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RESUMO

Esta pesquisa analisa como o Jornal Nacional construiu a memoria publica e institucional da
jornalista Gloria Maria por meio do obituario exibido em 2 de fevereiro de 2023. Parte-se da
compreensao de que o obituario televisivo ultrapassa a fun¢do informativa de comunicar uma
morte ¢ atua como dispositivo de produg¢dao de sentidos, reconhecimento e permanéncia
simbolica. O objetivo geral consiste em identificar e interpretar as representagdes sociais
produzidas sobre Gloéria Maria, observando como texto, imagens de arquivo, depoimentos,
trilha sonora, enquadramentos, montagem, siléncios e aplausos participam da reorganiza¢ao
narrativa de sua trajetoria. A investigagdo adota abordagem qualitativa, baseada no estudo de
caso, ¢ utiliza a andlise de conteido de Laurence Bardin, complementada pela andlise
etnografica de conteudo de David Altheide, de modo a considerar conjuntamente as
dimensdes verbal, visual, sonora e institucional do corpus. O referencial teorico articula
estudos sobre representacdo, memoria coletiva, poder simbolico, relagdes raciais,
interseccionalidade e pensamento decolonial. Os resultados demonstram que a narrativa se
estrutura por movimentos de ruptura do cotidiano, reconstru¢do biografica, reconhecimento
institucional e patrimonializagdo da trajetdria. Ao selecionar acontecimentos, reiterar atributos
como pioneirismo, coragem, exceléncia profissional e curiosidade, mobilizar vozes
autorizadas e encerrar a homenagem com um ritual puiblico de aplausos, o Jornal Nacional
legitima uma interpretacao especifica sobre a jornalista € a incorpora ao patrimdnio simbdlico
do telejornalismo brasileiro. A andlise também evidencia tensdes entre reconhecimento
institucional e autodefini¢do, singularidade e representatividade, ruptura individual e
permanéncia das desigualdades raciais. Conclui-se que o telejornalismo ndo apenas registra
acontecimentos historicos, mas participa ativamente da institucionalizagdo das memorias que
permanecerdao como referéncias para a identidade da profissdo e para a compreensao social da

presenca de mulheres negras na televisao brasileira.

Palavras-chave: telejornalismo; obitudario televisivo; memoria institucional; representacdes

sociais; representacao racial.
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INTRODUCAO

Entre a despedida e a permanéncia: quando o telejornalismo produz meméria

Na noite de 2 de fevereiro de 2023, o Brasil assistiu a um acontecimento que
extrapolou os limites da cobertura jornalistica cotidiana. Na abertura de sua principal edicao,
o Jornal Nacional ' anunciou o falecimento da jornalista Gloria Maria Matta da Silva, uma
das figuras mais emblemadticas da televisdo brasileira. A noticia, entretanto, ndo se restringiu a
comunica¢do de uma morte. Ao longo de varios minutos, o telejornal reorganizou décadas de
imagens, reportagens, entrevistas € momentos marcantes da trajetoria profissional da
jornalista, construindo uma narrativa cuidadosamente estruturada que culminou em um
encerramento incomum: o siléncio dos apresentadores foi sucedido por longos aplausos
enquanto imagens de Gloria Maria ocupavam a tela. A edigdo terminou sem retornar a

dinamica tradicional do telejornal. A despedida tornou-se o proprio acontecimento.

Sob uma perspectiva estritamente informativa, aquele momento poderia ser
interpretado apenas como uma homenagem prestada por uma emissora a uma de suas
jornalistas mais reconhecidas. Contudo, quando observado a partir dos estudos da
Comunicagao, torna-se evidente que o obituario ultrapassa a funcao de informar sobre a morte
de uma personalidade publica. Ao selecionar acontecimentos, organizar temporalidades,
recuperar determinadas 1imagens, privilegiar certos depoimentos e silenciar outras
experiéncias, o jornalismo produz uma interpretagdo social sobre aquela trajetoria. Mais do
que recordar uma vida, estabelece uma narrativa sobre aquilo que merece permanecer na

memoria coletiva.

Este trabalho organiza-se em cinco capitulos, além desta introducdo e das
consideragdes finais. O primeiro capitulo apresenta os fundamentos tedricos que articulam
telejornalismo, representagdes sociais, memoria, raga € decolonialidade. O segundo discute a
trajetéria de Gloria Maria a partir de uma perspectiva critica, compreendendo sua atuacao
como ruptura histérica no campo jornalistico brasileiro. O terceiro descreve o percurso
metodoldgico da pesquisa e justifica a construgdo das categorias analiticas. O quarto examina

0 obitudrio como género jornalistico e como dispositivo de produ¢do de memoria. O quinto

' O Jornal Nacional estreou em 1° de setembro de 1969 e consolidou-se como o principal telejornal da TV
Globo. Foi o primeiro telejornal brasileiro transmitido em rede nacional, alcangando diferentes regides do pais
por meio das emissoras proprias e afiliadas da Rede Globo.
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apresenta a analise aprofundada do obitudrio exibido pelo Jornal Nacional, identificando as
representacoes sociais construidas sobre Gloria Maria e discutindo seus significados para o
telejornalismo brasileiro. As consideragdes finais retomam a hipdtese da pesquisa, apresentam
suas principais contribui¢des para o campo da Comunicagdo e indicam possibilidades para

futuras investigagdes acerca das relagdes entre midia, memoria, raga e reconhecimento.

Ao longo da investigagdo, demonstrar-se-4 que as representagdes sociais construidas
sobre Gloria Maria ndo emergem de maneira espontanea nem constituem simples reflexos de
sua trajetoria profissional. Elas resultam de um processo narrativo cuidadosamente
estruturado, no qual diferentes recursos discursivos convergem para produzir determinadas
interpretagdes acerca de sua identidade, de seu legado e de sua importancia para o jornalismo
brasileiro. A hipotese desenvolvida neste trabalho sustenta, portanto, que a memoria publica
nao ¢ consequéncia natural da histéria, mas resultado de processos comunicacionais por meio
dos quais determinadas experiéncias sao continuamente narradas, reinterpretadas e
compartilhadas pela sociedade. E nesse contexto que a presente pesquisa propde compreender
Gloéria Maria ndo apenas como uma jornalista cuja carreira marcou profundamente a televisao
brasileira, mas como uma figura cuja memoria foi construida por meio das narrativas
produzidas pelo proprio telejornalismo. Sua permanéncia no imaginario coletivo nao decorre
exclusivamente da dimensdo objetiva de sua trajetéria, mas também da forma como essa
trajetéria foi reorganizada, narrada e institucionalizada pelo Jornal Nacional. Assim, o
obitudrio analisado deixa de ser entendido apenas como uma despedida e passa a constituir
um acontecimento comunicacional capaz de produzir sentidos duradouros acerca da presenga

de uma mulher negra na histdria do jornalismo brasileiro.

Dessa forma, esta pesquisa convida o leitor a deslocar seu olhar da noticia para a
narrativa, da informagdo para a representacdo e da memodria individual para os processos
coletivos de construcdao do passado. Ao investigar como o telejornalismo produz memoria por
meio de seus rituais de despedida, pretende-se contribuir para a ampliagdo dos estudos sobre
comunicacdo, representacoes sociais, raga € memoria, demonstrando que os obitudrios
televisivos constituem espagos privilegiados para compreender como uma sociedade escolhe
aqueles que permanecerdo vivos em sua historia simbdlica. As paginas que seguem procuram
demonstrar que a despedida de Gloria Maria representou mais do que o encerramento de uma
trajetoria profissional extraordinaria. Representou, sobretudo, um momento em que o

telejornalismo brasileiro produziu uma narrativa sobre si mesmo, reafirmando valores,
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identidades e referéncias que considera fundamentais para sua propria historia. Compreender
esse processo significa compreender, simultaneamente, como a televisdo produz memoria,
como a memoria produz reconhecimento e como o reconhecimento transforma determinadas

trajetdrias individuais em patrimdnios simbolicos compartilhados pela sociedade brasileira.
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1 O TELEJORNALISMO COMO PRODUTOR DE MEMORIA:

A hipotese central deste trabalho, portanto, sustenta que o Jornal Nacional nao apenas
homenageia Gloria Maria, mas participa da construcdo de sua permanéncia historica. Ao
reorganizar sua trajetoria em uma narrativa marcada pelo reconhecimento, pela emocao e pelo
simbolismo dos aplausos finais, o telejornal produz uma memoria institucionalmente
legitimada sobre a jornalista , convertendo sua experiéncia individual em referéncia coletiva
para o telejornalismo brasileiro. Mais do que registrar uma despedida, o obitudrio estabelece
uma interpretacdo publica sobre quem Gléria Maria foi e, sobretudo, sobre quem ela

continuara sendo para a histéria da comunicagdo no Brasil.

Ao reconhecer que o jornalismo participa da elaboragdo da memoria coletiva, torna-se
necessario compreender que essa memoria nao € produzida de maneira espontinea. Ela resulta
de escolhas editoriais, enquadramentos narrativos, disputas simbdlicas e processos de
legitimagdo que definem quais acontecimentos, sujeitos e trajetdrias serdo preservados no
imaginario social. Em outras palavras, recordar ¢ sempre um ato seletivo. O passado que
permanece vivo na sociedade ndo corresponde a totalidade dos acontecimentos vividos, mas
aqueles que foram continuamente narrados, reinterpretados e compartilhados por institui¢des
socialmente legitimadas. Entre essas instituicdes, a midia ocupa posicao privilegiada. Essa
posi¢cdo privilegiada ndo decorre apenas do alcance da midia, mas também da autoridade
socialmente reconhecida as instituicdes que produzem e fazem circular suas narrativas. Em
Bourdieu, os sistemas simbolicos ndo se limitam a comunicacao de informacgdes: participam
da organizacdo do mundo social, estabelecem classificagdes e contribuem para legitimar
determinadas formas de perceber pessoas, acontecimentos e relagdes sociais. Desse modo, o
reconhecimento conferido a Gléria Maria pelo Jornal Nacional adquire uma eficécia particular
porque ¢ produzido por uma instituicdo dotada de poder simbdlico para tornar publicas e

legitimas determinadas interpretacdes de sua trajetoria (Bourdieu, 2003, p. 10-15).

A articulagdo entre representacdo e memoria ndo ¢ exterior a Teoria das
Representagdes Sociais. Jodelet (2017, p. 28) reconhece a existéncia de vinculos conceituais e
empiricos entre representagdes € memorias sociais. Isso permite compreender que as formas
pelas quais Gloria Maria ¢ narrada, classificada e reconhecida no obitudrio também interferem
nos modos pelos quais sua trajetoria passa a ser coletivamente lembrada. Essa compreensao
aproxima o presente trabalho das reflexdes desenvolvidas por Pierre Nora acerca dos lugares

de memoria. Segundo o autor, “ha locais de memoria porque nao hd mais meios de memoria”
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(Nora, 1993, p. 7). A formulacdo refere-se a emergéncia de suportes, rituais, arquivos e
praticas deliberadas de preservacdo em contextos nos quais a lembranga ja ndo se transmite
espontaneamente pela experiéncia cotidiana. Sob essa perspectiva, o obituario de Gloria
Maria pode ser interpretado como um dispositivo midiadtico de memoria: uma narrativa
institucional que seleciona registros, organiza lembrangas e manifesta uma intencdo de

preservar e transmitir determinados sentidos sobre sua trajetoria.

1.1 Quando o jornalismo deixa de apenas informar

Durante grande parte do século XX, consolidou-se a compreensao de que o jornalismo
tinha como fungao primordial registrar acontecimentos considerados socialmente relevantes,
tornando-os acessiveis ao publico por meio da circulacdo de informagdes. Essa perspectiva,
embora fundamental para compreender a natureza informativa da atividade jornalistica, revela
apenas parte da complexidade que caracteriza o papel desempenhado pelos meios de
comunicacdo nas sociedades contempordneas. Nas ultimas décadas, diferentes correntes
teoricas passaram a demonstrar que o jornalismo ndo atua apenas como mediador entre os
fatos e seus publicos, mas participa ativamente da producao de significados, da organizagdo
das experiéncias coletivas e da construcao das formas pelas quais uma sociedade interpreta

seu passado, compreende seu presente e projeta expectativas sobre o futuro.

Essa mudanga de perspectiva representa um deslocamento importante na compreensao
do proprio conceito de noticia. Se anteriormente predominava uma concepgao segundo a qual
o jornalismo deveria refletir a realidade objetiva, os estudos desenvolvidos no campo da
Comunicagdo passaram a demonstrar que toda narrativa jornalistica constitui uma construg¢ao
social, elaborada a partir de escolhas, enquadramentos e critérios de relevancia que organizam
determinadas interpretagcdes acerca do mundo. A noticia deixa, portanto, de ser compreendida
como um espelho da realidade para ser entendida como um processo discursivo por meio do

qual determinados acontecimentos adquirem significado social.

[...] No cerne do processo de significagdo na cultura surgem, entdo, dois “sistemas
de representagdo” relacionados. O primeiro nos permite dar sentido ao mundo por
meio da construgdo de um conjunto de correspondéncias, ou de uma cadeia de
equivaléncias, entre as coisas, pessoas, objetos, acontecimentos, ideias abstratas etc.
— e 0 nosso sistema de conceitos, 0s nossos mapas conceituais. O segundo depende
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da construcdo de um conjunto de correspondéncias entre esse nosso mapa conceitual
¢ um conjunto de signos, dispostos organizados em diversas linguagens, que indicam
ou representam aqueles conceitos. A relacdo entre “coisas”, conceitos e signos se
situa, assim, no cerne da produgdo do sentido na linguagem, fazendo do processo
que liga esses trés elementos o que chamamos de “representagdo” (Hall, 2016, p.
38).

Aplicada ao jornalismo, essa perspectiva permite compreender que as noticias, além de
informar sobre os acontecimentos, também produzem interpretagdes que orientam a forma
como esses acontecimentos serdo lembrados, discutidos e incorporados ao imaginario
coletivo. A formulagdo proposta por Hall desloca a representacdo de uma perspectiva
meramente reflexiva para uma perspectiva construcionista, segundo a qual os significados ndo
sd0 naturais e nem inerentes aos objetos, e sim produzidos socialmente por meio da
linguagem. Essa compreensdo constitui o ponto de partida desta pesquisa, que interpreta o
obitudrio de Gloria Maria como uma narrativa produtora de sentidos e ndo como um relato
neutro dos acontecimentos. A linguagem constitui o principal sistema através do qual os
significados circulam socialmente. Ela ndo apenas comunica experiéncias ja existentes, mas
organiza simbolicamente a maneira como essas experiéncias passam a ser compreendidas no
interior da cultura. E precisamente nesse ponto que o telejornalismo assume papel singular.
Diferentemente de outros produtos jornalisticos, a televisdo articula simultaneamente
linguagem verbal, imagem, sonoridade, enquadramentos, ritmo de edicdo, expressoes
corporais, siléncio e emocdo. Essa combinacdo transforma o telejornal em uma narrativa
multimodal, cuja forga simbodlica ultrapassa a dimensdo estritamente informativa. O
acontecimento televisionado passa a ser experimentado nao apenas como informacao, mas
como experiéncia compartilhada. Roger Silverstone (2005) observa que a midia integra a
propria experiéncia cotidiana das sociedades contemporaneas, organizando referéncias
culturais que orientam a percep¢do do mundo social. Assim, aquilo que ¢ televisionado tende
a adquirir maior permanéncia na memoria coletiva, justamente porque é experimentado

simultaneamente por milhdes de individuos.

A memoria coletiva ndo se apresenta de maneira homogénea. Jan Assmann (2016)
distingue a memoria comunicativa, produzida nas interacdes cotidianas e sustentada pelas
geracdes que compartilham determinadas experiéncias, da memoria cultural, organizada por
suportes simbolicos e instituigdes especializadas. “A memoria cultural € um tipo de

instituicao” (Assmann, 2016, p. 118), pois se encontra exteriorizada, objetivada e armazenada
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em formas capazes de ultrapassar a situacdo imediata em que uma lembrancga foi produzida.
Essa caracteristica torna-se particularmente evidente em acontecimentos de grande impacto
simbolico, como cerimonias de Estado, elei¢des, tragédias nacionais e homenagens publicas.
Nessas ocasioes, o telejornalismo deixa de apenas registrar acontecimentos para atuar como
organizador da experiéncia coletiva, oferecendo ao publico ndo somente informagdes, mas
formas especificas de interpretar aquilo que estd sendo vivido. A televisdo cria rituais de
reconhecimento, estabelece personagens centrais, organiza temporalidades e produz narrativas
que ultrapassam o instante da transmissdo para integrar o patriménio simbodlico de uma

sociedade.

Essa dimensdo ritualistica do telejornalismo permite compreender que determinados
produtos jornalisticos possuem fungdes distintas daquelas tradicionalmente atribuidas a
noticia cotidiana. Entre esses produtos destaca-se o obituario, género que ocupa posi¢ao
central nesta pesquisa. Embora frequentemente compreendido como um relato retrospectivo
da trajetdria de personalidades publicas, o obituario exerce papel muito mais complexo. Ao
selecionar acontecimentos considerados representativos de uma vida, estabelecer relagdes
entre diferentes momentos historicos e produzir uma narrativa emocionalmente estruturada,
ele participa da elaboracdo da memoria coletiva. Em vez de apenas informar sobre a morte de
um individuo, organiza simbolicamente a maneira pela qual esse individuo sera lembrado.
Essa distingdo ¢ particularmente produtiva para a analise do telejornalismo. Depoimentos,
lembrangas pessoais e experiéncias de convivéncia pertencem inicialmente ao dominio da
memoria comunicativa. Quando esses contetidos sdo selecionados, registrados, editados,
integrados a arquivos e transmitidos por uma instituicdo mididtica, passam a adquirir
condi¢des de permanéncia para além daqueles que viveram diretamente os acontecimentos. O
telejornal participa, assim, da passagem entre a lembranca partilhada no presente e uma
memoria cultural institucionalmente preservada. Essa capacidade de organizar a lembranga
também depende da autoridade da institui¢ao que produz a narrativa. Os sistemas simbolicos,
conforme Bourdieu, ndo apenas comunicam sentidos, mas participam da classificacao ¢ da
legitima¢do do mundo social. Assim, quando instituicdes jornalisticas reconhecidas
selecionam determinados sujeitos e acontecimentos, suas narrativas tendem a adquirir uma
forca simbolica que ultrapassa o instante da transmissdo (Bourdieu, 2003, p. 10-15). Essa
dimensdo sera aprofundada adiante, ao se discutir a televisdo como instituicdo de

reconhecimento.
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Sob essa perspectiva, torna-se possivel compreender que a memoria coletiva ndo
constitui um fendmeno espontineo. Ela resulta de processos continuos de selegdo,
organizacao e circulacdo de narrativas socialmente legitimadas. O jornalismo desempenha
papel fundamental nesse processo porque atua como uma das principais instituicoes
responsaveis pela mediagdo entre experiéncia individual € memoria publica. Ao transformar
acontecimentos particulares em referéncias coletivas, o telejornalismo produz aquilo que
Pierre Nora (1993) denomina lugares de memoria: espagos simbolicos nos quais determinadas
experiéncias passam a representar a historia compartilhada de uma comunidade. E justamente
essa compreensdo que orienta o presente trabalho. Parte-se do pressuposto de que o
telejornalismo nao apenas registra acontecimentos historicos, mas participa da propria
producao da histéria socialmente lembrada. Quando uma narrativa jornalistica reorganiza
retrospectivamente a trajetoria de uma figura publica, selecionando imagens, testemunhos,
acontecimentos e emocodes, ela produz muito mais do que uma homenagem institucional.

Produz memoria. Produz reconhecimento. Produz permanéncia.

[...] Quao longe, entdo, nds caminhamos em nossa discussdo sobre as teorias da
representacdo? Comegamos contrastando trés diferentes enfoques. A abordagem
reflexiva ou mimética, que propde uma relagdo direta e transparente de imitagdo ou
reflexdo entre as palavras (signos) e as coisas; A teoria intencional, que reduziu a
representacdo as intengdes do autor ou sujeito. A teoria construtivista, que propde
uma relacdo complexa e mediada entre as coisas no mundo, os conceitos em nosso
pensamento e a linguagem. (Hall, 2016, p. 42).

Entre as trés perspectivas apresentadas por Hall, esta investigacdo adota a abordagem
construcionista, por compreender que os significados atribuidos as figuras publicas resultam
de processos historicos e discursivos de producdo simbolica. Tal escolha permite analisar o
obitudrio de Gloria Maria como uma pratica narrativa que organiza sentidos socialmente
compartilhados. Essa afirmacdo constitui o fundamento tedrico da investigagdo desenvolvida
nas paginas seguintes. Antes de analisar o obitudrio de Gloria Maria, torna-se necessario
compreender por que determinadas narrativas televisivas sdo capazes de ultrapassar o instante
de sua transmissdao e permanecer como referéncias compartilhadas por diferentes geragoes.
Em outras palavras, ¢ preciso compreender como o telejornalismo deixa de apenas informar
para tornar-se uma das principais instituicdes produtoras de memoria da sociedade

contemporanea.
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1.2 Representac¢des Sociais: como o jornalismo produz formas de compreender o mundo

Compreender a maneira pela qual o telejornalismo constroi narrativas sobre sujeitos
histéricos exige reconhecer que essas narrativas ndo produzem apenas informacao. Elas
organizam interpretacdes socialmente compartilhadas acerca do mundo, das pessoas e dos
acontecimentos. Em outras palavras, quando um telejornal apresenta uma reportagem,
seleciona imagens, organiza depoimentos e estabelece determinadas formas de narrar um fato,
ele participa da construgdo de conhecimentos coletivos que orientam a maneira pela qual
diferentes grupos sociais passam a compreender aquela realidade. E precisamente nesse
contexto que a Teoria das Representagdes Sociais constitui um dos principais fundamentos
desta pesquisa. Para Jodelet, as representacdes sociais constituem ‘“uma forma de
conhecimento, socialmente elaborado e compartilhado, que tem um objetivo pratico e
concorre para a construcao de uma realidade comum a um conjunto social” (Jodelet, 2001, p.

22).

[...] As representagdes como formas de saber pratico implicam duplamente
uma relacdo indissociavel entre um sujeito, que é sempre social: por sua
inscri¢do social e por sua ligacdo ao outro, e um objeto que, simbolizado pela
representacdo, ¢ construido e interpretado pelo sujeito ao se referir a ele. Por
sua orientagdo pratica, essas formas de saber tém efeitos sobre os
comportamentos ¢ agdes, o que lhes confere uma eficacia social. (Jodelet,
2017, p. 31).

Desenvolvida inicialmente por Serge Moscovici, na década de 1960, a Teoria das
Representagdes Sociais surge como uma proposta de compreender os processos pelos quais
conhecimentos cientificos, politicos e culturais sdo apropriados pelo cotidiano e
transformados em formas compartilhadas de interpreta¢do da realidade. Em sua obra seminal
A Psicandlise, sua imagem e seu publico, Moscovici (1978) demonstra que o conhecimento
ndo permanece restrito aos espagos académicos ou institucionais. Ao contrdrio, circula
socialmente, ¢ reinterpretado pelos diferentes grupos e passa a integrar o universo do senso
comum, produzindo maneiras especificas de compreender fendmenos sociais. Ancorar &,
portanto, classificar e dar nome. Coisas que ndo tém nome e sdo desclassificadas sdo cadticas,

ndo existentes e, a0 mesmo tempo, ameagadoras. A principal inovacdo introduzida por

21



Moscovici consiste justamente em romper com a ideia de que o senso comum representa um
conhecimento inferior ao conhecimento cientifico. Para o autor, ambos constituem formas
distintas de elaboracdo da realidade, produzidas em contextos diferentes, mas igualmente
relevantes para compreender a vida social. Enquanto a ciéncia organiza conhecimentos
segundo critérios metodoldgicos especificos, o0 senso comum organiza experiéncias
compartilhadas que permitem aos individuos interpretar acontecimentos, orientar
comportamentos e estabelecer relagdes sociais. Dessa forma, as representacdes sociais
constituem verdadeiros sistemas de interpretacdo que mediam a relacdo entre sujeito e

realidade.

Essa perspectiva representa um deslocamento significativo em relacdo as abordagens
tradicionais da Psicologia Social. Em vez de compreender os individuos como receptores
passivos das informagdes produzidas pela sociedade, Moscovici demonstra que os grupos
sociais participam ativamente da constru¢do dos significados atribuidos ao mundo. As
representacdes ndo sdo simplesmente reproduzidas; elas sdo continuamente negociadas,
reinterpretadas e compartilhadas nas relagdes sociais. Assim, toda representacdo corresponde
simultaneamente a uma forma de conhecimento e a uma pratica cultural. E justamente essa
compreensdo que torna a teoria das Representagdes Sociais particularmente relevante para os
estudos em Comunicagdo. O jornalismo, especialmente o telejornalismo, constitui um dos
principais espacos contemporaneos de circulacdo de representagdes sociais. Ao selecionar
acontecimentos considerados relevantes, definir personagens centrais, estabelecer
enquadramentos narrativos e organizar interpretagdes sobre a realidade, os meios de
comunicagdo participam ativamente da elaboragdo desses conhecimentos compartilhados. A
noticia deixa, portanto, de ser compreendida apenas como transmissao de informagao para ser
entendida como um processo de producao de sentidos socialmente legitimados. A vinculagao
entre representagdes sociais € comunicacao nao € apenas uma aplicacao posterior da teoria ao
campo midiatico. Jodelet observa que as representagdes circulam nos discursos, sao
transportadas pelas palavras e veiculadas por mensagens e imagens midiaticas. Dessa
maneira, o telejornalismo pode ser compreendido simultaneamente como espaco de circulagdo
e de elaboragdo de representagdes sociais sobre sujeitos, acontecimentos e experiéncias

coletivas (Jodelet, 2001).

A incorporagdo da comunicagdo midiatica aos mundos de vida permite compreender o

telejornalismo ndo apenas como canal pelo qual representacdes previamente constituidas
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circulam, mas também como espago de elaboracdo, selecdo e atualizagdo dos sentidos
socialmente disponiveis. O obituario do Jornal Nacional participa desse movimento ao
reorganizar acontecimentos da trajetoria de Gloria Maria e oferecé-los ao publico como
referéncias compartilhadas. Elas implicam também, no plano simbdlico, as circula¢des dos
modos de apreensdo e de interpretagdo da realidade e dos acontecimentos que marcam a
atualidade, via os diversos tipos de comunicagdo: interindividuais, comunitarios, midiaticos,
estéticos, assim como as transmissdes sociais entre geragdes (Jodelet, 2017, p. 26). E
importante observar, contudo, que a teoria desenvolvida por Moscovici foi significativamente
ampliada por Denise Jodelet. Ao aprofundar os estudos sobre representacdes sociais, Jodelet
desloca o foco da teoria para a compreensdo das praticas cotidianas, das experiéncias vividas
e dos chamados mundos de vida, expressdao que se torna particularmente relevante para esta
investigacdo. Em sua perspectiva, as representagdes sociais constituem formas de
conhecimento socialmente elaboradas que permitem aos individuos agir sobre a realidade,
interpretar experiéncias e construir referéncias compartilhadas que orientam sua inser¢ao no
mundo. As representagdes sociais tornam-se, assim, componentes fundamentais dos universos
simbdlicos compartilhados nos quais os sujeitos constroem suas experiéncias. O conjunto de

situagdes nas quais estdo situados os sujeitos pensante (Jodelet, 2017, p. 26).

[...] Admitir que a experiéncia vivida €, em grande parte, tributiria das
representagdes que a precedem e a moldam ndo deve nos fazer esquecer que
ela propria é produtora de representacdes. Existe uma circularidade
permanente entre representacao e experiéncia. Os mundos de vida constituem
o terreno onde essa dindmica se realiza: as condi¢gdes materiais, sociais e
historicas em que os individuos estdo imersos impdem limites e oferecem
recursos a sua agdo. A experiéncia do dia a dia nutre a representagdo com
novos conteudos, afetos e desafios praticos, ao mesmo tempo em que a
representagdo social atua como o filtro cognitivo e interpretativo
indispensavel para que essa mesma experiéncia faca sentido e guie as
condutas no espago coletivo. (Jodelet, 2017, p. 444)

Essa ampliacdo tedrica promove uma mudanca importante. Enquanto Moscovici
concentra sua atencdo na circulacdo social dos conhecimentos, Jodelet amplia o horizonte
analitico ao demonstrar que as representacdes sociais constituem elementos estruturantes da
propria experiéncia cotidiana. Nao se trata apenas de explicar como determinadas ideias
circulam entre diferentes grupos sociais, mas de compreender como essas ideias organizam
praticas, identidades, relagdes de pertencimento e modos de interpretar a realidade. A

representacdo social constitui uma forma de saber pratico que relaciona um sujeito a um
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objeto e que encontra sua origem nas experiéncias, nos quadros sociais e nas condigdes
concretas em que os individuos e grupos estdo inseridos. Seu carater pratico decorre de sua
capacidade de orientar acdes, relagdes e modos de interpretar a realidade (Jodelet, 2001). Essa
reflexdo apresenta enorme potencial para os estudos sobre jornalismo. Quando uma narrativa
televisiva organiza a trajetoria de uma personalidade publica, ela ndo apenas informa sobre
acontecimentos passados. Ela participa da constru¢do de um mundo compartilhado de
significados, oferecendo ao publico referéncias sobre quem essa pessoa foi, quais valores
representa e por que sua trajetoria merece ser lembrada. Sob essa perspectiva, o obitudrio
deixa de constituir apenas um género jornalistico voltado ao registro da morte para

transformar-se em um espaco privilegiado de producao de representacdes sociais.

E precisamente essa compreensdo que orienta a analise desenvolvida neste trabalho.
Defende-se que o obituario exibido pelo Jornal Nacional sobre Gloria Maria organiza um
conjunto de representagdes sociais que ultrapassam a descricdo factual de sua carreira. A
narrativa produzida pelo telejornal constrdi interpretacdes sobre pioneirismo, exceléncia
profissional, reconhecimento publico, pertencimento nacional e permanéncia historica. Essas
representacdes ndo emergem espontaneamente do acontecimento da morte. Elas resultam de
escolhas narrativas, enquadramentos audiovisuais, selecdes editoriais e estratégias discursivas
que organizam coletivamente a memoria da jornalista. Ao reconhecer esse processo, torna-se
possivel compreender que a representacdo social constitui muito mais do que uma opinido
compartilhada sobre determinado individuo. Ela corresponde a uma forma de conhecimento
socialmente legitimada que orienta a maneira pela qual diferentes grupos interpretaram essa
trajetéria no futuro. E justamente nesse sentido que Denise Jodelet afirma que as
representacdes participam da construcao de uma realidade comum. Essa realidade ndo existe
previamente a narrativa; ela € continuamente produzida pelas praticas sociais, entre as quais o

jornalismo ocupa lugar privilegiado.

Assim, ao longo desta pesquisa, a teoria das Representagcdes Sociais ndo sera utilizada
apenas como um referencial conceitual. Ela constituira o principal instrumento interpretativo
para compreender como o telejornalismo produz memoria, organiza narrativas e estabelece
formas coletivas de reconhecimento. A andlise do obitudrio de Gloria Maria buscara
demonstrar que as representacdes construidas pelo Jornal Nacional descrevem uma trajetéria
profissional extraordindria, além de produzir uma interpretacdo socialmente compartilhada

acerca de quem Gloria Maria representa para a historia do jornalismo brasileiro.
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1.3 Representacio, discurso e producio de sentidos: Stuart Hall e a construciao simbolica

da realidade

Ao reconhecer que o telejornalismo participa da produgdo da memoria social, torna-se
indispensavel compreender os mecanismos pelos quais essa memoria adquire significado para
os sujeitos. Nao basta afirmar que a televisao registra acontecimentos ou organiza narrativas
sobre figuras publicas; ¢ necessario investigar como essas narrativas produzem interpretagdes
socialmente compartilhadas acerca da realidade. Nesse ponto, as contribuigdes de Stuart Hall
tornam-se fundamentais para esta pesquisa, pois deslocam o conceito de representacdo da
ideia de simples reproducdo do mundo para compreendé-lo como um processo ativo de
constru¢do de sentidos. Durante longo periodo, predominou nos estudos sobre comunicagao a
compreensao de que os meios de comunicacdo funcionavam como instrumentos capazes de
refletir a realidade de maneira relativamente objetiva. Essa perspectiva pressupunha que os
acontecimentos possuiam significados proprios e que a fungdo do jornalismo consistia apenas
em transmiti-los ao publico. Hall rompe com essa tradi¢do ao afirmar que os significados ndo
existem previamente as praticas culturais. Eles sdo produzidos socialmente por meio de

sistemas de linguagem, discursos e representagdes compartilhadas.

Essa mudanca de perspectiva possui profundas implicacdes para os estudos do
jornalismo. Se os significados sdo produzidos e ndo simplesmente transmitidos, toda narrativa
jornalistica deixa de ser entendida como reflexo neutro dos acontecimentos e passa a ser
compreendida como uma pratica cultural responsdvel por organizar formas especificas de
interpretacdo da realidade. Em outras palavras, o telejornalismo ndo apenas mostra o mundo;
ele participa da construgdo dos modos pelos quais esse mundo sera percebido, lembrado e
compreendido pelos individuos. Em Cultura e Representagdo, Hall afirma que a
representacdo constitui um processo central na vida social porque ¢ através dela que
individuos e grupos atribuem sentido as experiéncias compartilhadas. A linguagem, as
imagens, os simbolos e os discursos nao apenas descrevem pessoas ou acontecimentos; eles
constroem sistemas de significagao que organizam aquilo que uma sociedade reconhece como
verdadeiro, importante ou memoravel. Essa concepcdo desloca definitivamente o olhar da

realidade objetiva para os processos culturais responsaveis por sua interpretagao.
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Essa reflexdo aproxima-se significativamente da Teoria das Representagdes Sociais
desenvolvida por Denise Jodelet. Embora partam de tradi¢des tedricas distintas, Hall e Jodelet
convergem em um ponto essencial: ambos rejeitam a ideia de que o conhecimento social
constitui mero reflexo da realidade. Para Hall, os significados sdo produzidos pelos sistemas
culturais de representagdo. Para Jodelet, esses significados transformam-se em formas de
conhecimento socialmente compartilhadas que orientam praticas, comportamentos e
identidades coletivas. Enquanto Hall concentra sua aten¢do na produgdo dos sentidos, Jodelet
preocupa-se em compreender como esses sentidos passam a integrar o cotidiano dos grupos
sociais. A articulagdo entre ambos permite compreender que o telejornalismo produz
narrativas que, posteriormente, tornam-se representagdes sociais incorporadas pela memoria

coletiva.

No contexto desta pesquisa, essa aproximagao revela-se particularmente relevante. O
obituario exibido pelo Jornal Nacional ndo apresenta apenas informacdes sobre a trajetoria de
Gléria Maria. Ele organiza uma narrativa que atribui significados especificos a sua carreira,
selecionando acontecimentos considerados exemplares, valorizando determinados episodios
profissionais e produzindo uma interpretagcdo social sobre sua importancia para o jornalismo
brasileiro. A jornalista ndo aparece apenas como sujeito biografico; ela € construida como
uma referéncia simbodlica cuja trajetoria passa a representar valores compartilhados pela
profissdo e pela sociedade. Essa construgdo narrativa evidencia que a representacao nunca ¢
neutra. Ao selecionar determinadas imagens, recuperar episodios especificos da carreira de
Gloria Maria e privilegiar certos depoimentos, o telejornal estabelece uma leitura particular
sobre quem ela foi. Outras experiéncias permanecem ausentes, outras interpretacdes
tornam-se secundarias e determinados sentidos adquirem centralidade. Esse processo nio
deve ser compreendido como manipulagdo, mas como caracteristica inerente a propria

producao jornalistica. Toda narrativa implica escolhas, e toda escolha produz significado.

Hall demonstra que os sistemas de representacdo também participam da construcao
das identidades sociais. Os sujeitos passam a ser reconhecidos nao apenas por aquilo que
realizaram, mas pelas formas como sdo narrados culturalmente. As identidades constituem
processos discursivos continuamente produzidos pelas relagdes sociais, pelas institui¢des e
pelos meios de comunicagdo. Nesse sentido, compreender Gloria Maria como pioneira,
reporter corajosa, jornalista respeitada ou simbolo da televisdo brasileira corresponde a

diferentes formas de representacdo que organizam sua identidade publica. Essas categorias
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ndo decorrem exclusivamente de sua trajetoria objetiva, mas da maneira como essa trajetoria
foi continuamente interpretada e compartilhada pela midia ao longo de décadas. E
precisamente nesse ponto que o conceito de discurso assume relevancia para esta
investigacao. O discurso corresponde ao conjunto de praticas responsaveis por produzir
conhecimento sobre determinado objeto. Os discursos estabelecem aquilo que pode ser dito,
visto e reconhecido em determinado contexto histérico. No campo do jornalismo, isso
significa que a narrativa ndo apenas informa sobre uma personalidade publica; ela delimita os
significados socialmente disponiveis para interpretar essa personalidade. Assim, o obitudrio
do Jornal Nacional constitui um discurso que organiza uma leitura especifica sobre Gloria
Maria, atribuindo-lhe determinados valores, reconhecimentos e formas de permanéncia

simbolica.

Essa compreensdo permite avangar para além da analise da linguagem verbal. No
telejornalismo, os sentidos ndo sdo produzidos exclusivamente pelas palavras. Imagens de
arquivo, enquadramentos, ritmo da montagem, trilha sonora, pausas, expressoes faciais dos
apresentadores e, sobretudo, o siléncio que antecede os aplausos finais também constituem
elementos discursivos. Todos participam da constru¢do da representacdo social da jornalista.
Sob essa perspectiva, a narrativa audiovisual passa a ser compreendida como uma linguagem
integrada, na qual diferentes recursos expressivos convergem para produzir um mesmo
sistema de significagdo. Ao articular as contribuicdes de Stuart Hall com a Teoria das
Representagdes Sociais de Denise Jodelet, esta pesquisa sustenta que o telejornalismo ndo
apenas produz discursos, mas participa da elaboragdo de conhecimentos compartilhados sobre
figuras publicas. As representagdes construidas pela midia ultrapassam o momento da
transmissdo e passam a integrar aquilo que diferentes grupos sociais reconhecem como
memoria coletiva. O obituario analisado neste trabalho constitui, portanto, um espago
privilegiado para observar esse processo em funcionamento. Mais do que narrar a despedida
de uma jornalista, o Jornal Nacional produz uma interpretacao social sobre quem Gloria
Maria representa para a historia do telejornalismo brasileiro. E essa passagem — da narrativa
ao significado, do significado a representagdo e da representagdo a memoria coletiva — que

fundamenta toda a andlise desenvolvida nos capitulos seguintes.

1.4 A televisdo como instituicio de reconhecimento: poder simbdlico, legitimidade e

memoria
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Até este ponto, buscou-se demonstrar que o telejornalismo participa da produgdo de
representacoes sociais capazes de organizar formas coletivas de interpretacao da realidade. A
articulacdo entre Stuart Hall e Denise Jodelet permitiu compreender que os significados
produzidos pelas narrativas mididticas ultrapassam a condi¢do de simples informagao e
transformam-se em conhecimentos socialmente compartilhados. Entretanto, permanece uma
questdo fundamental para esta pesquisa: por que determinadas narrativas produzidas pela
midia adquirem tamanha capacidade de influenciar a memoria coletiva enquanto outras
permanecem restritas ao instante de sua circulagdo? Responder a essa questdo exige deslocar
o olhar da producao dos significados para os mecanismos responsaveis por sua legitimacao
social. Em outras palavras, ndo basta compreender como os sentidos sdo produzidos; ¢
necessario investigar por que alguns deles alcangam reconhecimento publico, tornam-se
referéncias culturais e passam a integrar aquilo que diferentes grupos sociais reconhecem
como memodria coletiva. E precisamente nesse ponto que as contribui¢des de Pierre Bourdieu

oferecem um fundamento indispensavel para esta investigagao.

Ao discutir as relagdes entre comunicagao, cultura e poder, Bourdieu demonstra que as
instituicdes sociais exercem diferentes formas de influéncia sobre a produ¢do da realidade.
Entre essas formas destaca-se o poder simbolico, compreendido como a capacidade de
produzir classificacdes socialmente reconhecidas, estabelecer critérios de legitimidade e
definir aquilo que sera percebido como verdadeiro, relevante ou digno de reconhecimento.
Diferentemente da forca fisica ou do poder econdmico, o poder simbdlico atua por meio do
reconhecimento coletivo. Sua eficicia depende justamente do fato de que os sujeitos tendem a
perceber determinadas classificagdes como naturais, quando, na realidade, resultam de
processos histdricos e sociais de construcao da legitimidade. Essa reflexdo apresenta enorme
potencial para os estudos sobre telejornalismo. Os telejornais ocupam posigao privilegiada na
esfera publica contempordnea porque sdo reconhecidos socialmente como instituigdes
autorizadas a narrar acontecimentos de interesse coletivo. Esse reconhecimento confere as
narrativas jornalisticas um elevado grau de legitimidade simbodlica. Quando um telejornal
seleciona determinados acontecimentos para ocupar sua edi¢do principal, estabelece
hierarquias de relevancia que influenciam a forma como esses acontecimentos serdo
percebidos pelo publico. Da mesma maneira, quando decide dedicar longos minutos a
trajetoria de uma personalidade publica, organiza simbolicamente o valor atribuido a essa

trajetoria no interior da memoria coletiva.
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No caso brasileiro, essa capacidade de legitimagdo adquire contornos ainda mais
expressivos quando exercida pelo Jornal Nacional. Desde sua criacdo, o telejornal
consolidou-se como um dos principais espagos de producdo de narrativas sobre a vida
politica, social e cultural do pais. Em razao de sua abrangéncia nacional, de sua audiéncia
historicamente elevada e de sua posi¢do central na programacao da televisao aberta, tornou-se
uma das instituicdes de maior autoridade simbolica do campo jornalistico brasileiro. Sua
atuagdo ultrapassa a funcdo de informar acontecimentos cotidianos. O Jornal Nacional
participa da constru¢do de personagens publicos, da legitimagdo de acontecimentos historicos
e da produgdo de referéncias compartilhadas acerca da identidade nacional. A comunicagao
ndo atua apenas como canal posterior pelo qual representagdes ja formadas circulam. Para
Jodelet (2017), as diferentes modalidades de linguagem e comunicagdo — interindividual,
institucional e mididtica — integram as condigdes sociais de produgdo, circulacdo e
funcionamento das representagdes sociais. Sob essa perspectiva, a narrativa do Jornal

Nacional participa da propria elaboracdo dos sentidos atribuidos a trajetoria de Gloria Maria.

E nesse contexto que a homenagem prestada a Gloria Maria deve ser compreendida. A
relevancia da reportagem exibida em fevereiro de 2023 ndo decorre exclusivamente da
trajetoria extraordinaria da jornalista, mas também da posicdo ocupada pela instituicao
responsavel por narrar essa trajetéria. O reconhecimento produzido pelo Jornal Nacional
possui peso simbolico particular porque provém de um espaco historicamente legitimado para
organizar narrativas sobre aquilo que o pais considera relevante. Em outras palavras, ndo ¢
apenas a biografia de Gloria Maria que produz reconhecimento; ¢ igualmente o lugar de onde
essa biografia ¢ narrada. Essa compreensdo aproxima-se das reflexdes de Roger Silverstone
acerca da centralidade da midia na constitui¢ao da experiéncia contemporanea. Os meios de
comunicacdo nao podem ser compreendidos apenas como canais de transmissao de
mensagens. Eles participam da prépria organizagdo da experiéncia cotidiana, oferecendo
referéncias simbolicas que orientam as formas pelas quais individuos e grupos interpretam
acontecimentos, constroem identidades e elaboram memorias. A midia ndo ocupa posi¢ao
externa a vida social; ela integra o proprio tecido das relagdes sociais, tornando-se elemento

constitutivo da experiéncia coletiva.

Ao aproximar Silverstone de Bourdieu, torna-se possivel compreender que a
legitimidade simbolica dos meios de comunica¢do decorre simultancamente de sua posicao

institucional e de sua presenca cotidiana na vida social. Enquanto Bourdieu explica como
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determinadas instituicdes adquirem autoridade para produzir classificacdes legitimas,
Silverstone demonstra como essas classificagdes passam a integrar a experiéncia ordinaria dos
sujeitos. A articulagdo entre ambos permite compreender que o telejornalismo exerce
influéncia nao apenas porque informa acontecimentos, mas porque participa continuamente da
construgdo dos referenciais simbolicos utilizados pela sociedade para interpretar sua propria
histéria. Sob essa perspectiva, a memoria coletiva deixa de ser compreendida como simples
acumulacdo de lembrancas compartilhadas. Ela passa a ser entendida como resultado de
processos continuos de legitimagdo simbolica, nos quais diferentes institui¢des disputam a
autoridade para definir quem merece ser lembrado, quais acontecimentos permanecerao vivos
€ quais narrativas serdo incorporadas ao patriménio cultural de uma sociedade. O

telejornalismo constitui uma dessas instituigoes.

No obituario de Gloria Maria, essa operagdo torna-se particularmente evidente. Ao
selecionar imagens emblematicas, organizar retrospectivamente diferentes momentos da
carreira da jornalista, mobilizar depoimentos de colegas e encerrar a narrativa com um
prolongado ritual de aplausos, o Jornal Nacional realiza uma operacdo de reconhecimento
institucional que ultrapassa a dimensdo afetiva da *homenagem. A reportagem reafirma
publicamente que aquela trajetdria integra a historia do proprio telejornalismo brasileiro. Mais
do que recordar uma profissional admirada, a narrativa contribui para estabelecer sua
permanéncia como referéncia legitima da memoéria jornalistica nacional. E precisamente essa
passagem — da legitimidade institucional para a permanéncia simbdlica — que prepara a
discussdo desenvolvida na proxima se¢do deste capitulo. Se Bourdieu permite compreender
por que determinadas narrativas adquirem autoridade social, torna-se necessario investigar
como essa autoridade transforma-se em memoria. Para responder a essa questdo, a pesquisa
recorrera as contribui¢des de Paul Ricoeur, Pierre Nora e Jan Assmann, autores que permitem
compreender os processos pelos quais narrativas institucionalmente legitimadas convertem-se

em referéncias duradouras da memoria coletiva.

2 Paul Ricoeur (1913-2005) foi um filésofo francés ligado a tradigio hermenéutica, cuja obra discute as relagdes
entre memoria, historia, narrativa e esquecimento. Em 4 memoria, a historia, o esquecimento, publicado no
Brasil em 2007, o autor demonstra que a memoria ndo constitui uma reproducdo neutra e integral do passado,
mas um processo seletivo de reconstrugdo realizado no presente. As narrativas participam desse processo ao
selecionar, organizar e atribuir sentidos aos acontecimentos, contribuindo para determinar o que sera lembrado,
reinterpretado ou esquecido. Nesta pesquisa, essa perspectiva permite compreender o obituario jornalistico como
uma narrativa que reorganiza a trajetoria de Gloria Maria e contribui para sua permanéncia na memoria coletiva
e no patrimdnio simbdlico do telejornalismo brasileiro.
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1.5 Memoéria, narrativa e patriménio simbolico: quando o jornalismo constroi

permanéncias

Se as representagdes sociais permitem compreender como determinados significados
sao produzidos e compartilhados, € se o poder simbodlico explica por que alguns desses
significados alcangam legitimidade social, permanece ainda uma questdo fundamental para
esta investigacdo: como determinadas narrativas permanecem vivas mesmo apos o
desaparecimento fisico de seus protagonistas? Em outras palavras, de que maneira uma
trajetoria individual deixa de pertencer exclusivamente a biografia de um sujeito para integrar
a memoria coletiva de uma sociedade? A resposta para essa questdo exige deslocar o olhar
para os estudos da memoria, compreendendo-a ndo como simples recordagao do passado, mas

como um processo continuo de reconstru¢do narrativa.

Durante muito tempo, a memoria foi compreendida como capacidade individual de
recordar experiéncias vividas. Essa perspectiva, entretanto, mostrou-se insuficiente para
explicar por que determinados acontecimentos permanecem vivos durante geragdes enquanto
outros desaparecem rapidamente do imaginario social. A partir da segunda metade do século
XX, diferentes autores passaram a compreender que a memoria constitui um fendémeno
essencialmente social, continuamente produzido pelas relagdes culturais, pelas instituigdes e
pelas narrativas compartilhadas. Recordar deixa de significar recuperar fielmente um
acontecimento pretérito para tornar-se um processo de reorganizacao do passado realizado a

partir das necessidades, disputas e interpretacdes do presente.

Nesse contexto, Paul Ricoeur ocupa posi¢ao central ao compreender que memoria e
narrativa sdo dimensdes insepardveis da experiéncia humana. Em A4 memoria, a historia, o
esquecimento, o filésofo demonstra que toda lembranga ¢ mediada por narrativas que
organizam temporalmente a experiéncia. O passado ndo retorna ao presente de maneira
integra; ele ¢ constantemente reinterpretado, reorganizado e resignificado pelas historias que
contamos sobre ele. A narrativa, portanto, ndo apenas comunica a memoria: ela participa de

sua propria construgao.

Essa compreensao apresenta enorme relevancia para o campo do Jornalismo. Quando
um telejornal organiza retrospectivamente a trajetoria de uma personalidade publica, ele ndo
recupera simplesmente acontecimentos ja conhecidos pelo publico. Ao contrario, reorganiza

esses acontecimentos em uma sequéncia narrativa capaz de atribuir coeréncia, unidade e
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significado a uma vida inteira. O que permanece na memdoria coletiva ndo ¢ a totalidade da
experiéncia vivida, mas a narrativa construida sobre essa experiéncia. E precisamente por esse
motivo que diferentes obitudrios sobre uma mesma pessoa podem produzir interpretagdes

distintas acerca de sua trajetoria.

[...] A evolugdo, aberta a dialética da lembranga e do esquecimento,
inconsciente de suas deforma¢ memoria é a vida, sempre carregada por
grupos vivos e, nesse sentido, ela estd em permanentedes sucessivas,
vulneravel a todos os usos e manipulagdes, suscetivel de longas laténcias
e de repentinas revitalizagdes. A historia é a reconstrugdo sempre
problematica e incompleta do que ndo existe mais.(Nora, 1993, p. 9).

A distingdo ajuda a compreender por que o obituario televisivo ndo constitui mera
recuperagao documental do passado. As imagens histdricas sdo reinseridas em uma narrativa
presente, afetivamente estruturada e orientada para a producdo de uma lembranga
compartilhada. E precisamente nesse ponto que esta pesquisa propde compreender o conceito
de patriménio simbdlico’. Diferentemente do patrimonio material, constituido por edificios,
monumentos ou objetos historicamente preservados, o patrimdnio simbdlico corresponde ao
conjunto de narrativas, valores, referéncias e personagens que uma sociedade reconhece como
parte constitutiva de sua identidade coletiva. Trata-se de um patrimonio continuamente
produzido pelas praticas culturais, pelos processos educativos e, especialmente, pelos meios
de comunicagdo. Ao selecionar determinadas figuras como representantes de valores

considerados exemplares, o jornalismo participa diretamente da construcao desse patrimonio.

No caso do telejornalismo brasileiro, essa operagdo revela-se particularmente
significativa quando realizada pelo Jornal Nacional. Ao dedicar uma edicdo especial a
trajetoria de Gloria Maria, recuperando reportagens histéricas, entrevistas emblematicas,
depoimentos de colegas e imagens de diferentes momentos de sua carreira, o telejornal nao
apenas presta uma homenagem institucional. Produz uma narrativa destinada a permanéncia.

Organiza simbolicamente uma vida para que ela continue fazendo sentido mesmo apos a

3 Neste trabalho, a expressio “patrimonio simbolico” refere-se ao conjunto de imagens, narrativas, valores,
lembrangas e significados socialmente associados a uma pessoa ou acontecimento. Ao selecionar episddios,
organizar trajetdrias e atribuir sentidos a vida de sujeitos publicos, o jornalismo ndo apenas registra o passado,
mas participa da constru¢do da memoria coletiva, contribuindo para que determinadas representagdes
permanecam socialmente reconhecidas ao longo do tempo.
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’

morte de sua protagonista. E nesse movimento que uma trajetoria individual ultrapassa os

limites da biografia e passa a integrar o patrimdnio simbdlico do préoprio jornalismo brasileiro.

Entretanto, essa transforma¢do ndo ocorre de maneira espontanea. Ela depende da
articulacao entre representacao, narrativa, memoria e reconhecimento institucional, elementos
discutidos nas segOes anteriores deste capitulo. A permanéncia de Gléria Maria no imaginario
coletivo ndo decorre exclusivamente da relevincia objetiva de sua atuacgdo profissional. Ela
resulta igualmente da capacidade que determinadas narrativas possuem de reorganizar sua
trajetoria segundo valores compartilhados socialmente, convertendo sua experiéncia

individual em referéncia coletiva para diferentes geragdes de jornalistas e telespectadores.

Dessa forma, compreender a memoria produzida pelo telejornalismo significa
reconhecer que as narrativas mididticas ndo apenas registram acontecimentos historicos. Elas
participam ativamente da elaboragdo da histéria que permanecera viva. E essa capacidade de
transformar acontecimentos em memoria, € memoria em patrimdnio simbolico, que confere
ao jornalismo papel central na constituicdo das referéncias culturais de uma sociedade. No
caso de Gloria Maria, compreender sua permanéncia exige compreender, antes de tudo, os

processos narrativos responsaveis por construir essa permanéncia.

1.6 A disputa pela memodria: raca, representacio e reconhecimento no telejornalismo

brasileiro

“O racismo fornece o sentido, a ldgica e a tecnologia para a reproducdo das formas de
desigualdade e violéncia que moldam a vida social contemporanea.” (ALMEIDA, 2019).*A
memoria coletiva costuma ser apresentada como um patrimonio compartilhado por toda a
sociedade, resultado da preservacdo de acontecimentos, personagens € experiéncias
considerados relevantes para determinada comunidade. Entretanto, compreender a memoria
apenas como um conjunto de lembrangas socialmente preservadas significa ignorar que ela
constitui também um espago permanente de disputa simbolica. Assim como diferentes grupos

disputam poder politico, reconhecimento economico e legitimidade cultural, disputam

* Ao utilizar o termo “tecnologia”, Almeida (2019) ndo se refere apenas a instrumentos técnicos, mas ao
conjunto de mecanismos, praticas, normas, discursos e estruturas institucionais que possibilitam a reprodugao
sistematica do racismo. Nessa perspectiva, o racismo organiza rela¢des sociais, distribui oportunidades de
forma desigual e naturaliza diferentes modalidades de violéncia e exclusdo.
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igualmente a possibilidade de permanecer na historia. Recordar nunca ¢ um ato neutro. Toda

memoria implica escolhas; toda escolha produz visibilidades e silenciamentos.

Essa compreensdo torna-se particularmente relevante quando observada a partir das
relagdes raciais que estruturam a sociedade brasileira. Durante séculos, a constru¢ao da
identidade nacional foi acompanhada pela produ¢ao de narrativas que privilegiaram
determinados sujeitos como protagonistas da histéria, enquanto outros permaneceram
sistematicamente invisibilizados. O processo de forma¢do da memoria nacional reproduziu,
em larga medida, as desigualdades produzidas pela escraviddo, pelo colonialismo e pelo
racismo estrutural, conferindo maior visibilidade as trajetérias socialmente legitimadas e
reduzindo a presenca de sujeitos negros nos espagos institucionais responsaveis pela produgao

das narrativas oficiais.

[...] O racismo ¢ estrutural. Comportamentos individuais e processos
institucionais sdo derivados de uma sociedade cujo racismo ¢ regra e ndo
excecdo (Almeida, 2019, p. 33).

Sob essa perspectiva, o racismo ndo pode ser compreendido apenas como
manifestagdo individual de preconceito ou discriminagdo. Como sintetiza Almeida, “o
racismo ¢ estrutural. Comportamentos individuais e processos institucionais sdo derivados de
uma sociedade cujo racismo € regra e ndao exce¢do” (2019, p. 33). Isso significa que as
desigualdades raciais ndo resultam exclusivamente da acdo de individuos preconceituosos,
mas de uma organizagdo social, politica e econdmica que distribui de maneira desigual as

possibilidades de acesso ao poder, a cidadania, & produgdo do conhecimento e ao

reconhecimento publico.

A compreensdo estrutural do racismo precisa ser articulada a forma particular pela
qual as desigualdades raciais foram historicamente interpretadas no Brasil. Munanga (1999)
demonstra que a mesticagem, além de constituir um processo histérico e populacional, foi
transformada em fundamento de uma ideologia nacional segundo a qual a convivéncia entre
pessoas brancas, negras e indigenas teria produzido uma sociedade racialmente harmoniosa.
Essa interpretagdo contribuiu para transformar a desigualdade em aparente integracdo e para

reduzir a visibilidade dos conflitos raciais.
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[...] O mito de democracia racial, baseado na dupla mesticagem bioldgica
e cultural entre as trés ragas originarias, tem uma penetragdo muito
profunda na sociedade brasileira: exalta a ideia de convivéncia
harmoniosa entre os individuos de todas as camadas sociais € grupos
étnicos, permitindo as elites dominantes dissimular as desigualdades e
impedindo os membros das comunidades ndo-brancas de terem
consciéncia dos sutis mecanismos de exclusdo da qual sdo vitimas na
sociedade. (Munanga, 1999, p. 80).

A critica de Munanga ndo significa negar a existéncia da miscigenagdo ou dos
intercAmbios culturais que constituiram a sociedade brasileira. O autor problematiza a
transformagdo desses processos em prova de auséncia de racismo. Ao apresentar a sociedade
como integrada e harmoniosa, 0 mito da democracia racial’ enfraquece a percep¢do das

estruturas que distribuem de forma desigual poder, reconhecimento e oportunidades.

No campo da comunicagio, essa contribuicdo permite observar que a presenga de uma
profissional negra em posicdo de destaque pode ser celebrada sem que as estruturas
responsaveis pela baixa presenca negra sejam necessariamente problematizadas. A trajetoria
de Gloria Maria possui significado historico incontestavel, mas ndo deve ser convertida em

evidéncia de que o telejornalismo brasileiro tenha superado suas desigualdades raciais.

Ao deslocar essa reflexdo para o campo da Comunicacdo, torna-se evidente que o
telejornalismo também participa dessas estruturas. A televisdo brasileira consolidou-se
historicamente como um espago de forte concentragdo de autoridade simbolica, no qual
jornalistas, apresentadores e comentaristas ocuparam posi¢cdes socialmente reconhecidas
como representantes legitimos da informacdo. Durante décadas, entretanto, esses espagos
foram ocupados majoritariamente por profissionais brancos, refletindo as desigualdades
estruturais presentes na sociedade brasileira. A auséncia histérica de jornalistas negros em
posigdes centrais do telejornalismo ndo constitui simples coincidéncia estatistica; corresponde
a manifestagdo, no campo da comunicagdo, das mesmas estruturas raciais que organizam

outras institui¢cdes sociais.

> A expressio “mito da democracia racial” ndo nega a ocorréncia histérica da mestigagem no Brasil. Ela
questiona seu uso ideoldgico como suposta comprovagdo de convivéncia racial harmoniosa e de inexisténcia de
desigualdades estruturadas pela raga.
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Nesse sentido, compreender a trajetéria de Gloria Maria exige reconhecer que sua
presenca no Jornal Nacional representou muito mais do que uma conquista profissional
individual. Sua atuagdo rompeu uma logica historica de distribui¢ao da visibilidade, tornando
possivel que uma mulher negra ocupasse um dos espacos de maior legitimidade simbdlica da
televisdo brasileira. Entretanto, reconhecer esse pioneirismo nao significa afirmar que as
estruturas raciais tenham sido superadas. Ao contrario, sua excepcionalidade evidencia
precisamente a persisténcia das barreiras que limitaram, durante décadas, o acesso da

populagdo negra aos espagos de maior reconhecimento institucional.

’

E nesse ponto que a contribuicdo de Djamila Ribeiro torna-se particularmente
significativa para esta pesquisa. Ao discutir o conceito de lugar de fala, a autora demonstra
que determinados sujeitos ocupam posicdes historicamente privilegiadas na producao dos
discursos socialmente legitimados, enquanto outros permanecem sistematicamente excluidos
desses espagos de enunciagdao. Essa exclusdo nao implica apenas auséncia fisica; ela produz
igualmente formas especificas de invisibilidade simbolica, nas quais experiéncias negras
deixam de ser reconhecidas como referéncias legitimas da histdéria nacional. A presenca de
Gloéria Maria no telejornalismo brasileiro tensiona exatamente essa estrutura, ampliando os

limites da representagdo sem, contudo, eliminar as desigualdades que a produziram.

A relacdo entre conhecimento, representagdo e poder ¢ aprofundada por Patricia Hill
Collins. Ao colocar as experiéncias e ideias das mulheres negras no centro da analise, Collins
(2019) contesta uma tradicdo na qual grupos dominantes se apresentam como autoridades
capazes de interpretar ndo apenas sua propria realidade, mas também a experiéncia daqueles
que foram historicamente subordinados. A autora propde reconhecer as mulheres negras como
agentes de conhecimento, isto ¢, como sujeitos capazes de interpretar a propria vida, elaborar

explicagdes sobre o mundo e participar da produgdo dos saberes socialmente legitimados.

Essa contribuigdo ¢ particularmente relevante para a analise de Gloria Maria. Sua
presenca no telejornalismo nao representou somente a visibilidade de um corpo negro diante
das cameras. Como reporter, ela observava acontecimentos, entrevistava fontes, estabelecia
relacdes entre experiéncias, formulava perguntas e apresentava interpretagdes ao publico. A
jornalista ocupava, portanto, uma posi¢do institucional de producdo do conhecimento,

historicamente dificultada as mulheres negras.

36



Collins (2019) também demonstra que a representagdo constitui uma relagdo de poder.
As imagens de controle® sdo construgdes destinadas a definir externamente as mulheres
negras, atribuindo-lhes caracteristicas aparentemente naturais e contribuindo para tornar o
racismo, o sexismo e outras formas de desigualdade socialmente aceitaveis. O conceito nao se
limita a existéncia de imagens negativas: interessa também observar quem possui autoridade

para definir, estabilizar e fazer circular determinada imagem.

[...] A énfase na autodefinicdo das mulheres negras reformula todo o
didlogo: de um dialogo de protesto contra a precisdo técnica de uma
imagem [...] para um didlogo que enfatiza a dinamica de poder subjacente
ao proprio processo de defini¢do. Ao enfatizar a autodefini¢do, as
mulheres negras questionam ndo apenas o que ja foi dito sobre as
afro-americanas, mas a credibilidade e as intengdes daqueles que tém o
poder de definir. Quando nds, mulheres negras, nos autodefinimos,
rejeitamos claramente o pressuposto de que aqueles em posicdo de
autoridade para interpretar nossa realidade tém o direito de fazé-lo.
(Collins, 2019, p. digital 2267).

A autodefinicdo ndo significa que somente a propria pessoa possa falar sobre sua
trajetoria. O conceito chama atengdo para a desigualdade existente entre sujeitos que possuem
autoridade institucional para definir e sujeitos cuja realidade ¢ definida por terceiros. Aplicado
ao obituario, ele permite investigar em que medida Gloria Maria participa da interpretagao de
sua propria memoria por meio de entrevistas, declaragdes e reportagens de arquivo e em que
medida os sentidos de sua trajetdria sdo predominantemente estabelecidos pelo Jornal

Nacional.

A questdo central ndo consiste, portanto, apenas em verificar se a imagem produzida

pela emissora € positiva. E necessario observar quem controla a sele¢do dos acontecimentos,

 Collins desenvolve o conceito a partir das experiéncias historicas das mulheres afro-americanas e de
esteredtipos especificos dos Estados Unidos. Esta pesquisa ndo transfere automaticamente figuras como mammy,
matriarca ou jezebel para Gloria Maria. Mobiliza-se o conceito em sua dimensdo geral: a relagdo de poder
envolvida na producdo, na circulacdo e na naturalizacdo de imagens que definem externamente as mulheres
negras.

" A paginacdo indicada corresponde a numeragdo digital do arquivo consultado. A edigdo utilizada foi publicada

originalmente como recurso eletrénico em formato EPUB, cuja conversio para PDF ndo reproduz
necessariamente a paginagdo continua de uma edigdo impressa.

37



quais vozes s3o autorizadas, quais atributos sdo reiterados e que aspectos da experiéncia de

Gloria Maria permanecem fora da narrativa.

A representagdo também constitui um campo de disputa politica e cultural. Ao analisar
o pensamento de bell hooks, Bastone (2022) demonstra que as imagens produzidas sobre
pessoas negras podem minimizar, apagar e silenciar suas formas de existéncia. Nao basta,
portanto, ampliar numericamente a presen¢a negra na midia; torna-se necessario transformar
os significados, os enquadramentos e as posi¢des narrativas atribuidas a esses sujeitos. A
disputa pela representacdo envolve a possibilidade de deixar de ser apenas objeto das imagens

dominantes e passar a participar ativamente de sua produgdo, interpretacdo e transformagao.

Esse argumento aproxima-se diretamente do objeto desta pesquisa. A presenca de
Gloria Maria no telejornalismo possui relevancia historica, mas sua visibilidade, por si s0, ndo
determina os sentidos atribuidos a sua imagem. E necessario investigar como a jornalista é
representada, quais aspectos de sua trajetoria sdo selecionados, quem possui autoridade para

interpreta-la e em que medida ela permanece como sujeito de sua propria narrativa.

[...] Os ensaios criticos reunidos em Olhares negros: raga e representagdo
sdo gestos de desobediéncia. Eles representam minha luta politica para
ampliar as fronteiras da imagem, encontrar palavras para expressar o que
vejo, em especial quando observo formas que vdo contra a corrente,
quando estou vendo coisas que a maioria das pessoas simplesmente nao
quer acreditar que estdo ali. Estes ensaios sdo sobre identidade. Uma vez
que a descolonizagdo como um processo politico é sempre uma luta para
nos definir internamente, ¢ que vai além do ato de resisténcia a
dominag@o, estamos sempre no processo de recordar o passado, mesmo
enquanto criamos novas formas de imaginar e construir o futuro. (hooks,
2019, p. 37 apud® Bastone, 2022, p. 2).

A formulag¢ao de hooks evidencia que disputar a representacdo ndo significa apenas
substituir imagens negativas por imagens positivas. Trata-se de ampliar as possibilidades de
existéncia, interpretacdo e autodefini¢ao disponiveis para os sujeitos negros. A producao de
outras imagens também constitui uma disputa pela memoria, porque interfere naquilo que
uma sociedade reconhece como parte de seu passado e nas possibilidades que consegue

imaginar para o futuro.

8 As citagdes literais de bell hooks extraidas da obra Olhares negros: raga e representagdo foram acessadas,
nesta pesquisa, por intermédio do artigo de Bastone (2022). Por essa razdo, emprega-se a expressao apud nas
citagdes diretas, indicando o uso de uma fonte secundaria.
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Ao deslocar essa discussdo para o pensamento decolonial, torna-se necessario
compreender a formagdo historica das hierarquias raciais que atravessam a producdo do
conhecimento e do reconhecimento publico. Quijano (2005) compreende a constitui¢ao da
América como momento decisivo para a formacao de um novo padrao mundial de poder.
Nesse processo, diferengas entre conquistadores ¢ conquistados foram codificadas por meio

da ideia de raga e apresentadas como desigualdades naturais.

[...] Um dos eixos fundamentais desse padrdo de poder ¢é a classificagdo
social da populacdo mundial de acordo com a ideia de raca, uma
construcdo mental que expressa a experiéncia basica da dominagdo
colonial e que desde entdo permeia as dimensdes mais importantes do
poder mundial, incluindo sua racionalidade especifica, o eurocentrismo.
Esse eixo tem, portanto, origem e carater colonial, mas provou ser mais
duradouro e estavel que o colonialismo em cuja matriz foi estabelecido.
Implica, consequentemente, num elemento de colonialidade no padréo de
poder hoje hegemonico. (Quijano, 2005, p. digital 1).

Para o autor, “raga converteu-se no primeiro critério fundamental para a distribui¢ao
da populacao mundial nos niveis, lugares e papéis na estrutura de poder da nova sociedade”
(Quijano, 2005, p. digital 3). A classificagdo racial ndo operou apenas no plano das
identidades ou das representacdes. Ela participou da organizacdo das posigdes sociais, do
trabalho, da autoridade e das possibilidades de reconhecimento, vinculando determinados

grupos a lugares de superioridade e outros a posi¢des de inferioridade.

O encerramento formal dos regimes coloniais ndo eliminou esse padrio de
classificagdo. Quijano (2005) utiliza a nogao de colonialidade para designar a permanéncia e a
reorganizacao dessas hierarquias nas sociedades modernas. A colonialidade ndo constitui,
portanto, apenas uma heranca distante do passado, mas uma estrutura que continua

interferindo na distribui¢do do poder, da autoridade e do conhecimento.

Essa dominacdo alcangcou também a subjetividade e os modos de produzir
conhecimento. Quijano observa que a Europa concentrou sob sua hegemonia o controle da
cultura, da subjetividade e, especialmente, da producdo do conhecimento. As experiéncias

europeias foram convertidas em referéncias aparentemente universais, enquanto outros
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saberes, linguagens ¢ formas de interpretagdo foram subordinados ou deslegitimados

(Quijano, 2005, p. digital 8).

Aplicada ao telejornalismo, essa perspectiva permite questionar padrdes profissionais
frequentemente apresentados como universais. Critérios de beleza, postura, linguagem,
neutralidade, competéncia e credibilidade podem ser compreendidos como construgdes
historicas atravessadas pelas classifica¢des raciais. A presenga de Gloria Maria nesse campo
tensiona uma hierarquia que associou durante décadas a autoridade publica e a producdo do

conhecimento a sujeitos brancos.

Assim, compreender a memoria produzida pelo telejornalismo implica reconhecer que
ela nunca ¢ distribuida de maneira uniforme. A memoria coletiva constitui um campo de
disputas no qual diferentes sujeitos buscam reconhecimento, legitimidade e permanéncia
historica. O telejornalismo participa ativamente desse processo ao selecionar quais historias
serdo narradas, quais personagens serdo celebrados e quais trajetdrias passardo a integrar

aquilo que esta pesquisa compreende como patrimdnio simbodlico da comunicagdo brasileira.

E precisamente nesse contexto que a analise do obituario de Gloria Maria adquire
relevancia cientifica. A narrativa produzida pelo Jornal Nacional serd examinada ndo apenas
como homenagem a uma jornalista extraordindria, mas como um acontecimento
comunicacional capaz de revelar os mecanismos pelos quais o telejornalismo constroi
memoria, produz reconhecimento e reorganiza simbolicamente a presenca de sujeitos negros
na historia da televisdao brasileira. Compreender esse processo significa compreender,
simultaneamente, como as estruturas raciais atravessam a produ¢ao da memoria € como
determinadas narrativas podem contribuir para ampliar os horizontes de representagdo e

pertencimento na esfera publica contemporanea.

Nesse conjunto, a contribuicdo de Collins permite compreender que as disputas pela
memoria também envolvem disputas pelo poder de definir. A permanéncia publica de uma
mulher negra ndo depende somente de sua inclusdo nas narrativas oficiais, mas da forma pela
qual sua experiéncia ¢ interpretada, das vozes que participam dessa interpretacdo e da
possibilidade de sua propria perspectiva permanecer acessivel no processo de construcao da

memoria.
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1.7 Sintese tedrica: o telejornalismo como produtor de memoria social

Ao longo deste capitulo, buscou-se construir um percurso tedrico capaz de sustentar a
hipdtese central desta pesquisa: a de que o telejornalismo nao se limita a producdo e
circulacdo de informagdes, mas participa ativamente da elaboragdo da memoria social,
produzindo representacdes, legitimando narrativas e contribuindo para a constituicdo do
patrimonio simbodlico de uma sociedade. Diferentemente de uma revisdo bibliografica
organizada pela sucessdo de autores, procurou-se estabelecer um didlogo entre diferentes
tradi¢des teoricas, demonstrando que cada uma delas ilumina uma dimensao especifica do

problema investigado.

O ponto de partida dessa constru¢ao consistiu na compreensao do telejornalismo como
uma instituicdo cultural. Mais do que um espaco destinado a divulgacdo de noticias, o
telejornalismo organiza formas coletivas de interpretacdo da realidade, selecionando
acontecimentos, estabelecendo hierarquias de relevancia e produzindo narrativas que orientam
a maneira pela qual individuos e grupos compreendem o mundo social. Nesse sentido, o
jornalismo deixa de ser entendido apenas como pratica informativa para assumir igualmente
uma fun¢do simbdlica, participando da elaborag¢do das referéncias culturais que estruturam a

experiéncia coletiva.

Essa perspectiva tornou possivel articular as contribui¢des de Stuart Hall a Teoria das
Representagdes Sociais desenvolvida por Serge Moscovici e aprofundada por Denise Jodelet.
Enquanto Hall demonstra que os significados sdo produzidos por meio dos sistemas culturais
de representagdo, Moscovici e Jodelet evidenciam que esses significados, ao circularem
socialmente, transformam-se em formas compartilhadas de conhecimento que orientam
comportamentos, identidades e praticas sociais. A aproximagdo entre esses referenciais
permitiu compreender que o telejornalismo ndo apenas representa acontecimentos, mas

produz interpretagdes que passam a integrar o universo simbolico da sociedade.

Em seguida, a incorporacdo das contribuicdes de Pierre Bourdieu ampliou essa
discussdo ao demonstrar que nem todas as representacdes possuem o mesmo peso social. As
narrativas produzidas por instituicdes reconhecidas, como o Jornal Nacional, adquirem
elevada legitimidade simbolica em razdo da autoridade socialmente atribuida aos seus
discursos. O poder simbdlico, nesse contexto, explica por que determinadas narrativas

ultrapassam o instante de sua circulacdo e passam a constituir referéncias duradouras para
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diferentes grupos sociais. A producdo de significados, portanto, encontra-se diretamente

relacionada aos processos de reconhecimento institucional.

Essa reflexdo conduziu naturalmente aos estudos da memoria desenvolvidos por Paul
Ricoeur, Pierre Nora e Jan Assmann. Os trés autores, embora partindo de perspectivas
distintas, convergem na compreensao de que a memoéria ndo corresponde a simples
preservacdo do passado, mas a sua constante reconstru¢do por meio das narrativas, das
instituicdes e das praticas culturais. O passado ndo permanece vivo por si mesmo; ele
necessita ser continuamente narrado, reinterpretado e socialmente compartilhado. Sob essa
perspectiva, o telejornalismo revela-se uma das principais instituigdes contemporaneas
responsaveis pela producdo da memoria coletiva, sobretudo ao transformar acontecimentos e

trajetorias individuais em referéncias simbdlicas destinadas a permanéncia.

A incorporacdo das discussdes sobre raga, racismo estrutural e colonialidade
acrescentou uma dimensao indispensavel a compreensao desse processo. As contribui¢des de
Silvio Almeida, Djamila Ribeiro, Patricia Hill Collins, bell hooks, Anibal Quijano e Catherine
Walsh demonstraram que os mecanismos responsaveis pela produ¢do da memoria também sio
atravessados pelas relagdes de poder que estruturam a sociedade brasileira. A distribui¢do da
visibilidade, do reconhecimento e da permanéncia histérica ndo ocorre de forma neutra; ela
reproduz disputas simbdlicas relacionadas a raca, ao género, a classe e a colonialidade do
conhecimento. Dessa forma, compreender a constru¢do da memoria de Gloria Maria implica
reconhecer igualmente os processos historicos que limitaram a presenga de pessoas negras nos
espacos de maior legitimidade do telejornalismo nacional. Para Quijano, o eurocentrismo nao
corresponde genericamente a todo pensamento produzido na Europa, mas a “uma especifica
racionalidade ou perspectiva de conhecimento que se torna mundialmente hegemonica”
(2005, p. digital 17). Ao transformar uma experiéncia historica particular em referéncia
aparentemente universal, o eurocentrismo também estabelece pardmetros para definir
racionalidade, civilizagdo, competéncia e autoridade. Aplicada ao telejornalismo, essa

reflexdo permite questionar padroes estéticos, linguisticos e profissionais apresentados como

neutros, embora constituidos em uma sociedade racialmente hierarquizada.

A articulagdo desses diferentes referenciais permite afirmar que memoria,
representacdo e reconhecimento constituem processos inseparaveis. As narrativas jornalisticas
produzem significados; esses significados convertem-se em representagdes sociais; as

representacoes adquirem legitimidade por meio do poder simbolico das instituicdes; e,
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posteriormente, transformam-se em memoria coletiva, integrando o patriménio simbolico
compartilhado por uma sociedade. Esse percurso constitui o principal modelo interpretativo

adotado nesta pesquisa.

Diante desse entendimento, propde-se compreender o telejornalismo como um agente
ativo na constru¢do da memoria publica. Sua atuagdo ultrapassa o registro factual dos
acontecimentos para participar da defini¢do das trajetorias consideradas exemplares, dos
acontecimentos dignos de preservacdo e das narrativas que passardo a representar a historia
compartilhada de uma coletividade. Em outras palavras, o telejornalismo ndo apenas

acompanha a historia: ele participa da produ¢ao da histéria que sera lembrada.

No caso especifico desta pesquisa, parte-se da hipdtese de que o obitudrio exibido pelo
Jornal Nacional realiza exatamente essa operacao. Ao selecionar acontecimentos, organizar
temporalmente a trajetoria de Gloria Maria, mobilizar imagens emblematicas, depoimentos
afetivos e um ritual de despedida marcado pelos aplausos finais, o telejornal produz uma
narrativa destinada ndo apenas a recordar a jornalista, mas a consolida-la como uma
referéncia permanente da histéria do telejornalismo brasileiro. Essa hipotese, construida ao

longo deste capitulo, sera submetida a analise empirica nos capitulos seguintes.

Assim, o percurso tedrico desenvolvido ndo possui finalidade meramente expositiva.
Ele constitui a base interpretativa que orientara todas as etapas da investigacao. Cada conceito
apresentado — representacdo, representagdes sociais, poder simbolico, memoria, patrimonio
simbolico, racismo estrutural e colonialidade — funcionara como categoria de analise para
compreender a narrativa construida pelo Jornal Nacional. O referencial tedrico deixa, desse
modo, de ser um conjunto de defini¢des abstratas para transformar-se em instrumento

analitico diretamente articulado ao objeto da pesquisa.

E a partir dessa base que o capitulo seguinte deslocara o olhar para a trajetoria de
Gloria Maria. Entretanto, antes de examinar a narrativa construida apds sua morte, torna-se
necessario compreender a propria dimensdo histérica de sua presenga no telejornalismo
brasileiro. Mais do que uma jornalista de reconhecida competéncia, Gléria Maria constituiu
uma ruptura nos padrdes de representagdo racial da televisdo brasileira. Sua trajetoria,
analisada a luz dos referenciais aqui apresentados, revela-se fundamental para compreender
por que sua memoria assumiu dimensao tdo significativa no interior do Jornal Nacional e da

histéria da comunicagao no Brasil.
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As representacdes produzidas pela midia ndo circulam em um espaco social neutro.
Elas sdo atravessadas pelas estruturas historicas que organizam as relagdes de poder e
condicionam quais sujeitos aparecem como portadores legitimos de autoridade. Nesse sentido,
a contribui¢dao de Almeida (2019) permite compreender que as desigualdades raciais presentes
no telejornalismo ndo sdo exteriores ao seu funcionamento institucional, mas integram a
propria ordem social na qual a televisdo se constituiu. O capitulo seguinte aprofundara essa

dimensao a partir da trajetoria de Gloria Maria.

A autoridade para produzir e legitimar representagdes também ¢ socialmente
distribuida. O capitulo seguinte examinard como as estruturas raciais e de género condicionam
quem pode ocupar posi¢gdes reconhecidas de fala, visibilidade e producao de conhecimento no

telejornalismo brasileiro.
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2 GLORIA MARIA E A CONSTRUCAO DE UM ACONTECIMENTO
HISTORICO NO TELEJORNALISMO BRASILEIRO

No contexto brasileiro, essa fungdo torna-se particularmente significativa quando
exercida pelo Jornal Nacional. Desde sua criagdo, em 1969, o telejornal consolidou-se como
um dos principais espacos de mediagao simbdlica da esfera publica nacional, acompanhando
acontecimentos politicos, sociais, culturais e economicos que marcaram a historia recente do
pais. Mais do que um veiculo de informagdo, o Jornal Nacional tornou-se uma instituicao
produtora de referéncias coletivas. Ao longo de décadas, foi responsavel por apresentar ao
publico personagens, acontecimentos € narrativas que passaram a integrar a memoria social
brasileira. Dessa forma, compreender como esse telejornal organiza discursivamente a
trajetoria de Gloria Maria significa investigar ndo apenas uma homenagem institucional, mas
um processo de producdo de memoria realizado por um dos agentes de maior legitimidade do

campo jornalistico nacional.

Essa perspectiva desloca o olhar da trajetéria individual para os mecanismos
institucionais responsaveis por sua legitimagdo. Nao se trata de questionar a importancia
historica de Gloria Maria, amplamente reconhecida pela sociedade brasileira, mas de
compreender como essa importancia € reorganizada e reafirmada pela narrativa jornalistica no
momento de sua despedida publica. O obitudrio, nesse contexto, deixa de ser interpretado
apenas como um género informativo e passa a ser compreendido como um espaco de
producao de significados, no qual se condensam valores profissionais, afetos coletivos,

disputas de memoria e projetos de identidade institucional.

E justamente nessa articulagdo entre jornalismo, memoéria e representagio que esta
pesquisa identifica sua principal contribuicdo. Embora existam estudos relevantes sobre
representacdes raciais na midia, sobre a presenca de jornalistas negros na televisdo brasileira e
sobre a trajetdria profissional de Gloria Maria, observa-se que essas discussoes raramente sao
articuladas a analise do obitudrio televisivo como dispositivo de construcdo da memoria
social. Da mesma forma, os estudos sobre representagdes sociais nem sempre dialogam
diretamente com a andlise das narrativas jornalisticas produzidas apds a morte de
personalidades publicas. Este trabalho procura aproximar esses diferentes campos, propondo
uma leitura integrada entre Comunicagdo, Representagdes Sociais, Estudos Raciais e

Memoria Social.
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Essa compreensdo permite examinar ndo apenas quais acontecimentos foram
recuperados pelo obituario, mas também os efeitos das escolhas realizadas pelo telejornal. Na
abordagem discursiva apresentada por Hall (2016, p. 26-27), interessa compreender como
determinadas formas de representagao produzem conhecimentos, constroem identidades e se
relacionam com posi¢des de poder. Desse modo, ao selecionar imagens da carreira de Gloria
Maria, privilegiar determinados depoimentos, recuperar episodios especificos e encerrar a
edicdo com um ritual de aplausos, o Jornal Nacional organiza uma interpretagdo

institucionalmente legitimada de sua trajetoéria.

Essa produgdo de sentidos ndo ocorre em um vazio historico. Ela ¢ atravessada pelas
estruturas de poder que organizam as posigdes sociais, os regimes de conhecimento e as
possibilidades de reconhecimento publico. Anibal Quijano’® (2005) demonstra que a
constituicdo da modernidade colonial esteve associada a criacao da raga como instrumento de
classificagdo da populagdo mundial. Essa classificagdo vinculou identidades racializadas a
diferentes lugares, funcdes e niveis de autoridade, naturalizando relagdes historicamente

produzidas pela dominagdo colonial.

A partir dessa perspectiva, ¢ possivel compreender que a associagdo entre branquitude,
racionalidade e autoridade publica nao constitui um fendomeno natural, mas uma construgao
histérica. No campo da comunicagdo, essa heranca permite analisar por que determinados
corpos foram reconhecidos durante décadas como representantes legitimos da informacao,
enquanto profissionais negros encontraram maiores obstaculos para ocupar posicdes de
elevada visibilidade e credibilidade. A trajetoria de Gloria Maria tensiona essa estrutura ao
inserir uma mulher negra em uma posi¢do institucional de producdo e circulagdo do

conhecimento jornalistico.

Ao dialogar com Quijano, autores como Walter Mignolo, Catherine Walsh e Nelson
Maldonado-Torres ampliam essa reflexdo ao demonstrar que a colonialidade nao se restringe

ao plano econdmico ou politico, mas alcanga igualmente os processos de produgdo do

® Anibal Quijano ¢ um dos principais formuladores do conceito de colonialidade do poder. Em sua abordagem, a
constituicdo da modernidade e do capitalismo mundial estd relacionada a colonizagdo da América e a
transformacdo da ideia de raca em instrumento de classificacdo social. O conceito permite compreender a
permanéncia dessas hierarquias mesmo apos o encerramento formal das administragdes coloniais.

9 A paginagio das citacdes de Quijano corresponde a numeragdo digital do arquivo em PDF utilizado nesta
pesquisa. O documento informa que o texto integra originalmente as paginas 227-278 da coletdnea organizada
por Edgardo Lander, mas a versdo digital consultada foi reformatada e ndo preserva continuamente a paginagdo
da edig@o impressa.
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conhecimento e das representacdes culturais. A midia, nesse contexto, participa da reprodugao
ou da contestacdo dessas estruturas ao definir quais narrativas serdo legitimadas como
expressao da memoria nacional. Assim, analisar o obituario de Gléria Maria significa também
investigar de que maneira o telejornalismo brasileiro reorganiza simbolicamente a presenga de
uma mulher negra em um espaco historicamente marcado pela hegemonia branca. Essa
discussdo aproxima-se das contribui¢des de Djamila Ribeiro (2017), para quem o debate sobre
lugar de fala ndo se restringe ao direito individual de emitir opinides, mas envolve as posigdes
sociais a partir das quais os sujeitos acessam os espacos de produc¢ao, circulacdo e legitimacao
dos discursos. Em sociedades estruturalmente desiguais, determinados grupos encontram
maiores possibilidades de serem reconhecidos como portadores de conhecimento e
autoridade, enquanto as vozes de grupos subalternizados enfrentam obstaculos institucionais
para serem ouvidas e legitimadas. Nesse sentido, a trajetoria de Gloéria Maria revela a
importancia historica de uma mulher negra ocupar uma posic¢ao publica de enuncia¢do em um

campo cuja autoridade foi tradicionalmente associada a branquitude.

E precisamente essa tensio que torna o obituario analisado nesta pesquisa
particularmente significativo. A narrativa construida pelo Jornal Nacional reconhece Gloria
Maria como pioneira, profissional excepcional, reporter corajosa e referéncia do
telejornalismo brasileiro. Contudo, mais do que identificar essas qualificagdes, interessa
compreender como elas sdo organizadas discursivamente para produzir uma representagao
social especifica. Em vez de simplesmente enumerar caracteristicas individuais, o telejornal
constrdi uma narrativa capaz de transformar a jornalista em um simbolo institucional da
propria televisao brasileira. A representacdo de Gloria Maria como profissional excepcional
ndo deve ser confundida com a transformagdo das condi¢cdes de acesso ao telejornalismo. A
excepcionalidade pode reconhecer sua exceléncia, mas também corre o risco de isola-la das
estruturas sociais e das lutas coletivas que tornam sua preseng¢a historicamente significativa.
Quando uma trajetoria singular ¢ apresentada como demonstracao de que qualquer pessoa
poderia alcangcar o mesmo espaco mediante esforco, a narrativa aproxima-se da logica
meritocratica criticada por Almeida (2019). O sucesso individual passa, entdo, a encobrir a
permanéncia das barreiras estruturais. Sob essa perspectiva, o longo aplauso que encerra o
obituario deixa de ser interpretado apenas como manifestacio de emocdo. Ele passa a
constituir um ritual institucional de reconhecimento, no qual a televisdo celebra ndo apenas
uma jornalista, mas reafirma os valores que deseja preservar como constitutivos de sua

propria historia. O ritual de despedida converte-se, assim, em um ritual de consagragdo, no
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qual Gloria Maria deixa de ocupar apenas um lugar na memoria afetiva de seus colegas para
ser incorporada ao patrimonio simbolico institucional do telejornalismo do telejornalismo

brasileiro.

A delimitagdo do objeto desta pesquisa também decorre da compreensao de que os
estudos sobre jornalismo vém ampliando, nas Gltimas décadas, seu interesse pelas dimensdes
simbdlicas da produgdo da noticia. Se, em um primeiro momento, a preocupagao
predominante concentrou-se nos critérios de noticiabilidade, nos processos produtivos das
redagdes e nas rotinas profissionais, observa-se um movimento crescente de investigacdes
voltadas a compreensdo do jornalismo como pratica cultural responsavel pela producao de
sentidos, identidades e memorias. Essa mudanca de perspectiva desloca o olhar da noticia
como simples relato factual para compreendé-la como narrativa socialmente situada,
construida a partir de escolhas editoriais, enquadramentos interpretativos e disputas por
legitimidade simbdlica. Nesse contexto, diferentes pesquisadores tém demonstrado que o
telejornalismo exerce papel fundamental na constituigdo da memdoria publica contemporanea.
Ao selecionar acontecimentos considerados relevantes, organizar retrospectivamente fatos
historicos e atribuir centralidade a determinados sujeitos, a televisdo participa ativamente da
constru¢do do patrimonio simbodlico de uma sociedade. Ainda assim, embora existam estudos
consistentes sobre memoria, representacdo, raga, telejornalismo e narrativas midiaticas,
observa-se que esses campos de investigagao frequentemente desenvolvem-se de maneira
paralela, estabelecendo poucos pontos de didlogo entre si. Da mesma forma, o obitudrio
televisivo permanece relativamente pouco explorado como objeto privilegiado para
compreender os mecanismos pelos quais o jornalismo produz memoria social e

reconhecimento institucional.

E justamente nessa articulagio que esta pesquisa procura inserir sua contribuigdo. Ao
tomar como corpus analitico o obituario exibido pelo Jornal Nacional em homenagem a
Gloria Maria, propde-se uma aproximacdo entre a Teoria das Representagdes Sociais, os
Estudos Culturais, os estudos sobre memoria, o pensamento decolonial e as pesquisas em
telejornalismo. Mais do que analisar uma homenagem televisiva, busca-se compreender como
diferentes dimensdes da narrativa — texto, imagem, montagem, trilha sonora, siléncio,
testemunhos e organizagdo temporal — atuam conjuntamente na produgdo de sentidos acerca
de uma figura publica cuja trajetoria se tornou referéncia para a historia do jornalismo

brasileiro. A escolha desse objeto também encontra justificativa na singularidade historica da
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propria Gloéria Maria. Ao longo de mais de cinco décadas de atuagdo profissional, sua
presenca rompeu fronteiras que ultrapassam o campo estritamente jornalistico. Gloria
tornou-se simbolo da presenga de mulheres negras em espagos historicamente marcados pela
exclusao racial, pela concentracao de poder simbdlico e pela limitada diversidade nos meios
de comunicacdo. Sua trajetdria evidencia, simultaneamente, os mecanismos de permanéncia
das desigualdades estruturais e as possibilidades de ruptura produzidas pela atuagdo de
sujeitos historicamente marginalizados. Entretanto, o reconhecimento publico de sua carreira
ndo elimina a necessidade de compreender como esse reconhecimento ¢ discursivamente

construido e institucionalizado pela midia.

2.1 Quando uma trajetéria deixa de pertencer a uma pessoa e passa a pertencer a

historia

A histéria do jornalismo brasileiro é frequentemente narrada por meio de
acontecimentos que transformaram praticas profissionais, consolidaram institui¢des ou
modificaram as formas de produzir e consumir informagdo. Menos frequente, entretanto, ¢
reconhecer que determinadas pessoas também se convertem em acontecimentos historicos.
Em alguns casos, uma trajetoria profissional ultrapassa a dimensdo individual e passa a
representar mudancas estruturais na propria configuragdo de um campo social. Nessas
circunstancias, o sujeito deixa de ser compreendido apenas por aquilo que realizou e passa a
simbolizar processos historicos mais amplos, tornando-se referéncia para compreender
transformagdes culturais, institucionais e politicas que extrapolam sua experiéncia pessoal.
Para compreender por que certas narrativas jornalisticas alcangam maior legitimidade do que
outras, € necessario considerar a posicdo ocupada pelas instituigdes responsaveis por sua
producao. Bourdieu compreende os sistemas simbdlicos como instrumentos de conhecimento
e comunicagdo que tornam possivel certo consenso acerca do sentido do mundo social. Esse
consenso ndo ¢ neutro: participa da integragdo dos grupos e da reprodugdo das classificagdes

pelas quais a realidade ¢ organizada e reconhecida (Bourdieu, 2003, p. 9-10).

4

E sob essa perspectiva que esta pesquisa propde compreender a trajetdria de Gloria
Maria. A relevancia de sua atuagdo no telejornalismo brasileiro ndo decorre exclusivamente
da longevidade de sua carreira, do nimero de reportagens produzidas ou do reconhecimento

conquistado junto ao publico. Embora todos esses elementos sejam importantes, eles ndo sao
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suficientes para explicar a dimensdo historica alcancada por sua presenca na televisdo
brasileira. O que torna Gloria Maria um objeto particularmente significativo para os estudos
em Jornalismo ¢ sua capacidade de condensar, em uma tnica trajetoria, diferentes processos
sociais relacionados a representagdo, a memoria, a visibilidade e as disputas raciais que

atravessam a histéria da comunicagdo no Brasil.

Essa perspectiva exige romper com uma compreensdo estritamente biografica da
personagem analisada. Nao se trata de reconstruir cronologicamente sua vida ou elaborar uma
narrativa celebratéria de suas conquistas profissionais. Tal abordagem, embora importante
para fins documentais, nao responde ao problema central desta investigagdo. O interesse desta
pesquisa concentra-se em compreender como uma trajetoria individual passa a adquirir
dimensao coletiva, transformando-se em referéncia simbdlica para uma profissao e para uma
sociedade. Em outras palavras, busca-se investigar o processo pelo qual Gloria Maria deixa de

pertencer apenas a sua biografia para integrar a historia do telejornalismo brasileiro.

Essa mudanga de perspectiva aproxima-se das discussdes desenvolvidas no capitulo
anterior acerca da memoria social. Conforme argumentado, a permanéncia histérica de
determinadas figuras publicas ndo resulta exclusivamente da relevancia objetiva de suas
realizagdes. Ela depende igualmente dos processos narrativos responsaveis por selecionar
acontecimentos, organizar significados e produzir interpretacdes socialmente compartilhadas
acerca dessas trajetorias. A historia que permanece viva nao corresponde necessariamente a
totalidade dos fatos ocorridos, mas a narrativa construida sobre eles. Assim, compreender
Gloéria Maria implica reconhecer que sua importancia histdrica decorre simultaneamente de
sua atuagdo profissional e das formas pelas quais essa atuacdo foi continuamente narrada,

reconhecida e institucionalizada.

No caso brasileiro, essa reflexdo assume contornos ainda mais complexos quando
observada a luz das relacdes raciais. Durante décadas, os espagos de maior visibilidade da
televisdio foram ocupados predominantemente por profissionais brancos, reproduzindo
desigualdades historicamente presentes em diferentes instituigdes sociais. A presenca de
jornalistas negros nas posi¢cdes de maior autoridade editorial constituiu exce¢do, e ndo regra.
Nesse contexto, a trajetoria de Gloria Maria representa uma ruptura significativa, ndo apenas
porque amplia a presenca de mulheres negras no telejornalismo, mas porque altera
simbolicamente as formas de representacdo racial em um dos principais espacos de producao

de narrativas da esfera publica brasileira.
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Entretanto, interpretar Gléria Maria apenas como pioneira seria reduzir a
complexidade de sua contribuicao histérica. O pioneirismo constitui um dado importante, mas
insuficiente para explicar a permanéncia simbolica alcangada por sua trajetoria. Muitos
profissionais foram pioneiros em diferentes areas e, ainda assim, permaneceram relativamente
ausentes da memoria coletiva. A permanéncia historica depende de processos mais amplos de
reconhecimento institucional, circulagdo social das narrativas e producido de representacdes

compartilhadas. E justamente essa articulagio que esta pesquisa procura investigar.

Ao longo de mais de cinco décadas de atuacdo profissional, Gléria Maria consolidou
uma imagem publica marcada pela credibilidade, pela curiosidade intelectual, pela capacidade
de estabelecer dialogo com diferentes culturas e pela disposicdo para ocupar espagos
tradicionalmente pouco acessiveis as mulheres negras na televisao brasileira. Sua imagem
ultrapassou a condicdo de apresentadora ou reporter para transformar-se em simbolo de
competéncia jornalistica, coragem profissional e exceléncia narrativa. Esses atributos,
entretanto, ndo surgiram espontaneamente. Foram continuamente produzidos e reafirmados
pelas narrativas construidas em torno de sua atuacdo, tanto durante sua carreira quanto, de

maneira particularmente intensa, apds sua morte.

Sob essa perspectiva, torna-se possivel afirmar que Gloria Maria constitui um
acontecimento histérico ndo apenas pelo conjunto de realizagdes acumuladas ao longo de sua
vida profissional, mas pela capacidade que sua trajetoria adquiriu de representar mudancas
mais amplas no campo do telejornalismo brasileiro. Sua historia permite compreender
transformagdes relacionadas a presenca de mulheres negras na midia, as disputas por
reconhecimento institucional, as formas contemporaneas de producdo da memoria e aos
mecanismos pelos quais determinadas trajetdrias passam a integrar o patriménio simbolico da

comunicacao nacional.

’

E precisamente por esse motivo que este capitulo antecede a analise do obituario
desenvolvida posteriormente. Antes de compreender como o Jornal Nacional constrdi a
memoria de Gloria Maria, torna-se necessario compreender por que essa memoria adquire
tamanha relevancia historica. A narrativa produzida pelo telejornal ndo cria, do nada, uma
personagem publica. Ela reorganiza simbolicamente uma trajetdria que, ao longo de décadas,
j& havia se tornado parte fundamental da historia do telejornalismo brasileiro. Assim,
compreender a vida de Gloria Maria significa compreender igualmente as condic¢des historicas

que tornaram possivel sua transformacgao em referéncia coletiva.
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O encerramento formal do colonialismo ndo significou o desaparecimento das
classificacoes constituidas durante a conquista. Quijano (2005) utiliza a nocdo de
colonialidade para indicar a permanéncia de um padrao de poder fundado na classificacao
racial, na distribui¢ao desigual do trabalho e na hegemonia europeia. A colonialidade nao
representa somente um vestigio do passado: corresponde a continuidade e a reorganizagao

dessas hierarquias no interior das sociedades modernas.

Sob essa perspectiva, a presenca reduzida de profissionais negros nos espacgos de
maior autoridade do telejornalismo ndo pode ser explicada apenas por comportamentos
individuais. Ela deve ser relacionada a uma ordem histérica que naturalizou determinados

sujeitos como portadores legitimos da racionalidade, da credibilidade e do poder publico.

A contribuicdo de Quijano permite compreender a formacdo histérica dessas
hierarquias, enquanto Almeida (2019) explica sua reproducao estrutural e institucional na
sociedade contemporinea. Assim, colonialidade do poder'' e racismo estrutural ndo serdo
tratados como conceitos equivalentes, mas como perspectivas complementares: a primeira
evidencia a matriz historica e colonial da classificagdo racial; o segundo demonstra como o

racismo integra o funcionamento ordinario das relagdes sociais e das institui¢des.

E a partir dessa compreensdo que as proximas se¢des examinardo sua infincia,
formacdo, ingresso na televisdo, consolida¢do profissional e constru¢do de autoridade
jornalistica, sempre evitando uma abordagem meramente cronolédgica. Cada etapa de sua
trajetdria serd analisada como parte de um processo mais amplo de transformacao das formas
de representacdo no telejornalismo brasileiro, preparando o caminho para compreender, nos
capitulos seguintes, como essa historia foi reorganizada pelo Jornal Nacional em uma

narrativa de memoria, reconhecimento e permanéncia.

2.2 Infancia, formacao e os primeiros enfrentamentos: a construciao de uma trajetoria

em um Brasil marcado pelas desigualdades raciais

" Colonialismo e colonialidade nfo sio empregados como sindnimos. O colonialismo corresponde as formas
historicas de dominagdo politica, territorial ¢ econdmica exercidas pelas poténcias coloniais. A colonialidade
designa a permanéncia das classificagcdes raciais, das hierarquias sociais e das formas eurocéntricas de
conhecimento constituidas nesse processo, mesmo apos o fim formal dos regimes coloniais.
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Nenhuma trajetéria profissional pode ser compreendida de maneira dissociada do
contexto histérico e social em que foi construida. As escolhas, oportunidades e obstaculos que
atravessam a vida de um individuo ndo resultam exclusivamente de decisdes pessoais, mas
também das condi¢des estruturais produzidas por seu tempo historico. Sob essa perspectiva,
compreender a trajetoria de Gloria Maria exige retornar ao Brasil das décadas de 1950 e 1960,
periodo marcado por profundas transformacdes politicas, econdomicas e culturais, mas também
pela permanéncia de desigualdades raciais que continuavam limitando o acesso da populacao

negra aos espacos de maior prestigio social.

Gloria Maria Matta da Silva nasceu em 15 de agosto de 1949, na cidade do Rio de
Janeiro, pouco mais de seis décadas apos a abolicao formal da escravidao no Brasil. Embora
juridicamente livre, a populacdo negra brasileira ainda enfrentava profundas barreiras de
acesso a educagdo, ao mercado de trabalho e aos espacos de representacdo publica.
Simultaneamente, o pais difundia uma imagem de integracdo racial sustentada pela

valorizacao da mesticagem.

A partir de Munanga (1999), essa aparente contradi¢do pode ser compreendida como
parte do funcionamento do mito da democracia racial. O discurso da convivéncia harmoniosa
ndo eliminava as desigualdades; contribuia para dissimula-las e para dificultar sua
compreensdo como problemas raciais. Foi nesse cendrio, marcado pela afirmagdo publica da

integragdo e pela permanéncia concreta da exclusao, que Gloria Maria iniciou sua trajetoria.

Sua infancia foi marcada pelo incentivo familiar aos estudos e pela valorizagdo da
educacdo como instrumento de transformacao social. Filha de um alfaiate e de uma dona de
casa, cresceu em um ambiente em que o esfor¢co individual era constantemente associado a
necessidade de superar barreiras impostas por uma sociedade profundamente desigual. Essa
valorizagdo da educagdo nao pode ser compreendida apenas como escolha familiar; ela
dialoga com uma experiéncia historica compartilhada por inimeras familias negras brasileiras
que identificavam na escolarizacdo uma das poucas possibilidades concretas de mobilidade

social em um contexto de exclusdo estrutural.

Ainda jovem, Gloéria ingressou no curso de Jornalismo da Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro (PUC-Rio), uma conquista que, naquele contexto historico, possuia
significado que ultrapassava a dimensdo individual. O acesso ao ensino superior permanecia

restrito a uma pequena parcela da populagdo brasileira, sendo ainda mais limitado para
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mulheres negras. Sua formacdo universitidria representou, portanto, ndao apenas uma
qualificagdo profissional, mas a ocupacdo de um espaco historicamente marcado por

desigualdades de classe e racga.

E importante destacar que a escolha pelo Jornalismo também deve ser interpretada a
luz das caracteristicas da profissio naquele periodo. As redacdes brasileiras eram
predominantemente compostas por homens brancos, especialmente nos veiculos de maior
circulagdo nacional. O telejornalismo, que comecava a consolidar sua influéncia sobre a
opinido publica, reproduzia padrdes estéticos e raciais fortemente associados a branquitude. A
presenga de profissionais negros diante das cameras era rara, e, quando ocorria,
frequentemente encontrava-se condicionada a esteredtipos ou a fun¢des de menor visibilidade.
Dessa forma, a decisao de seguir carreira no Jornalismo significava ingressar em um campo
profissional no qual as oportunidades de reconhecimento para uma mulher negra eram
significativamente reduzidas. O conceito de lugar de fala ndo deve ser compreendido como
uma proibicdo destinada a determinar quem pode ou ndo abordar determinado tema. Ribeiro
(2017) parte da ideia de localizagdo social: todos os sujeitos falam a partir de posi¢des
constituidas pelas relagdes de raca, género, classe e poder. Essas posi¢des ndo determinam
mecanicamente o pensamento individual, mas interferem nas experiéncias vividas, nos
acessos institucionais e nas possibilidades de reconhecimento daquilo que ¢ dito. A questao
central ndo ¢ apenas quem fala, mas quais vozes encontram condig¢des sociais para circular,

ser ouvidas e adquirir legitimidade.

Essa constatacdo permite compreender que os primeiros enfrentamentos vividos por
Gloria Maria antecedem sua chegada a televisdo. Eles estdo relacionados a propria estrutura
social brasileira e as formas pelas quais o racismo condicionava o acesso aos espacos de
formacao, prestigio e autoridade. Como observa Silvio Almeida (2019), o racismo estrutural
nao opera apenas por meio de episoddios explicitos de discriminagdo, mas pela organizagao das
instituigdes e das oportunidades sociais. Assim, a trajetdoria de Gloria nao deve ser
interpretada como resultado exclusivo de mérito individual, mas como percurso construido
em permanente tensdo com estruturas que historicamente limitaram a presenga de pessoas
negras em posicdes de destaque. A andlise exige inicialmente distinguir racismo, preconceito
racial e discriminag¢do racial. Almeida (2019) compreende o preconceito como um juizo
formulado a partir de esteredtipos atribuidos a determinados grupos racializados. A

discriminacao, por sua vez, corresponde a atribuicao de tratamento diferenciado e pressupoe
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relacdes de poder capazes de produzir vantagens ou desvantagens. O racismo possui carater
mais amplo e sistematico: constitui um processo que organiza socialmente essas
desigualdades e faz com que privilégios e desvantagens se reproduzam ao longo do tempo.
Almeida (2019) diferencia as concepgdes institucional e estrutural do racismo. A primeira
evidencia que o funcionamento das instituicdes pode produzir privilégios e desvantagens
raciais, ainda que ndo existam determinacdes explicitamente discriminatorias. A segunda
amplia essa interpretacdo ao demonstrar que as institui¢des ndo criam isoladamente o racismo,
mas reproduzem uma estrutura social, politica e econdmica historicamente racializada. Assim,
o racismo institucional representa uma das formas concretas pelas quais o racismo estrutural

se manifesta.

Ao mesmo tempo, reduzir sua historia exclusivamente a dimensao do enfrentamento
também seria insuficiente. A singularidade de sua trajetdria reside justamente na combinagao
entre competéncia profissional, curiosidade intelectual, capacidade narrativa e habilidade para
ocupar espagos que tradicionalmente lhe eram negados. Desde o inicio de sua formacao,
Gléria demonstrava interesse por temas internacionais, culturas diversas e experiéncias
humanas que ultrapassavam fronteiras geograficas e sociais. Essa curiosidade tornaria-se uma
das marcas mais reconhecidas de sua atuacdo jornalistica e contribuiria decisivamente para a

constru¢do de sua identidade profissional nas décadas seguintes.

Outro aspecto relevante diz respeito a construcdo de sua autoconfianga diante de
ambientes marcados pela baixa diversidade racial. Diversas entrevistas concedidas por Gloria
Maria ao longo da vida revelam que ela reconhecia a existéncia do racismo, mas recusava
permitir que ele definisse integralmente sua trajetdria. Essa postura ndo pode ser interpretada
como negacao das desigualdades estruturais, mas como estratégia subjetiva de enfrentamento
em um contexto profissional adverso. Sua experiéncia evidencia que a resisténcia cotidiana
também constitui forma de atuacdo politica, especialmente quando realizada em espagos

historicamente excludentes.

Nesse sentido, a infancia, a formacao universitaria e os primeiros anos da vida adulta
de Gloria Maria ndo representam apenas a preparagdo para uma carreira de sucesso. Eles
constituem o periodo em que se formam os elementos fundamentais de uma trajetéria que
posteriormente seria reconhecida como marco histérico do telejornalismo brasileiro. Sua
inser¢do em espacos educacionais e profissionais de elevada competitividade revela nao

apenas conquistas individuais, mas as transformag¢des graduais — ainda que insuficientes —
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pelas quais passava a sociedade brasileira no que diz respeito a presenca de mulheres negras
em instituigdes de prestigio. Reconhecer a relevancia coletiva da trajetoria de Gloria Maria
nao significa transforma-la em representante absoluta das experiéncias de todas as mulheres
negras. Lugar de fala nd3o implica que sujeitos pertencentes ao mesmo grupo possuam
trajetorias, opinides ou consciéncias idénticas. Ribeiro (2017, p. 36-38) diferencia a
localizagdo social compartilhada das experiéncias individuais, demonstrando que pessoas
submetidas a relacdes semelhantes de poder podem construir respostas e perspectivas
distintas. A importancia de Gloria Maria reside, portanto, ndo em falar por todas as mulheres
negras, mas em ter ocupado uma posicao de autoridade historicamente dificultada para esse

grupo social.

Sob a perspectiva desta pesquisa, compreender esse percurso inicial € indispensavel
porque permite reconhecer que a memoria construida posteriormente pelo Jornal Nacional
ndo surge desvinculada da histéria vivida por Gléria Maria. Ao contrario, a narrativa
produzida pelo telejornal reorganiza acontecimentos cuja importdncia ja vinha sendo
construida ao longo de décadas. Antes de tornar-se memoria, sua trajetdria tornou-se historia.
Antes de ser homenageada nacionalmente, tornou-se referéncia profissional. E antes de
representar simbolicamente a presenga negra na televisdo brasileira, enfrentou os limites
impostos por uma sociedade que historicamente restringiu essa presenga. A presenca reiterada
de Gloéria Maria em espagos de visibilidade contribuiu para ampliar os sistemas de
representacao disponiveis na televisdo brasileira, introduzindo outras possibilidades de

associacdo entre negritude, competéncia profissional e autoridade jornalistica (Hall, 2016).

E precisamente essa passagem — da experiéncia individual para o significado coletivo
— que prepara a proxima etapa desta analise. Se a formacdo de Gloria Maria revela as
condi¢des sociais que antecederam sua carreira, sua chegada a televisao brasileira representara
0o momento em que essa trajetdria passa a confrontar diretamente as estruturas de
representagio racial do telejornalismo nacional. E esse processo de ocupacio de um espago
historicamente branco que sera discutido na se¢do seguinte. Os sistemas simbdlicos exercem
uma fung¢do politica na medida em que transformam determinadas classifica¢des sociais em
interpretagdes reconhecidas como legitimas, contribuindo para apresentar como natural uma

ordem historicamente construida (Bourdieu, 2003, p. 10—11).

56



2.3 A chegada ao telejornalismo: ocupar um espaco historicamente branco

A consolidagdo da televisdo brasileira, especialmente a partir da década de 1970,
ocorreu simultaneamente a construcdo de um imagindrio nacional que atribuia aos telejornais
um lugar privilegiado na producao da informagdo e na formagdo da opinido publica. Nesse
processo, o telejornalismo deixou de ser apenas um espaco de circulacdo de noticias para
tornar-se uma das principais institui¢gdes responsaveis pela mediacdo entre os acontecimentos
e a sociedade. A autoridade conferida aos jornalistas, apresentadores e repdrteres transformou
esses profissionais em referéncias publicas de credibilidade, legitimidade e conhecimento.
Entretanto, essa autoridade ndo foi distribuida de maneira igualitiria. Assim como outras
instituigdes brasileiras, o telejornalismo consolidou-se reproduzindo hierarquias raciais, de

género e de classe historicamente presentes na sociedade.

Durante as primeiras décadas da televisdo brasileira, a presenga de pessoas negras
diante das cameras permaneceu profundamente limitada. Quando apareciam, eram
frequentemente associadas a personagens estereotipados na dramaturgia, ao entretenimento
musical ou ao esporte. Nos espacos dedicados ao jornalismo, especialmente na apresentagdo e
na reportagem de maior visibilidade, predominava uma estética fortemente vinculada a
branquitude, compreendida ndo apenas como caracteristica fenotipica, mas como padrao de
legitimidade social e profissional. A imagem do jornalista considerado ‘“confidvel”,
“imparcial” e “competente” foi construida, durante décadas, a partir de referenciais
majoritariamente brancos. No telejornalismo, essa distingdo permite observar tanto os
mecanismos institucionais de contratacdo, promocao, distribui¢do de fungdes e definicao de
padrdes estéticos quanto a estrutura social mais ampla que associa historicamente a
branquitude as posig¢des de credibilidade e autoridade. A reduzida presenca de profissionais
negros diante das cameras e nos espagos editoriais ndo depende necessariamente de uma
proibi¢do formal. Ela pode resultar de critérios e praticas considerados neutros, mas que

reproduzem desigualdades raciais ja consolidadas.

Almeida (2019, p. 26-28) compreende o racismo institucional como uma dindmica na
qual regras, padrdes e praticas institucionais produzem ou mantém privilégios e desvantagens
baseados na raga. Esse funcionamento nao exige necessariamente uma determinagdo explicita
de exclusdo, pois pode ocorrer pela naturalizagdo dos referenciais estéticos, profissionais e

culturais do grupo racial que controla as posi¢des de poder.

57



Essa configuragdo nio pode ser compreendida como resultado de escolhas individuais
isoladas. Ela se relaciona ao funcionamento de instituicdes que transformam os referenciais
do grupo racial dominante em critérios aparentemente universais de estética, profissionalismo,

competéncia e autoridade. Como afirma Almeida:

[...] No caso do racismo institucional, o dominio se d& com o
estabelecimento de parametros discriminatorios baseados na raga, que
servem para manter a hegemonia do grupo racial no poder. Isso faz com
que a cultura, os padrdes estéticos e as praticas de poder de um
determinado grupo tornem-se o horizonte civilizatério do conjunto da
sociedade. (Almeida, 2019, p. 27).

No telejornalismo brasileiro, esse processo manifestou-se na associagao historica entre
branquitude, credibilidade e autoridade jornalistica. Mesmo sem regras formais que
proibissem a presenga de profissionais negros, os padrdes estéticos, as praticas de contratagao
e as possibilidades de ascensdo contribuiram para manter as posi¢cdes de maior visibilidade

predominantemente ocupadas por profissionais brancos.

E nesse cenario que a chegada a TV Globo deve ser compreendida. Sua entrada na
emissora, inicialmente como radioescuta e, posteriormente, como reporter, ndo representa
apenas o inicio de uma carreira profissional promissora. Ela simboliza a ocupagdo de um
espaco historicamente marcado por mecanismos de exclusdo racial. Mais do que conquistar
um emprego em uma empresa de comunicagdo, Gloria passa a integrar uma instituigdo que
desempenhava papel central na constru¢do da esfera publica brasileira e na defini¢ao das
imagens socialmente legitimadas sobre quem poderia falar em nome da informagado. A nog¢ado
de mundos de vida permite situar os sujeitos em um conjunto de condi¢des materiais,
relacionais, historicas e simbdlicas que funcionam como quadros de pensamento e de agao.
Essas condi¢des incluem posi¢des sociais, pertencimentos, formas de sociabilidade e modos
de comunicacdo que intervém na produgdo dos significados atribuidos as experiéncias

individuais e coletivas (Jodelet, 2017, p. 26-27).

Essa dimensao simbdlica torna-se ainda mais evidente quando se observa o contexto
historico da televisao brasileira naquele periodo. A década de 1970 foi marcada pela expansao

da Rede Globo como principal conglomerado de comunicagdo do pais, consolidando padrdes
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estéticos, narrativos e profissionais que exerceriam profunda influéncia sobre o telejornalismo
nacional. O crescimento da emissora ocorreu simultaneamente a profissionalizagdo das
redacdes e ao fortalecimento da figura do jornalista como mediador autorizado da realidade.
Ingressar nesse espago significava, portanto, disputar um lugar de reconhecimento em uma

instituicao cuja influéncia extrapolava os limites da propria televisao.

Essa posi¢do de mediagdo ndo era racialmente neutra. A partir de Quijano (2005), ¢
possivel compreender que a colonialidade ndo distribuiu apenas fun¢des econdmicas, mas
também lugares de autoridade, racionalidade e produ¢do do conhecimento. Em uma sociedade
marcada pela classificag@o racial, a possibilidade de aparecer diante das cdmeras como sujeito
legitimado para explicar acontecimentos e interpretar a realidade esteve historicamente

associada a branquitude.

A entrada de Gloéria Maria nesse espago representa, portanto, mais do que uma
mudanca na composig¢ao racial da televisao. Ao narrar acontecimentos, entrevistar autoridades
e realizar coberturas nacionais e internacionais, a jornalista passou a ocupar uma posicao de
producdo do conhecimento que havia sido historicamente dificultada as mulheres negras. Sua
trajetoria rompeu, ainda que ndo tenha eliminado, uma estrutura na qual pessoas negras
apareciam com maior frequéncia como objetos das narrativas do que como sujeitos

autorizados a produzi-las.

Entretanto, reduzir a presenca de Gloria Maria a condigdo de “primeira mulher negra”
ou de “pioneira” seria insuficiente para compreender a complexidade de sua trajetoria. O
pioneirismo constitui um dado historico relevante, mas nao explica, por si s6, a permanéncia
de sua imagem na memoria coletiva. Diversos profissionais foram pioneiros em diferentes
areas e permaneceram restritos ao reconhecimento de circulos especializados. O caso de
Gloria Maria revela outro fendmeno: sua presenca alterou, ainda que gradualmente, as formas
pelas quais o publico brasileiro passou a imaginar quem poderia ocupar os espacos de maior

visibilidade do telejornalismo.

Essa transformacao dialoga diretamente com as reflexdes de Stuart Hall acerca da
representacdo. Para o autor, as imagens que circulam na cultura nao apenas refletem a
realidade; elas contribuem para produzi-la. Quando uma mulher negra passa a ocupar
sistematicamente a posi¢cdo de reporter em um dos principais telejornais do pais, ndo ocorre

apenas uma mudanca quantitativa na composicdo da equipe jornalistica. Produz-se uma
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alteracdo qualitativa nos sistemas de representacdo disponiveis para a sociedade. A figura do
jornalista deixa de ser associada exclusivamente ao padrao racial historicamente dominante e

passa a incorporar novas possibilidades de identificacao.

Essa transformagdao também possui uma dimensdo epistemoldgica. Collins propde
“apresentar as mulheres negras como agentes de conhecimento da realidade de nossa propria
vida” (2019, p. digital 14). A afirmacdo permite compreender que a relevancia de Gloria
Maria ndo se limitava a sua aparéncia diante das cAmeras. Ela passou a ocupar uma posicao

socialmente reconhecida de observacao, interpretagdo e explicagdo da realidade.

Ao entrevistar autoridades, realizar coberturas internacionais, narrar conflitos e
apresentar diferentes culturas ao publico brasileiro, Gloria ndo aparecia apenas como sujeito
representado pela televisdo. Ela participava da producdo do conhecimento jornalistico e da
defini¢do das formas pelas quais determinados acontecimentos seriam compreendidos pela

sociedade.

Nesse sentido, a presenga de Gloria Maria possui importancia que ultrapassa sua
propria trajetoria. Ela amplia o repertorio simbolico da televisdo brasileira, oferecendo a
populagdo negra uma imagem de pertencimento em um espago tradicionalmente inacessivel.
Ao mesmo tempo, desafia o imaginario social construido em torno da autoridade jornalistica,
demonstrando que competéncia, credibilidade e exceléncia profissional ndo estdo vinculadas a
caracteristicas raciais, mas ao exercicio rigoroso da profissdao. Reconhecer a competéncia, o
talento e a dedicagdo de Gloria Maria nao significa atribuir sua trajetoria exclusivamente ao
mérito individual. Almeida (2019) demonstra que o discurso meritocratico pode transformar
desigualdades histdricas em supostas diferencas de esforco ou capacidade pessoal. Quando o
sucesso de uma pessoa negra ¢ utilizado como prova de que as oportunidades estdo
igualmente disponiveis, as estruturas que dificultam a ascensdo de todo o grupo permanecem
invisibilizadas. A exceléncia de Gloria Maria deve ser reconhecida sem que sua trajetoria seja
convertida em justificativa para a ideia de que o racismo poderia ser superado apenas pela
determinagdo individual. As desigualdades discursivas ndo se resumem a impossibilidade de
pronunciar palavras. Como sintetiza Ribeiro, “o falar ndo se restringe ao ato de emitir
palavras, mas de poder existir” (2017, p. 37). Falar, nessa perspectiva, envolve a possibilidade
de ocupar espagos, produzir conhecimento, ser reconhecido como sujeito e interferir nas

formas pelas quais a realidade ¢ narrada.
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Essa reflexdo aproxima-se das contribui¢des de Joel Zito Aratjo, que demonstra como
a televisao brasileira desempenhou papel decisivo na producdo das imagens sociais da
populagcdo negra. Ao longo de décadas, a reduzida presenga de profissionais negros em
posi¢des de destaque contribuiu para refor¢ar padrdes de invisibilidade e subalternizagao.
Quando essa logica comeca a ser tensionada por trajetorias como a de Gloria Maria, a
televisdo passa também a produzir novas possibilidades de representacdo, ainda que de forma

gradual e insuficiente para romper completamente as desigualdades estruturais.

Rosane Borges amplia essa discussdo ao argumentar que a disputa pela representacao
constitui igualmente uma disputa pela cidadania simbolica. Ser visto, ouvido e reconhecido
nos meios de comunicacao significa participar dos processos pelos quais uma sociedade
define quem pertence legitimamente ao espago publico. A presenga de jornalistas negros
diante das cameras, portanto, ndo deve ser interpretada apenas como conquista da diversidade
institucional, mas como elemento fundamental para a democratizagdo da producdao dos

sentidos sociais.

E importante reconhecer, contudo, que a inser¢do de Gloria Maria nesse espago nio
eliminou os desafios impostos pelo racismo. Ao longo de sua carreira, a jornalista relatou
episodios de discriminacdo e preconceito, evidenciando que sua presenca em posigoes de
destaque frequentemente provocava estranhamento em ambientes historicamente pouco
habituados a diversidade racial. Esses episddios revelam que a conquista de espagos
institucionais nao implica automaticamente a superacdo das estruturas que historicamente
produziram sua exclusdo. Pelo contrario, tornam visiveis as tensdes que acompanham os

processos de transformagao social.

Sob a perspectiva desta pesquisa, entretanto, interessa compreender menos os
episodios individuais de discriminacdo do que seus efeitos simbdlicos sobre a historia do
telejornalismo. A permanéncia de Gloria Maria na televisdo brasileira durante mais de cinco
décadas demonstra que sua trajetéria ndo pode ser interpretada como excec¢do isolada, mas
como um marco capaz de alterar, ainda que progressivamente, os horizontes de representagao
da comunicacdo nacional. Sua presenga contribuiu para ampliar as possibilidades de
reconhecimento de profissionais negros e para tensionar padrdes historicamente naturalizados

acerca de quem poderia ocupar os lugares de maior legitimidade no jornalismo televisivo.
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E justamente essa dimensdo histérica que prepara a discussdo desenvolvida na
proxima secdo. Se a chegada de Gloria Maria a televisao representa a ocupacao de um espago
historicamente branco, torna-se necessario compreender como essa presenga foi transformada
em autoridade profissional. Mais do que conquistar visibilidade, Gloria Maria construiu
credibilidade, reconhecimento institucional e uma identidade jornalistica singular, elementos
que explicam por que sua trajetoria ultrapassou a condicao de pioneirismo para tornar-se uma

referéncia permanente do telejornalismo brasileiro.

2.4 Gloria Maria como simbolo de transformacao no telejornalismo brasileiro

Ao longo da histéria da comunicag@o, poucos profissionais conseguem ultrapassar os
limites de sua atuagdo cotidiana para transformar-se em referéncias permanentes de uma
profissd@o. A maioria das carreiras, por mais bem-sucedidas que sejam, permanece circunscrita
ao tempo em que foram exercidas, sendo posteriormente substituidas por novos nomes e
novas narrativas. Algumas trajetorias, entretanto, adquirem significado que ultrapassa a
dimensdo biografica e passam a representar transformacdes historicas mais amplas. Nesses
casos, o sujeito deixa de simbolizar apenas a propria carreira para tornar-se expressdo de
mudangas ocorridas no interior de um campo profissional. E sob essa perspectiva que esta
pesquisa compreende a trajetoria de Gloria Maria. A trajetoria de Gloria Maria adquire
especial relevancia sob essa perspectiva. Sua presenga diante das cameras nao significou
apenas que uma mulher negra passou a ser vista por milhdes de espectadores. Ela passou a
ocupar uma posic¢ao institucional de fala, por meio da qual narrava acontecimentos nacionais
e internacionais, entrevistava autoridades, interpretava experiéncias e produzia conhecimento
jornalistico. Em um campo historicamente marcado pela reduzida presenga de profissionais
negros, essa posicao tensionou as hierarquias que definiam quais corpos poderiam ser

reconhecidos como representantes legitimos da informagao.

Sua importancia para o telejornalismo brasileiro ndo decorre apenas do pioneirismo ou
da exceléncia técnica que marcaram sua atuacao. Esses elementos, embora fundamentais, nao
sdo suficientes para explicar a permanéncia simbolica alcancada por sua imagem. O que
distingue Gléria Maria de inimeros outros profissionais ¢ o fato de sua trajetdria condensar
diferentes processos histoéricos que transformaram a televisdo brasileira nas ultimas décadas: a

amplia¢do da presenga de mulheres em posi¢des de autoridade jornalistica, o tensionamento
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das barreiras raciais nos meios de comunicagdo, a internacionalizacdo das narrativas
televisivas, a valoriza¢do da reportagem como experiéncia humana e a construgdo de novas
formas de relagdo entre jornalista e publico. Ribeiro (2017, p. 16-20), dialogando com a
tradicdo do feminismo negro, demonstra que a hierarquizagao social também produz
hierarquias epistémicas. Os grupos que ocupam posi¢des privilegiadas possuem maiores
possibilidades de definir quais conhecimentos, linguagens e perspectivas serdo tratados como
universais. No telejornalismo, essa reflexdo permite compreender que a autoridade
profissional ndo foi historicamente distribuida de maneira racialmente neutra. A presenca de
Gloria Maria contestou a associacdo entre branquitude, credibilidade e capacidade de

interpretar publicamente o mundo.

Nesse sentido, sua histéria permite compreender transformagdes ocorridas no proprio
conceito de reportagem televisiva. Em grande parte do telejornalismo brasileiro das décadas
de 1970 e 1980, predominava uma linguagem caracterizada pelo distanciamento entre reporter
e acontecimento. A objetividade era frequentemente associada a invisibilidade do jornalista,
cuja presenca deveria restringir-se a mediacdo técnica das informagdes. Gloria Maria
contribuiu para tensionar esse modelo ao desenvolver uma narrativa na qual a experiéncia do
reporter deixava de ser ocultada e passava a integrar a construcao do sentido jornalistico. Suas
viagens, descobertas, emogdes e reagdes diante das diferentes culturas ndo diminuiam a
credibilidade da reportagem; ao contrario, ampliavam sua capacidade de envolver o

telespectador e aproxima-lo dos acontecimentos narrados.

Essa mudanga pode ser compreendida a luz das reflexdes de Jesus Martin-Barbero
sobre as mediacOes culturais. Para o autor, comunicar ndo significa apenas transmitir
informagdes, mas construir experiéncias compartilhadas por meio das quais diferentes sujeitos
atribuem significado ao mundo. As reportagens de Gloria Maria exemplificam precisamente
essa concepgao. Mais do que informar sobre paises, povos ou acontecimentos internacionais,
elas convidavam o publico brasileiro a experimentar, ainda que simbolicamente, realidades
distintas daquelas vividas cotidianamente. Sua narrativa estabelecia pontes entre culturas,

reduzindo distancias geograficas e aproximando experiéncias humanas diversas.

Outro aspecto que contribui para compreender a dimensao historica de Gloria Maria
reside na representatividade produzida por sua presenga continua em posigdes de elevada
visibilidade. Para Almeida, “o que chamamos de representatividade refere-se a participagdo

de minorias em espagos de poder e prestigio social, inclusive no interior dos centros de
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difusdo ideoldgica como os meios de comunicagdo e a academia” (2019, p. 67). Ao ocupar
espacos centrais do telejornalismo, Gloria Maria ampliou as possibilidades de identificacao de
diferentes geracdes de jornalistas negros e tensionou um imagindrio profissional

historicamente associado a branquitude.

Essa presenca, contudo, ndo deve ser interpretada como prova de que as desigualdades
raciais foram superadas. Almeida (2019, p. 68) reconhece que a representatividade pode abrir
espacos politicos e desestabilizar narrativas discriminatérias, mas adverte que visibilidade nao
equivale necessariamente a poder efetivo ou transformacgao estrutural. A trajetéria de Gloria
Maria deve ser compreendida nessa tensdo: sua presenca alterou repertorios simbolicos e
tornou imaginaveis outras formas de autoridade jornalistica, sem eliminar os mecanismos
institucionais que continuaram restringindo o acesso de outras mulheres negras as mesmas

posigoes.

O que chamamos de representatividade refere-se a participagdo de
minorias em espacos de poder e prestigio social, inclusive no interior dos
centros de difusdo ideoldgica como os meios de comunicagdo e a
academia” (Almeida, 2019, p. 67).

Essa dimensdao representativa nao deve ser colocada em oposi¢do a competéncia
profissional. A exceléncia de Gloria Maria adquiriu significado historico justamente porque
foi afirmada em um campo no qual os padrdes de credibilidade e autoridade estiveram
associados predominantemente a branquitude. Sua representatividade ndo substitui sua

competéncia, assim como sua competéncia ndo apaga a dimensao racial de sua trajetoria.

Nesse processo, a identidade negra ndo deve ser interpretada como um atributo
exclusivamente bioldgico, estatico ou automaticamente definido pela aparéncia. Munanga
afirma que “essa identidade, que ¢ sempre um processo e nunca um produto acabado, nao sera
construida no vazio” (1999, p. 14). A identidade ¢ formada por experiéncias historicas,
posicdes sociais, pertencimentos, formas de autodefinicao e sentidos coletivamente atribuidos

aos sujeitos.

A presenga de Gloéria Maria precisa ser compreendida nessa relacdo entre

autodefinicdo e representagdo publica. Ela ndo representava automaticamente a totalidade da
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populagdo negra, mas sua trajetdria oferecia novas possibilidades de reconhecimento e
pertencimento. Ao mesmo tempo, as narrativas produzidas pela televisdo participavam da

defini¢do dos sentidos atribuidos a sua identidade profissional e racial.

E importante reconhecer, contudo, que essa dimensdo simbolica ndo elimina as
contradi¢des do campo jornalistico brasileiro. Conforme discutido anteriormente, a ascensao
de uma profissional negra a posi¢des de elevado prestigio ndo significa que as estruturas
raciais tenham sido superadas. Pelo contrario, sua trajetoria frequentemente evidencia a
excepcionalidade necessaria para romper barreiras historicamente consolidadas. Nesse
sentido, compreender Gloria Maria apenas como exemplo individual de sucesso produziria
uma interpretacao limitada do fendmeno analisado. Sua importadncia historica reside
justamente no fato de tornar visiveis as possibilidades de transformagao e, simultaneamente,

os limites ainda impostos pelas desigualdades estruturais.

Collins (2019) oferece uma precaugdao importante para essa interpretacdo. A autora
recusa tanto a representacdo das mulheres negras como vitimas passivas quanto sua
transformagdo em super-heroinas capazes de superar individualmente todas as formas de
opressdo. Reconhecer a agéncia de Gloria Maria ndo significa construir uma personagem
invulneravel, cuja competéncia pessoal teria sido suficiente para eliminar os obstaculos

impostos pelo racismo e pelo sexismo.

A narrativa de sua trajetoria precisa preservar a relacdo entre conquista individual e
estrutura social. Sua capacidade profissional, sua coragem e seu pioneirismo sao elementos
fundamentais, mas ndo devem ser utilizados para sugerir que outras mulheres negras nao
alcangcaram posi¢oes semelhantes por auséncia de esfor¢o ou talento. Gloria Maria representa
uma ruptura historica precisamente porque as possibilidades de acesso ao telejornalismo

foram distribuidas de maneira desigual.

A importancia da presenga de Gloria Maria pode ser compreendida também a partir da
disputa pelas imagens da negritude. Bastone (2022), ao analisar bell hooks, destaca que as
representacoes nao apenas descrevem pessoas negras, mas participam da construgdo das
formas pelas quais elas sdo vistas e reconhecidas socialmente. A presenca continua de uma
mulher negra como reporter, correspondente e intérprete de acontecimentos nacionais e
internacionais ampliou o repertdrio de imagens disponiveis sobre quem poderia ocupar uma

posi¢do de autoridade no telejornalismo.
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Essa transformacao ndo deve ser reduzida a visibilidade individual. Gléria Maria ndo
aparecia apenas diante das cameras: ela observava, entrevistava, interpretava e narrava o
mundo. Sua posicao deslocava parcialmente uma tradigdo na qual sujeitos negros apareciam
predominantemente como objetos de narrativas elaboradas por instituigdes brancas. Ao
assumir uma funcdo de producdo do conhecimento jornalistico, Gloria passou a disputar ndo

somente o direito de ser vista, mas também o direito de olhar, interpretar e produzir sentidos.

Ao longo de sua carreira, Gloria Maria acumulou reconhecimento institucional,
prestigio profissional e profundo vinculo afetivo com o publico. Entretanto, talvez sua maior
contribuicao tenha sido produzir uma nova forma de imaginar o proprio telejornalismo. Sua
presenca demonstrou que autoridade, credibilidade e exceléncia jornalistica ndo possuiam cor,
género ou origem social predeterminados. Ao ocupar, durante décadas, posi¢des centrais na
televisao brasileira, ela deslocou silenciosamente as fronteiras simbodlicas do pertencimento
profissional, tornando possivel que novas geracdes passassem a visualizar outros corpos,

outras vozes e outras historias nos espagos de maior legitimidade da comunicag@o nacional.

E precisamente por essa razdo que esta pesquisa sustenta que Gloria Maria deve ser
compreendida como um simbolo de transformacao do telejornalismo brasileiro. Nao porque
tenha alterado sozinha as estruturas raciais da televisdo, mas porque sua trajetoria tornou
visivel a possibilidade concreta de transformacdo dessas estruturas. Sua importancia historica
reside menos na excepcionalidade individual e mais na capacidade de representar mudangas

que extrapolam sua biografia, alcangcando a propria historia da comunicagao brasileira.

Essa condicdo simbolica explica, em grande medida, a intensidade da narrativa
construida pelo Jornal Nacional apds sua morte. O telejornal ndo homenageia apenas uma
colega de profissdo ou uma jornalista admirada pelo publico. Ele reconhece oficialmente uma
personagem que, ao longo de cinco décadas, passou a integrar a identidade institucional da
propria televisdo brasileira. A despedida produzida em fevereiro de 2023 representa, portanto,
muito mais do que um ritual de luto. Constitui um gesto de reconhecimento historico por meio
do qual a emissora reafirma a permanéncia de Gloria Maria como parte inseparavel da

memoria do telejornalismo nacional.

Sob a perspectiva desta pesquisa, essa transformagao constitui o elemento central para
compreender o corpus analisado no capitulo final. O obituario ndo inaugura o reconhecimento

de Gloria Maria; ele reorganiza simbolicamente um reconhecimento construido ao longo de
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décadas, convertendo uma trajetoria profissional em patriménio memorial da televisdo
brasileira. E justamente essa passagem — da jornalista a referéncia historica, da experiéncia
vivida a memoria institucionalizada — que sera aprofundada na proxima se¢do, encerrando
este capitulo e preparando definitivamente o caminho para a analise do obituario exibido pelo

Jornal Nacional.

2.6 Da trajetoria vivida 2 memoria narrada: quando uma vida se transforma em

patriménio simboélico

Ao longo deste capitulo buscou-se demonstrar que a trajetéria de Gloria Maria
ultrapassa os limites de uma carreira profissional bem-sucedida. Sua presen¢a na televisdo
brasileira deve ser compreendida como parte de um processo historico mais amplo,
relacionado as disputas por representacao, reconhecimento e legitimidade no interior do
telejornalismo nacional. Entretanto, por mais significativa que tenha sido sua atuagdo em vida,
a consolidacao definitiva de sua permanéncia simbolica ndo depende apenas das experiéncias
efetivamente vividas. Ela depende igualmente das narrativas produzidas posteriormente sobre
essa experiéncia. E precisamente nesse ponto que a investigagdo desloca seu olhar da historia
para a memoria. A andlise da trajetoria de Gloria Maria também exige que as categorias raga €
género nao sejam tratadas de maneira isolada. Ribeiro (2017), ao recuperar autoras do
feminismo negro, demonstra que mulheres negras foram frequentemente invisibilizadas tanto
nos discursos sobre género, centrados nas experiéncias de mulheres brancas, quanto nas
discussodes raciais, muitas vezes organizadas a partir das experiéncias dos homens negros. Sua
presencga no telejornalismo deve ser interpretada, portanto, a partir da posicao especifica de

uma mulher negra em um espago de autoridade historicamente masculino e branco.

A separagdo analitica entre raga e género pode produzir aquilo que Crenshaw (2002, p.
174-176) identifica como invisibilidade interseccional. As experiéncias das mulheres
racializadas tendem a desaparecer quando as discussdes sobre género tomam as mulheres dos
grupos dominantes como referéncia ou quando as andlises raciais se concentram
prioritariamente nos homens. Dessa forma, mesmo pesquisas que abordam racismo ou
desigualdade de género podem deixar de compreender as formas especificas pelas quais

mulheres negras sdo posicionadas nas institui¢des.
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Embora frequentemente utilizados como sinénimos, histdria e memoria constituem
processos distintos. A histéria procura reconstruir acontecimentos por meio da investigacao
critica das fontes e da contextualizagdo dos fatos. A memoria, por sua vez, organiza
interpretatagdes socialmente compartilhadas acerca desses acontecimentos, produzindo
sentidos que orientam a maneira pela qual individuos e coletividades se relacionam com o
passado. Conforme discutido no capitulo anterior, recordar ndo significa simplesmente
recuperar fatos ocorridos; significa reorganiza-los segundo narrativas capazes de produzir

pertencimento, identidade e reconhecimento.

Essa distingdo apresenta especial relevancia para compreender o caso de Gléria Maria.
Sua trajetoria profissional, construida ao longo de mais de cinco décadas, reine centenas de
reportagens, entrevistas, viagens internacionais, coberturas jornalisticas e experiéncias que
dificilmente poderiam ser integralmente recuperadas por qualquer narrativa. Toda tentativa de
contar sua histéria exige necessariamente selecionar acontecimentos, estabelecer hierarquias
de relevancia e produzir uma interpretacdo sobre aquilo que merece permanecer na memoria
coletiva. Em outras palavras, toda narrativa sobre Gloria Maria constitui também uma escolha

acerca da jornalista que serd lembrada pelas geragdes futuras.

E justamente nesse processo de selegdo que o telejornalismo exerce papel decisivo.
Diferentemente de uma biografia escrita, o obituario televisivo articula imagens, sons,
arquivos historicos, depoimentos, expressdes faciais, pausas e siléncios para produzir uma
experiéncia narrativa profundamente marcada pela emocao e pelo reconhecimento publico. A
despedida televisionada ndo apenas comunica uma morte; ela organiza simbolicamente uma
vida inteira. O acontecimento biolégico da morte torna-se, assim, um acontecimento
comunicacional por meio do qual uma institui¢do define quais aspectos daquela trajetoria

deverao permanecer como referéncias compartilhadas da memoria coletiva.

Sob essa perspectiva, o obituario constitui um género singular no interior do
telejornalismo. Enquanto a reportagem cotidiana acompanha acontecimentos em
desenvolvimento, o obituario realiza um movimento retrospectivo, reorganizando toda a
existéncia do sujeito em uma narrativa Unica, coerente e dotada de sentido historico. O
passado deixa de aparecer fragmentado em episodios isolados para constituir uma historia
continua, orientada por determinados valores e por uma interpretagdo especifica da trajetoria

vivida. A narrativa transforma a sucessao dos fatos em uma biografia simbolica.
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No caso de Gloria Maria, essa operagao adquire importancia ainda maior porque sua
trajetoria ja se encontrava fortemente institucionalizada no imaginario da televisdo brasileira
antes mesmo de sua morte. Ao longo de décadas, sua imagem foi continuamente associada a
coragem, a curiosidade, a exceléncia profissional, ao pioneirismo e a capacidade de
estabelecer didlogo com diferentes culturas. Esses atributos passaram a integrar a identidade
publica da jornalista, constituindo um repertorio simbolico amplamente compartilhado pelo
publico e pelos proprios profissionais da comunicagdo. Quando o Jornal Nacional organiza
sua despedida, ndo cria esses significados; ele os seleciona, reorganiza e lhes confere unidade

narrativa.

Essa reorganizacdo representa exatamente o fendmeno que esta pesquisa procura
compreender. O interesse nao reside em verificar se o obitudrio corresponde fielmente a
totalidade da vida de Gloria Maria, tarefa impossivel para qualquer narrativa. O objetivo
consiste em identificar quais representacdes foram privilegiadas, quais valores receberam
maior destaque, quais imagens foram selecionadas e como esses elementos contribuiram para
produzir uma memoria institucional sobre a jornalista. A andlise desloca-se, portanto, da

veracidade factual para a construg@o simbolica dos sentidos.

’

E nesse ponto que os conceitos desenvolvidos ao longo do Capitulo 1 tornam-se
efetivamente operacionais. A teoria das representagdes sociais permitird compreender como
determinados atributos sdo apresentados como conhecimentos compartilhados sobre Gloéria
Maria. As reflexdes de Stuart Hall orientardo a analise dos significados produzidos pelas
imagens e pelos discursos. Pierre Bourdieu permitird compreender a autoridade simbdlica do
Jornal Nacional na legitimacdo dessa narrativa. Paul Ricoeur, Pierre Nora e Jan Assmann
fornecerdo instrumentos para interpretar a transformagdo da trajetoria individual em memoria
coletiva. Finalmente, as discussdes sobre raga, colonialidade e reconhecimento possibilitardo

observar como a condi¢ao de mulher negra atravessa toda essa constru¢do memorial.

A passagem da historia vivida para a memoria narrada representa, portanto, muito
mais do que uma mudanca cronologica. Trata-se da transformacdo de uma experi€ncia
individual em patriménio simbdlico. Ao ser narrada pelo principal telejornal do pais, a
trajetoria de Gloria Maria deixa de pertencer exclusivamente a jornalista, a sua familia ou aos
colegas de profissdo. Ela passa a integrar oficialmente o repertorio de referéncias que a
televisdo brasileira preserva sobre si mesma. Sua historia converte-se em parte da propria

histéria institucional do telejornalismo nacional.
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Essa transformacao permite compreender por que a morte de Gloéria Maria ultrapassou
os limites de um acontecimento jornalistico cotidiano. A cobertura realizada pelo Jornal
Nacional assumiu caracteristicas de um ritual publico de reconhecimento, no qual a despedida
da profissional tornou-se igualmente uma celebracao da historia da televisdo brasileira. O
telejornal ndo apenas informou ao publico sobre sua morte; reafirmou coletivamente aquilo
que sua trajetdria representava para a identidade da emissora, para o jornalismo e para

milhdes de telespectadores que acompanharam seu trabalho ao longo de décadas.

E justamente essa narrativa que constitui o corpus central desta pesquisa. Mais do que
investigar a trajetoria de Gloria Maria em si mesma, este trabalho propde analisar o modo
pelo qual essa trajetoria foi reorganizada simbolicamente em um acontecimento de memoria.
A questdo fundamental deixa de ser “quem foi Gloria Maria?” para tornar-se “como o Jornal
Nacional produziu a memoria de Gloria Maria?”. Essa mudanga de perspectiva sintetiza todo
o percurso desenvolvido até aqui e marca definitivamente o ingresso da pesquisa em seu

objeto empirico.

Embora relacionados, representacdo, representatividade e lugar de fala ndo sdo
conceitos equivalentes. A representacdo diz respeito aos sentidos culturalmente produzidos
sobre sujeitos e acontecimentos; a representatividade refere-se a presenga de grupos
historicamente excluidos em posicdes de visibilidade e prestigio; o lugar de fala permite
examinar como as posi¢des sociais interferem nas possibilidades de produzir discursos e ser
reconhecido como sujeito de conhecimento. No caso de Gloria Maria, sua trajetoria articula as
trés dimensdes: sua presenga produz novas representacdes da autoridade jornalistica, possui
valor de representatividade negra e ocupa um lugar de fala historicamente restringido as

mulheres negras.

A trajetéria de uma mulher negra ndo pode ser explicada pela simples soma entre
racismo e sexismo. Para Crenshaw, “a interseccionalidade ¢ uma conceituagdo do problema
que busca capturar as consequéncias estruturais ¢ dinamicas da interagdo entre dois ou mais
eixos da subordinagdo” (2002, p. 177). O conceito nao descreve apenas a presenga simultanea
de diferentes identidades, mas as posi¢des sociais especificas produzidas pela interacao entre

racismo, patriarcado, desigualdade de classe e outros sistemas de poder.

Aplicada a trajetoria de Gloria Maria, essa perspectiva permite compreender que sua

experiéncia ndo corresponde integralmente aquela vivida pelos homens negros nem aquela
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enfrentada pelas mulheres brancas. Raca e género interagiram na definicdo dos padrdes
estéticos, das expectativas profissionais, das possibilidades de ascensdo e das formas de

reconhecimento que atravessaram sua presenca no telejornalismo brasileiro.

Quijano (2005) compreende a constituicdo da América como um momento decisivo
para a formagdo de um novo padrao mundial de poder. Nesse processo, diferengas entre
conquistadores e conquistados foram codificadas por meio da ideia de raga e apresentadas
como se correspondessem a desigualdades naturais. A classificacdo racial passou, entdo, a
legitimar relagdes de superioridade e inferioridade e a organizar a distribuicao das posi¢des

sociais.

Como sintetiza o autor, “raca converteu-se no primeiro critério fundamental para a
distribuicao da populacao mundial nos niveis, lugares e papéis na estrutura de poder da nova
sociedade” (Quijano, 2005, p. digital 3). A raga ndo operou, portanto, apenas como forma de
identificacdo ou representacdo. Ela tornou-se um mecanismo de organizagao do trabalho, da

autoridade, dos direitos e das possibilidades de reconhecimento.

Dessa forma, encerra-se este capitulo com a compreensdo de que a histdria vivida por
Gloria Maria constitui condigdo necessaria, mas nao suficiente, para explicar sua permanéncia
no imaginario coletivo. Sua transformag@o em patrimonio simboélico depende da existéncia de
narrativas institucionalmente legitimadas que reorganizam essa trajetoria, atribuindo-lhe

sentidos compartilhados e produzindo sua permanéncia historica.
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3 DA TEORIA AO METODO: CONSTRUINDO UM PERCURSO DE
ANALISE DA MEMORIA NO TELEJORNALISMO

Sob essa perspectiva, o presente trabalho parte da seguinte questdao de pesquisa: Como
o obituario exibido pelo Jornal Nacional constroi representacdes sociais sobre Gloria Maria e
de que maneira essas representacdes contribuem para sua permanéncia como patrimonio
simbolico do telejornalismo brasileiro? Essa pergunta sintetiza o percurso investigativo
desenvolvido ao longo desta pesquisa. Mais do que identificar quais acontecimentos da vida
de Gloria Maria foram retomados pelo telejornal, interessa compreender os critérios
narrativos que orientam essa selecdo, os sentidos atribuidos a esses acontecimentos € 0s
efeitos simbolicos produzidos por essa organizagdao discursiva. Trata-se de investigar como
uma trajetdria profissional ¢ reorganizada pelo jornalismo apds a morte de sua protagonista e
como essa reorganizagdo participa da constituicdo da memdria coletiva. A hipodtese central
sustenta que o obituario exibido pelo Jornal Nacional ultrapassa a fungdo tradicionalmente
atribuida a esse género jornalistico. Defende-se que a narrativa produzida pelo telejornal atua
como um dispositivo de producdo de memoria social, organizando simbolicamente uma
trajetoria individual de forma a converté-la em referéncia coletiva para o jornalismo
brasileiro. Essa operacdo ocorre por meio da selecio de acontecimentos, da construgdao de
personagens narrativos, da valorizagdo de determinados atributos profissionais, da
mobilizacdo de afetos e da realizagdo de rituais mididticos — como o longo encerramento
marcado pelos aplausos — que conferem legitimidade e permanéncia simbolica a figura de

Gloria Maria.

Com base nessa hipdtese, estabelece-se como objetivo geral analisar as representacdes
sociais construidas pelo obituario exibido pelo Jornal Nacional sobre Gloria Maria,
compreendendo de que maneira essas representacoes contribuem para a elaboracdo de sua
memoria publica e para sua consolidacdo como referéncia do telejornalismo brasileiro. De
forma articulada a esse objetivo geral, a pesquisa busca identificar os principais elementos
narrativos presentes no obitudrio; compreender como texto, imagem, som e montagem
participam da construcdo de sentidos; analisar as categorias de representacdo social que
emergem da narrativa; discutir essas categorias a luz da Teoria das Representacdes Sociais,

dos Estudos Culturais, da Comunicagdo e do pensamento decolonial; e refletir sobre o papel
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desempenhado pelo telejornalismo na produg¢do de memoria, reconhecimento e legitimidade

simbolica no contexto brasileiro.

Metodologicamente, a pesquisa caracteriza-se como qualitativa e fundamenta-se no
estudo de caso do obituario exibido pelo Jornal Nacional em 2 de fevereiro de 2023. Como
estratégia de organizagdo e interpretacdo do corpus, adota-se a andlise de contetido

sistematizada por Laurence Bardin (2016)""

, mobilizada em perspectiva qualitativa e
adaptada as especificidades de uma narrativa audiovisual. O procedimento permite organizar
os elementos verbais, visuais e sonoros do obituario, identificar recorréncias e construir
categorias analiticas, sem reduzir a investigacdo a contagem de palavras ou a descrigdo dos
conteudos manifestos. Para contemplar especificamente a natureza midiatica e audiovisual do
corpus, a proposta de Bardin ¢ complementada pelos principios da analise etnografica de
contetido desenvolvida por David L. Altheide (1987)". O autor compreende a andlise de
documentos mididticos como um processo reflexivo e contextual, no qual texto, imagem,
som, formato, ritmo e estilo devem ser observados de maneira integrada. Essa contribuicao

orienta a investigacdao do obituario como produto institucional do Jornal Nacional e evita que

a analise seja reduzida a transcri¢ao de seu contetido verbal.

Além da analise textual, considera-se igualmente a dimensdo audiovisual da
reportagem, compreendendo que elementos como enquadramentos, ritmo de montagem, trilha
sonora, pausas, siléncios, imagens de arquivo e organizacao temporal também participam da
producao de significados. O telejornalismo constitui uma linguagem multimodal, na qual
texto e imagem produzem sentidos de forma integrada. Essa compreensdo aproxima-se da
concep¢do ampliada de linguagem apresentada por Hall (2016), que inclui ndo apenas
palavras escritas ou faladas, mas também imagens, sons, gestos e outros sistemas de signos

empregados na producdo e na circulagdo de sentidos. Essa opg¢do também encontra

12 Laurence Bardin sistematiza a analise de contetido como um conjunto de técnicas aplicaveis a diferentes
formas de comunicag@o. Nesta pesquisa, sua proposta ¢ utilizada em perspectiva qualitativa e interpretativa, com
atengdo integrada aos elementos verbais, visuais ¢ sonoros do obituario televisivo.

B A adaptagdo do procedimento ao audiovisual considera que o sentido do obitudrio ndo se encontra
exclusivamente no texto verbal. A codificagdo contempla a articulagdo entre locucdo, imagem, som, montagem,
siléncios e performances, mantendo a analise de conteido como método de organizacdo e inferéncia sobre uma
comunicagdo multimodal.

' David L. Altheide propde a Ethnographic Content Analysis — ECA, traduzida neste trabalho como andlise
etnografica de contetido. A expressdo ndo significa que a pesquisa realizard uma etnografia tradicional da
redac@o do Jornal Nacional, mas que incorporara uma orientagao reflexiva e contextual para analisar documentos
e produtos midiaticos.
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sustentacdo em Jodelet (2017, p. 27), para quem os fendmenos representacionais podem
aparecer em suportes iconicos e sonoros. Desse modo, imagens de arquivo, trilha musical,
siléncios, gestos, expressdes dos apresentadores e ritmo de montagem ndo constituem
elementos meramente acessorios, mas componentes da produgdo das representacdes sociais
investigadas. Assim, limitar a investigacdo ao contetido verbal significaria reduzir a

complexidade do fendmeno analisado.

E nesse ponto que esta pesquisa apresenta sua principal contribui¢io para o campo do
Jornalismo. Ao deslocar o foco da trajetdria biografica de Gléria Maria para os mecanismos
pelos quais sua memoria ¢ construida pelo telejornalismo, propde-se compreender o obituario
como um espago privilegiado de producdo de representacdes sociais. Defende-se que a
homenagem exibida pelo Jornal Nacional nao apenas registra uma despedida, mas organiza
uma narrativa institucional sobre quem Gloéria Maria foi, quais valores sua trajetoria
representa e por que ela permanece como referéncia para a historia da televisao brasileira.
Mais do que discutir uma personalidade reconhecida nacionalmente, este trabalho pretende
contribuir para ampliar os estudos sobre jornalismo, memdria, raca e representacio,
demonstrando que a midia ndo apenas informa sobre o passado, mas participa ativamente da
constru¢do das formas pelas quais esse passado continuara sendo lembrado. Nesse sentido,
compreender o obituario de Gloria Maria significa compreender, simultaneamente, os modos
pelos quais o telejornalismo brasileiro produz memoria, reconhecimento e patrimonio

simbolico.

3.1 O desafio metodologico da pesquisa

Toda investigacdo cientifica nasce de uma pergunta. Entretanto, a qualidade das
respostas produzidas por uma pesquisa depende diretamente da coeréncia entre o problema
formulado, o referencial tedrico mobilizado e o percurso metodologico adotado para
examind-lo. Em outras palavras, o método ndo constitui uma etapa burocratica do trabalho
cientifico, mas o caminho por meio do qual a teoria encontra o objeto empirico, permitindo

que hipoteses sejam confrontadas com a realidade investigada.

No caso desta pesquisa, esse desafio apresenta caracteristicas particulares. O objeto
analisado ndo consiste apenas em um texto jornalistico, tampouco em um registro audiovisual

isolado. O corpus empirico € constituido pelo obituario exibido pelo Jornal Nacional em
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homenagem a jornalista Gloria Maria, narrativa que articula linguagem verbal, imagens de
arquivo, trilha sonora, enquadramentos, ritmo de edig¢do, expressdes corporais, siléncios e
performances institucionais. Trata-se, portanto, de um produto comunicacional complexo,
cuja interpretagdo exige um percurso metodologico capaz de compreender simultaneamente
suas dimensdes narrativa, simbolica, audiovisual e memorial. A analise do arquivo
audiovisual ndo se limita a identificar quais registros foram mobilizados. Ela considera
também as condi¢cdes de sua preservacdo e de sua selecdo. Inspirada em Ricoeur, a
investigacdo pergunta por que determinados testemunhos e imagens foram conservados, por
quem foram selecionados e a servigco de qual interpretacdo institucional da trajetoria de Gloria

Maria.

Essa complexidade torna inadequadas abordagens metodologicas baseadas
exclusivamente na descrigdo dos contetidos apresentados. Identificar temas recorrentes ou
contabilizar a frequéncia de determinadas palavras, embora possa oferecer informagdes
relevantes, ndo responde ao problema central desta investigagdo. O interesse desta pesquisa
ndo consiste em saber quantas vezes Gloria Maria ¢ chamada de pioneira, corajosa ou
jornalista exemplar, mas compreender como esses sentidos sio construidos, por que
determinadas representacdes siao privilegiadas ¢ de que maneira essa organizacio
narrativa produz memoria coletiva. “Ela ¢ a producao do significado dos conceitos da

nossa mente por meio da linguagem” (Hall, 2016, p. 34).

Essa preocupacao metodologica decorre diretamente do percurso teorico desenvolvido
nos capitulos anteriores. Se Stuart Hall demonstra que os significados sdo produzidos pelos
sistemas de representagdo; se Denise Jodelet evidencia que esses significados transformam-se
em conhecimentos socialmente compartilhados; se Pierre Bourdieu explica como
determinadas narrativas adquirem legitimidade simbolica; e se Paul Ricoeur, Pierre Nora e Jan
Assmann mostram que essa legitimidade pode converter-se em memoria coletiva, torna-se
necessario construir um método capaz de observar esses processos em funcionamento dentro
da narrativa televisiva. O método, portanto, ndo antecede a teoria; ele nasce dela. A escolha da
Teoria das Representacdes Sociais também se justifica porque Jodelet (2017, p. 31-32)
reconhece as mensagens produzidas no espaco publico e transmitidas por canais institucionais
e midiaticos como condi¢des de formagdo e circulacdo das representacdes. O Jornal Nacional

¢ compreendido, portanto, ndo apenas como suporte de uma narrativa previamente

75



constituida, mas como institui¢do que seleciona, organiza e oferece publicamente sentidos

sobre a trajetoria de Gloria Maria.

Essa perspectiva exige compreender o obituario ndo apenas como documento
jornalistico, mas como pratica discursiva e cultural. A reportagem especial exibida pelo
Jornal Nacional constitui simultaneamente uma homenagem institucional, um produto
audiovisual, um acontecimento comunicacional e um dispositivo de produgdo de memoria.
Cada uma dessas dimensdes participa da constru¢do dos significados analisados nesta
pesquisa. A estratégia metodologica adotada precisard, portanto, preservar essa multiplicidade

sem fragmentar o objeto investigado.

Outro aspecto que justifica a escolha metodologica refere-se a propria natureza da
memoria. Conforme discutido anteriormente, a memoria ndo se apresenta de forma objetiva e
acabada; ela ¢ continuamente produzida por narrativas que selecionam acontecimentos,
organizam temporalidades e atribuem sentidos ao passado. Investigar um produto memorial
significa, portanto, analisar processos de selecdo, hierarquizacdo e interpretacdo dos
acontecimentos. O foco desloca-se dos fatos em si para os mecanismos narrativos

responsaveis por produzir sua permanéncia simbolica.

E justamente por essa razio que esta pesquisa adota uma abordagem qualitativa.
Diferentemente das investigacdes orientadas predominantemente por procedimentos
quantitativos, a pesquisa qualitativa permite compreender significados, interpretacdes e
construgdes simbolicas produzidas pelos discursos sociais. Segundo Minayo (2012), esse tipo
de abordagem ocupa-se do universo dos sentidos, dos valores, das crencas e das relacdes que
ndo podem ser reduzidas a varidveis numéricas. Tal perspectiva mostra-se particularmente
adequada para o estudo do telejornalismo, uma vez que a producdo de memoria depende
muito mais da organizacdo dos sentidos do que da frequéncia estatistica de determinados
elementos narrativos. A adocdo de uma perspectiva qualitativa ndo significa, entretanto,
desconsiderar completamente a presenca, a auséncia ou a repeticdo de determinados
elementos. Bardin (2016, p. 146) observa que a analise qualitativa pode recorrer a indicadores
quantitativos, desde que eles ndo sejam tomados como explicagdo suficiente do fendmeno.
Nesta pesquisa, a frequéncia de palavras, atributos, imagens ou temas funcionard como
indicio analitico, mas sua relevancia serd determinada principalmente pelo contexto, pela
posicdo ocupada na narrativa e pelas relagdes estabelecidas com os demais recursos

audiovisuais.
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A opg¢ao pela pesquisa qualitativa também decorre da compreensdo de que o objeto
investigado constitui um acontecimento singular. O obituario de Gloria Maria ndo representa
apenas um exemplo entre inumeros produtos jornalisticos semelhantes. Trata-se de uma
narrativa produzida em circunstancias especificas, por uma instituicdo de enorme autoridade
simbdlica e dedicada a uma personagem cuja trajetdria ocupa posicao singular na histéria do
telejornalismo  brasileiro. Compreender essa singularidade exige uma investigagdo
aprofundada, capaz de analisar o contexto, a estrutura narrativa e os significados produzidos

pela reportagem em sua totalidade.

Sob essa perspectiva, o percurso metodoldgico desenvolvido neste trabalho procura
estabelecer permanente coeréncia entre teoria, objeto e procedimentos analiticos. Cada
decisdo metodologica apresentada nas sec¢des seguintes resulta diretamente das questdes
formuladas ao longo da pesquisa. Nao se trata, portanto, de aplicar mecanicamente técnicas
consolidadas na literatura, mas de construir um caminho investigativo capaz de responder,
com rigor cientifico, ao problema que orienta este estudo: compreender como o Jornal
Nacional produz a memoria de Gloria Maria e quais representagdes, reconhecimentos e

disputas simbdlicas atravessam essa construcdo narrativa.

Dessa forma, este capitulo ndo deve ser compreendido como um conjunto de
procedimentos técnicos isolados da discussdo teodrica anteriormente desenvolvida. Ao
contrario, ele representa o0 momento em que os conceitos construidos ao longo do referencial
passam a orientar concretamente a observacao do corpus empirico. O percurso metodoldgico
constitui, assim, a ponte entre a reflexdo tedrica e a andlise interpretativa que sera apresentada

nos capitulos seguintes.

3.2 O obituario televisivo como objeto de investigacio

Se toda pesquisa cientifica nasce da formulagdo de um problema, ela também exige a
delimitagdo precisa do objeto capaz de responder as questdes propostas. A qualidade de uma
investigacdo depende ndo apenas da pertinéncia de seu referencial tedrico ou do rigor
metodologico empregado, mas igualmente da escolha de um objeto que permita observar
concretamente os fendmenos discutidos ao longo da pesquisa. No presente estudo, essa

delimitagdo conduz ao obituario televisivo, compreendido ndo apenas como um género
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jornalistico destinado a comunicar a morte de uma personalidade publica, mas como uma
narrativa complexa por meio da qual o telejornalismo produz memoria, reconhecimento e

permanéncia simbolica.

Tradicionalmente, o obituario ¢ compreendido como um género voltado a reconstrugdo
retrospectiva da trajetoria de individuos cuja atuagdo adquiriu relevancia publica.
Diferentemente das noticias convencionais, que acompanham acontecimentos em
desenvolvimento, o obituério parte da conclusao definitiva de uma existéncia para reorganizar
narrativamente toda a sua trajetdria. A morte funciona como ponto de encerramento que
permite reinterpretar acontecimentos dispersos, estabelecer relagdes entre diferentes
momentos historicos e atribuir unidade simbolica a uma vida inteira. O resultado ndo ¢ apenas
uma informagdo sobre o falecimento de alguém, mas uma interpretacdo socialmente

compartilhada acerca do significado daquela trajetoria.

Essa caracteristica confere ao obitudrio uma posi¢do singular no interior do
telejornalismo. Enquanto a maior parte das reportagens procura reduzir a distdncia temporal
entre fato e noticia, o obitudrio realiza movimento inverso: retorna ao passado para
reorganiza-lo a luz do presente. Essa reorganizagdo implica necessariamente processos de
selecdo, exclusdo, hierarquizagdo e interpretacdo. Nenhum obituario € capaz de narrar
integralmente uma vida. Toda narrativa dessa natureza depende de escolhas editoriais
responsaveis por definir quais acontecimentos permanecerdo em evidéncia, quais atributos
serdo enfatizados e quais aspectos da trajetoria ocupardo posicdo secundaria. Em
consequéncia, o obitudrio constitui um espacgo privilegiado para observar os mecanismos

pelos quais o jornalismo produz memoria.

Essa compreensdo dialoga diretamente com as discussdes desenvolvidas nos capitulos
anteriores. Se a memoria coletiva resulta da producao de narrativas socialmente legitimadas,
conforme argumentam Ricoeur, Nora e Assmann, o obituario representa um dos momentos
em que essa produgdo ocorre de maneira mais explicita. A reportagem deixa de acompanhar
acontecimentos em curso para produzir uma interpretacdo definitiva acerca da vida de
determinado sujeito. Sob essa perspectiva, o obituario pode ser compreendido como um
verdadeiro ritual narrativo de reconhecimento institucional, no qual uma organizagdo
jornalistica estabelece oficialmente aquilo que considera digno de permanecer como

patrimdnio simbolico.
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No telejornalismo, essa operacao narrativa adquire especificidades que ampliam seu
potencial analitico. Diferentemente do obituario impresso, a narrativa televisiva articula
simultaneamente linguagem verbal, imagens de arquivo, fotografias, videos histéricos,
depoimentos, recursos graficos, trilha sonora, ritmo de edigdo e performances dos
apresentadores. Cada um desses elementos participa da constru¢do dos sentidos atribuidos a
trajetoria narrada. O significado produzido pelo obitudrio ndo decorre exclusivamente do
texto lido pelo apresentador ou pelo reporter, mas da articulagdo entre diferentes linguagens
audiovisuais que, em conjunto, produzem determinada interpretacio sobre a vida do

personagem homenageado.

Essa multiplicidade expressiva transforma o obitudrio televisivo em um objeto
particularmente fecundo para os estudos em Comunicagdo. A andlise de sua narrativa permite
observar simultaneamente processos de representacdo, construcao discursiva, legitimagao
institucional, producao da memoria e circulacdo de valores culturais. Em outras palavras,
trata-se de um objeto capaz de condensar diferentes dimensdes tedricas discutidas
anteriormente, permitindo que conceitos como representagdo social, poder simbodlico,
memoria coletiva e patrimdnio simbolico sejam observados concretamente em
funcionamento. “O poder simbolico como poder de constituir o dado pela enunciagdo, de
fazer ver e fazer crer, de confirmar ou de transformar a visao do mundo” (Bourdieu, 2003, p.

14).

O poder de nomear nao significa criar arbitrariamente uma trajetéria que nao existiu,
mas selecionar acontecimentos, reconhecer atributos e instituir publicamente uma maneira
legitima de interpretd-los. Assim, quando o Jornal Nacional nomeia Gloéria Maria como
pioneira, referéncia, aventureira ou simbolo da televisdo brasileira, contribui para fazer com
que essas classificagdes sejam socialmente vistas, reconhecidas e compartilhadas. Foi
justamente essa potencialidade que orientou a escolha do corpus desta pesquisa. Entre os
inimeros produtos jornalisticos produzidos pela televisao brasileira, optou-se por analisar o
obitudrio exibido pelo Jornal Nacional em 2 de fevereiro de 2023, dedicado a jornalista
Gloéria Maria. A escolha ndo decorre apenas da relevancia publica da personagem
homenageada, mas principalmente das caracteristicas da narrativa produzida pela emissora. O
obitudrio apresenta duracdo significativamente superior as homenagens habitualmente
exibidas pelo telejornal, mobiliza amplo conjunto de imagens histdricas, retine depoimentos

de colegas, incorpora registros produzidos ao longo de décadas e organiza a trajetoria da
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jornalista segundo uma narrativa claramente estruturada em torno do reconhecimento

institucional.

A coragem atribuida a Gloria Maria ndo deve ser interpretada apenas como qualidade
psicolégica individual. E necessario investigar quais condi¢des tornavam suas acdes
especialmente arriscadas ou incomuns. Para uma mulher negra, ocupar ambientes
internacionais, realizar reportagens em contextos de conflito e assumir posi¢des de elevada
exposi¢do publica implicava negociar simultaneamente expectativas raciais e de género. A
leitura interseccional permite relacionar a coragem as estruturas que produziam a

vulnerabilidade e a excepcionalidade de sua presenca.

Outro elemento que justifica a escolha do corpus reside na posi¢do ocupada pelo
Jornal Nacional no campo jornalistico brasileiro. Conforme discutido anteriormente, trata-se
de uma instituicdo dotada de elevado capital simbolico, cuja autoridade social confere
especial relevancia as narrativas que produz. O reconhecimento atribuido pelo principal
telejornal do pais possui impacto significativamente distinto daquele produzido por veiculos
de menor alcance. Assim, analisar o obitudrio de Gloria Maria significa investigar ndo apenas
uma homenagem televisiva, mas um acontecimento comunicacional produzido por uma das

instituigdes mais influentes da histéria da midia brasileira.

Além disso, o caso selecionado retine caracteristicas particularmente adequadas ao
problema desta pesquisa. A trajetéria de Gloria Maria articula pioneirismo profissional,
representacao racial, reconhecimento institucional e forte presenca na memoria coletiva do
telejornalismo brasileiro. Sua despedida televisionada oferece, portanto, condi¢des
privilegiadas para observar como esses diferentes elementos sdo reorganizados em uma
narrativa destinada a producdo de permanéncia simbolica. O corpus permite investigar,
simultaneamente, como a emissora representa a jornalista, quais atributos privilegia, quais
acontecimentos seleciona e de que maneira constroi sua inser¢ao definitiva na histéria do

telejornalismo nacional.

Sob essa perspectiva, o obitudrio analisado deixa de ser compreendido apenas como
documento audiovisual. Ele constitui um objeto empirico capaz de revelar os mecanismos
pelos quais o telejornalismo transforma uma trajetoria profissional em memoria
institucionalizada. E justamente essa condi¢do que o torna especialmente adequado aos

objetivos desta pesquisa.

80



A delimitagdo do objeto realizada nesta se¢ao conduz naturalmente a proxima etapa do
percurso metodoldgico. Uma vez definido o corpus empirico, torna-se necessario justificar a
estratégia investigativa adotada para examina-lo. Assim, a secdo seguinte discutird a opgao
pelo estudo de caso como abordagem metodoldgica capaz de compreender, em profundidade,
a singularidade do obitudrio de Gloéria Maria e sua relevancia para a compreensdo dos

processos de produgdo da memoria no telejornalismo brasileiro.

3.3 O Jornal Nacional e o obituario de Gloria Maria como estudo de caso

A delimitagdo do obituario televisivo como objeto de investigagdo conduz a
necessidade de definir, com precisdo, o recorte empirico que permitird examinar 0S processos
de producdo de memoria discutidos ao longo desta pesquisa. Embora diferentes homenagens
televisivas possam constituir objetos relevantes para os estudos em Comunicacdo, a
investigacao cientifica exige escolhas capazes de articular pertinéncia teodrica, viabilidade
metodoldgica e potencial analitico. Nesse contexto, optou-se por concentrar a andlise no
obitudrio exibido pelo Jornal Nacional em 2 de fevereiro de 2023, dedicado a jornalista

Gloria Maria.

A escolha desse corpus ndo decorre apenas da ampla repercussdo publica provocada
pela morte da jornalista, nem exclusivamente de sua reconhecida importancia para a historia
do telejornalismo brasileiro. O interesse desta pesquisa concentra-se, sobretudo, na maneira
pela qual a narrativa construida pelo Jornal Nacional reorganiza simbolicamente sua
trajetdria, produzindo uma memoria institucional sobre sua presenca na televisao brasileira.
Trata-se, portanto, de um caso cuja relevancia ultrapassa a singularidade do acontecimento e
permite observar, de forma privilegiada, mecanismos de representacdo, reconhecimento e
constru¢do da memdria social. A representagdo analisada nesta pesquisa envolve uma relagao
entre um sujeito institucional e um objeto social. O Jornal Nacional ocupa a posi¢ao de
instancia produtora da narrativa, enquanto a trajetéria de Gloria Maria constitui o objeto
simbolizado e interpretado. Conforme Jodelet (2001), representar ndo significa apenas tornar
presente um objeto ausente, mas reconstrui-lo simbolicamente e conferir-lhe significagdes
marcadas pela atividade e pela posi¢ao daquele que representa. A analise considera também a
posicao institucional do agente responsavel pela producdo da narrativa. O Jornal Nacional ndao

¢ compreendido como um suporte neutro pelo qual imagens e depoimentos apenas circulam,
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mas como uma institui¢ao dotada de autoridade simbdlica no campo jornalistico. Essa posi¢ao
interfere na eficacia das classificagdes produzidas pelo obituario, uma vez que, conforme
Bourdieu, a for¢a de uma enunciacdo depende das condi¢des sociais que sustentam a

legitimidade daquele que a pronuncia (Bourdieu, 2003, p. 14-15).

Essa caracteristica aproxima o presente estudo da estratégia metodologica denominada
estudo de caso. Segundo Robert Yin (2015), o estudo de caso mostra-se particularmente
adequado quando o pesquisador pretende compreender fendmenos contemporaneos
complexos inseridos em seus contextos reais, especialmente quando os limites entre
fendmeno e contexto ndo se apresentam claramente definidos. Diferentemente de abordagens
orientadas pela generalizagdo estatistica, o estudo de caso busca produzir compreensao
aprofundada acerca de situagdes especificas, reconhecendo que determinados fendmenos

somente podem ser plenamente explicados quando analisados em sua complexidade.

No caso desta investigacdo, o fendmeno analisado corresponde a producdo de
memoria pelo telejornalismo, enquanto o contexto envolve simultaneamente a trajetoria
historica de Gloria Maria, a autoridade simbolica do Jornal Nacional e as disputas por
representacdo racial presentes na comunicagdo brasileira. Separar esses elementos
comprometeria a compreensao do objeto. A narrativa do obituario somente adquire sentido
quando interpretada a luz da historia profissional da jornalista, do papel institucional
desempenhado pela emissora e das transformagdes historicas discutidas nos capitulos
anteriores. O estudo de caso permite preservar essa articulacdo entre narrativa, contexto e

memoria.

Outro aspecto que justifica essa op¢do metodoldgica reside na natureza interpretativa
da pergunta de pesquisa. Esta investigacdo ndo pretende mensurar quantitativamente a
frequéncia de homenagens televisivas nem estabelecer comparagdes estatisticas entre
diferentes obituarios. O objetivo consiste em compreender como um caso especifico organiza
determinadas representagdes e quais sentidos produz acerca da trajetoria de Gloria Maria.
Conforme observa Yin (2015), perguntas formuladas a partir de “como” e “por que”
frequentemente encontram no estudo de caso a estratégia metodoldgica mais adequada, uma
vez que exigem anélise aprofundada dos processos investigados. E precisamente essa situagao

que caracteriza o presente trabalho.
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A singularidade do caso analisado também merece destaque. O Jornal Nacional ocupa
posicdo central na historia do telejornalismo brasileiro, constituindo-se como uma das
instituigdes de maior legitimidade simbolica da comunicacao nacional. Ao longo de mais de
cinco décadas de existéncia, o telejornal consolidou-se como espaco privilegiado de
constru¢do da memoria publica sobre acontecimentos politicos, sociais e culturais do pais.
Quando essa instituicdo dedica uma extensa narrativa a trajetoria de uma de suas jornalistas,
produz-se um acontecimento comunicacional cuja relevancia ultrapassa a dimensao do luto. O
obitudrio converte-se em um gesto institucional de reconhecimento, por meio do qual a
emissora reafirma publicamente quais trajetdrias considera constitutivas de sua propria

historia.

Sob essa perspectiva, a escolha do Jornal Nacional ndo representa apenas a selecao de
um veiculo de comunicagao amplamente conhecido. Ela decorre da compreensao de que o
elevado capital simbolico acumulado pelo telejornal potencializa os efeitos da narrativa
analisada. Conforme discutido anteriormente a partir de Pierre Bourdieu, institui¢des dotadas
de forte legitimidade social possuem maior capacidade de produzir representagdes
reconhecidas coletivamente como legitimas. Assim, compreender a memoria construida pelo
Jornal Nacional significa investigar uma narrativa produzida por um dos principais agentes

de legitimagao simbolica do campo jornalistico brasileiro.

Do mesmo modo, a escolha de Gloria Maria como personagem central do estudo
responde diretamente aos objetivos da pesquisa. Sua trajetdria reune caracteristicas que
tornam particularmente visiveis os processos de producdo de memoria discutidos ao longo
deste trabalho. Mulher negra, pioneira em diferentes espagos do telejornalismo, profissional
reconhecida por sua credibilidade e por sua extensa carreira na televisdo, Gloria Maria ocupa
posicao singular na histéria da comunicagdo brasileira. Sua despedida televisionada oferece
condi¢des privilegiadas para observar como uma instituicdo jornalistica reorganiza uma
trajetéria profissional em uma narrativa de reconhecimento e permanéncia.A categoria
“mulher” nao pode ser utilizada como se designasse uma experiéncia social homogénea.
Crenshaw (2002, p. 173) afirma que raga, classe, cor, etnia, origem e outros elementos sao
“diferencas que fazem diferenca” na forma pela qual distintos grupos de mulheres
experimentam a subordinagdo. No telejornalismo, isso significa que as barreiras enfrentadas
por Gléria Maria ndo podem ser explicadas apenas pelas desigualdades de género

compartilhadas com jornalistas brancas. Sua condicdo racial interferiu nos padrdes estéticos,
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nas expectativas de competéncia e nas possibilidades de reconhecimento que marcaram sua

trajetoria.

E importante destacar que a op¢do por um tnico estudo de caso ndo limita o alcance
analitico da investigacdo. Conforme argumenta Yin, casos singulares podem produzir
contribuicdes teoricas relevantes quando escolhidos em razao de sua capacidade explicativa.
O objetivo desta pesquisa ndo consiste em afirmar que todos os obitudrios televisivos
produzem memoria exatamente da mesma maneira observada no caso analisado. Pretende-se,
antes, compreender um processo especifico de produgdo simbolica que, embora investigado a
partir de um caso singular, oferece elementos conceituais para pensar fendmenos semelhantes

em outros contextos.

Essa perspectiva revela que o valor cientifico do estudo ndo decorre da quantidade de
casos examinados, mas da profundidade analitica empregada em sua interpretacdo. A
investigacdo concentra seus esforcos em compreender detalhadamente como o obituério de
Gloéria Maria organiza representagdes, mobiliza recursos narrativos, constrdi reconhecimento
institucional e transforma wuma ftrajetéria individual em patrimonio simbdlico do
telejornalismo brasileiro. A partir dessa analise aprofundada, torna-se possivel propor
interpretagdes que dialogam com questdes mais amplas relativas a memoria, a representacao e

ao papel social do jornalismo.

Dessa forma, o estudo de caso adotado nesta pesquisa ndo constitui uma escolha
metodologica motivada apenas pela disponibilidade do corpus ou pela relevancia publica da
personagem investigada. Trata-se de uma decisdo epistemoldgica coerente com o problema
formulado, com o referencial teérico desenvolvido e com a natureza interpretativa dos
objetivos estabelecidos. A se¢do seguinte apresentara os procedimentos empregados na
constituicdo do corpus analitico, detalhando as etapas de transcricdo, organizagdo e

preparagao do material que fundamentara a anélise desenvolvida nos capitulos posteriores.

3.4 Constituicio do corpus analitico

A constituicdo do corpus representa uma das etapas mais sensiveis da pesquisa
qualitativa. Diferentemente de investigagcdes fundamentadas em grandes bancos de dados ou

em levantamentos estatisticos, estudos de natureza interpretativa dependem da construgdo
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cuidadosa do material empirico que sustentara toda a andlise posterior. O rigor cientifico,
nesse contexto, ndo decorre da quantidade de documentos examinados, mas da consisténcia
dos critérios empregados para sua sele¢do, organizagdo e interpretagdo. A distingdo entre
memoéria comunicativa € memoria cultural também serd mobilizada como operador
interpretativo. Serdo identificados como manifestacdes de memoéria comunicativa os
depoimentos pessoais, as lembrangas de convivéncia, as expressdes afetivas e os relatos de
experiéncias compartilhadas por colegas e familiares. Como elementos de memoria cultural
serdo observados os arquivos audiovisuais, a sele¢do institucional de acontecimentos, a
formaliza¢do da homenagem, os rituais televisivos, a preservacao do registro e sua capacidade
de transmissdo para publicos que ndo vivenciaram diretamente os episodios narrados

(Assmann, 2016).

No presente estudo, o corpus analitico € constituido pelo obituério exibido pelo Jornal
Nacional em 2 de fevereiro de 2023, produzido em homenagem a jornalista Gloria Maria,
falecida na mesma data. A narrativa selecionada corresponde a edi¢do integral da homenagem
televisionada, compreendendo todas as reportagens, entradas de estudio, depoimentos,
imagens de arquivo e demais recursos audiovisuais utilizados pelo telejornal para reconstruir

a trajetoria da jornalista.

A opcao por analisar a integra da narrativa decorre da compreensao de que o sentido
produzido pelo obitudrio ndo esta concentrado apenas em trechos especificos do discurso
verbal. A construgdo da memoria realiza-se por meio da articulagdo entre diferentes elementos
audiovisuais — texto, imagem, enquadramento, ritmo de edi¢do, trilha sonora, expressdes
faciais dos apresentadores, pausas narrativas e imagens de arquivo — cuja interpretagdo exige
a preservacao da unidade narrativa do material analisado. Fragmentar previamente o corpus
significaria comprometer a compreensao das relagdes simbolicas estabelecidas entre esses

diferentes elementos.

Em termos metodolégicos, Bardin define que “o corpus ¢ o conjunto dos documentos
tidos em conta para serem submetidos aos procedimentos analiticos” (2016, p. 126). No
presente estudo, esse conjunto ¢ formado pela unidade audiovisual integral do obituario e
pelos registros produzidos para sua analise: transcricdo comentada, marcacao temporal, matriz

analitica e descri¢do dos recursos verbais, visuais € sonoros.
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Bardin (2016, p. 127) ressalva que, em investigacdes concentradas em um documento
unico e singular, a constitui¢do formal de um corpus ndo assume exatamente 0 mesmo sentido
observado em pesquisas que selecionam documentos provenientes de um universo mais
amplo. Por essa razdao, o termo ¢ empregado neste trabalho para designar a unidade
audiovisual analisada e os registros metodologicos derivados diretamente dela, sem pretensao

de formar uma amostra representativa de todos os obituarios televisivos.

A delimitagdo do material observou os principios de exaustividade, homogeneidade e
pertinéncia discutidos por Bardin (2016, p. 126—128). A exaustividade foi assegurada pela
analise da homenagem em sua totalidade, incluindo entradas de estidio, locugdes,
reportagens, depoimentos, imagens de arquivo, siléncios, trilha sonora e aplausos. A
homogeneidade decorre da origem comum dos registros, todos produzidos a partir do mesmo
obitudrio e de sua sequéncia original. A pertinéncia relaciona-se a correspondéncia direta
entre o material selecionado e o problema de compreender como o Jornal Nacional constréi a

memoria de Gloria Maria.

O principio da representatividade ndo serd empregado em sentido estatistico. O caso
ndo pretende reproduzir as caracteristicas de todos os obitudrios televisivos, mas oferecer uma
compreensao analitica aprofundada de uma narrativa singular, selecionada por sua relevancia

institucional e por sua capacidade de tornar visiveis os processos investigados.

Apo6s a definigdo do corpus, iniciou-se um processo sistematico de organizagdao do
material empirico. A primeira etapa consistiu na obten¢do da gravacao integral do obituario
em sua versdo original, preservando a sequéncia narrativa exibida pelo Jornal Nacional. Em
seguida, realizou-se sucessivas visualiza¢cdes do material com o objetivo de reconhecer sua
estrutura geral, identificar mudangas de blocos narrativos, localizar momentos de maior

intensidade simbolica e compreender o ritmo de constru¢do da homenagem.

A matriz ndo foi concebida como instrumento inteiramente fechado antes da
observacdo do material. A partir de Altheide (1987), adotou-se um protocolo
progressivamente aperfeicoado durante as visualizagdes, permitindo a incorporagdo de
elementos que nao haviam sido previstos inicialmente. O procedimento permaneceu orientado
pelo problema de pesquisa e pelo referencial tedrico, mas conservou abertura para temas,

imagens, relagdes e auséncias que se tornaram relevantes no decorrer da andlise.
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Além dos campos inicialmente definidos, a matriz passou a registrar quem aparece em
cada sequéncia, o que realiza, qual relagdo se estabelece entre imagem e locugdo, quais
recursos sonoros sao utilizados, qual énfase tematica ¢ produzida e qual fungdo o segmento
desempenha na organizagdo geral do obituario. Também foram anotadas possiveis omissoes e

tensdes entre aquilo que a narrativa verbal afirma e o que as imagens efetivamente mostram.

Concluida essa etapa exploratoria, procedeu-se a transcri¢do integral da narrativa
audiovisual. Diferentemente de uma simples reproducdo do texto verbal, a transcrigdo buscou
registrar simultaneamente elementos relevantes para a interpretagdo da narrativa, incluindo
mudancas de locutor, inser¢do de imagens historicas, utilizacdo de fotografias, momentos de
siléncio, aplausos, trilha sonora, entradas de apresentadores e demais recursos audiovisuais

considerados significativos para a producao dos sentidos observados ao longo da pesquisa.

Como estratégia de organizagdo analitica, cada segmento da transcri¢do recebeu
marcagdo temporal precisa, indicando minuto e segundo correspondentes ao video original.
Essa decisao metodologica possui dupla finalidade. Em primeiro lugar, permite localizar com
exatiddo os trechos posteriormente discutidos na analise, favorecendo a rastreabilidade dos
resultados e possibilitando que outros pesquisadores consultem diretamente o material
empirico. Em segundo lugar, contribui para preservar a dindmica temporal da narrativa,
aspecto particularmente importante em estudos sobre produtos audiovisuais, nos quais o ritmo

de edicao constitui elemento fundamental da constru¢ao dos sentidos.

Concluida a transcrigao, realizou-se a leitura flutuante do corpus, entendida por Bardin
(2016, p. 126) como o primeiro contato sistematico com o material, durante o qual o
pesquisador se deixa orientar por impressoes, recorréncias e hipoteses emergentes. No caso de
um produto audiovisual, essa etapa envolveu visualizagcdes sucessivas do video, leitura da
transcri¢do e observagdo integrada da locucdo, das imagens, da montagem, da trilha, dos
siléncios e das performances dos apresentadores. O objetivo nao foi estabelecer interpretacdes
definitivas, mas reconhecer a organizacao geral do obituario e identificar elementos que

posteriormente seriam submetidos a exploragao sistematica.

A leitura flutuante foi realizada em diferentes momentos, alternando a consulta a
transcrigdo textual e ao video original, de modo a preservar as especificidades da linguagem

audiovisual. A dimensdo racial sera tratada como elemento estruturante da analise, ¢ nao
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como caracteristica biografica acessoria da jornalista. A partir de Almeida (2019), serdo
observadas as formas pelas quais o obituario contextualiza ou individualiza as barreiras
raciais enfrentadas por Gloria Maria. A analise buscard identificar se o pioneirismo ¢
relacionado as estruturas de exclusao do telejornalismo ou apresentado apenas como resultado

de talento, esfor¢o e coragem individuais.

Posteriormente, elaborou-se uma matriz analitica destinada a organizar os diferentes
elementos identificados durante essa fase exploratoria. Cada trecho do corpus passou a ser
descrito segundo informacgdes como tempo de exibi¢do, recurso audiovisual predominante,
tema central, personagens presentes, representacdes mobilizadas, referéncias a trajetoria
profissional, men¢des a condicao racial, estratégias de reconhecimento institucional e demais
aspectos considerados relevantes para os objetivos da pesquisa. Essa matriz constituiu o

principal instrumento de sistematizagdo do corpus antes da etapa de codificacao.

E importante destacar que a constituicdo do corpus ndo corresponde a uma fase
meramente técnica da investigacdo. Ao longo desse processo, o pesquisador realizou
sucessivos movimentos de aproximag¢do e distanciamento em relacdo ao material, buscando
preservar o equilibrio entre familiaridade e rigor analitico. Tal procedimento permitiu reduzir
interpretagdes precipitadas e ampliar a sensibilidade para aspectos simbolicos que, em uma

observagao inicial, poderiam permanecer pouco evidentes.

Assim, o corpus analitico construido nesta pesquisa nao se limita ao video original do
obitudrio, mas compreende o conjunto de registros produzidos a partir dele: a gravagao
integral, a transcricdo comentada, a marcacdo temporal, a matriz analitica e os registros das
leituras exploratérias. Esses materiais constituem a base empirica sobre a qual serdo
desenvolvidas as interpretacdes apresentadas nos capitulos seguintes, garantindo transparéncia

metodoldgica e coeréncia entre os procedimentos empregados e os objetivos da investigacao.

A etapa seguinte do percurso metodoldgico consistird na defini¢do da estratégia
analitica utilizada para interpretar esse material. Para tanto, a pesquisa adota a Analise de
Conteido em perspectiva interpretativa, compreendida ndo como técnica destinada
exclusivamente a classificagdo temadtica, mas como procedimento capaz de revelar os

processos simbdlicos de producdo de memoria presentes na narrativa do Jornal Nacional.
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3.5 Da analise de conteudo a interpretacdo: o percurso analitico da pesquisa

A constituicdo do corpus analitico representa apenas a primeira etapa do processo
investigativo. Para que os dados produzidos pelo material empirico possam responder ao
problema de pesquisa, torna-se necessario adotar um procedimento sistematico de
interpretagdo capaz de articular os elementos observados as questdes tedricas desenvolvidas
ao longo do trabalho. Nesse contexto, a presente investigacdo utiliza a Anélise de Contetdo,
proposta por Laurence Bardin (2016), compreendida ndo como um procedimento restrito a
classificagdo tematica, mas como um caminho metodolégico voltado a interpretacdo dos
sentidos produzidos pelas narrativas jornalisticas. A andalise de contetudo ¢ definida por Bardin

nos seguintes termos:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetdo das
mensagens indicadores (quantitativos ou nao) que permitam a inferéncia
de conhecimentos relativos as condigdes de produgdo/recepcdo (variaveis
inferidas) dessas mensagens. (Bardin, 2016, p. 48).

A defini¢do evidencia que o método ndo se limita a descricdo imediata das mensagens.
Os procedimentos de recorte, codificagdo e categorizagao produzem indicadores a partir dos
quais o pesquisador pode realizar inferéncias sobre as condi¢des em que os discursos sao
produzidos e sobre os sentidos que procuram estabelecer. No caso deste estudo, o método
permite ultrapassar a enumeracdo dos atributos associados a Gloria Maria para investigar
como esses atributos sdo organizados por uma instituicdo jornalistica e convertidos em

reconhecimento € memoria.

A sistematizacdo proposta por Bardin oferece a estrutura geral do percurso analitico,
mas a natureza televisiva do corpus exige atengdo especifica as formas pelas quais os
significados sdo produzidos pelos documentos midiaticos. Nesse ponto, a andlise etnografica
de contetdo formulada por Altheide (1987) complementa o procedimento, sobretudo por
enfatizar a reflexividade, a integracdo entre diferentes linguagens e a permanente relacao entre

documento e contexto.
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[...] A analise etnografica de contetdo ¢ utilizada para documentar ¢
compreender a comunicagdo de significados, bem como para verificar
relagdes tedricas. Sua caracteristica distintiva é a natureza reflexiva e
altamente interativa do pesquisador, dos conceitos, da coleta e da analise
dos dados. [...] O significado de uma mensagem ¢ refletido em diversos
modos de troca de informagao, no formato, no ritmo e no estilo, incluindo
os estilos sonoro e visual, assim como no contexto da propria reportagem
e em outras nuances. (Altheide, 1987, p. 68, traducdo nossa)'.

Essa formulacdo ¢ especialmente adequada ao obituario televisivo, porque o sentido
da homenagem ndo se encontra somente nas palavras pronunciadas. Ele ¢ produzido pela
articulagdo entre narragdo, imagens de arquivo, depoimentos, enquadramentos, montagem,
trilha sonora, siléncios, emogdes dos apresentadores e aplausos finais. Cada componente deve
ser observado em sua relagdo com os demais e com a posicao institucional ocupada pelo

Jornal Nacional.

A escolha dessa estratégia metodologica decorre da natureza do objeto investigado. O
obituario televisivo constitui uma narrativa complexa, formada pela interagdo entre linguagem
verbal, recursos audiovisuais, imagens de arquivo, trilha sonora, enquadramentos, ritmo de
edi¢do e performances institucionais. A interpretacdo dessa multiplicidade exige um método
que permita identificar recorréncias, organizar categorias de andlise e compreender os
significados produzidos pela articulagdo entre esses diferentes elementos. A Analise de
Conteudo mostra-se particularmente adequada porque possibilita ultrapassar a descricdo dos
conteudos manifestos, direcionando a investigagdo para os sentidos simbdlicos presentes na

narrativa.

Bardin (2016, p. 125) organiza o desenvolvimento da analise de contetido em trés
grandes momentos: a pré-andlise; a exploracdo do material; e o tratamento dos resultados,
acompanhado da inferéncia e da interpretacdo. Essas etapas orientaram a organizacdo do
percurso adotado nesta pesquisa. Na pré-analise, foram realizadas a delimitacdo do objeto, a
obten¢do do video, as visualizagdes iniciais, a transcricdo e a leitura flutuante. Na exploragao
do material, procedeu-se a segmentagdo da narrativa, a codificagao dos recursos observados e

ao agrupamento das recorréncias. No tratamento dos resultados, as categorias e os eixos

% Todas as citagdes diretas de Altheide utilizadas neste trabalho foram traduzidas do original em lingua inglesa
pelo autor da pesquisa.

90



identificados foram articulados ao referencial tedrico para a realizagdo das inferéncias e

interpretagdes apresentadas no Capitulo 5.

A primeira etapa correspondeu a pré-andlise. Nesse momento, procedeu-se a
organizacao do corpus, as leituras exploratorias e a definicdo das questdes orientadoras da
investigacao. A leitura flutuante permitiu estabelecer contato aprofundado com a narrativa,
favorecendo a identificacdo inicial de regularidades, repeticdes, mudancas de tonalidade
discursiva e elementos potencialmente relevantes para os objetivos da pesquisa. Mais do que
preparar a andlise, essa etapa possibilitou ao pesquisador reconhecer a ldgica narrativa
construida pelo Jornal Nacional, identificando aspectos que posteriormente orientariam a

elaboragdo das categorias analiticas.

A segunda etapa consistiu na exploracdo sistematica do material. A partir da
transcri¢do integral do obituario e da matriz analitica elaborada anteriormente, cada segmento
da narrativa foi examinado de forma detalhada. Durante esse processo, registraram-se os
principais recursos narrativos empregados pela reportagem, as representagdes atribuidas a
trajetoria de Gloria Maria, os momentos de maior intensidade simbdlica, as referéncias ao
pioneirismo, as questdes raciais, ao reconhecimento institucional e aos diferentes elementos
responsaveis pela construcdo da memoria apresentada pelo telejornal. Essa fase ndo se

restringiu a identificacdo de temas recorrentes, mas buscou compreender as relacdes

estabelecidas entre os diversos componentes da narrativa.

A exploragao do material ndo ocorreu como processo estritamente linear. Durante as
sucessivas visualizagdes, observagdes inicialmente formuladas foram revistas, comparadas e,
quando necessario, reformuladas. Altheide sintetiza esse principio ao afirmar que “o objetivo
¢ ser sistematico e analitico, mas ndo rigido” (1987, p. 68, traducdo nossa). O rigor, nessa
abordagem, ndo deriva da imutabilidade das categorias, mas da explicitagdo dos critérios, da

comparacao constante e da possibilidade de retornar ao material diante de novas questoes.

Para operacionalizar a exploragdo do material, foram estabelecidas unidades de
registro e unidades de contexto. Bardin (2016, p. 134—137) compreende a unidade de registro
como o elemento do conteido que serd recortado e submetido a codificagdo, enquanto a
unidade de contexto corresponde ao segmento necessario para compreender adequadamente o

significado desse elemento.
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Nesta pesquisa, adotou-se como unidade de registro o segmento tematico-audiovisual,
entendido como uma sequéncia relativamente delimitada na qual palavras, imagens, sons e
acOes narrativas convergem para produzir determinado sentido. A unidade nao corresponde,
portanto, a uma palavra isolada, mas a um trecho do obitudrio marcado por relativa unidade

tematica e funcional.

A unidade de contexto corresponde a sequéncia narrativa completa na qual esse
segmento estd inserido e, quando necessario, a sua posi¢do no conjunto do obituario. Assim,
expressdes como “pioneira”, “corajosa” ou “inovadora” ndo foram interpretadas
isoladamente. Consideraram-se o enunciador, as imagens exibidas, a trilha, os acontecimentos
mencionados, os segmentos anteriores e posteriores € a funcdo desempenhada pela expressao

na totalidade da homenagem.

A terceira etapa correspondeu ao tratamento interpretativo dos resultados. E
precisamente nesse momento que a Analise de Contetudo ultrapassa a fungao classificatoria e
assume carater interpretativo. As categorias identificadas no corpus passaram a ser
confrontadas com o referencial tedrico desenvolvido nos capitulos anteriores, permitindo
compreender como 0s recursos narrativos observados produzem representacdes sociais,
legitimam determinadas interpretagdes da trajetoria de Gloria Maria e contribuem para sua
permanéncia como patrimdnio simbodlico do telejornalismo brasileiro. Os processos de
objetivagdo e ancoragem constituem operadores centrais da andlise. A objetivacdo sera
observada na selecdo e na organizacdo de acontecimentos, imagens ¢ atributos em figuras
narrativas concretas. A ancoragem serd identificada na inser¢ao dessas figuras em categorias e
valores socialmente disponiveis, por meio dos quais a trajetoria de Gloria Maria se torna
reconhecivel e interpretavel para o publico. Essa aplicagdo acompanha Jodelet (2001), para
quem a objetivagdo envolve construcdo seletiva, esquematizagdo e naturalizag¢do, enquanto a

ancoragem incorpora o objeto representado a redes preexistentes de significagao.

Sob essa perspectiva, esta pesquisa compreende que a Andlise de Contetdo nao
constitui um fim em si mesma. A codificagdo dos dados representa apenas uma etapa
intermedidria de um percurso cujo objetivo maior consiste na interpretacdo dos processos
simbdlicos de producdo da memoria. Na proposta de Bardin (2016), a codificagdo e a
categoriza¢do organizam os dados brutos do corpus, enquanto a inferéncia e a interpretagdo
relacionam os indicadores obtidos as condi¢des de producdo das mensagens e ao problema

investigado. Desse modo, classificar os elementos observados constitui uma etapa
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intermediaria; o objetivo final permanece a construcao de interpretacdes fundamentadas sobre

os sentidos produzidos pelo obituério.

Essa opcao aproxima a metodologia adotada das contribui¢cdes da pesquisa qualitativa
em Comunicagdo, especialmente das abordagens que compreendem o discurso jornalistico
como pratica cultural e espaco de producdo de sentidos. A narrativa analisada ndo ¢
interpretada apenas como sequéncia de informagdes sobre a vida de Gloria Maria, mas como
uma constru¢do simbolica produzida por uma institui¢do dotada de elevada autoridade social.
O interesse desloca-se, portanto, da identificacdo dos contetidos para a compreensdo dos

mecanismos pelos quais esses contetidos adquirem significado e legitimidade.

Em consequéncia, a Analise de Contetudo utilizada nesta investigacdo assume carater
interpretativo. A classificacdo temadtica do corpus ndo representa o objetivo final da pesquisa,
mas um instrumento metodologico destinado a revelar os processos de constru¢do da memoria
presentes na narrativa do Jornal Nacional. O foco concentra-se na relagdo entre
representacdo, reconhecimento, memoria e poder simbolico, compreendendo que esses

elementos somente podem ser plenamente observados quando interpretados em conjunto.

A analise também considerara as posi¢des sociais e institucionais dos sujeitos que
participam da narrativa. Com base na discussdo de Ribeiro (2017), lugar de fala ndo sera
tratado como atributo individual ou impedimento a abordagem de determinados temas, mas
como chave para examinar as condi¢cdes desiguais de enunciagao, visibilidade e escuta. Desse
modo, serdo observados quem fala sobre Gloria Maria, a partir de qual posi¢ao, quais vozes
sdo privilegiadas e em que medida a propria jornalista aparece como sujeito de interpretacao

de sua trajetoria.

E justamente dessa articulagio entre teoria e material empirico que emergem as
categorias analiticas da pesquisa. Diferentemente de classificagdes previamente estabelecidas,
essas categorias foram construidas a partir do didlogo permanente entre o referencial tedrico e
as recorréncias identificadas durante a exploracao do corpus. A se¢do seguinte apresenta essas

categorias, que constituirdo o eixo organizador de toda a analise desenvolvida no Capitulo 5.

3.6 Da categorizacao aos eixos interpretativos
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A etapa interpretativa da pesquisa exigiu a elaboragdo de categorias capazes de
articular, de forma coerente, o referencial tedrico desenvolvido ao longo dos capitulos
anteriores ¢ os elementos identificados durante a exploragdo do corpus. Diferentemente de
procedimentos baseados em categorias previamente estabelecidas ou exclusivamente
emergentes do material empirico, optou-se por uma estratégia de construgdo analitica
fundamentada no didlogo permanente entre teoria e corpus. Essa op¢do metodoldgica
reconhece que a interpretacdo cientifica resulta da interagdo entre os referenciais mobilizados
pelo pesquisador e os significados produzidos pelo objeto investigado.Inspirada no protocolo
de questionamento retomado por Crenshaw (2002, p. 183), a anélise procurara “fazer outras
perguntas” diante de cada categoria. Quando um aspecto parecer predominantemente racial,
serd investigada sua dimensdao de género; quando parecer relacionado ao género, serd
examinada sua configuracdo racial. Também serdo consideradas, quando pertinentes, as

dimensdes de classe, origem social e colonialidade.

Para Bardin, “a categorizagdo ¢ uma operacdo de classificacdo de elementos
constitutivos de um conjunto por diferenciacdo e, em seguida, por reagrupamento” (2016, p.
147). O agrupamento deve ocorrer em razdo de caracteristicas comuns identificaveis nos

elementos submetidos a analise.

Para assegurar precisdo terminologica, esta pesquisa distingue as categorias de
codificagdo dos eixos interpretativos. As categorias de codificagdo correspondem as
recorréncias identificadas no proprio material, como pioneirismo, exceléncia profissional,
coragem, curiosidade, afetividade, representatividade racial e pertencimento institucional. Os
eixos interpretativos, por sua vez, correspondem aos referenciais teéricos utilizados para
compreender os sentidos dessas recorréncias: representacdo, representagdes sociais,

reconhecimento institucional, memdria, relagdes raciais e patrimonio simbolico.

A abertura para categorias emergentes encontra fundamento também em Altheide
(1987). Na andlise etnografica de contetido, os conceitos e categorias iniciais orientam a
observagdo, mas nao impedem que outros elementos sejam identificados durante o exame dos
documentos. O procedimento opera por comparacdo constante entre os segmentos, as

descricdes produzidas e as interpretagdes em desenvolvimento.

Um mesmo segmento também pode ser relevante para diferentes dimensdes analiticas.

Uma sequéncia em que Gléria Maria aparece realizando uma cobertura internacional, por
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exemplo, pode participar simultaneamente da constru¢do do pioneirismo, da coragem, da
autoridade profissional, da representatividade racial e da memoria institucional. Por isso, os

eixos interpretativos ndo serdo tratados como compartimentos mutuamente excludentes.

Essa distincdo evita tratar conceitos tedricos amplos como compartimentos
mutuamente excludentes. Um mesmo segmento podera ser interpretado a partir de mais de um
eixo, pois a narrativa audiovisual articula simultaneamente representagdo, memoria, poder e

relagdes raciais.

Nessa perspectiva, as categorias analiticas ndo representam classificagdes arbitrarias
nem simples agrupamentos tematicos. Elas constituem instrumentos interpretativos destinados
a orientar a leitura do corpus e a responder ao problema central desta pesquisa: compreender
como o Jornal Nacional produz a memoria de Gloria Maria e quais processos simbolicos
atravessam essa construgdo narrativa. Cada categoria corresponde, portanto, a uma dimensao
especifica do fendomeno investigado, permitindo observar diferentes aspectos da producdo de

sentidos realizada pelo telejornal.

A primeira categoria corresponde a representa¢io, fundamentada principalmente nas
contribuicdes de Stuart Hall. Seu objetivo consiste em identificar de que maneira a narrativa
constroi simbolicamente a imagem de Gléria Maria, quais atributos lhe sdo associados € como
determinadas escolhas discursivas organizam os significados produzidos sobre sua trajetoria.
Interessa compreender ndo apenas o que ¢ dito sobre a jornalista, mas como essa constru¢ao
narrativa participa da elaboracdo de determinadas formas de compreender sua presenca na

historia do telejornalismo brasileiro.

A segunda categoria refere-se as representacdes sociais, tomando como principal
referéncia a obra de Serge Moscovici e os aprofundamentos realizados por Denise Jodelet. A
investigacdo procura identificar como determinados atributos apresentados pelo obituario sdo
naturalizados como conhecimentos compartilhados sobre Gloria Maria. Mais do que analisar
caracteristicas individuais da jornalista, busca-se compreender como a narrativa transforma
experiéncias particulares em referéncias coletivamente reconhecidas pelo publico. A escolha
da Teoria das Representagcdes Sociais também decorre do reconhecimento de que as
institui¢des e as redes de comunicagdo midiatica intervém na elaboragdo e na circulagao das
representacdes. O Jornal Nacional ndo ¢ tratado, portanto, como suporte neutro de uma

memoria previamente constituida, mas como instancia institucional que seleciona, organiza e
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torna publica uma versdo especifica da trajetoria de Gloria Maria. A andlise considera as
representacdes sociais tanto em sua dimensdo constituida — expressa pelas categorias,
imagens e atributos presentes na narrativa — quanto em sua dimensdo constituinte,
correspondente aos processos editoriais e discursivos pelos quais esses sentidos sdo
organizados. Essa distingdo acompanha Jodelet (2001), que compreende a representacdao

simultaneamente como produto e processo de apropriacdo e elaboragdo social da realidade.

A terceira categoria corresponde ao reconhecimento institucional, fundamentada nas
contribuicdes de Pierre Bourdieu acerca do poder simbdlico. O interesse concentra-se na
maneira pela qual o Jornal Nacional, enquanto instituicdo dotada de elevada legitimidade
social, reconhece oficialmente a importancia histérica de Gloria Maria. A analise observara os
mecanismos narrativos por meio dos quais a emissora atribui autoridade, prestigio e

permanéncia simbolica a trajetoria da jornalista.

A quarta categoria analitica diz respeito a memdria, construida a partir das
contribuicdes de Paul Ricoeur, Pierre Nora e Jan Assmann. O objetivo consiste em
compreender como a narrativa reorganiza acontecimentos do passado, estabelece relagdes
entre diferentes momentos da trajetéria profissional de Gloéria Maria e produz uma
interpretagdo destinada a permanéncia coletiva. A memoria sera observada ndo como simples
recordagdo dos fatos, mas como resultado de um processo narrativo de sele¢do, organizagao e

atribuicao de sentidos.

by

A quinta categoria corresponde as relacées raciais e a representacio da mulher
negra no telejornalismo, fundamentada nas contribuigdes de Silvio Almeida, Djamila
Ribeiro, Kimberlé Crenshaw, bell hooks, Kabengele Munanga, Patricia Hill Collins, e Anibal
Quijano. Busca-se compreender como a condigdo racial de Gloria Maria aparece na narrativa,

quais sentidos lhe s3o atribuidos e de que maneira sua trajetoria ¢ relacionada as

transformagoes historicas da representacdo negra na televisao brasileira.

No interior dessa categoria, as contribui¢does de Bastone (2022) sobre o pensamento de
bell hooks orientardo a andlise da representacdo como campo de disputa. A investigacao
procurara distinguir presenca, visibilidade, protagonismo e controle da representagao,
evitando considerar automaticamente toda imagem positiva como emancipatoria. Serdo

examinadas as posigdes ocupadas por Gloria Maria na narrativa, a participagao de sua propria
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voz, os enquadramentos conferidos as imagens de arquivo e a forma pela qual o telejornal

organiza os sentidos raciais e de género atribuidos a sua trajetoria.

Também, dentro dessa categoria, a colonialidade do poder serd utilizada como
operador interpretativo para examinar a distribuicdo das posi¢des de autoridade, fala e
reconhecimento. A partir de Quijano (2005), serdo observadas as formas pelas quais
determinados padrdes raciais e epistemoldgicos aparecem naturalizados na narrativa,
especialmente na associa¢do entre branquitude, credibilidade e legitimidade jornalistica.
Também serd investigado se o obituario contextualiza o pioneirismo de Gloria Maria a partir
dessas estruturas ou se apresenta sua trajetoria exclusivamente como resultado de qualidades

individuais.

E junto as categorias, Munanga (1999) serd mobilizado para examinar a especificidade
ideoldgica das relagdes raciais brasileiras. A analise observard se a narrativa nomeia o
racismo e as desigualdades estruturais ou se apresenta a trajetoria de Gloria Maria por meio de
uma ideia abstrata de integracdo e superacdo. Também sera investigado se sua exceléncia
individual ¢ transformada em evidéncia de igualdade institucional ou se o obituario reconhece

as condicdes histdricas que tornaram sua presenga excepcional.

No interior desse eixo, as contribui¢cdes de Collins (2019) orientardo quatro dimensoes
especificas da analise: a posicdo de Gloria Maria como produtora de conhecimento; a
existéncia de imagens que reduzem ou simplificam sua identidade; a tensdo entre
autodefinicao e defini¢do institucional; e os riscos de sua excepcionalidade ser transformada
em representa¢do universal das mulheres negras. Esses elementos serdo observados nas falas,
nas imagens de arquivo, nos depoimentos, na montagem e nas auséncias identificadas no

corpus.

A sexta categoria analitica corresponde ao patriménio simbélico do telejornalismo,
construida a partir da articulagdo entre os estudos sobre memoria coletiva e as discussoes
acerca do poder simbolico das instituigdes jornalisticas. Essa categoria procura identificar os
momentos em que a narrativa deixa de tratar Gloria Maria apenas como uma profissional
reconhecida para inseri-la oficialmente na historia da televisdo brasileira, transformando sua

trajetoria em referéncia institucional para o proprio campo jornalistico.

E precisamente da articulagdo entre essas categorias que emerge a principal

contribuicdo interpretativa desta pesquisa. Durante o processo de analise, observou-se que o
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obituario produzido pelo Jornal Nacional ndo apenas representa, reconhece ou rememora a
trajetoria de Gloria Maria. Dessa forma, as categorias apresentadas nesta se¢ao constituem o
principal instrumento analitico utilizado nos capitulos seguintes. Elas orientardo a
interpretacdo do obitudrio exibido pelo Jornal Nacional, permitindo compreender como a
narrativa organiza representagdes, produz reconhecimento, constréi memoria e transforma

Gloria Maria em uma referéncia permanente da historia do telejornalismo brasileiro.

3.7 Sintese metodologica: das categorias analiticas ao percurso interpretativo

O percurso metodolégico desenvolvido neste capitulo ndo constitui apenas uma
descrigdo dos procedimentos empregados durante a investigagdo. Cada escolha realizada ao
longo da pesquisa decorre diretamente do problema formulado na introdugdo e do referencial
tedrico construido nos capitulos anteriores. Assim, teoria, método e objeto empirico deixam
de constituir etapas independentes para integrar um Unico percurso interpretativo, orientado
pela compreensdo de que o telejornalismo participa ativamente da produ¢do da memoria

social.

A adocdo da abordagem qualitativa, do estudo de caso e da Andlise de Conteudo em
perspectiva interpretativa responde a necessidade de compreender processos simbolicos cuja
complexidade ultrapassa a simples descricdo dos acontecimentos narrados pelo Jornal
Nacional. O interesse desta pesquisa nao consiste em identificar quantas vezes determinados
atributos aparecem na homenagem dedicada a Gloria Maria, mas compreender como esses
atributos sdo organizados narrativamente e quais significados produzem acerca de sua

trajetoria profissional.

Da mesma forma, a constitui¢do do corpus e a elaboragdo das categorias analiticas
buscaram preservar a unidade narrativa do obitudrio, reconhecendo que os sentidos
produzidos pelo telejornal resultam da articulagdo entre linguagem verbal, recursos
audiovisuais, memoria institucional e contexto historico. A andlise proposta parte do
pressuposto de que nenhum desses elementos produz significado isoladamente. E
precisamente sua interagao que possibilita compreender como determinadas trajetdrias passam

a ocupar posi¢ao privilegiada na memoria coletiva.
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As categorias analiticas apresentadas anteriormente constituem, portanto, muito mais
do que instrumentos de classificacdao tematica. Elas representam diferentes dimensdes de um
mesmo fendmeno comunicacional. A representacdo organiza simbolicamente a imagem de
Gloria Maria; as representagdes sociais transformam essa imagem em conhecimento
compartilhado; o reconhecimento institucional legitima sua importancia histérica; a memoria
reorganiza sua trajetdria em uma narrativa continua; a dimensao racial evidencia os processos
sociais que atravessam essa constru¢do; o patriménio simbdlico insere sua historia na
identidade institucional do telejornalismo; permite compreender a articulagdo entre todos

€SSCS Processos.

Sob essa perspectiva, a andlise desenvolvida nos capitulos seguintes ndo buscard
confirmar previamente categorias tedricas estabelecidas. Ao contrario, pretende observar
como essas dimensdes se manifestam concretamente na narrativa construida pelo Jornal
Nacional. O referencial tedrico funciona como lente interpretativa, enquanto o corpus oferece
as evidéncias empiricas necessarias para compreender de que maneira o telejornalismo produz

memoria, reconhecimento e permanéncia simbdlica.

’

E nesse ponto que a principal hipétese desta investigacdo pode ser explicitada com
maior precisdo. Parte-se do entendimento de que o obituario exibido pelo Jornal Nacional nao
se limita a informar a morte de Gloria Maria nem apenas homenagear sua trajetéria
profissional. A narrativa realiza uma operacao simbolica mais ampla, por meio da qual
reorganiza acontecimentos, seleciona representagdes, legitima valores e institucionaliza uma
memoria destinada a permanéncia coletiva. Em outras palavras, o telejornal produz uma
narrativa capaz de transformar uma trajetoria individual em referéncia historica do proprio

campo jornalistico.

Essa hipotese serd examinada por meio da analise detalhada do corpus, observando
como cada categoria analitica se manifesta ao longo da narrativa televisiva. Mais do que
identificar temas recorrentes, pretende-se compreender as relacdes estabelecidas entre
imagens, discursos, recursos audiovisuais e estratégias narrativas responsaveis pela

constru¢do da memoria de Gloria Maria.

O percurso metodoldgico pode ser sintetizado em trés movimentos articulados,
conforme a organizacdo proposta por Bardin (2016): na pré-andlise, delimitou-se e

preparou-se o material; na exploracdo, foram realizados o recorte, a codificagdo e a
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categorizagdo; no tratamento dos resultados, os indicadores e recorréncias foram confrontados

com 0s eixos tedricos para a construcao das inferéncias e interpretacoes.

A explicitacdo dessas etapas busca garantir a rastreabilidade do processo analitico. As
conclusdes apresentadas nao resultam de impressdes isoladas sobre a homenagem, mas de um
percurso que articula visualizagdo integral, transcricdo, marcacao temporal, descrigdo

audiovisual, codificagdo, categorizacdo e interpretacdo teodrica.

A articulacdo entre Bardin (2016) e Altheide (1987) permite combinar sistematicidade
e reflexividade. Bardin orienta a constituigdo do corpus, o recorte, a codifica¢do, a
categorizagdo e a inferéncia. Altheide contribui para que esses procedimentos sejam aplicados
as especificidades do documento midiatico, preservando a relagdo entre texto, imagem, som,

formato, contexto e produc¢do institucional.

Dessa maneira, a analise ndo se reduz nem a uma leitura impressionista da
homenagem nem a aplicagdo mecanica de codigos previamente estabelecidos. O percurso
combina protocolo, descricdo, comparacdo constante, retorno ao material e interpretagao
tedrica, garantindo que as conclusdes apresentadas possam ser relacionadas as evidéncias

concretas do corpus.

Dessa forma, conclui-se o percurso metodolégico desta pesquisa. Os capitulos
anteriores permitiram compreender os fundamentos teoricos da producdo da memoria e
reconstruiram historicamente a trajetéria de Gloria Maria como acontecimento relevante para
o telejornalismo brasileiro. O presente capitulo definiu o caminho investigativo que orientara
a analise empirica. A partir deste ponto, a investigacdo desloca definitivamente seu olhar para
o corpus, buscando compreender como a narrativa produzida pelo Jornal Nacional organiza
simbolicamente essa trajetdria e quais sentidos atribui a permanéncia de Gléria Maria na

memoria do telejornalismo nacional.
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4 O OBITUARIO TELEVISIVO COMO RITUAL DE MEMORIA E
RECONHECIMENTO

Contudo, esta pesquisa parte de um pressuposto adicional. Defende-se que o
reconhecimento conferido a Gloéria Maria pelo Jornal Nacional apds sua morte nao decorre
apenas da importancia objetiva de sua carreira, mas de um processo narrativo por meio do
qual o telejornal reorganiza sua trajetdria e produz uma memoria institucionalizada sobre ela.
Essa hipdtese desloca o foco da andlise da biografia para o discurso. Em vez de perguntar
apenas quem foi Gloria Maria, busca-se compreender como sua imagem foi construida, quais
atributos foram privilegiados, quais acontecimentos foram transformados em marcos

historicos e quais sentidos passaram a definir sua permanéncia na memoria coletiva do pais.

As reflexdes desenvolvidas permitem compreender que o objeto desta pesquisa
ultrapassa a analise de uma homenagem televisiva ou da trajetéria profissional de uma
jornalista reconhecida nacionalmente. Ao tomar o obitudrio exibido pelo Jornal Nacional
como objeto de investigagdo, este trabalho parte do entendimento de que o telejornalismo
constitui um espaco privilegiado de produgdo de sentidos, no qual memoria, representagdo e
reconhecimento articulam-se continuamente na constru¢do das narrativas que organizam a
experiéncia social. Mais do que registrar acontecimentos, o jornalismo participa da elaboracao
dos referenciais simbdlicos por meio dos quais uma sociedade interpreta seu passado,
reconhece seus personagens historicos e projeta valores considerados constitutivos de sua
identidade coletiva. Sob essa perspectiva, analisar o obituario de Gloria Maria significa
investigar um momento especifico em que diferentes dimensdes do fazer jornalistico
convergem para produzir uma narrativa institucional de elevada densidade simbdlica. A
despedida publica da jornalista ndo constitui apenas o encerramento de uma trajetoria
profissional, mas um processo de reorganizacdo de sua memoria por uma das instituicdes
jornalisticas de maior legitimidade no pais. O telejornal, ao selecionar imagens, depoimentos,
acontecimentos e siléncios, produz uma narrativa que ultrapassa o registro factual da morte
para construir uma interpretacao social sobre quem foi Gloria Maria e sobre quais significados

sua trajetoria passa a representar para o jornalismo brasileiro.

Essa compreensdo conduz a principal contribuicao desta pesquisa. Ao deslocar o foco
analitico da biografia para a narrativa, da homenagem para a representagdo e da noticia para a
memoria, propde-se compreender o obituario televisivo como um dispositivo de produgdo de

memoria social. A investigacdo demonstra que as escolhas narrativas realizadas pelo Jornal
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Nacional ndo apenas organizam retrospectivamente a trajetoria de Gloria Maria, mas também
participam da constru¢do de sua permanéncia simbolica na histoéria do telejornalismo
brasileiro. Assim, mais do que analisar uma figura publica, este trabalho investiga os
mecanismos pelos quais o jornalismo produz referéncias coletivas, organiza patrimonios
simbolicos e estabelece formas socialmente compartilhadas de reconhecimento. Ao adotar
essa perspectiva, a pesquisa também amplia as possibilidades metodologicas para os estudos
em Jornalismo. Em vez de restringir a analise ao conteudo verbal da reportagem, considera-se
a narrativa audiovisual em sua integralidade, compreendendo que texto, imagem,
enquadramentos, ritmo de montagem, trilha sonora, pausas, siléncios e escolhas editoriais
participam conjuntamente da producdao dos sentidos. Essa opcdo metodologica permite
reconhecer o telejornalismo como linguagem complexa, cuja poténcia narrativa decorre
precisamente da articulacdo entre diferentes elementos expressivos. Desse modo,
compreender a producdo da memoria exige igualmente compreender os modos pelos quais a

televisdo organiza sua linguagem para produzir emogao, reconhecimento e legitimidade.

4.1 Entre informar e homenagear: o lugar do obituario no telejornalismo

Entre os diversos géneros que compdem a narrativa jornalistica, poucos ocupam
posicdo tdo singular quanto o obitudrio. Enquanto grande parte da producdo cotidiana do
jornalismo volta-se para acontecimentos em desenvolvimento, caracterizados pela urgéncia da
informacgdo e pela atualizacdo constante dos fatos, o obituario realiza movimento inverso. Ele
parte do encerramento definitivo de uma trajetdria para reorganizar retrospectivamente uma
vida inteira, produzindo uma narrativa capaz de atribuir unidade, coeréncia e significado ao
percurso de determinado sujeito. Sua fungao ultrapassa a comunicagdo do falecimento de uma
personalidade publica; consiste, sobretudo, na elaboragdo de uma interpretacdo socialmente
compartilhada acerca daquilo que permanecera como memoria dessa existéncia.A associagao
entre obitudrio e memdria encontra apoio direto em Nora, que inclui os elogios finebres entre

as operagdes deliberadas de preservagido da lembranca:

[...] Os lugares de memoria nascem e vivem do sentimento que ndo ha
memoria espontanea, que ¢ preciso criar arquivos, que ¢ preciso manter
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aniversarios, organizar celebragdes, pronunciar elogios finebres, notariar
atas, porque essas operagdes ndo sdo naturais. (Nora, 1993, p. 13).

O obitudrio televisivo aproxima-se dessa logica porque interrompe o fluxo habitual da
informacao para produzir uma operagdo intencional de lembranca. Ao selecionar
acontecimentos, recuperar imagens e estruturar uma homenagem publica, o telejornal ndo
apenas comunica a morte, mas constrdi um espago ritualizado de preservagdo e transmissao
memorial. O obitudrio televisivo ocupa uma posicdo intermediaria entre a memoria
comunicativa ¢ a memoria cultural. Ele recolhe lembrangas pessoais, depoimentos afetivos e
experiéncias de convivéncia ainda vinculadas as geracdes que conheceram Gloria Maria, mas
as retira do espago exclusivamente cotidiano. Por meio da edicao, do arquivo audiovisual e da
transmissao institucional, essas lembrancas sao formalizadas e convertidas em uma narrativa
destinada a preservagdo. O obitudrio realiza, portanto, a passagem entre uma memoria vivida
e corporificada e uma memoria midiatizada, institucional e transmissivel (Assmann, 2016, p.
118-119, 126). Nora permite compreender o obitudrio como ritual e manifestagdo de uma
vontade de memoria; Assmann esclarece como essa operagdo ritualizada transforma

lembrangas imediatas em formas institucionalmente preservadas de memoria cultural.

Essa caracteristica distingue o obituario dos demais formatos jornalisticos. A noticia
convencional procura responder as perguntas fundamentais do acontecimento presente: o que
ocorreu, quando, onde, como e por qué. O obitudrio, ao contrario, desloca essas questdes para
outro plano interpretativo. Sua preocupacdo central deixa de ser a morte enquanto fato
biolégico para concentrar-se na vida enquanto constru¢do simbolica. O acontecimento
noticiado ja ndo corresponde apenas ao falecimento, mas ao significado histdrico atribuido a

trajetoria daquele sujeito.

A diferenga nao reside apenas no conteudo da narrativa, mas também em seu formato
midiadtico. Para Altheide, formato refere-se as “regras e aos procedimentos para definir,
reconhecer, selecionar, organizar e apresentar a informag¢ao como noticia” (1987, p. 69,
traducdo nossa). O formato interfere, portanto, nos acontecimentos que serdo selecionados, na

ordem em que aparecerdo e nos sentidos produzidos pela relagdo entre texto, imagem e som.

No obitudrio, essas regras assumem uma configuragdo particular. O acontecimento da
morte ¢ utilizado como ponto de partida para selecionar episddios anteriores, reorganizar

temporalmente uma trajetdria e produzir uma narrativa com comego, desenvolvimento e
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encerramento. O formato transforma acontecimentos biograficos dispersos em uma

interpretacdo coerente acerca daquilo que devera permanecer como memoria.

Sob essa perspectiva, o obituario constitui um género narrativo profundamente
marcado pela sele¢do e pela interpretacdo. Nenhuma vida pode ser integralmente narrada.
Toda homenagem exige escolhas: determinados episddios sdo destacados, outros permanecem
ausentes; certos atributos tornam-se centrais, enquanto outros recebem tratamento secundario;
algumas imagens sdo repetidas até converter-se em simbolos, ao passo que inUimeras
experiéncias permanecem invisiveis. O obituario ndo reproduz a totalidade da existéncia

vivida. Ele organiza uma versao institucionalmente legitimada dessa existéncia.

Essa compreensdao aproxima o obituario das discussdes desenvolvidas por Paul
Ricoeur acerca da relagdo entre narrativa e identidade. Para o filésofo francés, as narrativas
ndo apenas registram acontecimentos; elas organizam a experiéncia humana, conferindo-lhe
continuidade e inteligibilidade. Uma vida somente adquire unidade quando pode ser narrada.
Sob essa perspectiva, o obitudrio representa 0 momento em que a trajetoria individual recebe
sua ultima grande narrativa publica, sintetizando décadas de experiéncias em uma
interpretagdo destinada a permanéncia coletiva. A imagem de arquivo apresenta no presente
algo que ja ndo estd presente, mas que ¢ reconhecido como tendo existido. Ricoeur
compreende essa experiéncia memorial pela articulacio entre presenca, auséncia e
anterioridade: a lembranga aparece como signo presente de uma realidade passada e ausente

(Ricoeur, 2003).

No telejornalismo, esse processo assume caracteristicas proprias. Diferentemente da
imprensa escrita, a televisdo articula palavra, imagem, som, siléncio, musica, arquivo e
performance em uma Unica experiéncia comunicacional. O obitudrio televisivo ndo apenas
informa; ele emociona, ritualiza, produz identifica¢do e mobiliza afetos. A for¢a de sua
narrativa reside justamente na capacidade de integrar diferentes linguagens em torno de um

mesmo objetivo: construir uma memoria compartilhada sobre a pessoa homenageada.

Essa dimensao afetiva ndo representa um desvio em relagdo a pratica jornalistica, mas
uma caracteristica constitutiva do proprio género. Ao narrar a morte de figuras cuja trajetoria
adquiriu relevancia publica, o telejornalismo reconhece que determinados acontecimentos

ultrapassam os limites da objetividade informativa e passam a exigir formas especificas de
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elaborag¢do narrativa. O obituario ndo abandona o compromisso com a veracidade dos fatos;
entretanto, reorganiza esses fatos segundo uma ldgica orientada pelo reconhecimento, pela

memoria e pela produgado de significado.

E precisamente nesse ponto que se torna necessario diferenciar informacdo e
homenagem. Embora frequentemente coexistam na mesma narrativa, esses dois movimentos
cumprem funcdes distintas. Informar significa comunicar um acontecimento novo ao publico.
Homenagear implica produzir uma interpretagdo valorativa sobre a trajetoria daquele que ¢é
lembrado. No obituario televisivo, essas duas dimensdes coexistem continuamente. A noticia

da morte inaugura a narrativa; a homenagem organiza toda a sua estrutura simbolica.

Essa coexisténcia revela que o obituario ocupa uma posi¢do liminar no interior do
telejornalismo. Ele pertence simultaneamente ao universo da noticia e ao universo da
memoria. Sua narrativa informa o presente, mas € construida a partir da reorganizagdo do
passado e orientada para a permanéncia futura. O tempo cronoldgico da informagdo cede
lugar ao tempo simbolico da recordagdo. A morte interrompe a vida; a narrativa reorganiza

essa interrup¢do como continuidade memorial.

E justamente por isso que o obituario interessa aos estudos em Comunicagdo. Ele
permite observar, de forma particularmente evidente, processos que frequentemente
permanecem diluidos na rotina jornalistica cotidiana. A selecdo de imagens, a escolha das
fontes, a organizagdo temporal da narrativa, o destaque atribuido a determinados
acontecimentos e a propria duracdo da reportagem revelam como o telejornalismo participa

ativamente da constru¢do da memoria publica.

No caso de Gloéria Maria, essa caracteristica adquire intensidade ainda maior. A
narrativa produzida pelo Jornal Nacional ndo se limita a recordar uma profissional admirada.
Ela reorganiza simbolicamente uma trajetéria que se confunde com a prépria historia da
televisdo brasileira. Ao fazé-lo, produz uma interpretagao institucional destinada ndo apenas
aos contemporaneos da jornalista, mas também as geracdes futuras que conhecerdao sua

historia por meio das imagens preservadas pelo telejornal.

Sob essa perspectiva, compreender o obitudrio significa compreender um fendmeno
que ultrapassa o proprio jornalismo. Trata-se de investigar como uma sociedade escolhe
lembrar aqueles que considera fundamentais para sua historia e quais narrativas mobiliza para

transformar trajetorias individuais em referéncias coletivas. E precisamente essa fungdo
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memorial que distingue o obituario televisivo dos demais géneros jornalisticos e que justifica

sua relevancia para esta pesquisa.

Entretanto, se o obitudrio organiza narrativamente uma memoria coletiva, ainda
permanece uma questao fundamental: por que essa organiza¢ao assume caracteristicas tao
proximas as dos rituais sociais? A resposta a essa pergunta exige deslocar o olhar do
jornalismo para os estudos antropologicos sobre ritual, passagem e reconhecimento coletivo.

E esse movimento interdisciplinar que orientara a préxima secao.

4.2 O ritual de despedida: contribuicdes de Arnold van Gennep e Victor Turner para

compreender o obituario televisivo

A compreensao do obitudrio televisivo como narrativa de memoria pode ser ampliada
quando observada a luz dos estudos antropoldgicos sobre os rituais. Embora elaboradas em
contextos distintos daqueles que caracterizam o telejornalismo contemporaneo, as
contribuicdes de Arnold van Gennep e Victor Turner oferecem importantes instrumentos
analiticos para compreender como determinadas praticas sociais organizam coletivamente
experiéncias de ruptura, passagem e reintegracdo. Nesta pesquisa, tais referenciais ndo sio
empregados para afirmar que o obitudrio televisivo constitui um ritual nos mesmos moldes
dos ritos tradicionais estudados pela Antropologia, mas para interpretar a maneira pela qual a
televisdo organiza simbolicamente a despedida de figuras publicas e produz sentidos

compartilhados acerca de sua permanéncia na memoria coletiva.

Em sua obra classica Os Ritos de Passagem, publicada originalmente em 1909, Arnold
van Gennep demonstra que diferentes sociedades desenvolvem cerimdnias destinadas a
marcar momentos de transicdo considerados fundamentais para a vida social. Nascimento,
casamento, iniciagdes € morte ndo representam apenas acontecimentos bioldgicos ou
individuais; constituem eventos socialmente organizados por meio de praticas simbdlicas que
permitem as comunidades reconhecer, interpretar e incorporar essas mudangas a ordem
coletiva. Segundo o autor, os ritos de passagem apresentam, de forma recorrente, trés grandes

momentos: a separacao, a fase liminar e a reincorporagao.

Essa estrutura revela notavel potencial interpretativo para compreender o obituario

televisivo. A noticia da morte representa 0 momento da separagdo, interrompendo a rotina
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informativa e anunciando a ruptura definitiva provocada pelo falecimento. Em seguida, a
narrativa desenvolvida pelo telejornal conduz o publico a uma etapa liminar, na qual passado
e presente se entrelagam por meio de imagens de arquivo, depoimentos, fotografias e
reportagens historicas. Durante esse percurso, a trajetoria da pessoa homenageada deixa de ser
apenas lembrada para ser reinterpretada coletivamente. Por fim, a narrativa encaminha-se para
uma forma de reincorporacdo simbolica, na qual o sujeito deixa de pertencer ao mundo da

experiéncia cotidiana para integrar a memoria publica da institui¢do e da sociedade.

Victor Turner amplia essa compreensdo ao destacar que os rituais ndo apenas
acompanham mudangas sociais, mas produzem novas formas de reconhecimento coletivo. Em
O Processo Ritual, o autor argumenta que os momentos liminares suspendem
temporariamente determinadas estruturas sociais, permitindo que novos significados sejam
atribuidos as relagdes estabelecidas entre individuos e grupos. O ritual ndo representa apenas
repeticdo de praticas tradicionais; constitui espago privilegiado para reorganizar

simbolicamente identidades, valores e pertencimentos.

Essa perspectiva oferece uma importante chave de leitura para o obitudrio televisivo.
Durante a homenagem, a figura publica deixa de ser percebida apenas em sua dimensio
cotidiana. O jornalista, o artista, o politico ou o esportista passam a ser apresentados como
personagens cuja trajetoria ultrapassa a experiéncia individual e assume significado coletivo.
A narrativa reorganiza acontecimentos dispersos ao longo de décadas, seleciona episodios
considerados exemplares e constréi uma interpretacdo capaz de conferir unidade a vida do
homenageado. A televisdo ndo apenas comunica uma perda; ela reorganiza simbolicamente a

posicao ocupada por aquele sujeito na memoria social.

No caso especifico de Gloria Maria, essa operacdo torna-se particularmente evidente.
A narrativa construida pelo Jornal Nacional ndo interrompe sua relacdo com o publico; ao
contrario, transforma essa relagdo. A jornalista deixa de ocupar o lugar de profissional em
atividade para assumir a condi¢do de referéncia historica do telejornalismo brasileiro. Sua
morte encerra uma trajetoria biografica, mas inaugura outra trajetoria: a trajetéria memorial

construida institucionalmente pela televisao.

E importante destacar que essa transformacdo ndo ocorre de maneira espontanea. Ela
resulta de escolhas narrativas cuidadosamente organizadas pelo telejornal. A selecdo das

imagens, a ordem cronoldgica dos acontecimentos, os depoimentos escolhidos, a trilha
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sonora, os momentos de siléncio e at¢ mesmo a duragdo da homenagem participam da
constru¢do de um ambiente simbolico que convida o publico ndo apenas a receber uma
informacao, mas a compartilhar uma experiéncia coletiva de despedida. O telejornal deixa de
ocupar exclusivamente a posicdo de mediador da noticia para assumir também o papel de

mediador do luto social.

Essa dimensio ritualistica aproxima-se ainda das reflexdes de Emile Durkheim sobre a
funcdo social dos rituais. Para o autor, praticas coletivas reforcam lagos de pertencimento e
reafirmam valores compartilhados por uma comunidade. Embora Durkheim analisasse
principalmente rituais religiosos, sua compreensao acerca da producao da solidariedade social
contribui para interpretar fendmenos comunicacionais contemporaneos. O obituario televisivo
pode ser compreendido, nesse sentido, como um momento em que milhdes de telespectadores
compartilham simultanecamente uma mesma narrativa, reconhecendo coletivamente a

importancia de determinada trajetoria para a historia da sociedade e do proprio jornalismo.

Contudo, o ritual produzido pela televisdo apresenta especificidades que o diferenciam
dos ritos tradicionais descritos pela Antropologia. Sua realizacdo depende da mediagdo
tecnologica, da linguagem audiovisual e da autoridade simbolica da institui¢@o jornalistica. A
experiéncia coletiva do luto deixa de ocorrer em um espago fisico compartilhado para
desenvolver-se por meio da circulacio simultdnea de imagens e discursos transmitidos
nacionalmente. A televisdo transforma-se, assim, em um espago publico de elaboracao da
perda, no qual memodria, emog¢ao e reconhecimento sao produzidos por meio da narrativa

jornalistica.

Sob essa perspectiva, o obituario televisivo pode ser compreendido como um ritual
mididtico de passagem. Nao se trata apenas da passagem da vida para a morte, mas da
passagem de uma trajetéria profissional para uma condi¢do de permanéncia simbdlica. O
sujeito homenageado deixa de ser apenas protagonista de sua propria histéria para
converter-se em referéncia coletiva preservada pela memoria institucional do telejornalismo.

Essa transformacao representa um dos aspectos centrais investigados por esta pesquisa.

A leitura proposta por Van Gennep e¢ Turner permite, portanto, compreender que o
obitudrio ndo constitui apenas um género narrativo destinado a recordacdo de figuras publicas.
Ele representa um dispositivo comunicacional capaz de organizar coletivamente a despedida,

reafirmar valores compartilhados e transformar determinadas trajetérias em patrimonios
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simbdlicos da memoria social. Essa compreensdo prepara o caminho para a proxima se¢ao,
dedicada a analise da memoria institucional produzida pelo telejornalismo e de sua autoridade

para legitimar determinadas narrativas como referéncias historicas.

4.3 A memoria institucional e a autoridade simbélica do telejornalismo

Ao compreender o obituario televisivo como um ritual institucional de memodria,
torna-se necessario investigar a autoridade que permite ao telejornalismo produzir narrativas
socialmente reconhecidas como legitimas. A questdo central deixa de ser apenas como a
televisdo recorda determinadas trajetorias, para concentrar-se em outra dimensao igualmente
relevante: por que determinadas narrativas produzidas pelos meios de comunicacio

adquirem forc¢a suficiente para integrar a memoria coletiva de uma sociedade.

Essa questdo desloca a reflexdo da esfera exclusivamente narrativa para o campo das
instituigdes. A memoria coletiva ndo se constitui apenas pela existéncia de lembrancas
individuais, mas pela circulacdo publica de interpretagdes produzidas por agentes socialmente
legitimados. Em sociedades contemporaneas, os meios de comunicacdo ocupam posi¢cao
privilegiada nesse processo. Ao selecionar acontecimentos, organizar narrativas e atribuir
relevancia publica a determinados sujeitos, o telejornalismo participa ativamente da
construcao dos repertérios simbolicos por meio dos quais a sociedade interpreta seu proprio

passado.

Nesse contexto, a televisao assume um papel que ultrapassa a simples mediagdo
informativa. Ela funciona como uma instituigdo de memoria, responsavel ndo apenas por
registrar acontecimentos, mas por definir quais experiéncias serdo continuamente lembradas,
quais personagens permanecerdo como referéncias historicas e quais narrativas serao
incorporadas ao patriménio simbolico compartilhado. Ao realizar essa operagdo, o
telejornalismo deixa de atuar exclusivamente como observador da realidade para tornar-se

agente ativo da produ¢do da memoria social.

As contribuicdes de Pierre Nora auxiliam significativamente essa compreensao. Ao
desenvolver o conceito de lugares de memoéria, o autor demonstra que sociedades
contemporaneas constroem espacgos simbodlicos destinados a preservacao de determinadas

referéncias historicas quando os mecanismos tradicionais de transmissdo da memoria
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comecam a enfraquecer. Monumentos, arquivos, museus, cerimonias ¢ documentos passam a
exercer a funcdo de preservar aquilo que uma coletividade considera essencial para sua

1dentidade.

Embora Nora tenha formulado esse conceito a partir da histéria e da memoria nacional
francesa, sua reflexdo oferece importantes possibilidades interpretativas para os estudos da
comunicagdo. O telejornalismo pode ser compreendido como um espago contemporaneo de
producdo de lugares de memoria, ndo por conservar fisicamente o passado, mas por
reorganiza-lo narrativamente para milhdes de espectadores. Cada reportagem especial,
retrospectiva ou obituario constitui uma oportunidade de selecionar acontecimentos e

reafirmar interpretacdes consideradas socialmente relevantes.

Essa perspectiva aproxima-se das contribuigdes de Jan Assmann, para quem a
memoria cultural depende da existéncia de institui¢des capazes de conservar e transmitir
determinadas narrativas ao longo do tempo. Segundo o autor, a permanéncia da memoria nao
resulta apenas da recordagdo individual, mas de processos coletivos de institucionalizagdo,
nos quais diferentes organizagdes assumem a responsabilidade pela preservagdo simbolica de

experiéncias consideradas fundadoras de uma comunidade.

Sob essa otica, o Jornal Nacional pode ser interpretado como uma instituicdo de
memoria. Ao longo de mais de cinco décadas de existéncia, o telejornal acompanhou
acontecimentos politicos, sociais, culturais e esportivos que marcaram profundamente a
historia brasileira. Seu acervo audiovisual constitui um dos maiores registros da memoria
recente do pais, mas sua importancia ndo reside apenas na preservagao documental dessas
imagens. Ela decorre, sobretudo, da autoridade simbolica acumulada pela institui¢ao ao longo
do tempo, autoridade que lhe permite produzir narrativas amplamente reconhecidas como
legitimas pelo publico. o Jornal Nacional pode estabilizar, legitimar ou institucionalizar
uma representacdo de Gloria Maria, mas ndo fixa-la definitivamente ou encerrar todas as
possibilidades de interpretagdo. O sentido ndo pode nunca ser finalmente fixado” (Hall, 2016,

p. 45).

E precisamente nesse ponto que as contribuicdes de Pierre Bourdieu tornam-se
fundamentais. Ao discutir o conceito de poder simbédlico, o autor demonstra que
determinadas instituigdes possuem capacidade singular de definir classifica¢cdes socialmente

aceitas como naturais. Esse poder ndo se exerce pela imposicdo da forga fisica, mas pela
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legitimidade cultural acumulada historicamente. A eficacia do discurso institucional depende

justamente do reconhecimento social de sua autoridade.

Aplicada ao telejornalismo, essa reflexdo permite compreender que a narrativa
produzida pelo Jornal Nacional nao possui relevancia apenas em razao de seu conteudo
informativo. Ela adquire forca simbdlica porque ¢ produzida por uma institui¢ao reconhecida
como uma das principais referéncias do jornalismo brasileiro. Quando o telejornal afirma que
determinada personalidade marcou a historia do pais ou da propria televisdo, essa afirmagao
ndo circula como opinido individual de seus jornalistas. Ela apresenta-se como uma

interpretagdo institucional dotada de elevada legitimidade social.

No caso de Gloria Maria, essa legitimidade assume papel decisivo. O obitudrio
exibido pelo Jornal Nacional nao representa apenas uma homenagem elaborada por colegas
de profissao. Trata-se de uma narrativa produzida pela mesma instituicdo na qual a jornalista
construiu grande parte de sua trajetdria profissional. Esse vinculo institucional confere a
homenagem um significado adicional. Ao recordar Gléria Maria, o telejornal recorda
simultaneamente parte de sua propria histéria. A memoria da jornalista torna-se inseparavel

da memoria da instituigao.

Essa relagdo produz um movimento particularmente interessante. Ao homenagear
Gloria Maria, o Jornal Nacional reatirma os valores que deseja associar a propria identidade
institucional: exceléncia profissional, credibilidade, pioneirismo, coragem, curiosidade
intelectual e compromisso com o jornalismo. A narrativa da jornalista converte-se, assim, em
narrativa da emissora. O reconhecimento atribuido a personagem retorna simbolicamente para

a propria instituicao que realiza a homenagem, fortalecendo sua identidade perante o publico.

Entretanto, essa operagdo ndo deve ser compreendida como simples estratégia de
autopromocao institucional. Trata-se de um processo muito mais complexo de construg¢do da
memoria coletiva. Ao selecionar determinadas trajetérias como exemplares, o telejornalismo
participa da defini¢ao dos referenciais simbolicos que orientardo futuras interpretagdes sobre a
historia da profissdo. O obitudrio transforma-se, assim, em um espago privilegiado de

institucionaliza¢ao da memoria.

E justamente essa capacidade institucional que prepara o terreno para a principal
hipotese desta pesquisa. Quando uma narrativa produzida por uma institui¢do de elevada

autoridade simbdlica reorganiza uma trajetoria profissional, atribuindo-lhe reconhecimento
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publico, permanéncia histérica e exemplaridade, ela realiza uma operacao que ultrapassa a
homenagem tradicional. Ela participa da transformacdo daquela trajetéoria em patrimdnio

simbolico do proprio campo jornalistico.

Y

4.4 Do reconhecimento a exemplaridade: quando uma trajetoria se torna patrimonio

simbolico

Ao longo deste trabalho demonstrou-se que o telejornalismo participa ativamente da
producdo da memodria coletiva por meio da selecdo, organizagdo e interpretacdo de
acontecimentos socialmente relevantes. Também se evidenciou que o obituario televisivo
constitui um ritual institucional capaz de reorganizar narrativamente trajetorias individuais,
atribuindo-lhes reconhecimento publico e permanéncia simbdlica. Entretanto, permanece uma
questdo central: o que faz com que determinadas trajetorias ultrapassem o reconhecimento e

passem a ocupar uma posi¢cdo exemplar na memdria coletiva?

Essa pergunta conduz a uma distingdo fundamental para esta pesquisa.
Reconhecimento e exemplaridade nao constituem fendmenos equivalentes. O reconhecimento
corresponde ao processo pelo qual uma institui¢do ou coletividade atribui valor a determinada
trajetoria, destacando sua relevancia em relagdo a outras experiéncias semelhantes. A
exemplaridade, por sua vez, representa um estagio posterior, no qual essa trajetdria deixa de
ser percebida apenas como importante para converter-se em referéncia capaz de orientar a

compreensao da historia de um campo profissional ou de uma comunidade.

No telejornalismo, essa passagem manifesta-se de maneira particularmente evidente
nos obitudrios dedicados a figuras cuja atuacao extrapolou os limites do exercicio cotidiano da
profissdo. Ao organizar a despedida desses sujeitos, a narrativa jornalistica ndo apenas recorda
acontecimentos passados. Ela produz uma interpretacdo segundo a qual aquela vida passa a
representar valores considerados constitutivos da identidade do préprio jornalismo. A

trajetoria individual transforma-se em narrativa exemplar.

Essa transformacdo pode ser compreendida a partir das contribuicdes de Pierre
Bourdieu acerca do poder simbolico. Conforme discutido anteriormente, instituicdes dotadas
de elevada legitimidade social possuem capacidade de produzir classificagdes reconhecidas

coletivamente como legitimas. No interior do campo jornalistico, esse poder manifesta-se na

112



possibilidade de definir quais acontecimentos, personagens e praticas serdo incorporados ao
patrimonio simbolico da profissdo. O reconhecimento institucional, portanto, ndo apenas
valoriza trajetdrias; ele participa da construgdo dos critérios pelos quais futuras geracdes

compreenderao aquilo que significa ser jornalista.

Essa reflexao aproxima-se igualmente das discussoes desenvolvidas por Paul Ricoeur
sobre a narrativa e a identidade. Para o autor, narrar significa organizar temporalmente
experiéncias dispersas, conferindo-lhes coeréncia e inteligibilidade. Quando aplicada ao
obituario televisivo, essa perspectiva revela que a homenagem ndo apenas apresenta episodios
marcantes da vida do personagem, mas reorganiza esses episodios de modo a construir uma
narrativa orientada por determinados valores. O passado deixa de aparecer como sucessao de
acontecimentos isolados para constituir uma historia exemplar. Os registros audiovisuais
mobilizados pelo obituario podem ser compreendidos como vestigios: marcas presentes que
remetem a acontecimentos ausentes. Esses vestigios, contudo, ndo produzem sentidos de
maneira autobnoma. Sua incorporagdo a memoria depende das operacdes de selegdo,

interpretagdo e organizagdo narrativa realizadas no presente (Ricoeur, 2003).

Pierre Nora contribui para ampliar essa compreensao ao afirmar que a memoria
coletiva depende da selecdo de referéncias consideradas dignas de preservacdo. Toda
sociedade estabelece mecanismos pelos quais determinados sujeitos, acontecimentos e lugares
passam a representar dimensdes fundamentais de sua identidade historica. O obituario
televisivo participa precisamente desse processo. Ao dedicar extensa narrativa a trajetéria de
uma personalidade publica, o telejornal ndo apenas informa seu falecimento; ele indica ao

publico que aquela existéncia merece ser preservada como parte da memoria coletiva.

No caso de Gloria Maria, essa operagdo revela-se particularmente significativa. A
narrativa construida pelo Jornal Nacional apresenta sua trajetdéria como expressdo de
diferentes valores associados a identidade do telejornalismo brasileiro: pioneirismo, coragem,
curiosidade intelectual, compromisso com a informagao, sensibilidade humana e exceléncia
profissional. Esses atributos aparecem articulados de forma a produzir uma imagem que
ultrapassa a dimensdo biografica. Gloria Maria deixa de representar apenas sua propria

histéria para simbolizar uma determinada ideia de jornalismo.

E importante observar que essa exemplaridade ndo elimina as tensdes historicas

discutidas ao longo desta pesquisa. Ao contrario, ela torna ainda mais evidente a singularidade
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de sua trajetdria enquanto mulher negra em um espaco historicamente marcado pela
predominincia da branquitude. A narrativa institucional reconhece seu pioneirismo e sua
importancia para a televisdo brasileira, mas também evidencia, ainda que de forma nem
sempre explicita, as transformagdes ocorridas nas formas de representagao racial ao longo das
ultimas décadas. Assim, sua exemplaridade ndo se limita a exceléncia profissional; ela
incorpora igualmente o significado historico de sua presenca em um campo tradicionalmente

excludente.

Sob essa perspectiva, a exemplaridade produzida pelo obitudrio possui dupla
dimensdo. Em primeiro lugar, reconhece uma trajetéria individual considerada extraordinaria.
Em segundo, transforma essa trajetdria em parametro coletivo, oferecendo-a como referéncia
para a compreensdo da historia do telejornalismo brasileiro. E precisamente essa passagem —
do reconhecimento individual a referéncia coletiva — que permite compreender a funcao

social desempenhada pelo obituario.

A presente pesquisa sustenta que esse movimento ultrapassa o0s processos
tradicionalmente descritos pelos estudos sobre memoria e representacdo. A analise do corpus
indica que o Jornal Nacional realiza uma opera¢ao narrativa mais ampla, por meio da qual
reorganiza simbolicamente a trajetoria de Gloria Maria, atribuindo-lhe um estatuto de

permanéncia historica e integrando-a ao patrimdnio simbdlico da televisdo brasileira.
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5 A CONSTRUCAO DA MEMORIA INSTITUCIONAL NO JORNAL NACIONAL:
UMA ANALISE DO OBITUARIO DE GLORIA MARIA

E precisamente essa dimensdo simbolica que desperta o interesse desta pesquisa.
Embora Gloria Maria tenha sido amplamente reconhecida como uma das maiores jornalistas
da historia da televisao brasileira, a questao central deste trabalho ndo consiste em reconstruir
sua biografia ou reiterar a relevancia de sua carreira. O foco desloca-se para um problema
distinto e ainda pouco explorado pelos estudos em Jornalismo: compreender de que maneira o
telejornalismo produz memoria social por meio da construgdo narrativa dos obituarios. Em
outras palavras, esta pesquisa ndo investiga apenas quem foi Gloria Maria, mas como sua
trajetoria foi reinterpretada, reorganizada e simbolicamente institucionalizada pelo Jornal
Nacional ap6s sua morte. Representagdo ¢ uma parte essencial do processo pelo qual os

significados sdo produzidos e compartilhados entre os membros de uma cultura” (Hall, 2016,

p. 31).

Esse deslocamento do olhar representa uma escolha epistemoldgica fundamental.
Durante muito tempo, pesquisas sobre comunicacdao privilegiaram analises voltadas aos
conteudos produzidos pelos meios de comunicagdo ou aos efeitos dessas mensagens sobre
seus publicos. Embora essas perspectivas continuem relevantes, elas ndo sao suficientes para
explicar como determinados sujeitos passam a ocupar posi¢des permanentes na memoria
social. Entre o acontecimento e a lembranga existe um processo de mediagio narrativa. E
nesse processo que o jornalismo exerce uma de suas fungdes menos discutidas, porém mais
relevantes: a de organizar simbolicamente o passado, atribuindo sentidos duradouros a

acontecimentos e personagens historicos.

Ao compreender o jornalismo como uma instituicdo produtora de memoria, esta
pesquisa aproxima-se das reflexdes desenvolvidas por Stuart Hall (2016), para quem a
representacdo integra o processo pelo qual os significados sdo produzidos e compartilhados
entre os membros de uma cultura. Nessa perspectiva, representar ndo significa reproduzir de
maneira transparente uma realidade previamente constituida, mas articular conceitos, signos e
linguagens por meio dos quais pessoas e acontecimentos se tornam socialmente inteligiveis.
Para Hall, a representacdo ndo corresponde a um simples reflexo da realidade, mas a um
processo ativo de produgdo de sentido. Essa leitura corresponde a abordagem construtivista

descrita por Hall (2016), segundo a qual o significado nao esta simplesmente depositado nas
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coisas, mas ¢ construido pela linguagem e pelos sistemas de representacdo. Pessoas,
acontecimentos e instituicdes adquirem significado por meio das formas como siao narrados,
classificados e inseridos em sistemas culturais de interpretacdo. Assim, quando o Jornal
Nacional organiza discursivamente a trajetoria de Gloria Maria, ndo apenas descreve fatos
ocorridos ao longo de sua carreira, mas participa da constru¢do dos sentidos sociais atribuidos

a sua presenca na historia do telejornalismo brasileiro.

Essa perspectiva torna-se ainda mais consistente quando articulada a Teoria das
Representagdes Sociais, formulada por Serge Moscovici e desenvolvida por Denise Jodelet.
No plano coletivo, os fendmenos representacionais correspondem a “visdes compartilhadas,
comuns a uma formagdo social, e nelas disseminadas por meio das comunicacdes” (Jodelet,
2017, p. 24). As representagdes nao pertencem exclusivamente aos individuos: circulam
socialmente, sdo apropriadas por diferentes grupos e oferecem referéncias por meio das quais
pessoas, acontecimentos e experiéncias se tornam coletivamente inteligiveis. Sob esse
enfoque, interessa compreender como a narrativa construida pelo Jornal Nacional participa da

elaboragdo e da circulacdo de representacdes sociais sobre Gloria Maria.

Ao mesmo tempo, torna-se necessario reconhecer que essas representagdes sao
produzidas em uma sociedade marcada por profundas desigualdades raciais e de género.
Conforme Silvio Almeida (2019), o racismo ndo constitui uma anormalidade exterior ao
funcionamento social, mas um elemento integrado a organizagdo politica, econdmica e
institucional da sociedade. Sob essa perspectiva, a presenga reduzida de profissionais negros
nos espacos de maior visibilidade do telejornalismo ndo pode ser atribuida apenas a atos
individuais de preconceito ou a escolhas profissionais isoladas. Ela resulta de condigdes
historicas que distribuem de maneira desigual as oportunidades de acesso, permanéncia,
ascensdo e reconhecimento. A trajetoria de Gloria Maria deve ser compreendida, portanto, em

permanente tensdao com essas estruturas.

Nesse sentido, as contribui¢des de Silvio Almeida (2019), Djamila Ribeiro (2017),
Kimberlé Crenshaw (2002), Kabengele Munanga (1999)'® e do pensamento de bell hooks,

conforme sistematizado por Bastone (2022), tornam-se fundamentais para compreender que a

16 Kabengele Munanga ¢ antropdlogo e autor de estudos fundamentais sobre mesticagem, identidade negra,
branqueamento e relagdes raciais no Brasil. Nesta pesquisa, sua contribui¢do ¢ mobilizada principalmente para
examinar o mito da democracia racial e os mecanismos de assimilagdo que podem ocultar a permanéncia das
desigualdades raciais.
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trajetoria de mulheres negras em espagos historicamente ocupados por sujeitos brancos nao
pode ser analisada de maneira dissociada das estruturas sociais responsaveis pela producao do
racismo ¢ do sexismo. Munanga (1999) contribui particularmente para compreender como o
mito da democracia racial, o ideal do branqueamento e a ideologia da mesticagem
participaram da constru¢do das relacOes raciais brasileiras. A ascensdo de Gléria Maria ao
principal telejornal do pais representa, simultaneamente, uma ruptura simbolica e um
indicativo das barreiras historicamente impostas a populacdo negra nos meios de
comunicagdo. Patricia Hill Collins (2019)'” sera mobilizada particularmente para compreender
as mulheres negras como produtoras de conhecimento e para examinar a tensdo entre as
definigdes construidas pelas instituigdes dominantes e a possibilidade de autodefinigao dos
proprios sujeitos representados. Essa perspectiva permitira analisar Gloria Maria nao apenas
como uma mulher negra que alcangou visibilidade na televisdo, mas como uma jornalista que
ocupou uma posi¢do institucional de interpretacdo da realidade e produg¢do do conhecimento

jornalistico.

A condi¢do de Gloria Maria como mulher negra exige, ainda, que raga e género nao
sejam tratados como dimensdes independentes de sua trajetoria. Crenshaw (2002) demonstra
que as discriminagdes racial e de género nao constituem fenomenos mutuamente excludentes,
pois sua interacdo produz formas especificas de subordinacdo que ndo sdo plenamente
explicadas quando se considera apenas um desses eixos. Sob essa perspectiva, a trajetoria da
jornalista serd examinada a partir da posicao particular ocupada por uma mulher negra em um
campo profissional cuja autoridade esteve historicamente associada a referenciais brancos e

masculinos.

5.1 A autoridade narrativa do Jornal Nacional: quem pode contar a historia de Gloria

Maria?

A analise apresentada neste capitulo resulta do percurso metodologico detalhado
anteriormente. A partir da pré-andlise, da exploracdo e da categorizagdo do corpus, os

segmentos do obitudrio foram organizados segundo suas recorréncias tematicas e

17 Patricia Hill Collins desenvolve uma teoria social critica centrada nas experiéncias, nas ideias e na agéncia das
mulheres negras, articulando conhecimento, poder, imagens de controle, autodefinigdo e empoderamento. Nesta
pesquisa, suas contribuigdes sdo aplicadas ao contexto brasileiro em didlogo com autores como Silvio Almeida,
Djamila Ribeiro, Kimberl¢é Crenshaw e Kabengele Munanga, evitando a transposi¢do automatica das
particularidades historicas dos Estados Unidos.
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interpretados em didlogo com os eixos tedricos da pesquisa. A exposi¢do dos resultados
seguira a organizacdo narrativa da homenagem, preservando as marcacdes temporais € a

articulacao entre linguagem verbal, imagens, sons e performances institucionais.

A andlise do obitudrio também exige que o documento seja relacionado as condig¢des
organizacionais de sua produ¢do. Altheide (1987) sustenta que produtos midiaticos devem ser
situados em contexto, pois as formas de selecionar, ordenar e apresentar imagens estdo
vinculadas aos procedimentos e aos interesses das instituigdes responsaveis por sua

elaboragao.

O Jornal Nacional ndo atua apenas como veiculo que transmite uma homenagem
produzida externamente. A prdpria emissora conserva os arquivos, seleciona as reportagens,
define os depoimentos, estabelece a duracdo, organiza a montagem e determina a
interpretacdo final da trajetoria. Gloria Maria foi, além disso, integrante da institui¢ao durante
décadas. O documento analisado ¢ simultanecamente uma narrativa sobre a jornalista e uma

narrativa da Globo sobre sua propria historia.

Toda narrativa pressupde uma posi¢ao de enunciagdo. Nenhuma historia é produzida a
partir de um ponto de vista neutro ou desprovido de autoridade simbolica. No campo
jornalistico, essa constatacdo torna-se particularmente relevante, uma vez que diferentes
instituigdes ocupam posigdes distintas na disputa pela legitimidade de narrar acontecimentos,
interpretar experiéncias e produzir memorias socialmente compartilhadas. Antes mesmo de
observar como Gloria Maria ¢ representada pelo Jornal Nacional, torna-se necessario
compreender por que a narrativa produzida por esse telejornal adquire estatuto de referéncia
para milhdes de espectadores. A retrospectiva ndo procura reconstruir integralmente a
trajetoria da jornalista. Ela opera por recortes, selecionando imagens e acontecimentos
dotados de maior for¢a narrativa. Nora descreve essa forma contemporanea de relagdo com o
passado por meio de “iluminag¢do pontual, multiplicacdo de tomadas seletivas, amostras
significativas” e de uma memoria “intensamente retiniana e poderosamente televisual” (1993,
p. 20). No obituario, essas tomadas seletivas convertem décadas de atuagdo profissional em
uma sequéncia condensada de episddios exemplares, por meio dos quais Gléria Maria ¢

reconhecida como pioneira, aventureira, profissional excepcional e referéncia afetiva.

A categoria da excepcionalidade também precisa ser examinada interseccionalmente.

As exigéncias impostas as mulheres negras em espacos de poder ndo sao necessariamente
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idénticas as aplicadas aos homens negros ou as mulheres brancas. A valoriza¢ao da exceléncia
de Gloria Maria pode reconhecer legitimamente sua competéncia, mas também pode revelar
um padrdo segundo o qual sua permanéncia dependia de um desempenho extraordinario. A
reflexdo de Crenshaw (2002, p. 177-179) permite compreender que essas exigéncias sao

produzidas pela interag@o entre hierarquias raciais, profissionais e de género.

Além dos sentidos expressamente produzidos, a andlise deve considerar as dimensoes
que permanecem marginalizadas. Crenshaw (2002, p. 174-176) demonstra que as
experiéncias das mulheres racializadas podem tornar-se invisiveis quando sdo absorvidas por
categorias amplas de raga ou de género. No obituario, essa invisibilidade poderd ser
identificada caso as barreiras enfrentadas por Gloria Maria sejam apresentadas como
dificuldades genéricas da profissdo ou como obstaculos enfrentados por todas as mulheres,

sem que se reconhega a intera¢ao entre racismo e sexismo.

Ao longo de mais de cinco décadas de existéncia, o Jornal Nacional consolidou-se
como uma das principais instituicdes do jornalismo brasileiro. Sua histéria confunde-se, em
muitos momentos, com a propria historia recente da televisdo nacional. Grandes
acontecimentos politicos, econdmicos, culturais e esportivos passaram por sua mediacao
narrativa, contribuindo para que o telejornal acumulasse um significativo capital simbolico
perante a sociedade brasileira. Essa legitimidade institucional ndo decorre apenas de sua
audiéncia ou longevidade, mas da posicdo que ocupa no imaginario social como espago

autorizado para interpretar acontecimentos considerados relevantes para a vida nacional.

Sob a perspectiva de Pierre Bourdieu (1989), essa autoridade pode ser compreendida
como manifestagdo do poder simbolico. O discurso institucional produzido pelo Jornal
Nacional nao circula apenas como informagdo; ele ¢ reconhecido socialmente como uma
interpretagdo legitima da realidade. E justamente esse reconhecimento coletivo que confere
especial relevancia ao obitudrio analisado nesta pesquisa. A homenagem dedicada a Gloria
Maria ndo representa apenas a manifestacao afetiva de colegas de profissdo, mas a elaboracao
de uma narrativa produzida por uma instituicdo cuja palavra possui elevado grau de

legitimidade no campo jornalistico brasileiro.

Essa condicdo altera profundamente o significado da narrativa analisada. O Jornal
Nacional ndao ocupa a posi¢do de observador externo da trajetéria de Gloéria Maria. Ao

contrario, a jornalista construiu parte significativa de sua carreira profissional no interior da
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propria instituicao responsavel pela homenagem. A emissora, portanto, ndo apenas narra uma
histéria; narra uma histéria da qual ela mesma participou. Essa caracteristica confere ao
corpus uma singularidade metodologica importante: trata-se de uma narrativa produzida por
uma institui¢ao que, simultaneamente, ¢ testemunha, protagonista e guardia da memoria que
constroi. A memoria ¢ seletiva e sua organizacdo varia de acordo com os contextos nos quais
o passado ¢ retomado. Ricoeur observa que as narrativas intervém nesse processo, fazendo
com que os mesmos acontecimentos possam ser lembrados de maneiras diferentes em
distintos periodos. A morte de Gloria Maria constitui, portanto, um novo contexto de leitura
de sua trajetoria, no qual episodios anteriormente dispersos sdo reorganizados como sinais de

pioneirismo, coragem, exceléncia e legado (Ricoeur, 2003).

Essa posi¢do pode ser examinada também a partir da autodefinicdo discutida por
Collins (2019). O poder do Jornal Nacional nao se limita a capacidade de recordar a trajetéria
de Gloria Maria; inclui a possibilidade de selecionar e definir os sentidos pelos quais essa
trajetoria serd reconhecida. A emissora determina quais acontecimentos serdo recuperados,
quais falas participardo da homenagem, quais atributos serdo reiterados e qual interpretacao

produzird o encerramento da narrativa.

A questdo “quem pode contar a historia de Gloria Maria?” deve ser acompanhada,
portanto, por outra: em que medida Gloria Maria permanece capaz de participar da defini¢ao
de sua propria memoria? A presenca de sua imagem nao responde automaticamente a essa
pergunta. E necessario verificar se a montagem preserva falas nas quais ela interpreta a

propria carreira, o pioneirismo, o racismo e sua posi¢do como mulher negra no telejornalismo.

A condi¢@o do Jornal Nacional como guardido do arquivo e narrador da homenagem
também lhe confere controle sobre o olhar dirigido a trajetdria de Gloria Maria. A instituicdo
seleciona as imagens, organiza os depoimentos, determina a ordem dos acontecimentos e
estabelece os atributos que orientardo sua lembranga publica. A andlise precisa, portanto,
distinguir a presenca visual da jornalista da possibilidade de ela participar ativamente da

interpretagcdo de sua propria memoria.

Essa questdo aproxima-se do olhar opositor discutido por bell hooks. Conforme a
passagem recuperada por Bastone, “o olhar tem sido e permanece, globalmente, um lugar de
resisténcia para o povo negro colonizado” (hooks, 2019, p. 217 apud Bastone, 2022, p. 6). O

olhar, nessa perspectiva, ndo corresponde somente ao ato de ver, mas a possibilidade de
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questionar as imagens dominantes, recusar interpretagdes impostas e produzir outras formas

de compreensdo da realidade.

Aplicado ao obituario, esse conceito permite perguntar se Gloria Maria permanece
como sujeito que olha e interpreta ou se passa a ser exclusivamente olhada e definida pela
instituigdo. Quando a montagem recupera falas, entrevistas e reportagens nas quais a
jornalista interpreta sua experiéncia, sua voz participa da produgdo da memoria. Quando
predominam exclusivamente a narracdo institucional e os depoimentos de terceiros, a

emissora assume maior controle sobre os sentidos atribuidos a sua trajetoria.

A autoridade institucional do Jornal Nacional, entretanto, ndo encerra o problema da
enunciagdo. E necessario examinar também como essa autoridade organiza as posi¢des de
quem narra ¢ de quem ¢ narrado. A contribui¢do de Djamila Ribeiro permite deslocar a
analise da capacidade abstrata de falar para as condi¢des sociais que determinam quais vozes
sdo ouvidas, registradas e reconhecidas. A autora observa que “o falar ndo se restringe ao ato
de emitir palavras, mas de poder existir” (Ribeiro, 2017, p. 37). Sob esse enfoque, interessa

investigar se Gloria Maria aparece apenas como objeto da homenagem institucional ou se sua

propria voz participa da construcdo dos sentidos atribuidos a sua trajetoria.

A interseccionalidade sera utilizada como operador transversal da analise. A partir de
Crenshaw (2002), a pesquisa ndo tratard raca e género como variaveis independentes ou
caracteristicas biograficas adicionais de Gloria Maria, mas como eixos de poder cuja interagao
participa da producdao de sua posicao profissional e de sua representacdo no obitudrio. A
analise procurard identificar se as categorias construidas pelo Jornal Nacional reconhecem
essa interagdo ou se reduzem a experiéncia da jornalista a explicagdes exclusivamente raciais,

exclusivamente femininas ou genericamente profissionais.

A aplicacdo da interseccionalidade também exige uma andlise contextual. Crenshaw
(2002, p. 182-183) sustenta que as consequéncias interativas do racismo e do sexismo
somente podem ser identificadas quando se investigam as condi¢des concretas nas quais essas
formas de subordinacdo se encontram. Desse modo, as referéncias a raga, ao género, ao
pioneirismo e a exceléncia profissional serdo interpretadas em relagdo ao contexto historico
do telejornalismo, aos padrdes de autoridade vigentes e as condigdes especificas de presenga

de mulheres negras nesse campo.
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O obituario ¢ produzido por uma institui¢do dotada de poder para selecionar imagens,
testemunhos e acontecimentos. Essa posi¢ao confere ao Jornal Nacional a possibilidade de
definir quais aspectos da jornalista serdo preservados e quais interpretacdes adquirirdo maior
legitimidade. A analise, portanto, deve observar a tensao entre a voz institucional do telejornal
e as formas pelas quais Gloria Maria se apresenta, narra suas experiéncias € interpreta sua

propria presenca no jornalismo brasileiro.

Sob essa perspectiva, o obituario revela um movimento de dupla inscri¢do narrativa.
Enquanto reconstroi a trajetoria profissional de Gléria Maria, o Jornal Nacional reorganiza
também fragmentos de sua propria memdria institucional. As imagens de arquivo utilizadas
ao longo da reportagem, os depoimentos de jornalistas da emissora, as referéncias as
coberturas historicas e a recuperacdo de momentos marcantes da televisdo brasileira nao
apenas documentam a carreira da homenageada; reafirmam igualmente a identidade historica
do proprio telejornal. A narrativa sobre Gloria Maria converte-se, assim, em uma narrativa

sobre o lugar ocupado pelo Jornal Nacional na historia do jornalismo brasileiro.

Esse aspecto torna-se particularmente evidente logo nos primeiros momentos da
homenagem. Antes mesmo da apresentagdo cronoldgica da trajetoria da jornalista, a narrativa
estabelece uma atmosfera de excepcionalidade. O ritmo da edicdo desacelera, a condugdo
vocal dos apresentadores modifica-se sensivelmente, a selecdo musical rompe com o padrdo
cotidiano do noticidrio e as imagens escolhidas evocam imediatamente uma dimensdo
memorial. Tais escolhas ndo possuem funcdo meramente estética. Elas comunicam ao
telespectador que a edi¢do daquele dia ultrapassa a rotina informativa habitual e inaugura um
tempo narrativo distinto, orientado ndo pela urgéncia da noticia, mas pela elaboragdo publica

da memoria.

Essa alteragdo narrativa aproxima-se da no¢do de liminaridade desenvolvida por
Victor Turner (1974). Embora formulado para compreender rituais sociais, o conceito permite
interpretar, por analogia, a forma como o Jornal Nacional suspende temporariamente sua
logica cotidiana para instaurar um espaco simbolico de despedida. O telejornal deixa de
organizar acontecimentos em sequéncia cronologica para construir uma narrativa
retrospectiva, na qual passado, presente e futuro articulam-se em torno da permanéncia de
uma Unica personagem. A ruptura do cotidiano jornalistico marca o inicio do ritual

institucional de memoria.
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Mais do que comunicar um falecimento, a narrativa estabelece as condi¢cdes de
legitimidade necessarias para aquilo que sera desenvolvido ao longo da reportagem. O publico
¢ convidado a abandonar a expectativa de uma noticia convencional e a participar de uma
interpretagcdo institucional acerca da trajetoria de Gloria Maria. O que se inaugura naquele
momento ndo ¢ apenas uma homenagem, mas um processo de reorganizagdo simbolica
destinado a definir como essa trajetoria serd lembrada no interior da memoria coletiva do

telejornalismo brasileiro.

E precisamente essa posi¢do institucional que distingue o obituario analisado nesta
pesquisa de outras formas de homenagem publica. A autoridade narrativa do Jornal Nacional
ndo decorre exclusivamente da qualidade técnica de sua producdo audiovisual ou da
relevancia biografica da personagem homenageada. Ela resulta da legitimidade historicamente
construida pela instituigdo para produzir interpretagdes socialmente reconhecidas sobre
acontecimentos e personagens que considera fundamentais para a historia nacional. A

narrativa analisada deve ser compreendida, portanto, como expressao desse poder simbolico.

Dessa forma, a primeira constatagdo empirica desta pesquisa confirma um dos
pressupostos desenvolvidos ao longo do referencial tedrico: a memoria institucional ndo ¢
produzida apenas pela recorda¢do dos acontecimentos, mas pela autoridade daquele que os
organiza narrativamente. Antes mesmo da representagdo de Gloria Maria, observa-se a
construgdo da legitimidade da propria institui¢do que conta sua historia. Essa legitimidade
constitui a condi¢do de possibilidade para todos os processos analiticos que serao examinados

nas se¢des seguintes.

5.2 O primeiro movimento narrativo: a ruptura do cotidiano e a inauguracio do tempo

da memoria

A narrativa construida pelo Jornal Nacional inicia-se produzindo um deslocamento
perceptivel em relagdo a légica cotidiana do telejornal. Antes mesmo que a trajetoria
profissional de Gléria Maria seja apresentada, o programa promove uma alteracao
significativa em sua forma habitual de narrar os acontecimentos. O ritmo da apresentagao
desacelera, a conducao vocal dos apresentadores torna-se mais contida, a montagem privilegia

planos mais longos, a trilha sonora assume fun¢do emocional e as imagens de arquivo passam
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a ocupar posi¢do central na composi¢ao narrativa. Esses elementos, observados em conjunto,
indicam que o telejornal abandona momentaneamente a temporalidade acelerada da noticia
para instaurar um outro regime narrativo: o tempo da memoria. A andlise dos elementos
audiovisuais também dialoga com Jodelet (2017, p. 33), que reconhece o carater revelador das
formas de expressdo ndo linguisticas e a importancia da articulagdo entre musica, imagem,

som, experiéncia e transmissao de estados emocionais na constituicdo dos modos de pensar.

Essa transformacgdo ndo constitui apenas uma escolha estética. Ela desempenha fungao
estruturante na narrativa do obitudrio, pois sinaliza ao telespectador que a edi¢do rompe, ainda
que provisoriamente, com o fluxo ordinario das noticias para dedicar-se a elaboragdo publica
de uma perda considerada excepcional. O acontecimento deixa de ser tratado apenas como
fato informativo e passa a ser construido como um marco simbdlico da histéria do proprio

telejornalismo brasileiro.

Sob a perspectiva de Paul Ricoeur (2010), toda narrativa reorganiza temporalmente a
experiéncia humana, atribuindo coeréncia a acontecimentos que, na vida cotidiana,
apresentam-se de forma fragmentada. No obituario analisado, essa reorganizacdo inicia-se
exatamente no instante em que o Jornal Nacional modifica sua temporalidade narrativa. A
morte de Gloria Maria ndo ¢ apresentada apenas como o encerramento biologico de uma
existéncia, mas como o ponto de partida para uma reconstrucao narrativa capaz de conferir

unidade a mais de cinco décadas de atuacao profissional.

Essa operagdo torna-se ainda mais evidente quando observada a luz das reflexdes de
Victor Turner (1974) sobre os momentos liminares dos rituais sociais. Embora formulado
originalmente para compreender cerimonias de passagem em diferentes culturas, o conceito
de liminaridade oferece uma importante chave interpretativa para o fendmeno observado. O
obituario cria uma suspensdo provisoria da rotina jornalistica, instaurando um espago
simbolico no qual as categorias habituais do noticiario cedem lugar a elaboragdo coletiva da
memoria. Durante esse intervalo narrativo, a logica da urgéncia € substituida pela ldgica da

permanéncia.

Essa ruptura manifesta-se também na selecdo das primeiras imagens exibidas pelo
telejornal. Em vez de privilegiar registros do falecimento ou informagdes factuais sobre as
circunstancias da morte, a narrativa imediatamente recupera imagens histéricas da carreira de

Gloria Maria. A escolha revela que o centro da reportagem ndo reside no acontecimento
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presente, mas na reconstru¢do do passado. O telejornal convida o espectador a recordar antes
mesmo de informar plenamente. Tal inversdo evidencia que a funcdo primordial da narrativa
ndo consiste em comunicar um fato novo, mas em organizar socialmente sua interpretacao. As
imagens de arquivo ndo possuem memoria de maneira autdbnoma. Elas se tornam suportes
memorialisticos quando sao investidas de sentidos e mobilizadas por praticas de atualizagao.
Assmann (2016, p. 118-119) observa que objetos, imagens, textos, ritos e arquivos podem
desencadear e sustentar processos de memoria quando sdo apropriados por individuos, grupos
e instituicdes. No obitudrio, as imagens da carreira de Gloria Maria sdo retiradas de seu
contexto original e reinseridas em uma narrativa que lhes atribui nova fungdo: testemunhar,

sintetizar e transmitir sua importancia historica.

Do ponto de vista da Analise de Conteudo, esse primeiro movimento narrativo revela
um processo de hierarquiza¢ao simbélica. Ao deslocar o foco da morte para a trajetoria, o
Jornal Nacional estabelece quais aspectos da experiéncia de Gloria Maria serdo considerados
relevantes para a memoria coletiva. O acontecimento bioldgico permanece como condi¢do de
existéncia da reportagem, mas deixa de ocupar sua centralidade discursiva. Em seu lugar
emerge a narrativa da vida, cuidadosamente organizada para produzir reconhecimento e

continuidade.

’

E importante observar que essa ruptura também produz efeitos sobre a posi¢ao
ocupada pelo telespectador. O publico deixa de ser convocado apenas como receptor de uma
noticia e passa a integrar uma comunidade de memoria. O compartilhamento simultaneo da
homenagem, transmitida em rede nacional, transforma milhdes de espectadores em
participantes de um mesmo ritual institucional de despedida. Nesse sentido, o Jornal Nacional
ndo apenas informa um acontecimento; ele organiza coletivamente a experiéncia do luto e da

recordacao.

Essa caracteristica aproxima-se das reflexdes de Jan Assmann (2016) acerca da
memoria cultural. Para o autor, determinadas institui¢des desempenham papel decisivo na
preservacdo e transmissdo de narrativas que ultrapassam a experiéncia individual,
convertendo-se em referéncias para a coletividade. O telejornal, ao selecionar determinados
episodios da carreira de Gloria Maria e atribuir-lhes posi¢ao privilegiada na narrativa, atua
precisamente como agente dessa institucionalizagdo da memoria. Nao se trata apenas de

recordar o passado, mas de definir quais lembrangas permanecerao disponiveis para o futuro.
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Sob essa perspectiva, o primeiro movimento narrativo do obituario desempenha
funcdo decisiva para toda a estrutura analisada nesta pesquisa. Antes de representar Gloria
Maria, o Jornal Nacional estabelece as condi¢des simbolicas que tornam essa representagao
possivel. A ruptura da rotina informativa inaugura um tempo narrativo distinto, orientado pela
memoria, pelo reconhecimento e pela permanéncia. E nesse espaco simbolico que os
movimentos seguintes da narrativa poderdo construir a jornalista como uma figura exemplar

da histdria do telejornalismo brasileiro.

Assim, a andlise desse primeiro momento confirma uma das hipdteses centrais deste
trabalho: a memoria institucional produzida pelo telejornalismo nao se inicia na selegdo de
fatos biograficos, mas na propria transformacao do regime narrativo que organiza esses fatos.
Antes de contar quem foi Gléria Maria, o Jornal Nacional modifica a forma de narrar. E essa
alteragcdo que inaugura o processo pelo qual uma trajetéria individual comega a ser convertida

em memoria coletiva.

5.3 O segundo movimento narrativo: a reconstru¢io da trajetoria e a producio da

representacio

Uma vez instaurado o tempo da memoria, a narrativa do Jornal Nacional inicia um
segundo movimento fundamental para a constru¢ao do obitudrio: a reorganizacao da trajetoria
profissional de Gloéria Maria. Esse processo ndo consiste na simples recuperagao cronologica
de acontecimentos biograficos, mas na elaboracao de uma narrativa coerente capaz de atribuir
unidade, sentido e permanéncia a uma carreira construida ao longo de mais de cinco décadas.
O telejornal ndo procura contar toda a historia da jornalista; procura construir uma
interpretacdo sobre quem ela foi e sobre o significado de sua presenca na historia do

telejornalismo brasileiro.

Essa distingdo ¢ decisiva para compreender o fendmeno investigado. Nenhuma
narrativa consegue abarcar integralmente uma vida. Toda representagdo depende de escolhas,
exclusdes, hierarquizagdes e enquadramentos. O obituario, portanto, ndo reproduz a trajetéria
de Gloéria Maria; ele produz uma determinada leitura dessa trajetoria. Sob a perspectiva
construtivista de Hall (2016, p. 32-34), o obituario nao funciona como reproducao

transparente da trajetoria de Gloria Maria. A narrativa seleciona acontecimentos, imagens e
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atributos, organizando-os em um sistema representacional por meio do qual a jornalista se
torna culturalmente inteligivel como pioneira, corajosa, competente e exemplar. A narrativa
reconhece o pioneirismo de Gloéria Maria, mas € necessario examinar em que medida explicita
as estruturas raciais que conferem significado a esse pioneirismo. Quando o racismo aparece
apenas como adversidade pessoal vencida pela coragem, pelo talento ou pela perseveranga, o
problema coletivo tende a ser individualizado. A luz de Almeida (2019), essa operagio
enfraquece a compreensdo estrutural das desigualdades, pois desloca a aten¢do do
funcionamento das instituicdes para as qualidades extraordinarias do individuo que conseguiu

sobreviver a elas.

Segundo Hall, representagdo ndo corresponde a um espelho da realidade, mas ao
processo por meio do qual os significados sdo produzidos e compartilhados culturalmente.
Representar implica selecionar determinados elementos da experiéncia e organiza-los segundo
codigos capazes de produzir sentido para uma coletividade. Sob essa perspectiva, a narrativa
construida pelo Jornal Nacional ndo apenas apresenta fatos sobre Gloria Maria; ela produz
uma imagem publica da jornalista, articulando diferentes acontecimentos em torno de

atributos considerados fundamentais para sua identidade profissional.

A andlise do corpus evidencia que essa representacdo € construida a partir de uma
logica de exemplaridade. Os episodios selecionados pelo telejornal privilegiam momentos
capazes de sintetizar valores recorrentes ao longo da narrativa: pioneirismo, coragem,
curiosidade intelectual, exceléncia profissional, sensibilidade diante das fontes e disposi¢ao
para enfrentar desafios inéditos. A sucessdo desses episddios produz um efeito narrativo
especifico: o telespectador deixa de acompanhar uma sequéncia de acontecimentos para

reconhecer uma identidade coerente que parece atravessar toda a trajetoria da jornalista.

A perspectiva de Altheide permite observar que essas escolhas sdo organizadas pelo
formato televisivo. A narrativa estabelece uma sequéncia, distribui o tempo, associa locugao e
imagem e seleciona episodios capazes de condensar determinados significados. O
pioneirismo, a coragem e a exceléncia ndo aparecem apenas como informagdes biograficas;
tornam-se énfases tematicas produzidas pela repeticdo e pela articulagdo de diferentes

registros audiovisuais.

A andlise devera considerar, em cada segmento, o que ¢ mostrado, quem ¢ mostrado e

0 que as pessoas exibidas estdo realizando. Também serd observada a relagdo entre a
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descricdo verbal e a imagem: se ambas confirmam o mesmo atributo, se a imagem acrescenta
novos sentidos ou se ha alguma tensdo entre o que a locu¢do afirma e aquilo que o arquivo

permite observar.

E importante observar que essa coeréncia nio esta dada na realidade empirica. Ela é
produzida narrativamente. Conforme argumenta Paul Ricoeur (2010), a identidade narrativa
resulta da organizagdo temporal dos acontecimentos, permitindo que experiéncias dispersas
adquiram unidade interpretativa. No obitudrio analisado, esse movimento torna-se evidente na
forma como diferentes momentos historicos sdo aproximados para construir uma continuidade
simbolica. Reportagens realizadas em décadas distintas passam a integrar uma Unica narrativa

sobre coragem, pioneirismo € compromisso com o jornalismo.

Essa organizagdo narrativa revela também um processo de condensagao simbolica. Em
poucos minutos, o Jornal Nacional sintetiza décadas de atuacdo profissional por meio de
episodios considerados paradigmaticos. Coberturas internacionais, entrevistas exclusivas,
viagens, desafios enfrentados e conquistas profissionais deixam de funcionar apenas como
acontecimentos isolados para representar dimensdes mais amplas da identidade construida
pela narrativa. Cada imagem passa a significar mais do que registra visualmente; torna-se

simbolo de uma caracteristica atribuida a jornalista.

A producdo dessa coeréncia precisa ser observada também a luz da critica de Collins
as imagens externamente definidas. O conceito de imagens de controle nao sera utilizado para
classificar Gloria Maria segundo os estereotipos especificos analisados pela autora no
contexto estadunidense. Sua contribuigdo reside em demonstrar que as representagdes
precisam ser examinadas em relacdo as estruturas de poder que determinam quem pode

produzir, estabilizar e legitimar determinada defini¢do sobre as mulheres negras.

A representacdo construida pelo obitudrio é predominantemente positiva. Entretanto,
Collins (2019, p. digital 225-226) adverte que a simples substitui¢do de imagens negativas
por imagens positivas pode ser insuficiente quando a dindmica de poder envolvida no
processo de definicdo permanece inquestionada. Uma imagem positiva também pode reduzir
a complexidade do sujeito quando organiza sua trajetoria a partir de poucos atributos

considerados exemplares.

No caso analisado, interessa verificar se o pioneirismo, a coragem e a exceléncia

permitem compreender Gloria Maria em sua complexidade ou se produzem uma figura
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excessivamente harmoniosa, da qual conflitos, vulnerabilidades, enfrentamentos raciais e
contradi¢cdes institucionais sdo progressivamente retirados. A questdo ndo consiste em
contestar os elogios, mas em compreender os efeitos produzidos por sua organizagao

narrativa.

A leitura proposta por Bastone (2022) permite aprofundar essa constatacdo. As
imagens midiaticas ndo sdo relevantes apenas por aquilo que mostram, mas pelas posi¢des
subjetivas que tornam possiveis. Nesse sentido, a representacdo construida pelo obitudrio
precisa ser examinada para além da oposi¢do entre imagem positiva e imagem negativa.
Pioneirismo, coragem e exceléncia sdo atributos positivos, mas sua organizacao também pode
produzir uma imagem excessivamente coerente, na qual conflitos, enfrentamentos e

contradi¢odes sao reduzidos em favor da exemplaridade.

A positividade desses atributos ndo elimina a necessidade de uma leitura racialmente
situiada. A luz de Munanga (1999), interessa verificar se a representagdo reconhece a
especificidade historica da trajetoria de uma mulher negra ou se reorganiza Gléria Maria
como uma figura profissional aparentemente universal, separada das estruturas raciais que

condicionaram sua experiéncia.

A narrativa da exceléncia pode produzir dois efeitos simultaneos. De um lado, rompe
com imagens historicamente inferiorizadas ao reconhecer uma mulher negra como referéncia
de competéncia e autoridade. De outro, pode individualizar sua conquista e sugerir que o €xito
depende prioritariamente da capacidade de superagdao pessoal. O reconhecimento da
exceléncia deve, portanto, ser articulado a compreensdo das condig¢des estruturais que

tornaram sua presenca excepcional.

A questdo central ndo consiste em negar o carater positivo da homenagem, mas em
verificar se ela reconhece Gloria Maria em sua complexidade. Uma representagdo
contra-hegemonica nao depende apenas da exaltacdo de sua competéncia; exige que a
jornalista seja reconhecida como sujeito histérico, cuja experiéncia profissional foi
atravessada por relagdes raciais, disputas institucionais e formas proprias de interpretar o

mundo.
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A selegdo desses episodios evidencia ainda outro aspecto importante. A narrativa
privilegia acontecimentos que reforcam a dimensdo publica da carreira de Gloria Maria,
enquanto aspectos da vida privada aparecem de maneira significativamente mais discreta.
Essa escolha nao decorre apenas das conveng¢des do género jornalistico. Ela participa da
constru¢do de uma representagdo institucional voltada a valorizacdo do legado profissional da
homenageada. A jornalista é apresentada, antes de tudo, como personagem da historia do

telejornalismo brasileiro.

Essa representacdo dialoga diretamente com o conceito de representagdes sociais
desenvolvido por Serge Moscovici (1978) e aprofundado por Denise Jodelet (2001). Ao
organizar determinados atributos de forma recorrente, o obitudrio contribui para transformar
essas caracteristicas em conhecimentos socialmente compartilhados sobre Gloria Maria. O
pioneirismo, a coragem e a exceléncia deixam de constituir apenas descrigdes presentes na
reportagem para converter-se em referéncias coletivamente reconhecidas acerca de sua

identidade profissional.

E justamente nesse processo que se observa uma das operagdes mais sofisticadas da
narrativa analisada. O Jornal Nacional ndo procura convencer explicitamente o publico de
que Gloria Maria foi uma jornalista extraordinaria. Em vez disso, organiza imagens,
depoimentos, arquivos e acontecimentos de modo que essa conclusdo parega emergir
naturalmente da propria trajetoria apresentada. Trata-se de um procedimento narrativo de
elevada eficacia simbolica, pois transforma interpretacdes institucionais em percepcoes
aparentemente evidentes para o espectador. A forca das classificagdes mobilizadas pelo
obituario ndo estd exclusivamente em seu conteudo verbal. Bourdieu observa que o poder das
palavras depende da crenga na legitimidade daquele que as pronuncia e da posicdo social
ocupada pelo agente da enunciacdo. Uma mesma homenagem produzida por diferentes
sujeitos ou instituicdes nao teria necessariamente a mesma eficacia. No caso analisado, o
Jornal Nacional fala a partir da posicao de telejornal no qual Gloria Maria construiu parte
significativa de sua trajetéria e de instituicdo reconhecida no campo jornalistico brasileiro.
Essa posicdo confere peso particular ao reconhecimento produzido pela narrativa (Bourdieu,

2003, p. 14-15).

Sob essa perspectiva, a representacdo construida pelo obituario ultrapassa a fungdo
descritiva tradicionalmente atribuida ao jornalismo. Ela produz uma identidade publica

destinada a permanéncia. A narrativa seleciona aquilo que sera lembrado, organiza esses
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elementos em torno de valores especificos e oferece ao publico uma interpretagao legitimada
da trajetoria de Gloria Maria. A jornalista deixa de aparecer apenas como protagonista de sua
propria historia para converter-se em personagem exemplar da historia do telejornalismo

brasileiro.

Entretanto, essa representagdo ainda ndo constitui, por si s6, memoria institucional.
Para que essa transformacgdo ocorra, torna-se necessario outro movimento narrativo: a
atribuicio de legitimidade por parte da prépria instituicdo responsavel pela homenagem. E
precisamente essa operagdo que serd examinada na proxima secdo, dedicada ao

reconhecimento institucional produzido pelo Jornal Nacional.

A reconstrugdo narrativa também deve ser examinada a partir da distribuicdo das
vozes no obituario. Quando a propria Gloria Maria aparece em entrevistas, reportagens ou
depoimentos recuperados do arquivo, a narrativa abre espago para formas de autodefini¢do.
Quando sua trajetoria ¢ explicada exclusivamente por apresentadores, colegas ou pela voz
institucional do telejornal, ela é predominantemente constituida como objeto da homenagem.
Essa distingdo dialoga com Ribeiro (2017), para quem a disputa por lugar de fala envolve
justamente a possibilidade de grupos historicamente desautorizados serem reconhecidos como

sujeitos de suas experiéncias e de seus conhecimentos.

5.4 O terceiro movimento narrativo: o reconhecimento institucional e a legitimacio da

memoria

Se o primeiro movimento narrativo do obituario consiste na ruptura da temporalidade
cotidiana e o segundo organiza simbolicamente a trajetoria de Gloria Maria por meio da
representacdo, o terceiro movimento aprofunda essa constru¢do ao conferir legitimidade
institucional a narrativa produzida. Nao basta representar uma trajetoria; ¢ necessario fazé-la
reconhecer socialmente como exemplar. Nesse sentido, o Jornal Nacional mobiliza diferentes
recursos discursivos e audiovisuais para transformar uma representacdo em uma memoria

legitimada.

Esse processo manifesta-se na escolha das vozes autorizadas que participam da

homenagem. Depoimentos de colegas, jornalistas, apresentadores e profissionais que
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compartilharam momentos da carreira de Gloria Maria cumprem uma fungao que ultrapassa o

testemunho afetivo. Eles atuam como mecanismos de autentica¢do da narrativa.

A escolha dessas vozes deve ser confrontada com a participacao da propria voz de
Gloria Maria. A partir de Collins (2019), importa distinguir a existéncia de testemunhos sobre
a jornalista da presenca de enunciados nos quais ela propria interpreta sua trajetoria. Colegas
podem autenticar sua relevancia profissional, mas a autodefini¢do depende da preservagdo de

momentos nos quais Gloria formula sentidos sobre sua experiéncia.

A montagem continuard sob controle institucional mesmo quando utiliza declara¢des
da jornalista. Ainda assim, a inclusdo de sua voz produz uma diferen¢a analitica importante:
Gloria deixa de aparecer exclusivamente como objeto da memoria construida por terceiros e

permanece, ainda que parcialmente, como sujeito discursivo de sua propria historia.

A selecao dessas vozes precisa ser confrontada com a presenca da propria voz de
Gloria Maria. Bastone (2022) destaca que, no pensamento de bell hooks, a luta pela
representacdo envolve a transformacdo de pessoas negras em agentes de suas proprias
historias. Assim, interessa verificar se os depoimentos e a narragdo institucional apenas
definem a jornalista ou se as imagens de arquivo preservam momentos em que ela propria

interpreta sua carreira, sua identidade racial e sua experiéncia no telejornalismo.

A presenca de sua voz nao elimina o controle institucional da montagem, mas introduz
uma tensdo importante. Gloria deixa de aparecer somente como objeto da lembranga
produzida por terceiros e permanece, ainda que parcialmente, como sujeito discursivo de sua
memoria. Cada fala reforca a interpretagdo construida pelo telejornal, produzindo um efeito
de consenso em torno da relevancia historica da jornalista. A interpretagdo nao se restringe ao
comentario verbal dos apresentadores. Ela atravessa toda a constru¢do do obitudrio: esta
presente na selecdo dos arquivos, no recorte temporal, na escolha dos depoimentos, na
montagem das imagens e na hierarquia dos acontecimentos. Como observa Ricoeur, a

interpretagdo opera em todos os niveis de reconstru¢do do passado (Ricoeur, 2003).

As recordacdes sdo, por assim dizer, narrativas e as narrativas sio
necessariamente seletivas. Se somos incapazes de nos lembrar de tudo,
somos ainda mais incapazes de tudo narrar; a ideia de narrativa exaustiva
€ uma perfeita insensatez. (Ricoeur, 2003, p. 2).
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Pierre Bourdieu (1989) demonstra que o poder simbodlico depende da capacidade de
determinados agentes ou instituicdes fazerem com que suas interpretacdes sejam reconhecidas
como legitimas. Essa legitimidade nao deriva exclusivamente do contetdo do discurso, mas
da posicdo ocupada por quem o enuncia. No obitudrio analisado, essa ldgica torna-se
evidente. As vozes selecionadas ndo aparecem apenas porque conviveram com Gloria Maria;
aparecem porque representam instituigdes, trajetdrias e lugares de prestigio no campo
jornalistico brasileiro. A autoridade de seus testemunhos reforca a autoridade da propria
narrativa. Os depoimentos incorporados ao obitudrio exercem uma fun¢do testemunhal. Para
Ricoeur, o testemunho prolonga a memoria por meio da narrativa e se sustenta em uma
relacdo de confianca entre aquele que afirma ter presenciado algo e aquele que recebe sua
palavra. No obituario, colegas, familiares e profissionais funcionam como testemunhas da
trajetoria de Gloria Maria, conferindo credibilidade afetiva e institucional aos atributos

selecionados pela narrativa (Ricoeur, 2003).

A énfase na dimensdo afetiva da jornalista também deve ser examinada em relacao as
expectativas de género. E necessario verificar se os atributos de cuidado, sensibilidade,
maternidade e proximidade emocional sao mobilizados de maneira distinta daquela utilizada
para homenagear profissionais homens. A abordagem interseccional ndo pressupde
antecipadamente que a afetividade seja uma forma de subordinagdo, mas permite perguntar

como raga e género participam da escolha e da organizacdo desses atributos.

’

E importante observar que esse reconhecimento ndo ocorre apenas por meio da
linguagem verbal. A montagem audiovisual exerce papel igualmente decisivo. Imagens
historicas da jornalista em grandes coberturas internacionais, entrevistas exclusivas,
reportagens marcantes ¢ momentos emblematicos de sua carreira sdo organizadas em uma
sequéncia que evidencia continuidade e excepcionalidade. O efeito produzido ndo ¢ apenas
informativo. A edicdo constr6i uma memoria visual que reafirma permanentemente a
relevancia da personagem homenageada. A narrativa televisiva torna a trajetoria legivel ao
organizar décadas de atuacdo em uma sequéncia coerente de acontecimentos e atributos. Essa
legibilidade, contudo, ndo ¢ neutra. Ricoeur adverte que a configuracdo narrativa pode
conferir visibilidade aos acontecimentos em detrimento da complexidade e da opacidade do

passado. Assim, a coeréncia produzida pelo obituadrio também deve ser examinada a partir das
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tensdes, ambiguidades e experiéncias que ela simplifica ou deixa fora de cena (Ricoeur,

2003).

Sob a perspectiva de Stuart Hall (2016), essa operacao corresponde a estabilizacdo dos
significados. A representagdo inicialmente construida pela narrativa passa a adquirir aparéncia
de evidéncia socialmente compartilhada. O espectador nao ¢ conduzido apenas a conhecer
determinados episddios da carreira de Gloria Maria, mas a reconhecé-los como provas de sua
importancia historica. A narrativa transforma interpretagdes em referéncias aparentemente

incontestaveis.

Essa dindmica aproxima-se igualmente das contribui¢des de Denise Jodelet (2001)
acerca das representacdes sociais. Segundo a autora, determinados conhecimentos tornam-se
socialmente compartilhados quando circulam de maneira reiterada por institui¢cdes capazes de
conferir-lhes legitimidade. No caso analisado, o Jornal Nacional atua precisamente como uma
dessas instituigdes. A repeticdo de atributos como pioneirismo, coragem, competéncia e
inovagdo favorece sua incorporacdo ao repertdrio coletivo por meio do qual a jornalista passa

a ser lembrada.

Entretanto, a andlise do corpus revela um aspecto ainda mais significativo. O
reconhecimento produzido pelo telejornal ndo se limita a valorizag@o da trajetoria individual
de Gloria Maria. Ele opera simultaneamente em duas direcdes. Ao reconhecer a jornalista
como figura fundamental da histéria da televisdo brasileira, o Jornal Nacional reafirma
também sua propria posicdo como espago de exceléncia do jornalismo nacional. A
homenagem produz um movimento de legitimacdo reciproca: a trajetoria de Gloria Maria
fortalece simbolicamente a identidade institucional do telejornal, enquanto a autoridade

historica do Jornal Nacional amplia o reconhecimento atribuido a jornalista.

Essa relacdo pode ser observada na recorrente associagdo entre momentos decisivos da
carreira de Gloria Maria e acontecimentos marcantes da historia da propria emissora. A
narrativa estabelece uma sobreposicdo entre memoria individual e memoria institucional,
fazendo com que ambas se reforcem mutuamente. A jornalista aparece como protagonista de
reportagens historicas; o telejornal apresenta-se como cendrio privilegiado dessas realizagoes.
Assim, recordar Gloria Maria significa, simultaneamente, recordar uma determinada ideia de

jornalismo construida pelo proprio Jornal Nacional.
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Essa dupla legitimagao constitui um dos principais achados desta pesquisa. A narrativa
ndo apenas homenageia uma jornalista extraordinaria; ela reafirma publicamente os valores
que a instituicdo deseja associar a sua propria identidade: credibilidade, compromisso com a
informacao, exceléncia técnica, coragem diante dos acontecimentos e capacidade de produzir
jornalismo de alcance internacional. A memoria da personagem converte-se, portanto, em um

recurso de reafirmagdo da memoria institucional.

E justamente nesse ponto que a categoria analitica proposta por esta pesquisa comega
a ganhar consisténcia empirica. O reconhecimento institucional observado no corpus nao
representa um fim em si mesmo. Ele constitui uma etapa intermediaria de um processo
narrativo mais amplo, orientado para transformar uma trajetoria profissional em referéncia
permanente da historia do telejornalismo brasileiro. A legitimidade conferida pela instituigcao
prepara as condi¢des simbolicas para que a memoria produzida deixe de ser apenas lembranca

e passe a integrar o patrimdnio compartilhado da profissao.

Dessa forma, a andlise demonstra que o reconhecimento institucional constitui um
mecanismo indispensavel para a producdo da memoria no telejornalismo. Nao basta
selecionar acontecimentos ou construir representagdes coerentes. £ necessario que essas
representacoes sejam legitimadas por uma instituicdo cuja autoridade seja reconhecida
socialmente. O Jornal Nacional realiza exatamente essa operacdo, transformando a

homenagem a Gloria Maria em um ato publico de validagdo historica de sua trajetoria.

A etapa seguinte desse percurso narrativo consistirda em compreender como essa
legitimidade ultrapassa o reconhecimento imediato para produzir permanéncia histérica. Em
outras palavras, serd necessario investigar como a narrativa transforma a jornalista em
patrimonio simbolico do telejornalismo brasileiro, consolidando o processo que esta pesquisa

interpreta como um movimento de institucionaliza¢do da memoria.

5.5 O quarto movimento narrativo: da memdria a patrimonializacio da trajetoria

Até este ponto da andlise demonstrou-se que o Jornal Nacional organiza
simbolicamente a trajetoria de Gloria Maria por meio de sucessivos movimentos narrativos
que envolvem a ruptura da temporalidade cotidiana, a construgdo de uma representagao

coerente e a legitimagdo institucional dessa representacdo. Entretanto, a memoria produzida
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pelo telejornal ainda ndo se encontra plenamente consolidada. O reconhecimento publico de
uma trajetdria, por si s6, ndo garante sua permanéncia historica. Para que isso ocorra, torna-se
necessario um processo adicional, capaz de transformar uma experiéncia individual em um
bem simbolico compartilhado por toda uma coletividade. E justamente essa transformacio

que esta pesquisa compreende como patrimonializagao da memoria.

O termo patrimonializacdo € utilizado, neste trabalho, para designar o processo por
meio do qual determinados sujeitos, acontecimentos ou narrativas deixam de ser percebidos
apenas como experiéncias individuais e passam a integrar um repertoério simbolico
considerado fundamental para a identidade de um grupo, de uma institui¢ao ou de um campo
profissional. Trata-se, portanto, de uma operacao social de atribuicdo de valor, na qual a
memoria deixa de pertencer exclusivamente ao sujeito homenageado para tornar-se

patrimonio coletivo.

A patrimonializagdo observada no obituario aproxima-se da logica dos lugares de
memoria formulada por Nora. Para o autor, esses lugares apresentam, simultaneamente e em
graus distintos, dimensdes materiais, simbolicas e funcionais (Nora, 1993, p. 21-22). No caso
analisado, a dimensdo material encontra-se nos arquivos audiovisuais, nas imagens
preservadas e na propria edigdo televisiva; a dimensdo simbolica manifesta-se nos aplausos,
no siléncio, nos elogios e na apresentacao de Gloria Maria como figura exemplar; a dimensao
funcional corresponde a capacidade da narrativa de conservar, atualizar e transmitir sua
trajetéria como referéncia para a memoria institucional do telejornalismo brasileiro. A edi¢ao
também revela aquilo que Nora denomina “vontade de memoria” (1993, p. 22). O Jornal
Nacional ndo apenas dispde de registros histdricos da jornalista: seleciona-os, reorganiza-os e
os apresenta por meio de uma homenagem deliberadamente voltada a preservagio. E essa
intengdo memorial que permite interpretar o obituario como um dispositivo institucional de

patrimonializagao.

No caso analisado, o Jornal Nacional realiza precisamente esse movimento. A
narrativa ndo apenas relembra reportagens produzidas por Gloria Maria ou episodios
marcantes de sua carreira. Ela reorganiza esses acontecimentos de maneira a demonstrar que
sua trajetoria ultrapassa os limites da experiéncia individual e passa a representar uma parte
constitutiva da propria histéria do telejornalismo brasileiro. A jornalista deixa de ser
apresentada apenas como protagonista de grandes coberturas para converter-se em uma

referéncia permanente da profissao.
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Jan Assmann (2016) contribui para aprofundar essa interpretagdo ao distinguir a
memoria comunicativa da memoria cultural. A primeira permanece vinculada as interagdes
cotidianas, as experiéncias compartilhadas e aos relatos das geracdes que mantém contato
direto com determinado passado. A segunda encontra-se exteriorizada e objetivada em formas
simbdlicas relativamente estaveis, cuja preservagdo e transmissao dependem de institui¢des.

Nesse sentido, “a memoria cultural ¢ um tipo de instituicdo” (Assmann, 2016, p. 118).

O obitudrio realiza uma transicdo entre essas duas formas de memoria. Os
depoimentos dos colegas, as lembrangas afetivas e as experiéncias de convivéncia pertencem
inicialmente ao dominio da memoria comunicativa. Entretanto, ao serem selecionados,
editados e integrados a uma narrativa audiovisual formalizada, esses contetidos deixam de
circular apenas entre aqueles que conviveram com Gloria Maria. Passam a constituir um

registro institucional, preservado no arquivo da emissora e transmissivel a publicos futuros.

A andlise das vozes presentes precisa ser acompanhada pela observacao das vozes
ausentes. Ribeiro (2017, p. 36-37) demonstra que a exclusdo de grupos subalternizados dos
meios de comunicacdo produz ndo apenas invisibilidade fisica, mas também a auséncia de
seus saberes e perspectivas nos espacos de legitimacdo publica. No obituario, torna-se
necessario verificar se a experiéncia racial de Gloéria Maria € narrada por ela mesma,

interpretada por terceiros ou reduzida a uma referéncia genérica ao pioneirismo.

Essa passagem ¢ decisiva para a patrimonializag¢do da trajetéria. O Jornal Nacional nao
apenas reune lembrangas ja existentes, mas as reorganiza, seleciona e incorpora a uma
estrutura simbdlica destinada a permanéncia. O arquivo audiovisual, os depoimentos, os
marcos profissionais e o ritual dos aplausos formam um conjunto por meio do qual a
experiéncia individual de Gloria Maria ¢ transformada em referéncia para a memoria cultural
do telejornalismo brasileiro. Os aplausos também exercem uma fun¢ao identitaria. Assmann
afirma que lembrar constitui uma realizagdo de pertencimento e sintetiza essa relacdo ao
declarar que “uma pessoa tem que lembrar para pertencer” (2016, p. 122). Ao participarem
coletivamente do ritual, os profissionais do Jornal Nacional afirmam Gloria Maria como
integrante de sua comunidade e reconhecem sua trajetéria como parte da historia

compartilhada da instituigdo.

Assmann (2016, p. 126) identifica precisamente a possibilidade de transi¢do entre a

memoria autobiografica e comunicativa e a memoria cultural, bem como o cruzamento entre
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formas corporificadas e formas midiatizadas de memoria. No corpus analisado, esse
cruzamento ocorre quando as lembrangas vividas por colegas e familiares sdo incorporadas a
uma narrativa televisiva institucional, formalmente organizada e preservada para além do

momento da morte.

Sob essa perspectiva, o Jornal Nacional atua como uma dessas instituigdes. Seu
obitudrio ndo apenas comunica uma perda recente, mas produz um registro destinado a
permanecer como referéncia futura sobre quem foi Gloria Maria. A reportagem converte-se
em um documento institucional que organiza uma versdo legitimada de sua trajetéria para as
geragdes presentes e futuras. O telejornal deixa de apenas informar a morte; passa a

administrar simbolicamente o legado.

Essa administracdo do legado torna-se visivel na propria estrutura narrativa da
homenagem. As escolhas editoriais privilegiam episodios capazes de sintetizar valores
considerados permanentes: pioneirismo, coragem, competéncia, sensibilidade e compromisso
¢tico com o jornalismo. Tais caracteristicas ndo aparecem apenas como qualidades
individuais. Elas sdo apresentadas como elementos constitutivos de uma determinada ideia de
exceléncia profissional. O legado de Gloria Maria passa, assim, a funcionar como pardmetro

para compreender o que significa exercer o telejornalismo em seu mais alto nivel.

’

E importante observar que esse processo ultrapassa a valorizacdo biografica da
jornalista. Ao patrimonializar sua trajetoria, o Jornal Nacional reafirma também quais valores
considera dignos de preservacdo na memoria institucional da profissdo. O patrimdnio
construido ndo pertence apenas a personagem homenageada. Ele integra igualmente a
identidade simbolica da propria instituicdo. A memoria de Gloria Maria transforma-se em um
dos elementos por meio dos quais o telejornal reafirma sua historia, seus principios e sua

posicao no campo jornalistico.

Essa relacdo revela uma caracteristica particularmente relevante para os estudos da
memoria institucional. O patrimdnio produzido pela narrativa ndo ¢ um objeto estatico. Ele
resulta de um processo permanente de sele¢do, organizagdo e legitimagdo realizado por
instituigdes socialmente reconhecidas. O obituario constitui um dos momentos em que esse
processo se torna mais visivel, pois explicita os critérios pelos quais determinadas trajetorias

sdo incorporadas ao repertdrio simbolico da profissao.
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Do ponto de vista desta pesquisa, esse movimento representa um estagio decisivo da
producdo da memoria institucional. A representacdo organiza sentidos; o reconhecimento
atribui legitimidade; a patrimonializagdo assegura permanéncia. E somente a partir dessa
sequéncia que uma trajetdria individual pode ultrapassar sua dimensao biografica e tornar-se

parte da histdria coletiva do telejornalismo brasileiro.

Entretanto, a analise do corpus indica que a narrativa do Jornal Nacional realiza ainda
uma operagdo simbdlica adicional. A jornalista ndo apenas passa a integrar esse patrimonio
institucional; ela ¢ apresentada como uma figura cuja trajetéria adquire carater paradigmatico
para o proprio campo jornalistico. Sua historia deixa de funcionar apenas como memoria
preservada e transforma-se em modelo de exceléncia profissional. E justamente essa
passagem — da patrimonializagdo para a exemplaridade — que conduz a ultima etapa do

percurso interpretativo desenvolvido nesta pesquisa.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo desta pesquisa buscou-se compreender como o Jornal Nacional construiu a
narrativa de despedida de Gloria Maria e quais processos comunicacionais estavam
implicados nessa construgdo. A investigagao partiu da percepcao de que o obituario televisivo
constitui um objeto privilegiado para os estudos do telejornalismo, por reunir, em um mesmo
acontecimento narrativo, elementos relacionados a memoria, a representagdo, ao
reconhecimento institucional e a producdo de sentidos socialmente compartilhados. Mais do
que comunicar a morte de uma personalidade publica, o obituario reorganiza simbolicamente

uma trajetoria profissional, atribuindo-lhe permanéncia historica diante da coletividade.

A questdo central que orientou esta pesquisa consistiu em compreender de que
maneira o telejornalismo transforma trajetdrias individuais em referéncias da memoria
institucional. Para responder a essa pergunta, adotou-se como estudo de caso o obituario
exibido pelo Jornal Nacional em homenagem a jornalista Gloria Maria, figura cuja trajetoria
reine elementos particularmente significativos para a historia da televisdo brasileira, para a
representacdo da populacdo negra nos meios de comunicagdo e para a propria constituicdo do

telejornalismo contemporaneo.

A analise realizada permitiu demonstrar que a narrativa construida pelo Jornal
Nacional ultrapassa a funcdo tradicionalmente atribuida aos obituarios. O telejornal nao
apenas comunica um falecimento nem apenas homenageia uma profissional reconhecida. Ele
seleciona acontecimentos, reorganiza temporalmente uma trajetoria, atribui significados
especificos a essa trajetoria, legitima tais significados por meio de sua autoridade institucional
e os apresenta como parte da memoria coletiva do jornalismo brasileiro. O objeto empirico
revelou, portanto, que o obituario constitui um dispositivo de institucionalizacdo da memoria,

capaz de transformar uma experiéncia individual em patrimdnio simbdlico da profissdo.

Esse resultado confirma a hipotese inicialmente formulada pela pesquisa. Ao longo da
analise observou-se que a memoria produzida pelo telejornalismo ndo decorre naturalmente
da importancia historica dos sujeitos retratados. Ela resulta de um processo narrativo
cuidadosamente organizado por instituicdes dotadas de elevada legitimidade social. Nesse
processo, a selecdo dos acontecimentos, a organizagdo da narrativa, a escolha das imagens, a
participagdo de vozes autorizadas e a construgdo audiovisual da homenagem atuam

conjuntamente para produzir uma interpretagdo institucional acerca do significado daquela
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trajetoria para a histéria do campo jornalistico. Na concepgao ampliada utilizada por Hall, a
linguagem ndo se limita as palavras escritas ou faladas. Sons, imagens, gestos, expressoes
corporais, objetos e recursos televisivos podem funcionar como sistemas representacionais

quando sao utilizados para produzir e comunicar sentidos (Hall, 2016, p. 23-24).

A investigacdo evidenciou ainda que a autoridade narrativa do Jormnal Nacional
desempenha papel decisivo nessa operagdo. O reconhecimento social acumulado pelo
telejornal ao longo de décadas confere legitimidade as interpretagdes que produz sobre
personagens considerados fundamentais para a historia da televisdo brasileira. Assim, a
narrativa analisada ndo representa apenas uma lembranga afetiva da jornalista, mas um ato
institucional de reconhecimento, por meio do qual a propria profissdo reafirma determinados

valores considerados constitutivos de sua identidade historica.

Nesse sentido, verificou-se que a trajetdria de Gloria Maria deixa de ser apresentada
apenas como uma sucessdo de acontecimentos biograficos para assumir a condigdo de
referéncia exemplar do telejornalismo brasileiro. A jornalista passa a simbolizar atributos
como pioneirismo, coragem, exceléncia profissional, curiosidade intelectual e compromisso
com a informagdo. Esses valores sdo reiteradamente articulados ao longo da narrativa,
produzindo uma imagem publica destinada a permanéncia e a transmissdo para as geragdes
futuras. A perspectiva interseccional demonstrou que a relevancia historica de Gloria Maria
ndo pode ser explicada pela analise isolada da raca ou do género. Sua posi¢ao no
telejornalismo foi produzida pela interagdo entre diferentes estruturas de poder, que
condicionaram simultaneamente sua visibilidade, sua autoridade profissional e as exigéncias
impostas a sua permanéncia. A analise do obituario mostrou ainda a necessidade de observar
se a homenagem reconhece essa experiéncia especifica ou se a reorganiza por meio de

categorias universais que reduzem a complexidade de sua trajetdria como mulher negra.

A contribuicdo de Kabengele Munanga permitiu situar esse reconhecimento no
contexto particular das relagdes raciais brasileiras. O mito da democracia racial e o ideal do
branqueamento contribuiram historicamente para suavizar os conflitos, transformar
desigualdades em aparentes diferencas individuais e apresentar a ascensdo de determinados

sujeitos negros como evidéncia de integracao social.

A trajetoria de Gloéria Maria contraria as imagens historicamente associadas a

inferiorizacdo da populagdo negra e amplia as possibilidades de reconhecimento de mulheres
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negras no espaco publico. Entretanto, sua conquista individual ndo pode ser transformada em
prova de que as barreiras raciais tenham desaparecido. Sua excepcionalidade revela

simultaneamente uma ruptura e a estrutura que tornou essa ruptura necessaria.

A canonizagdo midiatica produzida pelo Jornal Nacional manifesta essa ambivaléncia.
Ao incorporar Gloria Maria ao patrimonio simbolico do telejornalismo, a instituigdo
reconhece oficialmente a importancia historica de uma mulher negra. Ao mesmo tempo,
administra os sentidos dessa incorporacdo e pode reorganizar sua identidade segundo uma
narrativa universal de exceléncia profissional. A memoria construida situa-se, portanto, entre

reconhecimento, assimilagdo institucional e permanéncia das desigualdades raciais.

A sintese interpretativa também precisa considerar a disputa racial pelas imagens e
pela memoria. A partir do pensamento de bell hooks, Bastone (2022) relaciona o olhar critico
das mulheres negras a producao de uma contramemoria, por meio da qual experiéncias
historicamente marginalizadas sdo recuperadas para interpretar o presente e produzir novas
possibilidades de futuro. A contramemoria ndo representa simplesmente uma negagdo da
memoria institucional, mas uma leitura que evidencia aquilo que as narrativas dominantes

omitiram, subordinaram ou naturalizaram.

Sob essa perspectiva, a canoniza¢ao midiatica de Gloria Maria pode ser compreendida
em uma tensdo entre memoria institucional e contramemoria negra. O Jornal Nacional
incorpora a jornalista a histéria oficial do telejornalismo brasileiro, conferindo-lhe
reconhecimento e permanéncia. Entretanto, uma leitura critica deve verificar se essa
incorporagdo preserva o significado racial de sua trajetoria ou se transforma sua presenga em
exemplo universal de exceléncia, afastado das estruturas que tornaram seu pioneirismo

necessario.

A analise da representacdo, orientada pelo pensamento de bell hooks e pela leitura
desenvolvida por Bastone (2022), demonstrou ainda que visibilidade e autonomia
representacional ndo constituem fendmenos equivalentes. O obituario coloca Gloria Maria no
centro da narrativa, mas os sentidos atribuidos a sua trajetoria permanecem organizados pela
autoridade institucional do Jornal Nacional. Por essa razdo, tornou-se necessario observar nao
apenas a quantidade ou o carater positivo das imagens utilizadas, mas as posi¢oes de fala, de

olhar e de interpretagdo possibilitadas por elas.
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Ao recuperar imagens nas quais Gloria Maria narra acontecimentos, entrevista sujeitos
e interpreta experiéncias, o obitudrio preserva parcialmente sua posi¢ao como produtora do
conhecimento jornalistico. Ao mesmo tempo, a selecdo, a montagem e a legitimagao final
dessas imagens permanecem sob controle da instituicdo. A analise demonstrou, portanto, que
o Jornal Nacional ndo apenas preserva a memoria de Gloria Maria. Ao narrar sua trajetoria, o
telejornal participa ativamente da constru¢do da memoria institucional do proprio jornalismo
brasileiro, reafirmando publicamente quais personagens, acontecimentos e valores considera
dignos de permanecer na historia da profissdo. Na abordagem discursiva, a analise ndo se
limita a forma como a linguagem produz sentidos. Interessa também compreender como os
discursos se relacionam com o poder, produzem conhecimentos, regulam préaticas e participam

da construcao de identidades e subjetividades (Hall, 2016, p. 26-27).

Para além da analise do caso especifico de Gloria Maria, esta pesquisa buscou
contribuir para a compreensdo de um fendmeno mais amplo: a atuacdo do telejornalismo
como agente de institucionalizagdo da memoria. Ao investigar a narrativa construida pelo
Jornal Nacional, tornou-se possivel observar que o obituario televisivo ndo se limita a
comunica¢do do falecimento de figuras publicas, mas desempenha uma fun¢ao simbolica de
elevada relevancia para o proprio campo jornalistico. A homenagem transforma-se em um
espaco de reorganizagdo narrativa, no qual trajetorias individuais passam a integrar a memoria

institucional da profissao.

A principal contribui¢ao deste trabalho consiste em evidenciar que esse processo pode
ser compreendido como uma sucessao articulada de operagdes narrativas. A analise permitiu
identificar que a narrativa do obituario organiza-se por meio da selecdo de acontecimentos, da
constru¢do de representacdes, da producdo de reconhecimento institucional, da legitimacao
simbdlica dessas representacdes e de sua posterior patrimonializacdo. Essas operagdes nao
aparecem de forma isolada; articulam-se continuamente na produgcdo de uma memoria
institucional compartilhada. A patrimonializacao da trajetoria depende de uma operagdo de
legitimacdo. Nao basta que os acontecimentos sejam recordados; € necessario que sejam
reconhecidos como significativos por agentes dotados de autoridade no campo. Ao selecionar
imagens, recuperar marcos profissionais e apresentd-los como constitutivos da historia da
televisdo, o Jornal Nacional utiliza seu poder simbolico para integrar Gléria Maria ao

repertdrio legitimo de referéncias do telejornalismo brasileiro.
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Nesse sentido, a pesquisa propde um modelo interpretativo para compreender como
narrativas de despedida produzidas pelo telejornalismo institucionalizam determinadas
memorias profissionais. O modelo ndo pretende substituir categorias consolidadas da
literatura nem estabelecer uma teoria geral sobre os meios de comunicacdao. Seu objetivo €
organizar, para fins analiticos, diferentes contribui¢des ja& presentes nos estudos sobre
representacdo, memdoria, narrativa, poder simbolico e patrimdnio cultural, demonstrando
como elas podem ser articuladas na interpretacdo de um mesmo fenomeno comunicacional. A
analise confirmou a perspectiva construtivista de Hall (2016), segundo a qual a representacao
nao reproduz passivamente os sujeitos, mas participa da producdo dos sentidos pelos quais

eles passam a ser socialmente reconhecidos.

Ao longo da investigagdo verificou-se que Stuart Hall oferece instrumentos para
compreender a producdo dos significados atribuidos a trajetéria de Gloria Maria; Denise
Jodelet e Serge Moscovici permitem interpretar a circulagdo social desses significados; Pierre
Bourdieu explica como determinadas instituicdes adquirem legitimidade para produzir
interpretagdes reconhecidas coletivamente; Paul Ricoeur evidencia o papel da narrativa na
organizagdo temporal das experiéncias; Pierre Nora permite compreender a necessidade de
suportes, rituais e praticas deliberadas de preservacdo quando a memoria ja ndo circula de
maneira espontanea; Jan Assmann, por sua vez, esclarece os processos institucionais por meio
dos quais determinados contetudos sdo incorporados e transmitidos como memoria cultural. A
contribuicao desta pesquisa nao reside na substitui¢do dessas perspectivas, mas na articulagao

entre elas para interpretar um objeto ainda pouco explorado pelos estudos do telejornalismo.

A utilizagdo dessa categoria mostrou-se particularmente adequada ao caso de Gloria
Maria. A narrativa construida pelo Jornal Nacional evidencia um movimento no qual a
jornalista deixa de ocupar apenas o lugar de personagem homenageada para assumir a
condi¢do de referéncia historica do telejornalismo brasileiro. Sua trajetoria passa a simbolizar
valores que a institui¢do considera constitutivos de sua propria identidade, como pioneirismo,
compromisso ¢€tico, exceléncia profissional, coragem e curiosidade diante do mundo. A
homenagem transforma-se, assim, em um processo de reafirmagao simultdnea da memoria da

jornalista e da memoria da propria instituicdo que a homenageia.

Pierre Nora permitiu compreender a necessidade de suportes, rituais e praticas
deliberadas de preservagdo quando a memoria ja nao circula espontaneamente. Jan Assmann,

por sua vez, forneceu instrumentos para interpretar a passagem entre as lembrancas
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comunicativas das geracdes vivas e uma memoria cultural exteriorizada, institucionalmente

preservada e transmissivel ao longo do tempo.

Outro aspecto que merece destaque refere-se a articulagdo entre memoria e relagdes
raciais. A andlise permitiu demonstrar que o reconhecimento institucional atribuido a Gloria
Maria ndo pode ser compreendido apenas sob a perspectiva da exceléncia profissional. Sua
presenca historica em um espaco tradicionalmente marcado pela baixa representatividade de
profissionais negros confere a narrativa um significado adicional. A memoria construida pelo
telejornal incorpora, ainda que de forma nem sempre explicitada, a dimensao historica de sua
trajetoria enquanto mulher negra que rompeu barreiras estruturais no jornalismo televisivo
brasileiro. Essa constatacdo amplia o didlogo da pesquisa com os estudos sobre representacao

racial e diversidade na midia.

As contribui¢des de Patricia Hill Collins permitiram demonstrar que visibilidade,
reconhecimento e autodefinicdo nao sdo fenomenos equivalentes. O obituario coloca Gloria
Maria no centro da homenagem, mas os sentidos de sua trajetoria permanecem organizados
pela autoridade narrativa do Jornal Nacional. A presenga de falas e imagens nas quais a
jornalista interpreta sua propria experiéncia preserva parcialmente sua posi¢cdo como sujeito
do conhecimento; ao mesmo tempo, a selecdo e a montagem dessas falas continuam sob

controle institucional.

Collins também possibilitou problematizar os limites da excepcionalidade. A
importancia coletiva de Gléria Maria ndo significa que sua experiéncia possa representar
integralmente a pluralidade das mulheres negras brasileiras. A memoria construida pelo
telejornal situa-se, portanto, em uma tensdo entre reconhecimento institucional e
autodefinicdo, singularidade e representatividade, ruptura individual e permanéncia estrutural.
Essa tensdao ndo reduz a relevancia da homenagem; torna mais complexa a compreensao dos
processos pelos quais uma instituicdo jornalistica incorpora uma mulher negra ao seu

patrimonio simbolico.

Ao propor essa leitura, o presente trabalho busca contribuir para os estudos em
Telejornalismo, Memoria e Representacdo, demonstrando que o obituario televisivo constitui
um objeto de investigagdo capaz de revelar importantes mecanismos de construgdo da
memoria institucional. A pesquisa sugere que narrativas de despedida ndo devem ser

compreendidas apenas como relatos retrospectivos sobre a vida de personagens publicos, mas
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como praticas discursivas que participam da definicdo da historia que o proprio jornalismo

produz sobre si mesmo.

A contribuicao de Anibal Quijano permitiu historicizar essas barreiras, demonstrando
que a distribuicdo desigual dos lugares de autoridade e producdo do conhecimento esta
relacionada as classificagdes raciais constituidas pela modernidade colonial. Ao ocupar uma
posi¢do publica de interpretacdo da realidade, Gloria Maria tensionou uma hierarquia que

vinculou historicamente a racionalidade, a credibilidade e o reconhecimento a branquitude.

A andlise também demonstrou que a ruptura individual ndo significa o
desaparecimento da colonialidade do poder. O reconhecimento péstumo da jornalista possui
relevancia histérica, mas precisa ser compreendido em relagdo as estruturas que continuaram
limitando o acesso de outras mulheres negras as mesmas posicoes. Mais do que responder a
uma questdo especifica sobre o obituario de Gloria Maria, esta investigagao procura oferecer
um caminho metodoldgico para futuras pesquisas interessadas em compreender as relagdes
entre narrativa, memoria e legitimidade institucional nos meios de comunicagdo. Sua principal
contribuicdo consiste, portanto, em demonstrar que o telejornalismo ndo apenas registra
acontecimentos histdricos, mas participa ativamente da institucionalizagdo das memorias que
permanecerdao como referéncias para a identidade da profissdo. O obitudrio transforma
depoimentos, lembrangas pessoais e afetos em um registro audiovisual formalizado. Essa
passagem da memoria comunicativa para a memoria cultural demonstra que a permanéncia de
Gloria Maria nao depende somente daqueles que conviveram com ela, mas também das

institui¢des responsaveis por preservar e atualizar publicamente sua trajetoria.

Como toda investigacdo cientifica, este estudo apresenta delimitagcdes que precisam
ser explicitadas. Longe de constituirem fragilidades, essas delimitagdes correspondem as

escolhas metodoldgicas realizadas para garantir profundidade analitica ao objeto investigado.

A primeira delimitacao refere-se ao corpus da pesquisa. A investigacao concentrou-se
na analise do obitudrio exibido pelo Jornal Nacional em homenagem a jornalista Gloria
Maria. Essa escolha permitiu realizar uma leitura aprofundada de um caso singular, marcado
pela relevancia historica da personagem e pela posi¢do institucional ocupada pelo telejornal
no cenario da comunicagao brasileira. Em contrapartida, os resultados aqui apresentados ndo

pretendem ser automaticamente generalizados para todos os obitudrios televisivos ou para

outras institui¢des jornalisticas.
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A segunda delimitagdo diz respeito ao recorte institucional adotado. O estudo
privilegiou uma narrativa produzida por uma emissora que possui elevado capital simbolico e
ocupa posicao central no campo do telejornalismo brasileiro. Esse contexto influencia
diretamente os processos de legitimagcdo observados ao longo da andlise. Narrativas
produzidas por emissoras regionais, canais publicos, veiculos independentes ou plataformas
digitais poderdo apresentar dindmicas distintas de constru¢do da memoria institucional,

exigindo novas investigagoes.

Também ¢ importante reconhecer que esta pesquisa privilegiou a dimensao narrativa
do obituario. Embora aspectos relacionados a recep¢do do publico constituam uma questdo
relevante para compreender a circulagdo social da memoria produzida pelo telejornalismo,
essa dimensdo ndo integrou os objetivos deste trabalho. A investigacdo concentrou-se na
analise da narrativa institucional produzida pela emissora, ndo buscando verificar como

diferentes grupos sociais interpretaram ou ressignificaram essa homenagem.

Por fim, esta investigacdo concentrou-se na dimensdo institucional da memoria
produzida pelo telejornalismo. Questdes relacionadas as disputas de recepcao, as apropriacdes
realizadas pelo publico, as narrativas construidas em ambientes digitais ou as diferencas entre
distintos formatos de homenagem televisiva ultrapassam os limites estabelecidos para esta

pesquisa, permanecendo como possibilidades relevantes para investigagdes futuras.

Ao reconhecer essas delimitagdes, o presente estudo reafirma seu compromisso com o
rigor metodologico. As escolhas realizadas nao reduziram a complexidade do objeto, mas
permitiram desenvolver uma andlise aprofundada do fenomeno investigado, contribuindo para

compreender a atuacao do telejornalismo como agente de institucionalizagdo da memoria.

As reflexdes desenvolvidas ao longo desta investigacdo indicam que o obituario
televisivo constitui um objeto de pesquisa ainda pouco explorado pelos estudos em
Comunicagdo. A andlise do caso de Gloria Maria demonstra que essas narrativas oferecem
importantes possibilidades para compreender as relacdes entre telejornalismo, memoria,

representacao, identidade profissional e poder simbdlico.

Uma primeira possibilidade de aprofundamento consiste na ampliagdo do corpus
investigado. Estudos comparativos envolvendo obitudrios de outras personalidades do
jornalismo, da politica, da cultura e do esporte poderdo verificar se os processos observados

nesta pesquisa também se manifestam em diferentes contextos narrativos. A comparagao entre
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homenagens dedicadas a figuras como Pel¢, Gal Costa, J6 Soares, Silvio Santos ou Cid
Moreira, por exemplo, permitira avaliar em que medida os mecanismos de institucionalizacao

da memoria identificados neste trabalho apresentam caracteristicas recorrentes ou especificas.

Outra perspectiva relevante consiste na realizacdo de andlises comparativas entre
diferentes institui¢des jornalisticas. A investigacdo concentrou-se na narrativa produzida pelo
Jornal Nacional, mas futuras pesquisas poderdo examinar como emissoras publicas,
televisdes regionais, canais internacionais ou plataformas digitais constroem narrativas de
despedida e produzem memorias institucionais. Tais estudos contribuirdo para compreender
como diferentes contextos institucionais influenciam a producdo de reconhecimento e

legitimidade.

A dimensdo da recep¢do também representa um campo promissor para novas
investigacdes. Enquanto este trabalho privilegiou a narrativa produzida pelo telejornal,
pesquisas futuras poderdo analisar como diferentes publicos interpretam essas homenagens,
quais significados atribuem as trajetorias apresentadas e de que maneira tais narrativas

influenciam a memdria coletiva sobre personagens historicos.

Além disso, a articulacdo entre memoria institucional, representacdo racial e
telejornalismo constitui um campo particularmente relevante para futuras pesquisas. A
trajetoria de Gloria Maria evidencia que a institucionalizagdo da memoria nao ocorre em um
contexto social neutro, mas ¢ atravessada por relacdes historicas de poder, desigualdade e
reconhecimento. Investigacdes que ampliem esse didlogo poderdo contribuir
significativamente para os estudos sobre diversidade, representatividade e memoria nos meios

de comunicacdo brasileiros.

Por fim, espera-se que esta pesquisa incentive novas reflexdes sobre o papel
desempenhado pelo telejornalismo na construgdo da historia da propria profissdo. Ao
selecionar determinadas trajetérias como exemplares e transforma-las em referéncias
institucionais, o jornalismo produz narrativas que influenciam ndo apenas a memoria do
passado, mas também as formas pelas quais futuras geracdes compreenderao sua identidade
profissional. A luz de Nora (1993), o obituario analisado evidencia uma vontade institucional
de memoria. Ao reunir arquivo, sele¢do narrativa, ritual e transmissdo publica, o Jornal
Nacional produz um suporte por meio do qual a trajetéria de Gloria Maria ¢ retirada do

dominio exclusivamente biografico e incorporada a memdria institucional do telejornalismo.
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Os aplausos finais podem ser compreendidos como um ato institucional de reconhecimento.
Eles n3o apenas expressam emog¢do individual dos profissionais presentes, mas tornam
publica a adesdo coletiva da instituigdo a narrativa construida. Sob a perspectiva de Bourdieu,
o ritual reforga a crenca na legitimidade da consagragdo: aqueles que possuem autoridade no
campo jornalistico reconhecem Gléria Maria diante do publico e confirmam simbolicamente

sua posi¢ao como referéncia da profissao.

A trajetoria de Gloria Maria constitui uma das mais importantes historias do
telejornalismo brasileiro. Entretanto, ao longo desta pesquisa, tornou-se evidente que o
verdadeiro objeto de investigagdo nunca foi apenas sua biografia ou a homenagem produzida
pelo Jornal Nacional. O que se buscou compreender foi um fendmeno comunicacional mais
amplo: a capacidade do telejornalismo de produzir narrativas que institucionalizam
determinadas memorias e as transformam em referéncias permanentes para a historia da
profissdo.As contribuicdes de Djamila Ribeiro permitiram compreender que a importancia
histérica de Gloria Maria ndo se limita a visibilidade alcangada por uma mulher negra diante
das cameras. Sua trajetdria representa também a ocupacao de uma posicao legitimada de fala,
escuta e produgdo de conhecimento jornalistico. Em um campo no qual as vozes negras foram
historicamente desautorizadas ou mantidas a margem, Gloria Maria passou a narrar
acontecimentos, entrevistar autoridades e participar da construcdo publica da realidade
brasileira. A analise do obituario revelou, contudo, que a preservacdo de sua memoria
permanece atravessada pela autoridade da institui¢do que seleciona e organiza as vozes pelas

quais sua trajetdria sera lembrada.

A andlise desenvolvida permitiu demonstrar que o obituario televisivo ultrapassa sua
funcdo informativa tradicional. Longe de representar apenas um género jornalistico destinado
a comunicagdo da morte, ele constitui um espaco privilegiado de reorganizagao simbolica da
experiéncia humana. Ao selecionar acontecimentos, atribuir significados, organizar
temporalmente uma trajetéria, legitimar interpretacdes e preservar determinados valores, o
telejornalismo participa ativamente da constru¢do da memoria institucional do proprio campo

jornalistico.

Nesse processo, a morte deixa de representar apenas o encerramento bioldgico de uma
vida para tornar-se o ponto de partida de uma nova narrativa. O obitudrio reorganiza o
passado, redefine a permanéncia do sujeito na memoria coletiva e produz uma interpretagao

publica acerca do lugar que essa trajetoria ocupara na historia. O telejornalismo nao apenas
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recorda personagens importantes; ele participa da definicdo daqueles que permanecerdo como
referéncias para futuras geracoes. As contribuigdes de Bourdieu permitiram compreender que
a permanéncia simbolica de Gléria Maria ndo resulta apenas da circulagdo de sua lembranca.
Ela depende também da autoridade da instituigdo que seleciona, nomeia e legitima
publicamente os sentidos atribuidos a sua trajetoria. O Jornal Nacional, ao mobilizar seu
poder simbdlico, transforma uma homenagem circunstancial em reconhecimento institucional

e contribui para consolidar a jornalista como referéncia histdrica do telejornalismo brasileiro.

O caso de Gloria Maria revela com especial intensidade essa dindmica. Sua trajetoria,
marcada pelo pioneirismo, pela exceléncia profissional e pela ruptura de barreiras
historicamente impostas as mulheres negras no jornalismo brasileiro, oferece um caso
singular para compreender como memoria, representacdo e reconhecimento institucional
articulam-se na construcao de uma narrativa exemplar. O Jornal Nacional, ao homenagea-la,
ndo apenas preserva sua historia. Ao mesmo tempo, reafirma uma determinada compreensao
sobre a propria identidade do telejornalismo brasileiro, seus valores, seus referenciais

profissionais e sua memoria institucional.

E justamente nessa articulagdo que reside a principal contribuigdo desta pesquisa. Ao
analisar o obitudrio como um dispositivo de institucionalizagdo da memoria, o estudo
procurou demonstrar que a narrativa jornalistica ndo se limita a representacdo dos
acontecimentos. Ela participa da produgdo de permanéncias simbolicas. A histéria que o
jornalismo conta sobre determinados sujeitos torna-se parte da histoéria que o proprio

jornalismo contard sobre si mesmo.

Essa constatacdo convida a uma reflexdo mais ampla sobre o papel social
desempenhado pelos meios de comunicacdo. Em sociedades marcadas pela circulacio
acelerada de informagdes, pela efemeridade das noticias e pela multiplicacdo dos espagos de
fala, as instituicdes jornalisticas continuam exercendo significativa influéncia na definicao das
memorias que permanecerdo socialmente disponiveis. Ao selecionar determinadas trajetorias
como exemplares, o telejornalismo nao apenas preserva o passado; participa da construgao

dos referenciais simbolicos por meio dos quais a sociedade interpreta sua propria historia.

A andlise do obituario de Gloéria Maria demonstra que memoria, reconhecimento e
representacdo ndo constituem processos espontdneos. Sao construgdes narrativas produzidas

por instituicdes dotadas de legitimidade social, atravessadas por disputas simbdlicas e por
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escolhas editoriais que determinam quais experiéncias serdo valorizadas, quais vozes
permanecerdo audiveis € quais personagens ocuparao lugar de destaque na memoria coletiva.
Compreender esses processos significa compreender também uma dimensdo fundamental do

funcionamento do proprio jornalismo.

Por essa razao, esta pesquisa nao se encerra na trajetoria de Gloria Maria. O estudo de
caso permitiu iluminar um fendmeno que ultrapassa a experiéncia individual da jornalista e
alcanga uma questdo central para os estudos da Comunicag¢do: a relagdo entre narrativa, poder
simbdlico e memoria institucional. Espera-se que as reflexdes aqui desenvolvidas possam
contribuir para ampliar o debate sobre o papel do telejornalismo na construgdo das referéncias
histéricas que orientam a identidade da profissdo e, ao mesmo tempo, incentivar novas
investigacdes sobre os modos pelos quais diferentes instituicdes midiaticas produzem,

preservam e legitimam suas proprias memarias.

Ao final deste percurso, permanece uma compreensdao que atravessa toda a
investigacdo: o telejornalismo ndo apenas informa sobre a historia. Ele participa da escrita
dessa historia. Ao narrar determinadas trajetdrias como exemplares, organiza simbolicamente
aquilo que merece permanecer, contribuindo para que a memoria deixe de ser apenas

lembranga e se converta em patrimonio compartilhado.

Nesse sentido, compreender o obituario televisivo significa compreender um dos
momentos em que o jornalismo olha para o seu passado, interpreta o seu presente e projeta
aquilo que deseja legar ao futuro. E talvez seja justamente essa a sua fungdo mais profunda:
nao apenas contar quem fomos, mas participar da constru¢do daquilo que continuaremos

sendo enquanto comunidade profissional e enquanto sociedade.

A trajetoria de Gloria Maria deve ser lembrada tanto por sua exceléncia quanto pelas
condi¢des histdricas que exigiram dela um grau de excepcionalidade que ndo era igualmente

cobrado de todos os profissionais.
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