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RESUMO

O presente trabalho de conclusao de curso analisou o trabalho de assistentes sociais na Central
de Servigo Social e de Psicologia do Tribunal de Justi¢ga de Minas Gerais (CESOP/TIMG), na
Comarca de Belo Horizonte, frente as demandas judiciais relacionadas a denominada
“alienacdo parental”. O estudo teve como objetivo geral: Analisar como as assistentes sociais
respondem as demandas judiciais relacionadas a chamada “aliena¢do parental”, a fim de
identificar as tendéncias do trabalho na CESOP. Como objetivos especificos delimitamos:
Refletir sobre o exercicio profissional de assistentes sociais no sociojuridico a luz do Projeto
Etico-Politico do Servigo Social brasileiro; Compreender como as assistentes sociais
interpretam as demandas judiciais relacionadas a “alienacdo parental” a fim de identificar
quais sentidos atribuem a essa requisi¢do no cotidiano institucional; Analisar quais
fundamentos ético-politicos orientam a atuacdo profissional diante dessas demandas, a fim de
identificar os motivos de adotar ou ndo a perspectiva da “alienacdo parental”. A pesquisa
fundamentou-se no método materialista historico-dialético, com abordagem qualitativa e
carater exploratorio, sendo desenvolvida por meio de pesquisa de campo. Foram realizadas
entrevistas semiestruturadas com oito assistentes sociais da instituicdo, cujos dados foram
analisados por meio da técnica de andlise de contetido tematica. Os resultados revelam visoes
heterogéneas sobre a alienagdo parental, oscilando entre a recusa do termo e o seu
reconhecimento como fendmeno manipulatorio. Essa divergéncia de significados reflete-se
diretamente na andlise das relagdes familiares e no direcionamento do exercicio profissional.
Entre as oito participantes da pesquisa, sete afirmaram nao utilizar o termo em seus relatorios
e pareceres técnicos, resultado que evidencia a predominancia de uma direcdo profissional
comprometida com referenciais distintos daqueles que fundamentam o conceito da alienacao
parental. Conforme diversas entrevistadas afirmaram, diante dessas demandas, o foco da
intervengdo profissional ndo deve recair sobre a classificagdo dos comportamentos familiares
ou sobre a confirmacgao da existéncia de alienacdo parental, e sim sobre a compreensao critica
da realidade social que produz e atravessa esses conflitos familiares.

Palavras-chave: Servico Social; Sociojuridico; Alienagdo Parental; Projeto Etico-Politico.



ABSTRACT

This study analyzed the work of social workers at the Social Service and Psychology Center
of the Court of Justice of Minas Gerais (CESOP/TIMG), in the Judicial District of Belo
Horizonte, regarding court demands related to so-called "parental alienation." The general
objective was to analyze how social workers respond to court demands related to "parental
alienation" in order to identify work trends at CESOP. Specific objectives included: reflecting
on the professional practice of social workers in the socio-legal field in light of the
Ethical-Political Project of Brazilian Social Work; understanding how social workers interpret
court demands related to "parental alienation" to identify the meanings attributed to this
request in their daily institutional routine; and analyzing the ethical-political foundations
guiding professional practice in the face of these demands to identify the reasons for adopting
or not adopting the "parental alienation" perspective. The research was grounded in the
historical-dialectical materialist method, employing a qualitative approach and an exploratory
design, and was conducted through fieldwork. Semi-structured interviews were held with
eight social workers from the institution, and the data were analyzed using thematic content
analysis. The results reveal diverse views on parental alienation, ranging from rejection of the
term to its recognition as a manipulative phenomenon. This divergence in meaning directly
impacts the analysis of family relationships and the direction of professional practice. Among
the eight participants, seven stated they do not use the term in their reports and technical
opinions a result highlighting the predominance of a professional approach committed to
frameworks distinct from those underpinning the concept of parental alienation. As several
interviewees stated, when faced with these demands, the focus of professional intervention
should not be on classifying family behaviors or confirming the existence of parental
alienation, but rather on critically understanding the social reality that produces and permeates
these family conflicts.

Keywords: Social Work; Socio-legal field; Parental alienation; Ethical-Political Project;
Judiciary.
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1. INTRODUCAO

(..) O que era isso, que a desordem da vida podia sempre mais do que a gente?
Adjaz que me aconformar com aquilo eu ndo queria, descido na inferneira. Carecia
de que tudo esbarrasse, momental meu, para se ter um recomego. E isso era. Pela
ultima vez, pelas ultimas. Eu queria minha vida propria, por meu querer governada.

— Jodo Guimardes Rosa, no livro “Grande Sertdo: Veredas”. (Ed. Nova Fronteira;
16.“edi¢do [1984]).

Este estudo teve como objetivo analisar como as assistentes sociais respondem as
demandas judiciais relacionadas a chamada ‘“alienacdo parental”, a fim de identificar as
tendéncias ético-politicas do trabalho na Central de Servigo Social e de Psicologia do Tribunal
de Justica de Minas Gerais (TJMG) na Comarca de Belo Horizonte.

A andlise foi realizada a partir das narrativas e percepgdes das profissionais, por meio
de entrevistas semi estruturadas, procurando apreender esses elementos a luz do Projeto
Etico-Politico do Servico Social, dialogando com as produg¢des da categoria profissional
acerca da “alienagdo parental”, e as articulando as opinides técnicas, impressdes e vivéncias
das Assistentes Sociais da CESOP.

O interesse por este tema decorre, sobretudo, das minhas vivéncias durante o estagio
obrigatorio em Servigo Social, realizado na CESOP/TJMG. Dentre as atribui¢des da Central,
orgao de suporte a prestacao jurisdicional da Comarca de Belo Horizonte, de acordo com o
Provimento n° 369/2019, se destaca a realizacdo de estudos técnicos nas areas de Servigo
Social e Psicologia, solicitados por juizes de direito que ndo possuam em seus quadros de
pessoal equipe técnica propria, nas hipdteses em que a parte interessada esteja litigando sob o
palio da gratuidade de justica. Em termos de estrutura administrativa a CESOP ¢ composta
por uma equipe técnica formada por Assistentes Sociais e Psicdlogas, e uma equipe de apoio
organizacional e administrativo.

A demanda de trabalho da equipe provém das Varas de Familia da Comarca de Belo
Horizonte, das Varas Regionais do Barreiro ¢ da Vara de Precatérias Civeis, nas quais
tramitam acdes de guarda, curatela, regulamentacdo de visitas, alimentos, investigacdo e
negatoria de paternidade, entre outras. Nesses processos, a atuagdo profissional deve voltar
para o compromisso com a viabilizagdo do acesso ao direito a convivéncia familiar e
comunitaria e & compreensao das expressoes da questdo social que atravessam as dinamicas e
relacdes sociais das familias atendidas.

Ao acompanhar a leitura dos processos e os procedimentos técnicos-operativos
necessarios a elaboragdo dos relatorios, me deparei com alegacdes de “alienacdo parental”,

tanto em manifestagdes inseridas em agdes de guarda, indicando a existéncia de indicios de
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‘alienag¢do’, quanto em processos cuja acdo principal consistia na declaracdo dessa suposta
pratica. Na maioria dos casos observados, as alegagdes eram apresentadas por pais’homens,
que associavam a suspensao ou o impedimento de convivio por parte da mae a pratica de
‘aliena¢do parental’. Nestes processos, haviam determinagdes judiciais que exigiam das
Assistentes Sociais a constatagdo e a emissdo de opinido técnica quanto a ocorréncia desse ato
por parte de um dos genitores.

Diante disso, fui orientada pela supervisdo de campo a realizar a leitura da Nota
Técnica do Conselho Federal de Servigo Social, intitulada “O trabalho de assistentes sociais e
a Lei de Alienacdo Parental” (Lei 12.318/2010), publicada em 2022, com o intuito de
aprofundar o conhecimento acerca do conceito, do debate e dos limites da atuacdo
profissional diante dessa demanda. A Nota Técnica evidencia que, nas relacdes familiares
atravessadas pela questdo social, o diagndstico de “alienag@o parental” tende a culpabilizar
individuos e reduzir a parentalidade a categorias de “alienadoras”, permeadas por juizos
moralizantes e descontextualizados, desconsiderando as relagdes patriarcais de género e as
transformagdes histdricas que atravessam as familias.

No ambito da Oficina de Estagio II, somos orientadas a realizar uma proposta de
intervengdo no campo de estdgio, o que me levou a desenvolver um projeto que tinha como
finalidade realizar oficinas mensais, consistindo em encontros entre as estagidrias e
Assistentes Sociais interessadas, voltados a criagdo de espagos reflexivos e formativos para a
discussao critica sobre a atuagdo profissional do Servigo Social no judiciario.

Em um questionario aplicado as estagiarias, o tema mais votado para discussao foi
justamente ‘“‘aliena¢do parental”. Nos debates, emergiram perspectivas distintas: algumas
pessoas relataram buscar desconstruir o termo e evitar seu uso nos relatérios; outras
afirmaram identificar supostos indicios de “alienacdo parental” nas falas de criangas
atendidas. Essas divergéncias evidenciaram que o tema ¢ permeado por interpretagdes plurais,
tensdes, disputas de sentido e desafios tedrico-praticos que incidem diretamente sobre o
exercicio profissional.

A partir desse cendrio, houve necessidade de analisar como as assistentes sociais
respondem as demandas judiciais relacionadas a chamada “alienacdo parental”, a fim de
identificar as tendéncias ético-politicas do trabalho na CESOP.

O debate sobre a “alienagao parental” no ambito do Servico Social ¢ atravessado por
fortes controvérsias. Enquanto alguns/as profissionais defendem que a Lei 12.318/2010 visa

proteger o direito a convivéncia familiar de criangas e adolescentes, criticas amplamente
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fundamentadas apontam seu carater moralizante, sua fragilidade cientifica e sua utilizagdo
instrumentalizada para deslegitimar dentincias de violéncia doméstica.

Elaborada na década de 1980 pelo psiquiatra norte-americano Richard Gardner, a
chamada “Sindrome da Alienagao Parental” (SAP) foi apresentada como um disturbio no qual
a crianga repudiaria um dos genitores sem justificativa plausivel. No entanto, o psiquiatra
acumulou severas criticas por defender homens acusados de pedofilia e incesto em seu livro
‘True and False Accusations of Child Sex Abuse’, além de formular categorias pautadas em
esteredtipos de género que patologizavam comportamentos femininos, atribuindo as mulheres
tracos de loucura, vinganga e manipulagdo emocional.

Ao chegar ao Brasil, a SAP ganhou grande difusdo e impactou a formulacdo da Lei
12.318/2010. Como aponta a literatura critica, o conceito passou a ser mobilizado sobretudo
por homens em disputas de guarda, convertendo conflitos conjugais e dentncias de violéncia

em supostos “atos de alienagao”.

Todavia, ao adentrar a realidade Brasileira, o termo SAP se tornou palatavel, na
medida em que os textos do mencionado psiquiatra, ao serem traduzidos e
publicados, as pessoas, especialmente, que enfrentavam dificuldades no ambito das
relagdes familiares e em relagdo ao exercicio da parentalidade, passaram a se
reconhecer como alienadas. Ha que se considerar que o perfil destacado pelo
psiquiatra quanto as motivagdes de insatisfagdo e vinganca pelo fim do casamento ¢é
atribuido, em geral, as mulheres (loucas, vingativas, infantilizadas), a ponto,
inclusive, de terem a sua maternidade questionada (CFESS, 2022, p. 13).

A legislacdo brasileira, ao definir atos de alienagdo parental como interferéncias na
formacao psicologica da crianga que visariam prejudicar a relagdo com um dos genitores,
institucionalizou esse discurso, desconsiderando relagdes de género e determinantes sociais

que atravessam tais conflitos.

Art. 2° Considera-se ato de alienagdo parental a interferéncia na formacao
psicologica da crianga ou do adolescente promovida ou induzida por um dos
genitores, pelos avos ou pelos que tenham a crianga ou adolescente sob a sua
autoridade, guarda ou vigilancia para que repudie genitor ou que cause prejuizo ao
estabelecimento ou a manutengdo de vinculos com este (Brasil, 2010, p.1).

O Projeto de Lei n. 4.053/2008, que deu origem a legislagdo, foi apresentado pelo entdo
deputado Regis de Oliveira (Partido Social Cristao/PSC) e se justificava pela necessidade de
“inibir a alienagdo parental”. Entretanto, sua tramitacao ja evidenciava vieses de género, como
se observa em trechos citados do artigo da desembargadora Maria Berenice Dias, do Tribunal
de Justica do Rio Grande do Sul, intitulado “Sindrome da alienacdo parental, o que ¢ iss0?”,
que atribui as maes sentimentos de vinganca e tendéncias manipuladoras, elementos

nitidamente alinhados a narrativa construida por Richard Gardner.
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No entanto, muitas vezes a ruptura da vida conjugal gera na mae sentimento de
abandono, de rejeigdo, de traigdo, surgindo uma tendéncia vingativa muito grande.
[...] Ao ver o interesse do pai em preservar a convivéncia com o filho, quer
vingar-se, afastando este do genitor. [...] A mée monitora o tempo do filho com o
outro genitor ¢ também os seus sentimentos para com ele. [...] O pai passa a ser
considerado um invasor, um intruso a ser afastado a qualquer preco. [...] Com o
tempo, nem a mie consegue distinguir a diferenca entre verdade e mentira ( Brasil,
2008, p. 7, grifos nosso)

Embora ‘constatado’ que ambos os genitores sdo propensos a cometer tal ato apds o
rompimento conjugal, o comportamento vingativo ¢ atribuido a mae. Essas concepgdes
surgem a partir da constru¢cdo de que apenas o homem tem a capacidade de ter razdo, de
racionalizar, e ao contrario disso, a concepg¢ao de loucura, associada a desrazao, alienagdo e
descrédito, é historicamente atribuida a mulher.

Nos ultimos anos, posicionamentos institucionais t€ém aprofundado criticamente essa
discussdo. Em 2022, o Conselho Nacional de Saude (CNS), por meio da Recomendagdo n.
003, recomendou “a rejei¢ao ao PL n°® 7.352/2017, bem como a adocdo de medidas de
proibicdo do uso de termos sem reconhecimento cientifico, como sindrome de alienagao
parental, entre outros” (Brasil, 2022, p. 1), dada a auséncia de reconhecimento cientifico e os
efeitos nocivos a prote¢do de criangas, adolescentes e mulheres.

O documento também recomenda ao Conselho Federal de Medicina, Conselho Federal
de Psicologia ¢ ao Conselho Federal de Servigo Social, “o banimento, em ambito nacional, do
uso dos termos sindrome de alienagdo parental, atos de alienacdo parental, alienacdo parental
e quaisquer derivagdes sem reconhecimento cientifico em suas praticas profissionais (Brasil,
2022,p.4)

O Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), por sua vez, por meio da Nota Técnica
O trabalho de assistentes sociais e a Lei de Alienagdo Parental (Lei 12.318/2010), refor¢a que
a categoria ndo deve adotar a ‘alienacdo parental’ como explicagdo valida ou cientifica. A
Nota alerta que a demanda aciona analises moralizantes, individualizantes e
descontextualizadas, sustentadas por juizos de valor que simplificam as relagdes familiares e
invisibilizam desigualdades estruturais.

Essas classifica¢des ignoram a totalidade social, os determinantes da questao social e as
desigualdades de género, além de colocarem assistentes sociais em tensionamentos éticos,
visto que a profissdo ndo realiza diagnosticos psicologicos ou psiquiatricos. Nessa logica, o
documento orienta que o trabalho profissional deve priorizar andlises criticas,

contextualizadas e fundamentadas no projeto ético-politico, recusando interpretacdes
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simplistas que podem culpabilizar mulheres, invisibilizar violéncias e comprometer a protecao
integral de criancas e adolescentes.

Nessa direcdo, considerando “que o Servico Social brasileiro e os seus fundamentos
teorico-metodologicos, ético-politicos e técnico-operativos, na contemporaneidade,
historicamente se alinham aos movimentos sociais” (CFESS, 2020, p. 3), o surgimento de
movimentos, como o “Coletivo de Protecdo a Infancia Voz Materna, direito a maternidade
sem violéncia”, e campanhas, como “#8MRevogalLAP” e “#DevolvamMinhaFlor”, surgiram
defendendo a revogagdo da LAP, que apontam o uso da lei como instrumento de retaliacao
frente a denuncias de violéncia sexual e doméstica.

Embora a lei ndo atribua explicitamente as assistentes sociais a tarefa de diagnosticar
“alienacdo parental”, determina que, havendo indicios de sua pratica, sejam requisitados
estudos biopsicossociais, 0s quais, na pratica cotidiana, recaem sobre equipes de Servico
Social e Psicologia do Judiciario.

A relevancia deste estudo reside em compreender como as assistentes sociais
respondem as demandas judiciais relacionadas a chamada “alienacdo parental”. Trata-se de
um esforco de subsidiar a categoria profissional na reflexdo critica sobre essa requisi¢do, a
partir de entrevista junto as assistentes sociais, considerando os fundamentos e instrumentos
técnico-operativos que orientam a intervencdo do Servigo Social no campo sociojuridico.
Assim, se torna cientificamente relevante produzir um estudo que dialogue com o acimulo da
categoria e que analise como essa demanda incide nos processos de trabalho e nas decisoes
profissionais no cotidiano do sociojuridico.

Diante do exposto, considera-se demonstrada a relevancia social da tematica, tanto para
a sociedade quanto para discentes em formacgao e para as/os assistentes sociais em exercicio.
Assim, passa-se a apresentacao da relevancia cientifica deste estudo.

A respeito da relevancia cientifica, ndo foram encontrados Trabalhos de Conclusdo de
Curso (TCC) na base da UFOP que tratam desta temdtica. Na procura por TCC no Google
Académico, evidenciamos pesquisas analisando as demandas de ‘alienagdo parental’ como
categoria valida e identificavel para o Servico Social, reafirmando que a sindrome se expressa
como uma questdo social, além de apresentar formas que o profissional deve intervir para
mitigar tais questdes, sendo apenas um destes demonstrando um carater critico referente ao

tema.
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Titulo Ano Autoria Resumo da pesquisa Descricao
Reflexoes, Limites 2023 Karine A proposta desse estudo foi | Trabalho de Conclusio de
e Possibilidades da Eliane analisar 0s limites e | Curso apresentado ao

Intervengéo do Bergamini | possibilidades da intervengdo | Instituto Latino-Americano
Assistente Social do Assistente Social nos casos | de Economia Sociedade e
nos Casos de de alienagdo parental. O | Politica da Universidade
Alienagdo Parental objetivo geral ¢ refletir sobre as | Federal da Integracao
possibilidades e limites da | Latino-Americana, como
intervencdo  do  Assistente | requisito parcial a obtengdo
Social nessas situacdes. do titulo de Bacharel em
Servigo Social.
O Enfrentamento 2021 Mylena A presente monografia buscar | Monografia apresentada ao
aos casos de Cruz Araujo | abordar o enfrentamento aos | Curso de Graduacdo em
Alienagao Parental casos de alienacdo parental sob | Servico Social do Centro
sob o Prisma do o prisma do Assistente Social | Universitario  Dr.  Ledo
Assistente social no no Nicleo de Apoio do Servico | Sampaio — UNILEAO
Nucleo de Apoio Social da UNILEAO em | de Juazeiro do Norte — CE,
do Servigo Social Juazeiro do Norte-CE, sendo a | como requisito
da Uniledo em alienagdo parental uma | parcial para obtengdo do
Juazeiro do expressdo da questdo social, | titulo de Bacharel em Servigo
Norte/CE objeto de trabalho  dos | Social.
profissionais de servigo social,
enquanto violéncia psicologica
e violagdo dos direitos
previstos pelo Estatuto da
Crianca e¢ do Adolescente
(ECA).
A Intervencao dos 2016 | Maria Luana | A presente monografia buscar | Trabalho de Conclusdo de
Assistentes Sociais Alves dos | expor a intervengdo dos | Curso apresentado a
da Area Santos assistentes sociais da area | Coordenacdo do Curso de
Sociojuridica frente Farias sociojuridica frente a demanda | Graduagdo em Servigo Social
a Alienagdo da alienacdo parental, em | da Universidade Federal do
Parental em Natal/RN, que se caracteriza | Rio Grande do Norte, em
Natal/RN. como uma expressio da | cumprimento as exigéncias
questdo social, objeto de | legais como requisito parcial
trabalho dos profissionais de | 2 obtengdo do titulo de
servigo social, enquanto | Bacharel em Servico Social.
violéncia psicologica e
violagdo dos direitos previstos
pelo Estatuto da Crianga e do
Adolescente.
A Alienagao 2025 Nicole de | Esse Trabalho de Conclusdo de | Trabalho de Conclusdo de
Parental no Brasil: Freitas Curso tem como tema a analise | Curso submetido ao curso de
protegdo ou Gomes critica da Lei da Alienagdo | Servico Social do Centro

desprotegao social?

Parental n° 12.318/2010 (LAP)
no contexto brasileiro, com
foco na relacdo entre essa
legislag@o e a protecdo integral
de criangas e adolescentes. O
objetivo central desse trabalho
¢ compreender o debate
existente no Servico Social
acerca da alienagdo parental ¢ a
efetiva protegdo integral de
criangas e adolescentes.

Socioecondmico da
Universidade  Federal de
Santa Catarina como
requisito parcial para a
obtencdo do titulo de
Bacharel(a) em  Servigo
Social.
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Ao analisar como as assistentes sociais respondem as demandas judiciais relacionadas a
chamada “alienacao parental”, esta pesquisa contribui para o avan¢o do debate académico ao
iluminar contradi¢des, disputas de sentido e tensionamentos ético-politicos presentes no
referido tema. Portanto, trabalhamos com a hipétese que a requisi¢@o institucional por parte
do séciojuridico para que assistentes sociais déem o diagnostico de alienagdo parental para
pais/maes (informarem se o pai e/ou mae sdao alienadores parentais) ¢ uma requisi¢ao
indevida. Ou seja, ndao constitui competéncia profissional e/ou atribuicdo privativa prevista
nos marcos legais da profissio. E que o enfrentamento a essa requisi¢do, acatando ou
respondendo de maneira alternativa a demanda, depende dos fundamentos
tedrico-metodoldgicos e ético-politicos que as profissionais adotam.

A partir dessas problematizagdes, construimos a seguinte pergunta de pesquisa: Como
as assistentes sociais da Central de Servigo Social e Psicologia do Tribunal de Justica de
Minas Gerais compreendem e respondem as demandas judiciais relacionadas a chamada

“alienagdo parental”? E a partir dela definimos nossos objetivos gerais e especificos.
1.2 Objetivos
Geral:

Analisar como as assistentes sociais respondem as demandas judiciais relacionadas a

chamada “alienacdo parental”, a fim de identificar as tendéncias do trabalho na CESOP.
Especificos:

e Refletir sobre o exercicio profissional de assistentes sociais no séciojuridico a luz do

Projeto Etico-Politico do Servigo Social brasileiro.

e Compreender como as assistentes sociais interpretam as demandas judiciais
relacionadas a “alienagdo parental” a fim de identificar quais sentidos atribuem a essa

requisi¢ao no cotidiano institucional.

e Analisar quais fundamentos ético-politicos orientam a atuagdo profissional diante
dessas demandas, a fim de identificar os motivos de adotar ou ndo a perspectiva da

“alienagdo parental”.
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1.3 Metodologia

Para responder aos objetivos propostos, a pesquisa foi guiada pelo método materialista
historico-dialético. O método orienta a investigacao ao compreender a realidade social como
um processo historico, dinamico e contraditério, resultante da articulagdo entre condig¢des

objetivas e subjetivas. Como esclarece Coelho (2023):

O materialismo pressupde que, ao contrario das concepgdes idealistas, a
investigacdo deve partir das relagdes sociais concretas - ¢ ndo de abstragdes -, mas
ndo basta que a abordagem seja materialista: ¢ preciso que ela seja também historica
e dialética. A realidade so existe enquanto historicamente situada (por isso mesmo
ndo ¢ natural nem imodificavel) e compreendida em seus conflitos reais. Ao mesmo
tempo em que a analise parte da historia, isso ndo significa reconta-la segundo uma
perspectiva cronologico-formal: a logica dialética permite observar que a historia ¢
permeada por movimentos e contradi¢ées (Coelho, 2023, p. 75).

Assim, o método permite apreender o fendmeno investigado em sua totalidade,
reconhecendo que suas expressdes nao podem ser analisadas de forma isolada, mas situadas
no conjunto das determinacdes sociais que as produzem. Nessa dire¢ao, Prates (2016) destaca

que o meétodo:

Contempla no processo investigativo, o equilibrio entre condi¢des subjetivas e
objetivas, o movimento contraditério de constituicdo dos fendmenos sociais
contextualizados e interconectados a luz da totalidade e a articulagdo entre dados
quantitativos e qualitativos, forma e contetido, razdo e sensibilidade (Prates, 2016, p.
107).

A pesquisa foi exploratdria e analitica, fundamentada em uma abordagem qualitativa. A
abordagem ¢ fundamental, pois, segundo afirma Minayo (2001), trata-se de um tipo de
investigacdo que “trabalha com o universo de significados, motivacdes, aspiragdes, crengas,
valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das relagdes, dos processos
e dos fendomenos” (p. 6).

No contexto desta investigagdo, esse “espago mais profundo” permite compreender
como as Assistentes Sociais interpretam e respondem as demandas judiciais relacionadas a
chamada “alienagdo parental”. Buscou-se apreender os sentidos atribuidos ao conceito no
cotidiano institucional, as motivacdes que orientam as escolhas profissionais, bem como as
contradigdes e disputas presentes no exercicio profissional no campo sociojuridico. Assim, a
abordagem qualitativa possibilita ir além da descri¢ao das demandas, desvelando os processos
de reflexdo, tomada de decisdo e posicionamento profissional que estruturam o trabalho das
Assistentes Sociais.

O estudo foi desenvolvido por meio de pesquisa de campo, entendida como a etapa da

investigacdo que possibilita a aproximacao direta da pesquisadora com a realidade social
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investigada, a partir de um recorte empirico previamente definido e da utilizacdo de diferentes
procedimentos de coleta de dados, articulados a fundamentagao tedrica (Minayo, 2001).

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas semiestruturadas junto as
Assistentes Sociais. Para Minayo (2018), a entrevista, “constitui-se como uma conversa a dois
ou entre varios interlocutores, realizada por iniciativa de um entrevistador e destinada a
construir informagoes pertinentes a determinado objeto de investigacao” (p. 141). A respeito

da entrevista semi estruturada, Minayo elucida que, tal modalidade,

Combina um roteiro com questdes previamente formuladas e outras abertas,
permitindo ao entrevistador um controle maior sobre o que pretende saber sobre o
campo e, ao mesmo tempo, dar espaco a uma reflexdo livre e espontanea do
entrevistado sobre os topicos assinalados (Minayo, 2018, p. 142)

As entrevistas ocorreram conforme a disponibilidade das profissionais, respeitando os
limites institucionais e éticos da pesquisa. A escolha desse instrumento justifica-se por
possibilitar uma escuta qualificada e flexivel, favorecendo uma troca dindmica entre
pesquisadora e participantes, sem perder de vista os objetivos do estudo.

Durante as entrevistas, foi incentivado que as profissionais relatassem situagdes
concretas de atuagdo relacionadas as demandas de “alienacdo parental”, trazendo suas
percepcdes sobre os casos acompanhados, os caminhos profissionais adotados, as estratégias
de abordagem utilizadas e os fundamentos que orientaram suas decisdes no processo de
trabalho. Buscou-se compreender como essas demandas foram interpretadas, de que forma as
profissionais se posicionaram frente as requisi¢des judiciais € como expressam suas analises e
compreensodes no exercicio da pratica profissional, especialmente no que se refere as escolhas
técnicas e as abordagens adotadas.

O roteiro de entrevista foi elaborado de modo a abarcar os eixos analiticos que
estruturam o estudo, articulando a compreensdo das profissionais acerca da chamada
“alienacdo parental”, as requisi¢des judiciais associadas a esse conceito € os processos de
trabalho no campo sociojuridico. As perguntas buscaram estimular a constru¢do de narrativas
a partir da experiéncia concreta das Assistentes Sociais, incentivando a apresentacdo de

situacdes de atuacdo, percepgdes, dilemas e escolhas profissionais frente a tais demandas.

Perguntas

1. Poderia falar brevemente sobre sua trajetoria profissional e sua atuagdo na Central de
Servico Social e Psicologia?

2. Hé quanto tempo vocé atua nas Varas de Familia?
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3. Como vocé compreende o papel do Servico Social no campo sociojuridico,
especialmente frente as demandas do Poder Judiciario?

4. Na sua percepg¢do, as demandas relacionadas a constatacdo de “alienagdo parental” sdo
algo recente nesse campo de atuacdo ou ja estavam presentes anteriormente? Como vocé
percebe esse movimento ao longo do tempo?

4. Como vocé compreende a “alienagdo parental” no contexto do seu trabalho profissional?

5. Ha diferencas entre a forma como o Judiciario demanda a atuagao e a forma como vocg,
enquanto assistente social, compreende/responde essa questao? Ha limites institucionais ou
judiciais que interferem na forma como essas analises podem ser explicitadas?

6. Quando se depara com uma demanda relacionada a “alienacdo parental”, quais sdo os
M
principais elementos que orientam sua intervengﬁo proﬁssional .

7. Poderia relatar uma situacdo ou caso em que atuou envolvendo essa tematica, destacando
os desafios enfrentados?

8. Como vocé costuma expressar suas analises, compreensdes € posicionamentos
profissionais frente a essas demandas, especialmente por meio dos relatdrios/pareceres e
registros técnicos? H& a presenca do termo em seus relatdrios, bem como a
constatacdo/ocorréncia de indicios de alienacdo parental?

9. Quais considera serem os principais desafios para o Servigo Social no enfrentamento das
demandas relacionadas a “alienacdo parental”? A partir da sua experiéncia, que reflexdes
considera importantes para o avanco do debate profissional sobre esse tema?

Os dados produzidos a partir das entrevistas foram analisados por meio da técnica de
andlise de conteudo, compreendida como “um conjunto de estratégias que objetivam facilitar
o processo de interpretacdo da comunicac¢do” (Prates, 2016, p. 130). Como elucida Bardin
(2016), a andlise de conteudo visa a “inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de
produgdo (ou, eventualmente, de recep¢do), inferéncia esta que recorre a indicadores
(qualitativos ou ndo)” (p. 44). A modalidade adotada foi a andlise tematica, que busca
identificar “nucleos de sentido” presentes nas narrativas das participantes, cuja recorréncia ou
relevancia contribua para a compreensao dos objetivos analiticos propostos (Bardin, 2016, p.
135).

O universo de analise da pesquisa foi composto por oito Assistentes Sociais atuantes na
Central de Servigo Social e Psicologia. A participa¢do das profissionais ocorrerd mediante
apresentacdo do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), assegurando-se o
respeito aos principios éticos da pesquisa, tais como confidencialidade, anonimato,
privacidade e liberdade de desisténcia a qualquer momento, sem prejuizo aos participantes. A

pesquisa seguiré as orientacdes da Resolu¢do N° 510, de 07 de abril de 2016, que
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Art. 1: dispde sobre as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e
Sociais cujos procedimentos metodologicos envolvam a utilizagdo de dados
diretamente obtidos com os participantes ou de informagdes identificaveis ou que
possam acarretar riscos maiores do que os existentes na vida cotidiana (Brasil, 2016,

p- .

Considerando que “a €tica em pesquisa implica o respeito pela dignidade humana e a
protecao devida aos participantes das pesquisas cientificas envolvendo seres humanos”
(Brasil, 2016, p. 1), o projeto foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa da UFOP,
garantindo a protecao dos direitos das participantes.

Esta pesquisa foi orientada pelos principios éticos do Cédigo de Etica Profissional do
Assistente Social, que compreende a pesquisa como dimensdao constitutiva do exercicio
profissional. O Art. 5°, alinea “d”, estabelece como dever ético “devolver as informagdes
colhidas nos estudos e pesquisas aos usuarios, no sentido de que estes possam usa-las para o
fortalecimento de seus interesses” (CFESS, 1993), reafirmando o compromisso com a
socializagdo critica e responsavel dos resultados.

Essas diretrizes dialogam com o entendimento de que a ética, em uma investigacao
orientada pelo método materialista histdorico-dialético, deve atravessar todas as etapas do

processo de pesquisa. Como aponta Prates (2016):

Os aspectos éticos em uma investigacdo pautada no materialismo historico e
dialético ndo podem se restringir a utilizacdo do termo de consentimento livre e
esclarecido. Eles precisam ser transversais a toda a investigacdo, incluem acesso a
informag@o, preocupagdo com o processo, respeito com o conjunto de participantes e
retorno dos resultados (Prates, 2016, p. 134).

Destarte, esta pesquisa se compromete com uma postura ética que assegura respeito a
participagdo voluntaria, confidencialidade, cuidado no manejo dos dados e devolutiva
qualificada as profissionais envolvidas, em consonancia com o projeto ético-politico do

Servigo Social.
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2. O TRABALHO DE ASSISTENTES SOCIAIS NO SOCIOJURIDICO

Nosso papel ndo ¢ o de “decidir”, mas o de criar conhecimentos desalienantes a
respeito da realidade sobre a qual vai se deliberar naquilo que se refere a vida de
pessoas (Borgianni, 2013, p. 439).

O presente capitulo tem como objetivo discutir o processo historico de constituicdo do
Servigo Social brasileiro, a consolidagdo do Projeto Etico-Politico profissional e a inser¢do
da/o assistente social no campo sociojuridico, considerando as particularidades desse espago
socio-ocupacional e as requisigdes postas ao exercicio profissional na contemporaneidade.

O capitulo estd organizado em dois topicos. O primeiro aborda a trajetéria historica do
Servico Social no Brasil, destacando seu processo de constitui¢do, o movimento de renovagao
profissional e a construgio do Projeto Etico-Politico, bem como seus fundamentos, dimensdes
e implicacdes para o exercicio profissional. O segundo topico discute a atuacdo de assistentes
sociais no campo sociojuridico, resgatando elementos historicos da inser¢do profissional
nesse espaco, a constru¢ao do debate acerca da area sociojuridica e as particularidades do
trabalho desenvolvido no ambito do Poder Judiciario, com énfase nas Varas de Familia e na

Central de Servico Social e Psicologia da Comarca de Belo Horizonte.

2.1 O Servico Social na histéria e o Projeto Etico Politico

Nesses tempos revoltos, ao inscrever o Servigo Social na historia, optou-se pela
margem da resisténcia: soldar uma aproximagdo teorica e politica com as lutas,
organiza¢bes e movimentos sociais, que portam a defesa de direitos e projetos
societarios das classes subalternas (lamamoto; Santos, 2021, p. 26).

A emergéncia e o desenvolvimento do Servigo Social no Brasil ocorrem, a partir da
década de 1930, em um contexto histérico marcado pela expansao do modo de producao
capitalista monopolista em nivel mundial e pela secularizagdo das relagdes sociais e
econdmicas, estando, neste momento, fortemente vinculados a Igreja Catolica e caracterizados
por um viés missionario e assistencialista, por meio das agdes sociais de orientagdo catolica.
No referido periodo, a oligarquia agro-exportadora perdeu o controle exclusivo do poder
politico para segmentos urbanos emergentes, como empresarios industriais, classes médias,
militares e operarios.

Nesse contexto, especialmente em cidades como S@o Paulo e Rio de Janeiro, ha o
aprofundamento da questdo social, que passa a demandar formas especificas de intervengao
profissional, vinculadas a gestdo de suas expressdes. E nesse cenario que se destaca, em 1936,

a criacdo da Escola de Servigo Social em Sao Paulo, voltada a formagao de “mocgas da
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sociedade”, orientadas pelo apostolado social e por referenciais tedricos europeus (Silva,
2007).

A formagdo profissional foi profundamente influenciada por um modelo autoritario e
doutrindrio que, aliado a base moral da Igreja, reforcou uma atuagdo conservadora,
moralizante e fiscalizadora. As profissionais, majoritariamente oriundas das classes abastadas,
expressavam uma visdo de mundo alinhada aos interesses dominantes, legitimando praticas
paternalistas frente a populacao atendida (Silva, 2007).

Dessa forma, o Servico Social atuava no ajustamento dos sujeitos considerados
“desajustados” as estruturas vigentes, contribuindo para a naturalizacdo da ordem capitalista.
Essa perspectiva desconsiderava que as expressdes da questdo social, intensificadas pelo
processo de urbanizacdo e industrializagdo, cuja interpretacdo contemporanea na profissao
revela que ndo sdo frutos de falhas ou problemas individuais, mas resultam de contradi¢des
inerentes a0 modo de producdo capitalista, especialmente no que se refere a exploragdo do
trabalho e a desigual distribui¢ao da riqueza socialmente produzida.

No plano politico, o governo de Getalio Vargas, especialmente durante o Estado Novo,
se caracterizou pela centralizagdo do poder e pela repressdao politica. Nesse contexto, a
questdo social passou a ser tratada como estratégia de controle social e ideologico,
evidenciada na criacdo do Ministério do Trabalho e na organizagao sindical atrelada ao Estado
(Silva, 2007), bem como na regulamentacdo da profissdo e na criagdo de 6rgdos como o
Conselho Nacional de Servigo Social (CNSS).

Ja na década de 1950, sob influéncia norte-americana, fundada na teoria sistémica e no
funcionalismo, ocorre a expansdo do Servico Social no ambito das grandes industrias,
reforcando sua atuagdo junto aos chamados “desajustados psicossociais” € no
desenvolvimento de comunidades, sob uma perspectiva alinhada ao desenvolvimentismo. No
periodo posterior a 1964, com o golpe militar que depds Jodo Goulart, o pais passa a vivenciar
um contexto autoritdrio, no qual o Servico Social amplia sua inser¢do em espacos
institucionais e no planejamento de politicas publicas, vinculado as diretrizes estatais.

Contudo, paralelamente a esse movimento, a classe trabalhadora se reinseriu na cena
politica por meio de mobilizagdes sociais, 0 que também repercutiu no interior da profissao
em nivel de América Latina. E nesse contexto que emerge o movimento de reconceituagio do
Servigo Social laitno-americano, que tem seu marco no seminario realizado em Porto Alegre,
em 1965.

Na década de 1970, esse processo se aprofunda com a corrente profissional que

disputava sua renova¢ao no Brasil, a chamada intengdo de ruptura, expressando o esfor¢o de
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constru¢do de um novo direcionamento tedrico e pratico, em consondncia com as
transformagdes sociais mais amplas. De acordo com Iamamoto (2017), “esse movimento foi,
inicialmente, polarizado pelas teorias desenvolvimentistas, € no inicio da década de 1970

ocorrem as primeiras aproximagdes do Servigo Social a tradigdo marxista” (p. 24).

A mobilizagdo dos trabalhadores urbanos, com o renascimento combativo da sua
organizagdo sindical; a tomada de consciéncia dos trabalhadores rurais e a
revitalizacdo das suas entidades representativas; o ingresso, também na cena politica,
de movimentos de cunho popular (por exemplo, associacdes de moradores) e
democratico (estudantes, mulheres, “minorias™ etc.); a dindmica da vida cultural,
com a reativagdo do protagonismo de setores intelectuais; a reafirmac¢do de uma
opcdo democratica por segmentos da Igreja catdlica e a consolidacdo do papel
progressista desempenhado por instituigdes como a Ordem dos Advogados do Brasil
(OAB) e a Associagdo Brasileira de Imprensa (ABI) — tudo isso pds na agenda da
sociedade brasileira a exigéncia de profundas transformagdes politicas e sociais.
(Netto, p. 10, 1999).

Esse cendrio evidencia que as transformagdes sociais incidiram diretamente no interior

da profissao, criando condigdes para o questionamento de suas bases tradicionais.

E neste contexto que o histérico conservadorismo do Servigo Social brasileiro,
tantas vezes reciclado e metamorfoseado, confrontou-se pela primeira vez com uma
conjuntura em que a sua dominancia no corpo profissional (que, sofrendo as
incidéncias do “modelo econdmico” da ditadura, comeca a reconhecer-se como
inserido no conjunto das camadas trabalhadoras) podia ser contestada — uma vez
que, no corpo profissional, repercutiam as exigéncias politicas e sociais postas na
ordem do dia pela ruptura do regime ditatorial (Netto, p. 10, 1999).

Netto (1999) explicitou que, embora o corpo profissional ndo tenha se posicionado de
maneira idéntica, “os segmentos mais dindmicos do corpo profissional vincularam-se ao
movimento dos trabalhadores e, rompendo com a dominadncia do conservadorismo,
conseguiram instaurar na profissao o pluralismo politico” (p.10)

Diante desse cendrio marcado por disputas e transformagdes, foi possivel o
enfrentamento da concepc¢dao conservadora, que compreendia a questdo social como um
conjunto de anomalias passiveis de ajustamento, afirmando uma perspectiva critica orientada
pela compreensdo das determinagdes estruturais das desigualdades sociais. Como destaca

Iamamoto (2017):

O Servigo Social brasileiro contemporaneo ¢ expressdo de amplo movimento de
lutas pela democratizacdo da sociedade e do Estado no pais, com forte presenga das
lutas operarias que impulsionaram a crise da ditadura militar. Foi no contexto de
ascensdo dos movimentos das classes sociais, das lutas em torno da elaboragio e
aprovacao da Carta Constitucional de 1988 e da defesa do estado de direito, que a
categoria foi sendo socialmente questionada pela pratica politica de diferentes
segmentos da sociedade civil e ndo ficou a reboque desses acontecimentos. O
florescimento de um processo de lutas democraticas, cuja visibilidade no cenario
politico s6 se da no ultimo quartel da década de 1970, condiciona,
fundamentalmente, o horizonte de preocupagdes emergentes no ambito do Servigo
Social com alteragdes nos campos do ensino, da pesquisa e¢ da organizagdo
politico-corporativa dos assistentes sociais. Revigora-se uma ampla e fecunda
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organizagdo da categoria em suas bases sindicais, académicas e profissionais
(Iamamoto, 2017, p. 26).

Considerando o exposto breve acerca da trajetéria do Servico Social, compreende-se,
entdo, a profissdo como inserida na ldégica capitalista dominante desde sua origem,
constituindo como parte de uma resposta e enfrentamento institucional as desigualdades
sociais. Portanto, o exercicio profissional se realiza, cotidianamente, em condigdes de
assalariamento e vinculagdo institucional, submetendo assistentes sociais as expressdes de
alienagdo, opressdo e exploragdo decorrentes das contradigdes da ordem capitalista, também
vivenciadas pelos usudrios atendidos.

Dessa forma, a/o assistente social encontra limites em seu exercicio profissional e
possibilidades, diante da autonomia profissional, definidos pelas condi¢des concretas de
trabalho, ainda que relativa. Ao mesmo tempo, sua atuagdo se insere no processo de
reprodugdo social, o que significa que, embora contribua para a viabilizagdo do acesso aos
direitos, também pode reproduzir a 16gica dominante.

Neste viés, lamamoto e Carvalho (2006) apontam que a reprodugdo das relagdes sociais
envolve a fotalidade da vida social, abrangendo o modo de viver, trabalhar e se relacionar dos
individuos em sociedade. Desse modo, a reproducao se manifesta no trabalho, na familia, na
escola e nas demais dimensdes da vida social. Enquanto parte dessa organizagdo social, a
profissdo expressa, em seu exercicio, as determinagdes das relagdes sociais vigentes em cada
contexto historico. E nesse campo de contradigdes que emerge a necessidade de um
direcionamento critico para a pratica profissional, o que conduz a constru¢do do Projeto
Etico-Politico do Servi¢o Social.

Para compreendé-lo, ¢ necessario refletir sobre a no¢do de projeto na vida social.
Enquanto seres humanos, inseridos em uma realidade dindmica e em constante
transformagdo, ndo somos regidos por determinacdes naturais, isto ¢ “leis inalteraveis,
independentes da vontade e da agdo humana” (Horst, 2025, p. 294). Diferentemente dos
demais seres, possuimos a capacidade de projetar nossas agoes, antecipando finalidades e
construindo meios para realiza-las, sendo, portanto, seres de projeto.

E com o surgimento do ser social, cuja categoria fundante é o trabalho, entendido como
complexo primario, que superamos a condi¢gdo meramente biologica, passando a construir
relagdes sociais e formas de sociabilidade. A partir dessa capacidade, as/os sujeitos elaboram
projetos tanto em nivel individual quanto coletivo, por meio de um processo de objetivacao

no qual refletem sobre a realidade e projetam finalidades e meios para sua realizagdo. Em
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vista disso, o projeto expressa um campo de intencionalidade que orienta as agdes humanas
(Horst, 2025).

As projecdes coletivas configuram-se como projetos societarios, uma vez que dizem
respeito a propostas de organizac¢do da sociedade, seja para sua manuten¢do ou transformagao.
Tais projetos sdo construidos por sujeitos coletivos, como profissdes, partidos e movimentos
sociais, e, na sociabilidade capitalista, assumem carater de classe. Nesse sentido, toda pratica
social envolve projecdes orientadas por interesses distintos, o que confere aos projetos
coletivos uma dimensdo essencialmente politica, na medida em que expressam relagdes de
poder e disputas entre diferentes projetos de sociedade.

No interior desses projetos societarios, hd os projetos profissionais, que correspondem
as projecoes construidas por determinadas categorias profissionais € que orientam sua
atuagdo. Os projetos profissionais se inserem na dindmica dos projetos societarios, uma vez
que o exercicio profissional envolve individuos concretos e, ao mesmo tempo, reforga e
expressa determinadas concepgdes de sociedade (Horst, 2025). Netto (1999) sinaliza que estes
projetos:

Apresentam a auto-imagem de uma profissdo, elegem os valores que a legitimam
socialmente, delimitam e priorizam seus objetivos e fungdes, formulam os requisitos
(tedricos, praticos e institucionais) para o seu exercicio, prescrevem normas para o
comportamento dos profissionais e estabelecem as bases das suas relacdes com os
usudrios de seus servigos, com as outras profissdes e com as organizagdes e
instituigdes sociais privadas e publicas (Netto, p. 4, 1999).

Netto (1999) destaca que os elementos constitutivos dos projetos profissionais nio se
estruturam em um curto espago de tempo, exigindo recursos politico-organizativos, bem como
0 movimento € a organizagao da categoria profissional. O autor enfatiza, ainda, que a
legitimidade desses projetos estd diretamente relacionada a existéncia de um corpo
profissional coletivamente organizado. Dessa forma, tais projetos ndo se constituem de
maneira imediata, sendo resultado de processos historicos, disputas internas e da construgao
coletiva da categoria.

Os projetos profissionais se estruturam a partir de quatro dimensdes fundamentais:
ética, politica, teorico-metodologica e juridica. Além disso, sdo compostos por elementos
imperativos e indicativos. Os elementos imperativos correspondem as exigéncias obrigatorias
para o exercicio profissional, como o registro profissional, enquanto os elementos indicativos
se referem a aspectos que ndo possuem consenso absoluto na categoria, como determinadas
orientacdes tedrico-metodologicas (Netto, 1999; Horst, 2025).

Considerando que toda profissdo ¢ constituida por um coletivo heterogéneo, coexistem

diferentes projetos profissionais que orientam, de maneiras distintas, o exercicio da profissao,
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e, com isso, o campo profissional configura-se como um espago de tensdes, disputas e
contradigdes. Como aponta Netto (1999), a construgdo de um projeto profissional ndo elimina
essas divergéncias, sendo sempre possivel a existéncia de propostas distintas e at¢ mesmo

conflitantes. Portanto, como discorre Horst (2025),

Nao ¢ possivel uma profissdo supostamente neutra, uma intervengao profissional que
ndo seja mediada por um projeto, uma projecdo. Afinal, a todo momento fazemos
escolhas, projetamos finalidades, construimos meios para realiza-las, com invocagéo
de valores que legitimam (ou nio) nossas escolhas (Horst, 2025, p.298).

Em face disso, toda agao profissional ¢ orientada por uma finalidade, construida a partir
de escolhas que incorporam valores e expressam uma determinada dire¢do ética. Essa dire¢cdo
se manifesta tanto nas intervengdes mais simples quanto nas mais complexas do cotidiano
profissional. Logo, o exercicio profissional ¢ atravessado pela dimensdo politica, uma vez
que, ao mobilizar referenciais teoricos e realizar escolhas no cotidiano, a/o assistente social
acaba por favorecer interesses sociais distintos.

Como exemplo, na elaboragdo de um parecer social, a/o profissional seleciona
determinados elementos, define abordagens e constrdi uma leitura da realidade orientada por
valores e referenciais teoricos. Considerando que as situagdes cotidianas ndo revelam, de
forma imediata, seus determinantes sociais, se apresentando muitas vezes, de forma parcial,
como em uma peti¢do inicial em um processo judicial, torna-se necessario um processo de
analise e interpretacdo fundamentado teoricamente.

O Projeto Etico-Politico do Servigo Social constitui como expressdo desse processo
historico de critica ao conservadorismo profissional, articulado as lutas sociais e politicas que
tensionam e redirecionaram a profissdo. Dentre os processos historicos e politicos que

contribuiram para essa construgdo, destacam-se:

Revolucdo cubana (1959); o movimento de reconceituagdo (na segunda metade da
década de 1960); as revolugdes sandinista e chilena (na década de 1970), os
movimentos pela reforma de base, contra a carestia, movimento estudantil,
movimentos vinculados a igreja catdlica (JOC, JUC, JAC), os seminarios latino
americanos ¢ encontros dos mais diversos nacionais ¢ internacionais da categoria; a
luta contra a ditadura. [...] a experiencia do projeto de BH; o III CBAS, conhecido
como o Congresso da Virada (1979); os impactos da teologia da libertagdo; a
participagdo de profissionais em movimentos sociais (sindical, operarios, populares,
sem-terra, feministas, negro, LGBT+, reforma sanitaria, antimanicomial); a
participagdo nos partidos de esquerda; a criagdo do Centro Latino-americano de
Trabajo Social (CELATS), etc. (Horst, 2025, p.300).

Outros elementos foram fundamentais para sua consolida¢ao, como:

Derrota da ditadura, a legitimagdo no ambito académico da profissdo; a criagdo dos
cursos de pos graduacdo; a produgdo tedrica e o reconhecimento do Servigo Social
como area de conhecimento; a interlocugdo com as ciéncias sociais; o quadro de
intelectuais na profissdo; a aproximagdo com a tradicdo marxista; a reforma dos
curriculos; o redimensionamento da pratica profissional (que passou a contar com
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respaldo juridico legal); os direitos civis e politicos conquistados no Brasil; a
construgdo do codigo de ética de 1986 e 1993 (Horst, 2025, p.300).

Entretanto, o Projeto Etico-Politico é, por vezes, compreendido como uma opgao ou até
mesmo como um norte inalcangavel no exercicio profissional, considerando que uma parcela
da categoria ainda se orienta por valores conservadores, dado que “o conservadorismo ¢ um
fendmeno da sociedade capitalista, portanto, o fim de sua presenca na profissdo exige uma
luta mais ampla” (Horst, 2025, p. 302).

Diante da precarizagdo do trabalho e do aumento das demandas institucionais, cada vez
mais densas e numerosas, ha a incorporacdo de tendéncias neoconservadoras nas respostas
profissionais, sobretudo quando ha auséncia de uma reflexdo critica fundamentada nos
pressupostos marxistas que passam a orientar a profissdo apds o movimento de renovagao.

Horst (2025) nos leva a refletir que, ndo se trata de buscar no Projeto Etico-Politico
respostas prontas para a pratica profissional e compreendé-lo como um ordaculo, onde todos os
dilemas seriam sanados. Seus principios e valores exigem apropriagdo critica, de modo que
sua efetivacdo depende das respostas construidas no cotidiano de trabalho. Assim, ao
compreendé-lo como uma direcdo para o trabalho, torna-se possivel elaborar posicionamentos
fundamentados e fazendo com que “nossas agdes profissionais sejam comprometidas com um
amplo campo de visdo, da totalidade” (Horst, 2025, p. 293).

Por esse viés, ¢ necessario compreender as dimensdes que estruturam o Projeto
Etico-Politico do Servigo Social. A dimensdo ética se expressa na explicitagio dos principios
e valores ético-politicos e emancipatorios que orientam a profissdo. No PEP, como explica

Netto (1999):

Tem em seu nucleo o reconhecimento da liberdade como valor ético central — a
liberdade concebida historicamente, como possibilidade de escolher entre
alternativas concretas; dai um compromisso com a autonomia, a emancipacio e a
plena expansdo dos individuos sociais. Conseqiientemente, o projeto profissional
vincula a um projeto societdrio que propde a construcio de uma nova ordem social,
sem dominagdo e/ou exploragdo de classe, etnia e género. A partir destas opgdes que
o fundamentam, tal projeto afirma a defesa intransigente dos direitos humanos e o
repudio do arbitrio e dos preconceitos, contemplando positivamente o pluralismo,
tanto na sociedade como no exercicio profissional (Netto, 1999, p.15).

Sobre a dimensdo politica, em continuidade a essa diregdo ética, o projeto se posiciona:

A favor da equidade ¢ da justiga social, na perspectiva da universalizagdo do acesso
a bens ¢ a servigos relativos as politicas e programas sociais; a ampliagdo ¢ a
consolida¢do da cidadania sdo explicitamente postas como garantia dos direitos
civis, politicos e sociais das classes trabalhadoras (Netto, 1999, p.16).

Horst (2025) enfatiza que a dimensdo politica se refere a organizacdo politica da
profissdo, manifestando-se nas lutas e nos posicionamentos acumulados coletivamente pela
categoria, por meio de suas entidades e associagdes, como o conjunto CFESS-CRESS. Ja a
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dimensdo teorico-metodologica, diz respeito a matriz tedrica que fundamenta o projeto
ético-politico, ancorada na tradi¢do marxista. Por sua vez, a dimensdo juridica refere-se ao
aparato juridico-politico construido pela profissdo, composto por legislagdes, pareceres,
normas e demais instrumentos legais, como a lei de regulamentacdo da profissao.

No ambito profissional, o Projeto Etico-Politico afirma o compromisso com a
competéncia ¢ com a qualidade dos servigos prestados, tendo como pilares o aperfeigopamento
intelectual do assistente social. Por esta razao, se torna fundamental uma formacao académica
pautada em concepcdes tedrico-metodologicas criticas, capaz de possibilitar a andlise da
realidade social em sua concretude, bem como estimular uma postura investigativa
permanente (Netto, 1999).

Horst (2025) destaca, ainda, que existem elementos que conferem a materialidade ao
projeto, tais como a produ¢do de conhecimento no interior do Servigo Social, voltada ao
fortalecimento e a ampliagdo do proprio projeto, as instincias politico-organizativas da
profissdo, a dimensao juridico-politica e, em sua expressdo concreta, o exercicio profissional
dos assistentes sociais.

Diante desse conjunto de determinagdes, a efetivagdo do Projeto Etico-Politico depende
das condig¢des concretas de trabalho e das escolhas realizadas cotidianamente pelos/as
profissionais, inseridos em espagos institucionais marcados por limites e contradi¢cdes. Nesse
sentido, o projeto pode ser compreendido como um norteador fundamental, mas ndo como
garantia de uma pratica critica, devido ao fato de que o exercicio profissional ¢ atravessado
por fatores como a precariza¢do do trabalho, as exigéncias institucionais e a permanéncia de
valores conservadores no interior da categoria.

Nesse contexto, o Servigo Social se consolida como profissdo regulamentada (Lei n°
8.662/1993) e como area de conhecimento inserida nas Ciéncias Sociais Aplicadas, sendo
compreendido como especializagdo do trabalho coletivo, inscrito na divisdo social e técnica
do trabalho (Iamamoto; Carvalho, 1982). A profissdo atua, portanto, nas relacdes entre
sujeitos sociais € o Estado, tendo como objeto de sua intervengao a questdo social, entendida
como o conjunto das desigualdades econdmicas, politicas e culturais proprias da sociedade

capitalista.

O Servigo Social tem na questdao social a base de sua fundagdo como especializacdo
do trabalho. Questdo social apreendida como o conjunto das expressdes das
desigualdades da sociedade capitalista madura, que tem uma raiz comum: a
producdo social é cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente
social, enquanto a apropriag@o dos seus frutos mantém-se privada, monopolizada por
uma parte da sociedade (Iamamoto, 2000, p.34).

28



Dessa forma, o exercicio profissional ¢ orientado pelo compromisso com o
enfrentamento dessas desigualdades e pelas reivindicagdes por politicas publicas universais de

qualidade e lutas por direitos, como detalha lamamoto (2026):

Pelo acesso a terra para trabalho, contra a grilagem de terras e defesa do
licenciamento ambiental; dos assalariados, por condi¢des de trabalho e melhorias
salariais, contra o desemprego e a precarizagdo do trabalho; da majoritaria populacao
negra, contra o racismo e todas as formas de exploragdo e opressdo vividas no
cotidiano; dos quilombolas, por seu territério, cultura e apoio a sua producdo; de
comunidades ribeirinhas e povos indigenas, em defesa de seu patriménio cultural,
demarcacdo e titularizagdo de suas terras assegurados constitucionalmente; das
comunidades periféricas aos grandes centros urbanos, contra a violéncia do Estado e
de milicias, que assola tais territérios; juventude — em especial da majoritaria
juventude negra - na defesa do ensino publico de qualidade ¢ das criangas, pelo
direito a educacdo e a infancia; pelo respeito aos direitos dos idosos ¢ pessoas com
deficiéncias; pela seguranga alimentar e contra a fome; de mulheres contra o
patriarcalismo, o machismo e o feminicidio; da populagdo LGBTQIA+ contra a
homofobia nas politicas publicas, no convivio social e nas manifestagdes coletivas
contra as formas de violéncia, exploragdo e opressdo. O Servigo Social brasileiro
estd comprometido com essa pauta de reivindica¢des no trabalho cotidiano em todos
0s seus espacos ocupacionais (lamamoto, 2026, p. 105)

Além disso, a atuagdo profissional é orientada por valores que constituem o nucleo do
Projeto Etico-Politico. Nesse viés, cabe mencionar as diregdes ético-politicas, explicitadas nos

principios fundamentais, quais sejam:

Ao reconhecimento da populacdo usuaria do Servigo Social como sujeito de direitos;
ao reconhecimento da liberdade como valor ético central; a defesa intransigente dos
direitos humanos; a consolidagdo da cidadania e ao aprofundamento da democracia;
a defesa da equidade e justica social; ao empenho na eliminagio de todas as formas
de preconceito e ao respeito a diversidade; ao compromisso com o constante
aprimoramento intelectual, com a qualidade dos servicos prestados e com o
exercicio profissional sem ser discriminado/a nem discriminar; € a0 compromisso
com a construcdo de uma nova ordem societdria sem exploragdo, opressdo e
dominacdo em conjunto com os movimentos e lutas das/os trabalhadoras/es.
(Iamamoto, 2026, p. 143).

A compreensdo de liberdade, como um valor ético central presente nesse projeto, rompe
com a perspectiva liberal, ao evidenciar seus limites no interior da sociabilidade capitalista,

como aponta lamamoto (2026):

Trata-se na perspectiva do projeto ético-politico profissional de uma critica a
liberdade no ideario liberal, que, além de vincula-la ao direito de propriedade, impds
ideologicamente um sentido formal, posto que esta ndo se efetiva concretamente na
vida dos seres humanos enquanto garantidora da autonomia (lamamoto, 2026, p.
144).

Nessa perspectiva, ha trés objetivos do trabalho de assistentes sociais comprometidas/os

com o Projeto Etico-Politico:

a) viabilizar o acesso aos direitos sociais; b) contribuir nos processos de formagao,
mobilizagdo e organizagdo dos diferentes segmentos das classes trabalhadoras que
atendemos; c) contribuir na construg¢@o de novos valores éticos e morais sintonizados
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com uma perspectiva critica dos direitos humanos e com a defesa da diversidade
humana (Horst, 2025, p.751).

No ambito do exercicio profissional, estes principios se materializam por meio das
competéncias, entendidas como a ‘“capacidade para apreciar ou dar resolutividade a
determinado assunto, ndo sendo exclusivas de uma Unica especialidade profissional, mas a ela
concernentes em fun¢do da capacitacao dos sujeitos profissionais” (Iamamoto, 2012, p. 37), e
das atribui¢des, compreendidas como prerrogativas exclusivas da pratica profissional dos/as
assistentes sociais, estabelecidas na Lei n.° 8.662/1993. A legislagdo define tanto as
competéncias gerais quanto as atribui¢des privativas da profissdo, evidenciando a articulagao
entre formagao teorica, capacidade técnico-operativa € compromisso ético-politico.

As competéncias do/a Assistente Social estdo dispostas no artigo 4, e expressam a
amplitude e a complexidade da atuagdo na realidade social. Dentre elas, destacam-se o
planejamento, a organizagdo e a administracdo de beneficios e servigos sociais, bem como a
elaboragdo, execugdo e avaliacdo de pesquisas voltadas a analise da realidade social e ao
subsidio das acles profissionais. Ainda, cabe ao/a assistente social prestar assessoria e
consultoria a 6rgdos publicos, empresas privadas e outras entidades, assim como apoiar e
assessorar movimentos sociais na defesa e garantia de direitos. Também se inserem nesse
conjunto de competéncias o planejamento e a gestdo de servigos e unidades de Servigo Social,
bem como a realizacao de estudos socioecondmicos com usuarios, especialmente para fins de
acesso a beneficios e servigos sociais (Brasil, 1993).

Quanto as atribui¢cdes privativas do/a assistente social, estas evidenciam a
especificidade técnica e o carater exclusivo de determinadas atividades no ambito
profissional. Dentre elas, destacam-se a coordenacdo, elaboragdo, execucdo, supervisdao e
avalia¢do de estudos, pesquisas, planos, programas e projetos na area de Servico Social, bem
como o planejamento, organizagdo e administragdo de programas e projetos em unidades de
Servico Social. Inclui, ainda, atividades de assessoria e consultoria a 6rgaos da administracao
publica, empresas privadas e demais entidades, além da realizacdo de vistorias, pericias
técnicas, laudos, pareceres e estudos socioecondmicos (Brasil, 1993).

As atribuicdes também abrangem a atuagdo na formacdo profissional, por meio do
magistério, supervisdo de estadgios e participacdo em bancas e processos seletivos, bem como
a coordenagdo de cursos, eventos e espacos de produgdo de conhecimento na area. Soma-se a
isso a dire¢do de servigos técnicos, a participagdo em instancias de organizagao da categoria e
a fiscalizacdo do exercicio profissional, reafirmando o papel do/a assistente social tanto na

execugdo quanto na gestdo e no desenvolvimento da profissao (Brasil, 1993).
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Diante do surgimento de novas demandas institucionais, se faz necessdrio avaliar se
estas estdo em consonancia com o objeto do Servi¢o Social, de modo a assegurar a coeréncia

da atuagdo profissional com o projeto €tico-politico da profissao.

Deste modo, nos cabe pensar que o reconhecimento de novos espagos, a
possibilidade de compor novas equipes e setores, e possivelmente sermos
requisitados/as para o desenvolvimento de novas competéncias e/ou atribuigoes,
exige uma reflexdo que ndo pode se resumir ao texto da lei. Pelo menos por duas
questdes. Primeiro, as competéncias profissionais previstas na legislacdo, longe
de restringir, oferecem um amplo leque de possibilidades de insercdes e frentes de
trabalho, conforme nos provocou Raichelis (2020) ‘desde que nos qualifiquemos
para isso’. Segundo, o ponto de partida para avaliar uma nova requisi¢do de
atribui¢@o e/ou competéncia consiste em identificar se ha objeto do Servi¢o Social:
as expressdes da “questdo social”. Isto possibilita ampliar atribuigdes e
competéncias na perspectiva profissional desde que a matéria da profissdo seja
identificada (Horst, 2025, p.754).

A referida perspectiva exige a compreensao das competéncias profissionais para além
de sua definicdo normativa, implicando a constante problematiza¢do e redefinicdo das
atividades e dos objetivos do trabalho, em conformidade com o fortalecimento da identidade
profissional orientada pelo projeto ético-politico (Iamamoto, 2012).

Diante do exposto, o Servigo Social ¢ uma profissdo historicamente construida no
interior das contradicdes da sociabilidade capitalista, cuja atuacdo profissional ¢ orientada por
um Projeto Etico-Politico comprometido com a defesa de direitos ¢ com a construgio de
respostas profissionais criticas frente as expressoes da questdo social. Dessa maneira, a
materializagdo desse direcionamento ético-politico ocorre nos diferentes espacos
sOcio-ocupacionais em que assistentes sociais se inserem, dentre eles o campo sociojuridico,
marcado por demandas institucionais complexas e por constantes tensionamentos entre
garantia de direitos e controle social.

Ante o exposto, passa-se, no proximo topico, a discussdo acerca da atuagdo
profissional de assistentes sociais no dmbito sociojuridico, abordando a constitui¢do desse
espaco de atuacdo, suas particularidades e os desafios presentes no exercicio profissional no

Poder Judiciario.

2.2 O Trabalho de Assistentes Sociais no Sociojuridico

A diregdo social que a/o assistente social imprime ao seu trabalho, particularmente
no Judiciario, alinha-se a um projeto profissional conectado com a ética, a
democracia, a justica social? Ou aos interesses dessa institui¢do estatal, que detém
o0 poder de decisdo e de garantia de direitos — e pode ser acionada pela populagdo
trabalhadora para acessa-los —, mas, e sobretudo, detem o poder de coer¢do, de
Jjulgamento, de responsabilizagdo penal? (Favero, 2018, p. 67).

O termo sociojuridico ¢ recente na histéria do Servico Social. Borgianni (2013) destaca

que uma das primeiras tentativas de definicdo foi apresentada por Eunice Favero, ao afirmar
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que esse campo de atuacdo diz respeito “ao conjunto de areas em que a agao social do Servigo
Social articula-se a agdes de natureza juridica” (Favero, 2003, p. 10 apud Borgianni, 2013).

Segundo a autora, a emergéncia do termo esta relacionada a iniciativa da Editora Cortez
ao publicar a revista Servico Social & Sociedade, contemplando produ¢des voltadas a
inser¢dao da/o assistente social no Poder Judicidrio e no sistema penitenciario. Nesse mesmo
movimento, a comissdo organizadora do 10° Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais
(CBAS), realizado em 2001, “programou a realizagdo de um painel para a apresentagdo de
trabalhos de profissionais que abordassem essas mesmas questdes. O termo usado para
nominar o painel foi ‘sociojuridico’” (CFESS, 2014).

A adocdo do termo também esteve vinculada a crescente demanda de profissionais por
producdes que contemplassem as particularidades de sua atuacdo nesses espacos. Segundo
Borgianni (2013), a escolha da expressao “temas sociojuridicos” para compor a publicacdo da
revista representou um marco inicial na vinculacdo do termo ao Servigo Social brasileiro,
evidenciando a necessidade de dar visibilidade as demandas emergentes desse campo de
atuagio’.

Apesar das discussdes em torno de sua definicdo, o termo sociojuridico consolidou-se

no universo profissional. Como destaca o CFESS (2014, p. 12),

O termo ‘sociojuridico’ mantém-se vivo no universo profissional (e se expandindo
para outras categorias profissionais, como os/as psicologos/as), desde o momento
em que os temas passaram a compor a agenda de debates do servigo social
brasileiro. A insisténcia no termo revela uma caracteristica importante, que informa
os debates recentes da profissdo: a importancia que a dimensdo juridica ganhou no
cotidiano das praticas profissionais (CFESS, 2014, p. 12).

Embora o termo seja recente, a inser¢ao do/a assistente social no Judicidrio e no sistema
penitencidrio remonta a propria origem da profissdo no Brasil. Um dos primeiros espacos de
atuacdo na esfera publica foi o Juizo de Menores do Rio de Janeiro, entdo capital da
Republica (CFESS, 2014). Nesse contexto, marcado pelo processo de industrializacao e pelo
crescimento urbano desordenado, houve a intensificacdo das expressdes da questdo social,
especialmente no que se refere a infincia e juventude. Pereira (2007) traz que diante do

aumento da criminalidade infantojuvenil e das pressdes sociais por respostas estatais,

' A partir desse cendrio, intensificaram-se as iniciativas voltadas ao aprofundamento do debate acerca da
inser¢do profissional no ambito sociojuridico. Destaca-se, nesse processo, a realizagdo do 1° Seminario Nacional
do Servico Social no Campo Sociojuridico, em 2004, decorrente de deliberacdes do Encontro Nacional
CFESS-CRESS, com o objetivo de ampliar e articular o debate, bem como caracterizar o exercicio profissional
nesse campo, considerando que “era necessario olhar com mais cuidado e profundidade para os desafios que
estdo postos aos que atuam na area sociojuridica” (Borgianni, 2013). Além disso, diversos eventos e iniciativas
contribuiram para a consolidagdo do sociojuridico como campo de atuagdo, dentre os quais se destacam: a
criagdo das Comissdes Sociojuridicas nos Conselhos Regionais de Servigo Social a partir de 2002; a realizagdo
de oficina tematica no 2° Congresso Paranaense de Assistentes Sociais (2003); a incorporagdo da tematica em
disciplinas académicas, como na UERIJ; e novas delibera¢des no ambito do CFESS/CRESS (Borgianni, 2013).
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Movidos por interesses especificos, o Estado brasileiro encontrava-se despreparado
para lidar com as contradi¢des e os conflitos sociais de tal monta, principalmente no
que dizia respeito a criminalidade infanto-juvenil. Contudo, a sociedade passou a
exigir medidas punitivas contra os ‘menores’, que permaneciam perambulando pelas
ruas das cidades. Considerados desajustados ou marginais perante a moral vigente, o
Estado interveio no sentido de reprimir aquele quadro social (Pereira, 2007, p. 24).

Nesse cendrio, criangas € adolescentes passaram a ser considerados “desajustados ou
marginais perante a moral vigente”, o que legitimou intervengdes estatais de carater
repressivo. Com isso, foram criados, em 1923, os primeiros juizos privativos de menores e,
posteriormente, o Codigo de Menores de 1927, conhecido como Codigo Mello Matos, que
classificava criangas e adolescentes em categorias como expostos, abandonados, vadios e
mendigos (Pereira, 2007).

A partir dessa legislagdo, os servigos publicos destinados a essa populacdo foram
ampliados, orientados, contudo, por uma perspectiva de ‘normalizacdo’ e adequagdo dos
comportamentos das classes populares. No ambito do Poder Judiciario, a complexidade das
demandas levou a incorporagao de outros saberes da area das ciéncias sociais, uma vez que,
além da aplicacdo da lei, buscava a transformag¢do do individuo e seu “ajustamento social”
(Pereira, 2007, p. 25).

Com a complexidade das demandas, consolidou o ‘Servi¢o Social Judicial’, compondo
as equipes do Juizado de Menores. Ressalta-se, contudo, que ja havia profissionais atuando
nesse espago, com o intuito de responder as demandas institucionais vinculadas ao controle
social. Com o avango de legislagdes como a Lei de Execucao Penal (1984) e o Estatuto da
Crianga e do Adolescente (1990), houve significativa expansao da atuagdo profissional no
campo sociojuridico, o que impulsionou a categoria a refletir de forma mais sistematica sobre
suas praticas, historicamente atravessadas por dimensdes disciplinadoras e moralizantes.

Nesse contexto, o debate sobre o juridico ganha centralidade.

Assim, o debate sobre o locus do juridico ganha, no cendrio contemporaneo,
gradativamente, relevo na concretizagdo da dimensdo técnico-operativa do servigo
social, na medida em que desenvolve significativa interven¢do no cotidiano das
diversas instituicdes onde atuam assistentes sociais. Esse movimento tem
demandado sua problematizagdo no cerne da representagdo da categoria, sobretudo
pela interferéncia no cotidiano profissional dos espagos socio-ocupacionais, mas
também pela nitida impositividade do ‘juridico’, que cerca as demandas inerentes ao
sociojuridico (CFESS, 2014, p.14).

Corroborando com a defini¢do de Borgianni (2013), o juridico se constitui, antes de
tudo, como “o 16cus de resolucdo de conflitos pela impositividade do Estado” (p. 413). Ou
seja, trata-se do espaco institucional no qual os conflitos s3o mediados por decisdes estatais

dotadas de carater obrigatdrio as partes envolvidas.
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No entanto, ¢ necessario resgatar a compreensdo do Direifo, que, em uma primeira
leitura, tende a ser apreendido como construgdes sociais historicamente desenvolvidas ao
longo da trajetéria humana, responsavel por substituir formas violentas de resolugdao de
conflitos por mecanismos racionais € normativos. Sob essa logica, o Direito ¢ concebido,
entdo, como um instrumento civilizatorio, responsavel por organizar a vida em sociedade,
regular relagdes sociais e garantir direitos e deveres. O Estado, por sua vez, aparece como
uma instancia neutra, encarregada de assegurar a “paz social” diante de conflitos entendidos
como naturais e individuais.

Entretanto, em conformidade com a problematizagdo da autora, essa perspectiva se
revela simplista e idealizada, ao compreender o Direito como um mecanismo neutro e
universal, desconsiderando as determinagdes historicas, sociais e contraditdrias que permeiam
sua constitui¢do. Trata-se, portanto, de uma visdo que obscurece as desigualdades sociais, ao
pressupor condi¢des equivalentes entre os individuos e a imparcialidade do Estado na

mediacao dos conflitos.

E bastante comum ver analises “historicas” sobre a evolugdo do direito ou do
“estado de direito” que refletem esse tipo de visdo simplista e mecanicista, segundo
a qual a civilizagdo teria marchado decididamente no curso da histdria no sentido de
implantar regras e normas que, ao fim e ao cabo, formariam o chamado “império das
leis”, a partir do qual as relagdes singulares e coletivas poderiam ser reguladas
(Borgianni, 2013, p. 415).

Borgianni (2013, p. 416) indica que a compreensdo do Direito exige apreendé-lo como
produto historico e social, intrinsecamente vinculado as relagdes de poder, a esfera econdmica
e a luta de classes, destacando que ““a aproximagdo mais fecunda com as questdes proprias
dessa esfera pode ser alcangada se a andlise partir dos fundamentos critico-analiticos ou
tedrico-metodoldgicos que emanam da perspectiva critico-dialética e ontologica de Marx”.
Nessa direcao, assim como outras dimensoes da vida social, o Direito se transforma conforme
as determinagdes historicas e a forma de organizacao da sociedade, constituindo-se no interior
das relacdes sociais concretas.

Partindo desses pressupostos, e dialogando com a tradi¢do lukacsiana, o Direito ndo se
configura como uma esfera voltada a transformacao direta da natureza, funcdo atribuida ao
trabalho enquanto atividade fundante do ser social, mas como uma forma de atuacdo que
incide sobre o comportamento dos individuos em sociedade. Lukacs compreende que o
Direito, na praxis social, desempenha papel relevante nas esferas relacionadas a reproducdo
social, se configurando como uma mediacdo propria da sociedade burguesa, na qual se

desenvolve de forma mais completa (Borgianni, 2013).
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A funcdo do Direito, para além da regulacdo abstrata das condutas, se insere no
conjunto de mecanismos que operam na reproducdo das relagdes sociais, expressando as
contradigdes proprias da sociedade de classes. Nessa perspectiva, devemos problematizar a
compreensdo fetichizada do direito, como reafirma o CFESS, que destaca que “os direitos sao
construidos a partir de relagdes sociais concretas e buscam responder a necessidades sociais
historicamente produzidas por classes e segmentos de classes” (CFESS, 2014).

Desse modo, a ideia de universalidade dos direitos entra em tensdo com a realidade
concreta, marcada por profundas desigualdades, exploracdo e opressdes, evidenciando que o
Direito se configura como um campo de disputas permanentes, tanto em sua positivagao
quanto em sua efetivagdo no cotidiano social. Assim, as institui¢des sociojuridicas expressam
essas contradi¢des, uma vez que sao atravessadas pelas multiplas manifestagdes da questao
social, demandando respostas que estao diretamente vinculadas aos interesses em disputa na
sociedade.

Essa caracteristica coloca desafios significativos a atuacdo do/a assistente social, uma
vez que, no interior desse campo, a garantia de direitos convive com processos de
responsabilizacdo civil e criminal. Assim, Borgianni (2013) ilustra que as tensdes e limites da
intervencdo profissional emergem justamente dessa contradicdo constitutiva do espago
sociojuridico.

A partir das determinagdes tedricas acerca do Direito e de seu papel na sociedade, ¢
necessario compreender o que se convencionou denominar de area sociojuridica. Borgianni
propde a utilizacdo do termo “area sociojuridica”, em detrimento de expressdes como “campo
sociojuridico” ou “juridico-social”, na compreensdo de que esse espaco ndo se configura
como um campo de disputas corporativas entre operadores do direito, no sentido de
reivindicar a autoridade de “dizer o direito”, uma vez que nao se trata de um espaco em que se
disputa tal prerrogativa (Borgianni, 2013).

Assim, o termo sociojuridico expressa com maior precisao o espago no qual o Servico
Social insere sua atuacdo, marcado por demandas que possuem especificidade historica em
relagdo a outras areas. Essa compreensao decorre do fato de que a questdo social, enquanto
expressdao da luta de classes, da alienacdo do trabalho e da necessidade de manuten¢do da
propriedade privada, ocupa centralidade na produ¢do e reprodugcdo da vida social no
capitalismo, conferindo prioridade ontologica as determinagdes sociais em relagdo as
mediacdes institucionais como o Direito e a politica (Borgianni, 2013, p. 424). Posto isto,

compreender a atuagdo do/a assistente social na referida area implica analisar um espago
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marcado pela mediacdo do Estado na resolu¢dao de conflitos sociais, no qual as demandas
chegam frequentemente atravessadas por determinagdes juridicas e institucionais.

Nesse contexto, cabe ao assistente social explicitar as determinagdes sociais que
atravessam as situagdes concretas, apreendendo “a totalidade dos fatos que formam a tessitura
contraditoria das relagcdes sociais” (Borgianni, 2013). Sua atuacdo deve se ater ao
enfrentamento de praticas que tendem a culpabiliza¢do dos sujeitos e a naturaliza¢do das
desigualdades, buscando evidenciar os processos sociais que se ocultam sob formas
aparentemente isoladas e imediatas. Com isso, a interven¢do profissional contribui para
“trazer, para a esfera do império das leis, a historicidade ontoldgica do ser social, pela via das
diversas possibilidades de intervengdo profissional, balizadas pelo projeto ético-politico
profissional” (CFESS, 2014).

Quanto as atribuicdes do Servigo Social no sociojuridico, estas se materializam em um
amplo conjunto de atividades que envolvem a realizacdo de estudos e pericias sociais, 0
acompanhamento de sujeitos e familias em situacdo de judicializagdo, a emissdo de pareceres
técnicos e a participacao em audiéncias, bem como a atuagdo na execucao de medidas e penas
alternativas. Abrangem, ainda, a articulacdo com a rede socioassistencial e a fiscalizagao de
servigos e instituigdes, além de agdes voltadas a gestdo de pessoas, a saude do trabalhador e
ao assessoramento institucional no ambito do Judiciario. Incluem, também, atividades de
planejamento, sistematizacdo de informagdes, producdo de conhecimento, supervisdo de
estagio e desenvolvimento de projetos e pesquisas voltados ao aprimoramento da pratica
profissional e a garantia de direitos.

De acordo com o CFESS (2014), “o estudo social ¢, historicamente, a maior demanda
de atribuicdo ao/a assistente social no sociojuridico”. O referido instrumento € utilizado para
apreender, analisar e opinar, na matéria do servigo social, considerando suas competéncias,
autonomia técnica e a ética profissional, a realidade vivida pelas familias atendidas pelo
judiciario, buscando compreender o territério em que vivem, as relacdes familiares, o
contexto socioecondmico, a sua rotina e os demais atravessamentos sociais que as permeiam.

No ambito do sociojuridico, o estudo social se materializa, posteriormente, como um
documento, que ¢ denominado de acordo com o seu objetivo e as caracteristicas do espaco
socio-ocupacional, como: “‘Relatério de Vistoria’; ‘Avaliacdo Social’, ‘Acompanhamento
Social’, ‘Laudo de Pericia Social’, ‘Laudo Social’, ‘Relatorio Social’, ‘Parecer Social’,
‘Exame Criminologico’”, entre outros (CFESS, 2014).

No Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais, o trabalho da/o assistente social ¢

regulamentado pela Resolucdo n® 367/2001, que define um conjunto de atribuigdes voltadas
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ao assessoramento do magistrado em demandas de natureza social, familiar e institucional.
Destacam atividades como a realizacdo de estudos sociais, visitas domiciliares e
institucionais, elaboragdo de laudos técnicos, acompanhamento de individuos e familias, bem
como o encaminhamento a rede de protecao social, quando necessario. Essas atribuigdes
visam subsidiar as decisdes judiciais, contribuindo para a andlise das situacdes apresentadas
no ambito processual.

O exercicio profissional também envolve o conhecimento e articulacdo da rede de
servicos socioassistenciais, bem como a mediagdo entre demandas sociais e respostas
institucionais. Pereira (2007, p.30) aponta que as referidas atribui¢cdes “correspondem as
demandas da instituicdo, estando inclusive em consonancia com a perspectiva ideoldgica que
norteia a sua estrutura”. No entanto, a autora destaca que o exercicio profissional ndo se
restringe a essas atribui¢des, considerando o projeto profissional que norteia a profissao.

No caso da atuagdo das/os assistentes sociais nas Varas de Familia, no qual iremos nos
debrugar na presente pesquisa, deve considerar, primeiramente, as demandas deste espago
jurisdicional. Pereira (2007, p. 32) afirma que o trabalho do/a assistente social nas Varas de
Familia ¢ voltado “para a realizacao de estudo social ou da pericia social, cujo resultado ¢
materializado no laudo social”. Contudo, hé possibilidade e campo para o desenvolvimento de
outras atividades, como conciliacao e mediacao, entre outras.

Nas Varas de Familia, cuja competéncia abrange demandas relacionadas ao Direito de
Familia, como divércio litigioso, alimentos, investigagao de paternidade, curatela, tutela,
guarda e regulamentacdo da convivéncia, a atuagdo do Servico Social encontra importante
respaldo no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), que, a partir da sua promulgagao,
possibilitou destaque e maior reconhecimento da profissdo no sociojuridico. Ao instituir a
doutrina da protecdo integral, o Estatuto reconhece criancas ¢ adolescentes como sujeitos de
direitos, assegura-lhes prioridade absoluta e estabelece que toda intervengdo deve orientar-se
pela garantia de seu desenvolvimento e de seu melhor interesse. Nesse contexto, a intervencao
profissional nas demandas que envolvem criangcas e adolescentes fundamenta-se nos
principios do ECA, contribuindo para a construgdo de respostas que ultrapassem perspectivas
meramente normativas ou moralizantes.

Referente aos servigos auxiliares do diretor do foro da Comarca de Belo Horizonte, tem
a atuagdo da Central de Servigo Social e Psicologia (CESOP), campo em que a presente
pesquisa foi realizada. A Central, 6rgdo de suporte a prestacdo jurisdicional da Comarca de
Belo Horizonte instalada em 1995, tem como objetivo realizar estudos técnicos determinados

pelos juizos da Comarca de Belo Horizonte, de acordo com o Provimento N° 369/2019, sendo
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composta por uma equipe técnica constituida de assistentes sociais e psicologas e uma equipe
de apoio organizacional administrativo.

Atualmente, a Central de Servigo Social e Psicologia conta com 25 profissionais, sendo
14 assistentes sociais e 11 psicologas. Dentre as atribui¢des referentes a CESOP, o

Provimento n°® 369/2019, destaca:

realizar estudos técnicos nas areas de servigo social e psicologia, solicitados por
juizes de direito de unidades judiciarias da Comarca de Belo Horizonte que ndo
possuam em seus quadros de pessoal equipe técnica propria, nas hipoteses em que a
parte interessada esteja litigando sob o palio da gratuidade de justiga. (p. 42)

A atuacdo da equipe técnica da CESOP se organiza a partir das determinagdes judiciais
encaminhadas ao setor, sendo o processo de trabalho estruturado em diferentes etapas.
Diversos processos de trabalho como convocagdes, leituras e sintese dos autos, sdo realizados
a partir da instrumentagdo técnica do profissional, como entrevistas, visitas domiciliares e
institucionais e elaboragdo de relatérios técnicos. Segundo De Paula (2023, p.87), tais
instrumentos sdo “os meios que preenchem a agdo profissional da assistente social [...] sdo
elementos que contribuem na passagem do objetivo profissional — a finalidade ideal — para a
materializa¢do da a¢do — a concretizagao do real”.

Inicialmente, os processos sdo distribuidos pelos oficiais de apoio as profissionais.
Mensalmente, ¢ distribuida uma quantidade de processos, que passam a constar no mapa.
Nesse mapa ha: os processos distribuidos, o numero de cada um, a Vara onde tramita, a data
de entrada, a data do sorteio, a classe (tipo) processual, as partes, o prazo, o espago para baixa
e vista, além da especificacdo da acdo como, por exemplo, se € urgente, se trata de retorno de
parte (pessoas que ja realizaram um estudo junto ao setor) ou se houve redistribuicao.

Cabe destacar que, na dinamica de distribui¢do dos processos € o quantitativo de
profissionais disponiveis na Central de Servico Social e Psicologia, ha a existéncia de uma
demanda expressiva direcionada ao setor, especialmente oriunda das Varas de Familia da
Comarca de Belo Horizonte. A CESOP, criada ha 31 anos, inicialmente, contava com um
quadro de mais de 50 profissionais. No entanto, em 2025, o setor contava com 26 analistas,
onde, a época, registrava mais de 2 mil processos distribuidos. No ano corrente, embora o
quadro tenha reduzido, as profissionais seguem atendendo as demandas provenientes das 12
Varas de Familia, Vara de Precatorias Civeis, das Varas da Regional Barreiro, e,
excepcionalmente, das Varas Civeis ¢ da Vara da Fazenda Publica. Este cendrio evidencia um
volume significativo de estudos sociais a serem realizados, frequentemente associado a prazos
judiciais exiguos, por vezes classificados como urgentes, com determinacdes de cumprimento

em cerca de dez dias.
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Nesse contexto, o exercicio profissional passa a ser tensionado pelas exigéncias
institucionais de produtividade e celeridade, o que pode incidir diretamente sobre as
condi¢des de realizacdo do trabalho e sobre a qualidade das analises produzidas. Essa
realidade aponta para o risco de um fazer profissional mais imediato e operativo, caso nao
haja espaco para a apreensdo critica das situagdes atendidas. Esse cendrio de ampliagdo das
demandas no ambito sociojuridico ndo ¢ isolado, estando relacionado a determinagdes mais

amplas da sociedade.

De maneira geral, sdo varios os fatores que justificam esse crescimento, dentre os
quais destacamos a competéncia profissional ao longo da trajetéria na institui¢do, o
reconhecimento desse campo de trabalho. Todavia, podemos inferir que um dos
fatores estd relacionado com o acirramento da questdo social e, concomitantemente,
a auséncia do poder publico no que diz respeito a garantia de politicas sociais. (p.
23)

A intensificagdo das demandas direcionadas a CESOP pode ser compreendida como
expressao dessas determinacdes, incidindo diretamente sobre as condi¢des de trabalho das/os
profissionais e sobre a forma como as respostas institucionais sao produzidas.

Diante dessa dinamica institucional e do volume de demandas apresentado, o processo
de trabalho na Central se organiza da seguinte forma: Ao receber o mapa, além das
profissionais tomarem ciéncia dos novos processos, elas realizam a abertura de todos eles de
forma online, com a finalidade de leitura e analise dos autos, elaborando também um resumo
inicial. Durante a leitura, buscamos compreender, em um primeiro momento, a natureza do
processo, o que geralmente ¢ possivel apreender a partir das petigdes iniciais, onde a parte
requerente, pessoa que ingressou com a agdo, apresenta seu pleito. Na continuidade da
analise, nos deparamos com manifesta¢des judiciais, decisoes, despachos e manifestagdes do
Ministério Publico e do Juiz. A partir dessas informagdes, conseguimos compreender melhor
o tramite processual.

Em seguida, identificamos a determinagdo judicial, presente em decisdo proferida pelo
juiz de direito no decorrer da acdo. Em tais determinagdes, o juiz encaminha os autos a
CESOP e solicita a realizacdo de estudo técnico ou social. A partir desse ponto, localizamos
os enderegos e contatos telefonicos das partes, a fim de agendar entrevista na Central.

Cumpre destacar que cada processo requer uma acao distinta. Na maioria dos casos, €
solicitado que a parte compareca a entrevista. Contudo, em processos de curatela que alguma
das partes ndo pode comparecer em virtude de questdes de saude, a profissional busca o
endereco e realiza a entrevista no domicilio, de modo a apreender as informagdes necessarias.

Ao estabelecermos contato com as partes, seja por telefone ou por carta, esclarecemos

que a entrevista se refere a realizacao do estudo social solicitado pelo juiz no processo em que
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a pessoa figura como parte. A entrevista, segundo Silveira e Lewgoy (2007, p. 235), “¢ um
dos instrumentos que possibilita a tomada de consciéncia pelos assistentes sociais das relagdes
e interacdes que se estabelecem entre a realidade e os sujeitos, sendo eles individuais ou
coletivos™.

As entrevistas possuem um momento inicial que contempla informagdes como nome,
idade, renda, ocupacdo, moradia (se propria, alugada e o respectivo valor), estado civil,
escolaridade, entre outros dados. A condugdo, entretanto, varia de acordo com a natureza do
processo. Nos casos de guarda, por exemplo, em que se discute a regulamentacdo de visitas,
buscamos compreender como funciona a rotina de cada parte, se as visitagdes estdo
ocorrendo, e, em caso negativo, quais as motivagdes. Para mais, procurava entender a
dindmica familiar, a rotina das criancas envolvidas, os vinculos e a convivéncia familiar.

Apos a entrevista, marcava o dia da visita domiciliar, caso houvesse necessidade.
Considero importante o fato de que a visita seja previamente comunicada as partes, uma vez
que ainda ha profissionais que reproduzem a ideia de “ir de surpresa para flagrar situagdes
irregulares, sem dar tempo de arrumar a casa”. Contudo, o objetivo da visita domiciliar nao ¢
avaliar limpeza ou numero de comodos, mas compreender o ferritorio € o espago onde se
desenvolve a dindmica familiar. Essas visitas sd3o muito significativas, pois permitem
presenciar a rotina cotidiana, como, por exemplo, maes preparando os filhos para a escola.

Como complementa o CFESS (2012), com a visita domiciliar, ha a

possibilidade de conhecimento do territorio onde os sujeitos vivem, das
(im)possibilidades de acesso a bens e servicos que assegurem direitos sociais nesse
territdrio, de conhecimento desse espaco sociorrelacional, cultural etc. Seu uso deve
se dar na direcdo de complementar e/ou aprofundar o atendimento direto a/ao
usudria/o e o estudo social (entre outros), € ndo para servir de meio de fiscalizacao
e/ou de invasdo da privacidade das familias, a servico do controle social pelo Estado.

(. 121)

As visitas institucionais, por sua vez, consistem em deslocamentos a escolas,
instituicdes de longa permanéncia, centros de saude, entre outros espagos. Na maioria dos
casos, realizamos visitas a ILPIs, em processos de curatela, buscando compreender a rotina
do/a idoso/a, suas atividades, dificuldades de acessibilidade, a frequéncia de visitas familiares
e se suas necessidades bésicas estdo sendo atendidas.

Com base em todos esses procedimentos e nas informagdes obtidas, elaboramos o
Relatorio Técnico em Servico Social. Segundo Favero (2009), no meio judiciario, deve
compor, nesse documento, “o objeto de estudo, a identificacdo dos sujeitos envolvidos e um
breve historico da situagdo, a finalidade a qual se destina, os procedimentos utilizados, os

aspectos significativos levantados na entrevista e a analise da situacao” (p. 631).
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No ambito do socio juridico, o documento deve reunir as informagdes obtidas,
acrescidas de um parecer social, referido como “esclarecimentos e analises, com base em
conhecimento especifico do Servico Social, a uma questdo ou questdes relacionadas a
decisdes a serem tomadas” (CFESS, 2022, p. 163). A denomina¢do deste parecer varia entre
profissionais, sendo por vezes chamado de laudo, entretanto, nos relatérios que produzimos,
constam, na conclusdao do documento, as “consideracoes do Servico Social”. A estrutura do
relatorio também varia de acoedo com a forma de trabalho de cada Assistente Social. Por fim,
o documento ¢ juntado aos autos processuais.

Diante deste contexto ¢ das demandas institucionais, o/a Assistente Social
comprometida com o projeto ético-politico reconhece que o objetivo deste trabalho ¢
viabilizar o direito a convivéncia familiar e comunitaria, além de compreender a dindmica e
as relacoes familiares que permeiam a vida dos individuos. Insta ressaltar que o estudo social
¢ essencial dentro de um processo judicial, em razdo da perspectiva que trazemos em nossos
relatorios. E por meio destes que apresentamos a realidade de cada familia, o contexto em que
estdo inseridas, a manutencao dos vinculos afetivos e da convivéncia familiar, o territorio
onde vivem, bem como o acesso ou a auséncia dele as politicas publicas. Paralelamente,
respondemos a determina¢do judicial que nos foi colocada, de modo a preservar o direito a
convivéncia familiar saudavel.

Para além dessas dimensdes operativas, a atuacao profissional no ambito sociojuridico
exige uma postura critica frente as requisi¢des institucionais, nao se restringindo ao

cumprimento dos ritos processuais.

O enfrentamento das requisigdes conservadoras frente a ndo efetivagdo de direitos e
sua evidente regressdo, com uma direcdo dada por principios compromissados com a
defesa dos direitos humanos (numa perspectiva emancipatoria), exige um fazer no
meio judiciario que se proponha a ir além dos ritos processuais, integrando agdes
interdisciplinares e em rede e agdes coletivas no campo da luta politica— por meio
de organizagdes representativas da categoria e em articulagdo com outras
organizagdes coletivas de trabalhadores, de maneira a fazer contraponto radical a
producdo e reproducdo da barbarie social e de banaliza¢do da vida humana (Favero,
2018, p.70).

A atuacdo da/o assistente social no campo sociojuridico se inscreve no terreno das
disputas societérias, exigindo a articulacdo entre competéncia técnico-operativa e direcao
ético-politica. Em um contexto de intensificagdo das desigualdades e de regressdo de direitos,
¢ fundamental a construcdo de estratégias profissionais que questionem as requisi¢des
institucionais e afirmem a centralidade da defesa dos direitos humanos em uma perspectiva

emancipatoria.
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Dentre as requisi¢cdes recebidas, ha as demandas decorrentes da Lei de Alienacdo
Parental. O ambito judicial impde uma determinag@o expressa para que os profissionais, tanto
assistentes sociais quanto psicélogos, indiquem a presenga ou auséncia de indicios dessa
“pratica”. Na Central de Servico Social e Psicologia, apenas uma pequena fracdo das acoes
versa, essencialmente, sobre a declaragdo de “alienagdo parental” em sua natureza estrita. O
cenario mais comum envolve processos de disputa de guarda nos quais surgem as alegacgoes
no decorrer do litigio, sendo constatado que, na maioria das vezes, a figura paterna suscita a
ocorréncia desse ato em face da mae. No proximo capitulo do presente trabalho, iremos

dissertar a respeito do surgimento do termo da alienacdo parental segundo seu fundador:

Gardner (2002).
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3. ALIENACAO PARENTAL E SERVICO SOCIAL

Esperamos que nossa categoria possa se somar a luta coletiva pela revogagdo da
lei, tendo em vista que consideramos que os impactos da Lei n° 12.318/2010 (Lei da
Alienagdo Parental), em vez de reforcar a prote¢cdo social das criangas e
adolescentes na convivéncia familiar, trouxe um refor¢o da impositividade do
sistema de justica nos preconceitos e opressoes existentes no tratamento das
mulheres-mdes neste espa¢o e ndo contribuiu para a promog¢do de uma igualdade
parental (CFESS, 2022, p. 27).

O presente capitulo tem como objetivo discutir a construgdo historica da categoria
“alienagdo parental”, seus fundamentos tedricos e cientificos, bem como sua incorporacao ao
ordenamento juridico brasileiro por meio da Lei n® 12.318/2010. Busca, ainda, problematizar
as criticas dirigidas ao conceito por pesquisadores, entidades cientificas e organismos
nacionais e internacionais, estabelecendo um dialogo com o Servigo Social e com os
fundamentos ético-politicos, tedrico-metodoldgicos e técnico-operativos que orientam o
exercicio profissional no campo sociojuridico.

Este capitulo esta organizado em dois topicos. O primeiro (3.1) aborda o surgimento do
termo “alienagdo parental”, sua institucionalizagdo por meio da Lei n° 12.318/2010 e os
principais debates acerca de sua legitimidade cientifica e de seus efeitos no ambito das
relacdes familiares e do sistema de justica. O segundo (3.2) discute a relacdo entre a alienagdo
parental e o Servigo Social, analisando o posicionamento da profissdo frente a tematica,
especialmente a partir da Nota Técnica do CFESS (2022), e as implicagdes da utilizagdo desse

conceito para o exercicio profissional.
3.1 O surgimento do termo “Alienacio Parental” e a Lei 12.318/2010.

Como mencionado anteriormente, o pseudoconceito de “alienacdo parental” surge na
década de 1980, promulgado pelo psiquiatra Richard Gardner, que atuava como perito em
casos de guardas de criancas. A partir da formulagdo do conceito de alienagdo parental, o
autor construiu a ideia de que existiria a “Sindrome de Alienacdo Parental”, como uma

consequéncia de “atos” de alienagdo.

E um transtorno infantil que surge quase exclusivamente no contexto de disputas
pela guarda dos filhos. Sua principal manifestacdo ¢ a campanha de difamagdo da
crianga contra um dos pais, uma campanha sem qualquer justificativa. Ela resulta da
combinag¢do da doutrinagdo (lavagem cerebral) de um dos pais e da propria
contribui¢do da crianga para a vilificagdo do genitor alvo. Quando ha abuso e/ou
negligéncia parental comprovados, a animosidade da crianga pode ser justificada, e,
portanto, a explicagdo da sindrome de alienagdo parental para a hostilidade da
crianca ndo se aplica. (Gardner, 2002, s/p.)

Segundo o autor, a ‘sindrome’, que se manifestava nas criangas e nos adolescentes,

devido a exposi¢do e envolvimento dos mesmos em processos relacionados a guarda em que
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havia um litigio acentuado, era caracterizada por uma “lavagem cerebral”, onde havia uma
campanha que difama a imagem de um dos genitores. Ademais, Richard Gardner trouxe os
sintomas que tal sindrome causaria nas criancas ¢ nos adolescentes ‘afetados’, que poderiam

ser classificados.

A Sindrome de Alienacdo Parental (SAP) caracteriza-se por um conjunto de
sintomas que geralmente aparecem juntos na crianga, especialmente nos tipos
moderado ¢ grave. Estes incluem: Uma campanha de difamacdo; Justificativas
fracas, absurdas ou flteis para a depreciagdo; Auséncia de ambivaléncia; O
fendmeno do “pensamento independente”; Apoio reflexivo ao genitor alienador no
conflito parental; Auséncia de culpa pela crueldade e/ou exploragdo do genitor
alienado; Presenca de cendrios emprestados; Propagacdo da animosidade para os
amigos e/ou familiares do genitor alienado (Gardner, 2002, s/p).

Partindo da compreensao de que a “Sindrome da Alienagao Parental” produziria graves
prejuizos ao vinculo entre a crianga e o genitor considerado alienado, Gardner defendia a
adocdo de medidas interventivas e sancionatdrias nos casos em que identificava a ocorréncia
do “fendmeno”. Para o autor, a atuagdo judicial deveria ultrapassar o acompanhamento
terapéutico convencional, contemplando medidas coercitivas voltadas a garantia da

convivéncia entre a crianga e o “genitor alienado”.

O problema da recusa dos tribunais em tomar medidas firmes contra pais que
induzem a Sindrome de Alienagdo Parental (SAP) ainda persiste. No livro,
recomendo veementemente sangdes, incluindo a transferéncia da guarda para o
genitor alienado, sangdes pecunidrias, transferéncia para um local neutro de
transicdo e penas de prisdo, especialmente prisdo domiciliar. Compreendi que
existem outras medidas que os tribunais podem implementar para ajudar os pais que
induzem a SAP a facilitar as visitas e a desencorajar a alienagao parental. O pai ou a
mae pode ser colocado(a) em liberdade condicional e designado(a) a um agente de
condicional que pode relatar ao tribunal o descumprimento das visitas determinadas.
Alguns dias em uma cadeia local geralmente sdo suficientes para ajudar esse pai ou
mae a cessar e desistir do programa que induz a alienag@o parental (Gardner, 1999,
p.3, traducdo nossa).

Gardner também defendia medidas punitivas direcionadas as proprias criangas e
adolescentes que se recusassem a conviver com o/a genitor/a alienado/a. Em seus escritos, o
autor sugere a possibilidade de encaminhamento para centros de detengdo juvenil e
acolhimento institucional temporario, compreendidos por ele como mecanismos capazes de

favorecer a retomada da convivéncia familiar.

Outra abordagem que se mostraria util seria o tribunal considerar uma crian¢a mais
velha (de 11 a 16 anos) em desacato se ela ndo visitar o genitor alienado. Uma vez
considerado em desacato, o jovem pode ser colocado em um centro de detengdo
juvenil por alguns dias para reconsiderar sua decisdo. Pode-se argumentar que tal
colocagdo exporia a crianga a agressores mais graves e, consequentemente, ela
adquiriria seus maus habitos. Se essa colocagdo for de curto prazo, duvido que isso
aconteca. Outra consideragdo, especialmente para criancas pequenas, seria a
colocagdo temporaria em um lar adotivo ou abrigo para criangas vitimas de abuso.
Isso ¢ obviamente punitivo e poderia ajudar essas criangas a repensarem sua decisdo
de ndo visitar (Gardner, 1999, p. 4, traducdo nossa).
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A teoria formulada passou a ganhar visibilidade no ambito das disputas judiciais
envolvendo guarda e convivéncia familiar mundialmente e, no Brasil, o conceito comegou a
ser incorporado ao debate juridico, sendo posteriormente institucionalizado por meio da Lei n°
12.318, de 26 de agosto de 2010. Ainda que a legislacdo ndo utilize a expressdo “Sindrome de
Alienacao Parental”, sua elabora¢ao foi fortemente influenciada pelas formulagdes tedricas de
Gardner acerca da “alienagdo parental” e de seus supostos efeitos sobre criangas e
adolescentes.

A incorporacdo do conceito de “alienacdo parental” ao ordenamento juridico brasileiro
contribuiu para a dissemina¢do dessa categoria interpretativa nos conflitos familiares
judicializados. Com a promulgacdo da Lei n° 12.318/2010, passaram a ser tipificadas
determinadas condutas entendidas como formas de “alienagdo parental”, possibilitando que os
sujeitos envolvidos em litigios familiares passassem a identificar suas experiéncias a partir
das situagdes descritas pela legislacao.

A Lei n® 12.318/2010 elenca, em carater exemplificativo, um conjunto de condutas que
podem ser interpretadas como atos de “alienagcdo parental”. Entre elas, destacam agdes
voltadas a desqualificacio da imagem de um dos genitores, a obstru¢do da convivéncia
familiar, a restricdo do exercicio da autoridade parental, & omissdao de informagdes relevantes
sobre a crianga ou adolescente e a apresentagdo de denuncias consideradas falsas com o

objetivo de dificultar a convivéncia familiar.

A lei ainda apresenta formas exemplificativas de aliena¢do parental, dispondo de
uma espécie de checklist de comportamentos provaveis de ocorrerem, em formato
que lembra os manuais internacionais de classificagdo das doencas mentais. Nos
processos em que ha litigio em torno de questdes atinentes a guarda, regulamentacao
de visitas e pensdo alimenticia, muito provavelmente serdo identificados
comportamentos tipicos destes apontados como atos de alienacdo parental. Quando o
conflito familiar se instala, sendo encaminhado aos tribunais, ¢ comum que sujeitos
processuais expressem seu ressentimento e lancem sua ira contra o outro, até mesmo
como uma atitude de defesa frente a culpa e frustragdo pelo fim do projeto de vida
juntos. Dessa forma, as fragilidades de cada um dos envolvidos s2o expostas e ja se
espera que surjam algumas mudangas no modo habitual de agirem entre eles e com
os filhos (Brito, 2008; Cardoso, 2017). Contudo, ndo se trata de, apressadamente,
concluir pela ocorréncia de uma sindrome ou de quaisquer outras patologias
(Cardoso; Soares; Veiga, 2019, p. 74).

Além de definir exemplificativamente os atos considerados como “alienacdo parental”,
a Lei n° 12.318/2010 prevé uma série de medidas judiciais a serem adotadas quando
constatada sua ocorréncia. Entre elas estdo a adverténcia ao genitor/a, a ampliacdo do regime
de convivéncia familiar em favor do/a ‘genitor/a prejudicado/a’, a aplicacdo de multa, o
acompanhamento psicoldgico e/ou biopsicossocial, a alteracao da modalidade de guarda e, em

casos considerados mais graves, a suspensdo da autoridade parental.
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Embora a Lei n® 12.318/2010 tenha sido apresentada como um instrumento destinado a
protecdo da convivéncia familiar, sua fundamentagdo tedrica e sua aplicagdo pratica passaram
a ser objeto de questionamentos por pesquisadores, entidades profissionais e organismos de
defesa dos direitos humanos. Com base nas proprias ideias do seu fundador, ¢ latente a
auséncia das reflexdes em torno da convivéncia familiar e comunitdria, da perspectiva de
protecdo das infancias e adolescéncias, em detrimento da perspectiva de punicdo, inclusive
para as/os proprios filhos/as.

Um dos principais pontos de controvérsia refere-se a auséncia de reconhecimento da
‘Sindrome da Alienagdo Parental’ pelos principais sistemas internacionais de classificacdo
diagnéstica. A SAP nao foi incorporada ao Manual Diagndstico e Estatistico de Transtornos
Mentais (DSM), elaborado pela American Psychiatric Association (APA), e a Classificagao
Internacional de Doengas (CID), produzida pela Organizacio Mundial da Satde (OMS). A
auséncia de reconhecimento tem sido frequentemente apontada como um dos elementos que
fragilizam sua legitimidade cientifica, uma vez que pesquisadores questionam a consisténcia
empirica e metodoldgica do conceito.

Para além dos debates académicos, os questionamentos relacionados a “alienagdo
parental” passaram a repercutir em instituigdes nacionais e internacionais voltadas a defesa
dos direitos humanos e a protecdo integral de criangas e adolescentes, que destacam a
necessidade de cautela na utilizagcdo do conceito, sobretudo em situacdes que envolvem
alegacdes de violéncia doméstica.

No contexto brasileiro, destaca-se a Recomendacdo n® 3, de 2022, do Conselho
Nacional de Saude (CNS), que recomendou o banimento da utilizagdo dos termos “Sindrome
da Alienacao Parental”, “Alienacdo Parental” e expressoes correlatas em praticas profissionais
e documentos técnicos. O documento se fundamenta na inexisténcia de reconhecimento
cientifico dessas categorias, bem como na necessidade de que a atuacgdo profissional esteja
pautada por evidéncias cientificas e pela protecdo integral de criangas e adolescentes.

No ambito da defesa dos direitos da crianca e do adolescente, o Conselho Nacional dos
Direitos da Crianga e do Adolescente (CONANDA) também manifestou preocupagao quanto
a Lei n° 12.318/2010. Em Nota Publica sobre a legislacdo, o Conselho destacou que o
conceito de alienagcdo parental ndo se encontra devidamente fundamentado em estudos
cientificos e ponderou que determinados dispositivos legais poderiam ensejar violagdes aos
direitos de criangas ¢ adolescentes.

O o6rgdo ressaltou que o ordenamento juridico brasileiro ja dispde de mecanismos

voltados a garantia da convivéncia familiar e comunitaria, defendendo que toda interpretagao
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e aplicacdo normativa deve estar orientada pelos principios da protecdo integral, do melhor
interesse da crianca e da prioridade absoluta previstos na Constituicdo Federal e no Estatuto

da Crianca e do Adolescente. Destarte, a Nota Publica ressalta que:

Acredita-se que, considerando especialmente os incisos V, que prevé a inversdo da
guarda; VI, que prevé a fixagdo cautelar do domicilio; e VII, que prevé a suspensao
da autoridade parental, as consequéncias da ‘alienacdo parental’ perdem a
razoabilidade. Com a determinacdo dos acompanhamentos psicolégicos e/ ou
biopsicossocial e a guarda compartilhada, espera-se que ambos os responsaveis
legais sejam sensibilizados a agir, educar e propiciar o melhor ambiente familiar
para seus filhos, sem ferir o direito a convivéncia familiar e comunitaria da crianca
ou do adolescente, enquanto as previsdes dos incisos V, VI e VII revelam uma
interven¢do desproporcional nas familias e podem, inclusive, gerar distor¢des e
agravar viola¢des, a medida em que a mudanga de guarda, a fixacdo de domicilio ¢ a
suspensdo da autoridade parental podem resultar na convivéncia da crianga ou
adolescente com seu abusador, em detrimento do convivio com o suposto
‘alienador’ (CONANDA, 2018, p. 3).

Para tanto, a defesa pela revogacdo da lei tornou-se mundialmente defendida. Em
ambito internacional, a Relatora Especial das Nacdes Unidas (ONU) sobre violéncia contra
mulheres e meninas, Reem Alsalem, expressou satisfagdo diante da revogacdo da LAP. A
Relatora destacou que o Brasil ¢ o unico pais “que continua a definir e penalizar

explicitamente atos de alienag¢do parental como uma ofensa legal” (ONU, 2025).

Alsalem observou que, desde a promulgacdo da Lei 12.318/2010, mecanismos
internacionais e regionais de direitos humanos, incluindo seu mandato, levantaram
preocupagdes sobre as formas sexistas e discriminatorias pelas quais a Lei tem sido
usada contra mées que apresentam alegagdes criveis de abuso doméstico sofrido por
elas e seus filhos nas méos de seus parceiros, atuais ou antigos (ONU, 2025, s/p).

Em relatorio produzido pela Relatora Especial, apresentado ao Conselho de Direitos
Humanos da ONU em 2023, intitulado “Custody, violence against women and violence
against children” (“Guarda, violéncia contra as mulheres e violéncia contra as criangas”), a
mesma reitera que a sindrome carece de conhecimento cientifico, além de desqualificar

denuncias de violéncia doméstica ou abuso sexual infantil. A autora ratificou, ainda, que

O uso da alienagdo parental ¢ altamente marcado por questdes de género e
frequentemente usado contra maes. Um estudo no Brasil constatou que as mulheres
foram acusadas de alienag@o parental em 66% dos casos, em comparagdao com 17%
dos casos em que um homem foi acusado, e os homens fizeram mais acusagdes
infundadas do que as mulheres. Na Italia, a acusacdo também foi usada
predominantemente contra maes (ONU, 2023, p. 4, tradugdo nossa).

O referido estudo nos permite compreender que a alegacdo da “alienacdo parental”
apresenta um viés de género significativo, onde os dados demonstram que as acusagodes
recaem predominantemente sobre as maes. As alega¢des buscam representar as mulheres
como vingativas, destacando que “maes que se opdem, procuram restringir o contato ou
expressar preocupacoes, sao amplamente consideradas pelos avaliadores como obstrutivas ou

maliciosas, refletindo o padrao generalizado de culpabilizar a mae” (ONU, 2023, p. 5,
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traducdo nossa). A Relatora Especial ainda afirma que, “a violéncia doméstica e a alienacao
parental sdo frequentemente confundidas nos sistemas de direito de familia, em detrimento
das vitimas de violéncia” (ONU, 2023, p. 5, tradugdo nossa).

O Conselho Nacional dos Direitos Humanos, em Recomendagdo n°® 6, de 18 de margo
de 2022, recomendou a revogacdo da Lei. O Conselho indica, ainda, ao Conselho Nacional de
Justiga, “a revisdo e retificagdo das recomendacdes, cartilhas e cursos onde sdo utilizados os
termos sem reconhecimento cientifico como alienacao parental” (CNDH, 2022).

Ainda considerando as manifestacdes acerca da revogagdo da LAP, o Ministério da

Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos afirma que

A Lei de Alienagdo Parental, longe de favorecer a conciliagdo € a manutengdo dos
vinculos intergeracionais e conjugais, tem sido causa de uma maior judicializag¢do
de questoes familiares que poderiam ser mais bem resolvidas em um ambito de
mediagdo. As inversdes de guarda do genitor considerado alienador para o genitor
acusado de abusar da crianga/adolescente ¢ feita mesmo de forma violenta contra a
crianga que manifesta estar inconformada com a decisdo (Brasil, 2020, p. 3).

Portanto, 0o MDH se posiciona favoravel a revogacao da lei, reiterando que a mesma nao
auxilia a preservar os vinculos familiares, “ao contrario, sua aplicacdo tem causado muita
polémica e uma polarizagio crescente” (Brasil, 2020, p.3).

Diante deste contexto de revogagdo da lei e de casos onde mulheres perdem a guarda
dos seus filhos apos alegagdes e comprovacao dos ‘atos de alienagdo’, surge o movimento
Coletivo de Protecao a Infancia: Voz Materna. Segundo o Coletivo, a acusagao de “alienacao
parental” tem sido frequentemente utilizada como estratégia para desqualificar relatos de
violéncia e enfraquecer a credibilidade das mulheres, que passam a ser retratadas como
manipuladoras, vingativas ou responsaveis pelo afastamento dos filhos em rela¢do ao
genitor. Nessa dinamica, dentincias de violéncia podem ser reinterpretadas como tentativas de
alienacdo, resultando na manuten¢do da convivéncia com supostos agressores e, em alguns
casos, na alteracao da guarda em desfavor da mae (Brasil de Fato, 2020).

Os posicionamentos apresentados evidenciam que a utilizagdo da “alienac¢do parental”
tem sido objeto de crescente problematizagdao por organismos cientificos, instituigdes de
defesa dos direitos da crianca ¢ entidades internacionais de direitos humanos. Os debates
repercutem diretamente na atuagdo dos profissionais inseridos no sistema de justiga, dentre
eles os/as assistentes sociais, que sdo frequentemente demandados a se manifestar em

processos judiciais no ambito do Direito da Familia.
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3.2 Alienacio Parental e Servico Social Brasileiro

Com a promulgacdo da Lei n° 12.318/2010 e sua incorporagdo ao ordenamento juridico
brasileiro, o termo “alienacdo parental” passou a circular de forma recorrente no cotidiano das
instituigdes do sistema de justica, especialmente nas Varas de Familia. Nesse contexto,
assistentes sociais inseridos no campo sociojuridico passaram a ser frequentemente
demandados a realizar um estudo social ¢ se manifestar sobre a ocorréncia de “alienagdo
parental”, em processos envolvendo guarda, alimentos e regulamentacdo de convivéncia
familiar. Na referida Lei, em seu artigo quinto, ha a especificacdo de que: “havendo indicio da
pratica de ato de alienagdo parental, em agdo autdbnoma ou incidental, o juiz, se necessario,
determinard pericia psicologica ou biopsicossocial” (Brasil, 2010).

Em muitos desses processos, a alegacao de ocorréncia de “alienagdo parental” surge ao
longo do trdmite processual, sendo frequentemente atribuida as mulheres-maes. H4 também
acoOes declaratdrias especificas de “alienagao parental”, nas quais o pedido central consiste no
reconhecimento judicial dessa pratica. A observagiao do campo de estagio realizado na Central
de Servico Social e Psicologia evidenciou que grande parte dessas agdes era ajuizada por
homens que alegavam suspensao ou dificultagdo do convivio com os filhos.

Nesse cendrio, assistentes sociais passaram a lidar com a utilizacdo recorrente desse
conceito em processos judiciais, o que suscitou debates acerca de seus fundamentos tedricos,
de seus efeitos praticos e de sua compatibilidade com os principios éticos que orientam o
exercicio profissional no Brasil.

Como resultado disso, o conjunto CFESS/CRESS elaborou a Nota Técnica sobre o
trabalho de Assistentes Sociais e a Lei de Alienagdo Parental com o proposito de subsidiar o
trabalho profissional frente as demandas relacionadas a tematica. O documento surge da
necessidade de promover reflexdes e fornecer orientagdes para assistentes sociais que atuam
diante de requisi¢des institucionais, especialmente aquelas que envolvem a emissdo de
pareceres € manifestagdes técnicas em processos judiciais nos quais ha alegagdes de alienacao
parental, bem como em outras situagdes atendidas no ambito da rede de protecdo e garantia de
direitos.

A Nota técnica enfatiza que, para discutirmos a respeito da LAP, € necessario o debate e
a analise “da sociedade brasileira, das rela¢des patriarcais de género, das familias, da protegado
social as infincias e adolescéncias, das politicas sociais e, especialmente, do trabalho de

assistentes sociais com familias” (CFESS, 2022, p.3).
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Ao problematizar a utilizagdo da aliena¢do parental como conceito explicativo dos
conflitos familiares, o CFESS destaca a necessidade de compreender tais situagdes para além
de interpretacdes individualizantes e descontextualizadas. A Nota Técnica ressalta que os
conflitos decorrentes de separagdes conjugais, disputas familiares e alteracdes nas dindmicas
de convivéncia devem ser analisados & luz das determinagdes sociais mais amplas que

atravessam a vida dos sujeitos.

Sendo assim, se partirmos das determinagdes centrais da sociedade como a propria
dindmica do trabalho sob a égide do capital, que se tornou um trabalho estranhado,
que modifica a consciéncia que os homens e mulheres tém do seu género,
expressando relagdes humanas estranhadas, podemos compreender, no cotidiano
profissional, que os casos de separa¢des, mudancas nos comportamentos parentais,
rompimentos conjugais, crises relacionais, que atravessam as familias, fazem parte
da dindmica da sociedade e dos sujeitos ¢ ndo podem ser resumidos a situagdes ditas
de “alienacdo parental” (CFESS, 2022, p. 7).

A Nota Técnica também chama aten¢do para a necessidade de compreender as familias
a partir de sua historicidade, afastando concepgdes naturalizantes ou universalizantes acerca
das relagdes familiares. Nessa perspectiva, o documento destaca que as formas de organizacao
familiar se modificam ao longo do tempo, acompanhando as transformacoes sociais e
historicas, razdo pela qual os conflitos decorrentes de separagdes e rearranjos familiares nao

podem ser analisados a partir de modelos idealizados de familia.

Além desse pressuposto, também precisamos destacar a questdo das transformagdes
das familias. Compreendemos que transformagdes e mudangas sdo dinamicas reais e
naturais na sociabilidade. Ao dissolvermos a aparéncia de naturalidade das familias,
percebendo-as como criagdo de homens ¢ mulheres, compreendemos que elas se
modificam pari passu a sociedade. A historia da familia é descontinua e
heterogénea, ¢ demonstra que, ao longo da historia, diversas formas de constituir
familia e de se relacionar sempre existiram. Essa perspectiva indica que, durante
nossos atendimentos, a concep¢do de familia seja aquela que os individuos
informarem (CFESS, 2022, p. 8).

A reflexdo apresentada pela entidade dialoga com a compreensao de que a familia
constitui uma construcdo historica e social, cujas formas de organizacdo variam de acordo
com as transformagdes ocorridas na sociedade. Sob essa perspectiva, os conflitos familiares
que chegam ao sistema de justica ndo podem ser compreendidos como fenomenos isolados ou
desvinculados das condi¢oes concretas de vida dos sujeitos, tampouco reduzidos a
explicacdes que individualizam ou patologizam as relagdes familiares.

A partir da andlise dos processos acompanhados durante o estagio na Central de Servigo
Social e Psicologia, foi possivel observar que as alegagdes de “alienacdo parental” reduzem
conflitos familiares complexos a uma suposta conduta individual praticada por um dos

genitores, geralmente a mae. Nos casos analisados, a discussdo tende a se concentrar no
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impedimento ou na dificuldade de convivéncia entre a crianca e um dos responsaveis, sem
que sejam devidamente considerados os elementos que antecedem essa situagao.

A alegacao de “alienagdo parental” ¢ frequentemente acompanhada da narrativa de que
a mae estaria impedindo o convivio como forma de vinganga pelo término do relacionamento.
Entretanto, isto desconsidera a complexidade das relagdes familiares e contribui para a
reproducdo de esteredtipos de género historicamente construidos, que associam as mulheres
caracteristicas como irracionalidade e incapacidade de separar conflitos conjugais das
responsabilidades parentais. Dessa forma, a analise do conflito acaba sendo direcionada a
busca por um suposto culpado, em detrimento da compreensdo dos fatores que permeiam a
situacdo vivenciada pela familia.

Outro aspecto observado se refere ao carater predominantemente punitivo das agdes de
“alienagdo parental”. Diferentemente de processos voltados a construgdo de estratégias para
fortalecimento da convivéncia familiar, as a¢des voltam para a identificagdo da ocorréncia ou
ndo da “alienagdo parental” e, consequentemente, na aplicagdo das medidas previstas em lei.
Assim, a discussao acerca das razdes que dificultam ou impedem a convivéncia familiar tende
a ser secundarizada, enquanto ganham centralidade os mecanismos de responsabilizag¢do do/a
genitor/a acusado/a.

Essa logica se mostra particularmente problematica quando se considera que as
dificuldades relacionadas a convivéncia familiar podem decorrer de multiplos fatores. Entre
eles, destacam-se situagdes de violéncia doméstica, receios relacionados a protegao da
criancga, dificuldades de deslocamento entre municipios distintos, limitagcdes financeiras e
obstaculos decorrentes da insuficiéncia de politicas publicas voltadas ao cuidado infantil.

Contudo, ao privilegiar uma leitura individualizante do conflito, as alegagdes de
“alienacdo parental” tendem a invisibilizar as determinagdes sociais que atravessam a vida das
familias. O CFESS (2022, p.5) ressalta que ‘“as situacdes concretas das familias que
atendemos ndo advém de ‘problemas intrafamiliares’, ‘casos de familia’, ‘desvios
comportamentais e morais’, deslocados da sociabilidade que esses individuos vivenciam”.

Considerando as desigualdades de género presentes na sociedade brasileira, o CFESS
(2022, p. 23) sinaliza que “compreender a lei, a partir das relagdes patriarcais de género, ¢ um
compromisso  ético-politico”.  Historicamente, as mulheres foram socialmente
responsabilizadas pelo cuidado dos filhos, sendo-lhes atribuida a fung¢do principal de protegao,
cuidado e acompanhamento cotidiano das criancas. Entretanto, quando encontram
dificuldades para corresponder a esse modelo idealizado de maternidade, passam a ser

frequentemente associadas a negligéncia, a incapacidade parental ou a manipulacdo dos
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filhos. Nesse contexto, as acusacdes podem operar como mecanismos de refor¢o dessas
desigualdades, reproduzindo concepgdes moralizantes acerca do exercicio da maternidade.

Além disso, a andlise dos processos evidencia que o acirramento dos conflitos
familiares tende a ser potencializado pela propria judicializacdo das relacdes familiares. Na
medida em que a legislacdo estabelece a possibilidade de reconhecimento da “alienagdo
parental” e a aplicacdo de sangdes ao suposto “genitor alienador”, ha a criacdo de um cenario
propicio a producao de provas, acusagdes mutuas e disputas entre os responsaveis. Como
consequéncia, as criancas ¢ adolescentes podem ser frequentemente convocadas, ainda que
indiretamente, a participar dos conflitos existentes entre os adultos.

Quanto ao Projeto Etico Politico do Servico Social que, apresentado no primeiro
capitulo, constitui a dire¢do hegemonica da categoria no pais e se vincula a construcao de uma
nova ordem social, sem domina¢do e/ou exploracdo de classe, etnia e género, a discussdao
acerca da Lei de Alienagdo Parental ndo pode ser dissociada dos fundamentos que sustentam
0 projeto.

De acordo com a Nota Técnica do CFESS (2022), as imposi¢des decorrentes da referida
legislagao podem constituir uma “armadilha” para o exercicio profissional, na medida em que
tendem a encobrir o carater patologizante atribuido as relagdes familiares e aos sujeitos que
vivenciam processos de judicializacdo. Por essa razdo, o Conselho destaca a importancia da
analise critica da tematica e da construgdo de respostas profissionais fundamentadas
teoricamente, capazes de ressignificar as demandas institucionais sem recorrer as categorias e
pressupostos presentes na legislacdo.

A reflexdo proposta pelo CFESS também dialoga com a critica ao familismo,
perspectiva que transfere as familias a responsabilidade pelo enfrentamento de expressdes da

questao social produzidas pelas contradigdes da sociabilidade capitalista.

O familismo como um mecanismo de dominagdo ideoldgica se reproduz como
estratégia para responsabilizar os individuos e suas familias pelo caos instalado pela
sociabilidade burguesa. Nesse sentido, a) mascaram os determinantes e fundamentos
do sistema do capital e suas crises; b) desloca as questdes, que somente
coletivamente poderdo ser resolvidas, para o dmbito “particular”; c) centraliza as
familias como naturalmente responsaveis pelos seus membros e, no interior destas,
constroem o apassivamento dos sujeitos, a producdo de consensos, ja que se trata de
um problema da “minha familia” e ndo da sociabilidade burguesa (HORST; MIOTO,
2021, p.37).

A Nota Técnica enfatiza que os fundamentos do Projeto Etico-Politico confrontam
abertamente essa perspectiva, exigindo que o trabalho profissional com familias seja
orientado pela compreensdo da totalidade social e das determinacdes historicas que

atravessam a vida dos sujeitos, além de “construir uma perspectiva de contextualiza¢do da
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familia que atendemos na realidade, a partir da conjuntura que vivenciamos, das protecoes
sociais que essas familias acessam ou nao” (CFESS, 2022, p.9).

O documento ressalta que, do ponto de vista do Projeto Etico-Politico, ndo cabe as
assistentes sociais emitir diagnosticos acerca da ocorréncia de atos de “alienagdo parental”.
Embora a profissdo atue em situagdes de conflito familiar e litigios, sua interven¢ao ndo deve
ser pautada na producgdo de diagndsticos ou com a averigua¢do da veracidade de acusagdes
formuladas pelas partes, além da intervengdo profissional ndo se orientar pela busca de
comprovagdo ou refuta¢do da alienagdo parental.

Ha, ainda, a orientacdo expressamente a ndo utilizag¢do do termo “alienagao parental” e
de seus argumentos nos documentos produzidos por assistentes sociais, considerando que seus
pressupostos nao possuem reconhecimento cientifico e ndo se coadunam com os fundamentos
do Projeto Etico-Politico profissional. Assim, as demandas relacionadas a convivéncia
familiar, guarda e parentalidade devem ser analisadas a partir de categorias e chaves tedricas
compativeis com o acumulo tedrico-critico do Servico Social.

Diante dessa projecdo construida pela categoria em relagdo as demandas pelo
diagnostico de alienacao parental e do que ja apresentamos como o horizonte do trabalho
profissional no sociojuridico, buscaremos no proximo capitulo apresentar a sintese das
entrevistas realizadas com as assistentes sociais da Central de Servigo Social e de Psicologia
do Tribunal de Justica de Minas Gerais (TJMG) na Comarca de Belo Horizonte, na busca por
responder ao nosso objetivo geral, qual seja: Analisar como as assistentes sociais respondem
as demandas judiciais relacionadas a chamada “alienagdo parental”, a fim de identificar as

tendéncias do trabalho.
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4. DESVENDANDO O TRABALHO DE ASSISTENTES SOCIAIS FRENTE AS
DEMANDAS PELO DIAGNOSTICO DE ALIENACAO PARENTAL NA
CESOP

O presente capitulo tem como objetivo apresentar e analisar os dados produzidos por
meio das entrevistas realizadas com assistentes sociais atuantes na Central de Servico Social e
Psicologia (CESOP) do Tribunal de Justica de Minas Gerais. A analise busca compreender as
concepgoes das profissionais acerca da alienacao parental, suas implicacdes para o exercicio
profissional e as estratégias construidas para responder as demandas institucionais
relacionadas a temadtica, articulando os resultados da pesquisa com o referencial tedrico
apresentado no capitulo anterior.

Os topicos que compdem este capitulo abordam, inicialmente, a trajetoria profissional
das participantes e sua inser¢do na Central de Servico Social e Psicologia. Em seguida, sdo
analisadas as percepcdes das entrevistadas acerca do papel do Servigo Social no campo
sociojuridico, da compreensdo sobre a alienagdo parental, das transformacdes dessa demanda
ao longo do tempo e das tensdes existentes entre as requisi¢des formuladas pelo Poder
Judiciario e os fundamentos é€tico-politicos, tedrico-metodoldgicos e técnico-operativos da
profissdo.

Cabe de antemao sinalizar que optou-se por ndo realizar uma caracterizacao detalhada
do perfil das participantes a partir de aspectos sociodemograficos e das condigdes éticas e
técnicas de trabalho?, uma vez que o objetivo central da pesquisa consiste em compreender as
concepcdes das assistentes sociais acerca da alienagdo parental e suas implicagdes para o
exercicio profissional, com énfase nas dimensdes tedrico-metodoldgica e ético-politica da
atuacdo. Embora tais informagdes possam contribuir para a contextualizagdo da pesquisa,
considerou-se que nao apresentavam relagdo direta com os objetivos delimitados no estudo.

Além disto, a coleta de dados foi realizada em um periodo marcado pelo acimulo de
demandas institucionais e pelo periodo de férias das profissionais, fatores que demandaram a
constru¢do de um instrumento de pesquisa mais objetivo, de modo a viabilizar a participacao
das entrevistadas sem comprometer sua rotina de trabalho. Em vista disso, optou apenas por

apresentar as informagoes relacionadas a trajetoria profissional das participantes no ambito do

2 O que nao deixou de ser um tema que atravessou as reflexdes, conforme veremos mais a frente. Comparece nas
falas dois destaques centrais sobre as condig¢des de trabalho, ainda que ndo tenham relacdo direta com a deciséo
de usar o termo alienagdo parental ou ndo, quais sejam: a) a precarizagdo das condi¢des de trabalho ao longo do
tempo expressa: a) na redugdo da equipe; b) no aumento da quantidade de processos por profissional; c) nos
prazos para as respostas; d) na individualizacdo dos casos (anteriormente era Psicologa e Assistente Social); b)
Na correlagdo de forcas com os juizes, promotores e advogados das partes que buscam incidir sobre as opinides
técnicas das assistentes sociais.
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Tribunal de Justica e da Central de Servico Social e Psicologia (CESOP), por serem
elementos relevantes para a contextualizagao das anélises desenvolvidas neste capitulo.

Participaram da pesquisa oito assistentes sociais vinculadas ao Tribunal de Justica e
atuantes na Central de Servico Social e Psicologia (CESOP). No que se refere a trajetoria
profissional, as entrevistadas possuem ampla experiéncia no campo sociojuridico, com tempo
de atuacdo no Tribunal de Justiga variando entre /7 e 24 anos. Sendo todas as entrevistadas
mulheres e efetivadas por meio do concurso publico do TIMG.

Em relacdo a atuacdo na CESOP, o periodo de experiéncia varia entre 3 e 20 anos,
sendo que algumas profissionais acompanham as demandas das Varas de Familia ha duas
décadas, enquanto outras ingressaram mais recentemente no setor, como 5 anos. Esses dados
evidenciam que as participantes possuem experiéncia consolidada no ambito das relagdes
familiares judicializadas, tendo acompanhado diferentes transformagdes institucionais e
mudancas nas demandas encaminhadas ao Servico Social ao longo de suas trajetdrias

profissionais.

4.1 A compreensio do Servico Social no Sociojuridico.

Na pergunta, ‘“como vocé compreende o papel do Servico Social no campo
sociojuridico, especialmente frente as demandas do Poder Judiciario?”, as Assistentes
Sociais entrevistadas discorreram acerca das suas percepgdes ¢ da importancia da profissdo no
sociojuridico.

Para a Assistente Social 1, o Servigo Social ocupa um papel fundamental em um
contexto no qual as politicas publicas ndo conseguem alcancar a populacdio de forma
igualitaria, levando muitos sujeitos a recorrerem ao Poder Judicirio para a efetivagao de seus
direitos. Para a profissional, “o Servico Social vem como peca fundamental junto com o
Direito, no sentido de apresentar sugestdes e articulagdes dessas demandas, para que essa
efetivacdo seja legitima. Ele auxilia o juiz, fornecendo seus laudos, pareceres e relatorios, que
podem auxiliar na sentenca judicial”.

Seguindo esse raciocinio, a Assistente Social 2 reafirmou que uma das principais
atribuicdes da profissdo, nesse espago soOcio-ocupacional, consiste em subsidiar os
magistrados com elementos relacionados aos direitos das partes envolvidas. Na mesma
direcdo, a Assistente Social 6 ressaltou que a/o profissional deve “sugerir para o juiz aquilo

que eu entendo profissionalmente que poderia ser interessante e melhor para a crianga”.
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A Assistente Social 3 afirma que “o nosso trabalho ¢ entender as questdes sociais das
familias, as relagdes sociais, o contexto de vida e a garantia de direitos” e, articulado a esses
elementos, especialmente no ambito das Varas de Familia, manter como foco central a
protecdo e a garantia dos direitos da crianca e do adolescente. A profissional exemplifica,
ainda, que, na busca pela efetivagdo desses direitos, sdo considerados, no ambito das
intervengdes profissionais, diversos elementos que demandam observagdo e andlise, tais

comao:

as relagoes da familia, se as necessidades basicas sdo atendidas, a vida escolar, a
questdo do desempenho, da relacdo com os colegas, com os profissionais da
educagdo; se essa crianca ou o adolescente, como ele se apresenta no ambiente
escolar, a questdo do cuidado pessoal, uniforme, material organizado, a sua
assiduidade. E a satde também: se tem acesso a saude, a atendimento médico, se é
pela rede publica ou privada, se precisa de algum atendimento especializado, se ja
buscou ou esta encontrando alguma dificuldade. (Assistente Social 3)

A profissional evidencia a necessidade de uma analise ampliada da realidade vivenciada
pela crianga, pelo adolescente e por sua familia, contemplando aspectos relacionados as
condi¢des de vida, ao acesso as politicas publicas, as relacdes familiares e ao processo de
desenvolvimento infantojuvenil. A fala demonstra que a atuacdo profissional demanda a
apreensao de multiplas dimensdes da vida social, possibilitando a identificacao de situagdes
que possam repercutir na garantia de direitos e no bem-estar das criangas e adolescentes.

A Assistente Social 4 reitera que, em sua percepg¢ao, o trabalho do/a assistente social no
campo sociojuridico € como uma ponte entre o Direito e a realidade vivenciada pelas familias,
na medida em que busca ultrapassar os limites da realidade processual. Destaca que “através
do nosso trabalho, da metodologia que a gente usa, ¢ que a gente tenta passar para o juiz a
realidade que as vezes vai muito além de uma questdo juridica; as vezes ¢ uma questdo
social”. Neste viés, a Assistente Social 5 reafirma que, em um campo “em que as
interpretagdes sao bem direcionadas e bem estabelecidas de acordo com o que estd na
legislagdo, a atuacdo do Servico Social vem para trazer um pouco mais desse olhar
diferenciado para as questdes”.

A Assistente Social 6 trouxe, ainda, que, em processos que envolvam criangas e
adolescentes e questoes relacionadas ao Direito de Familia, deve haver a intervengao
profissional do/a assistente social, declarando que “se ndo passar pelo Servigo Social antes, a
sentenga ¢ nula”. A profissional reiterou a importancia de conhecer as transformagdes que
ocorrem na sociedade e compreender que as familias atendidas sdo plurais, afastando de

concepgoes que as restringem a estruturas tradicionais.
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A Assistente Social 6 ressaltou que, para apreender essas particularidades, € necessario
compreender os elementos presentes nas legislacdes que atravessam o campo de atuacdo do
Judiciério, como o Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente, a Lei da Guarda Compartilhada, a
Lei da Violéncia Doméstica, entre outras, realizando uma analise dos estudos dos dispositivos
legais e de suas implicacdes no cotidiano profissional.

A Assistente Social 7 referiu que, com a criagdo do Estatuto da Crianga e do
Adolescente, que reconhece a crianca e o adolescente como sujeitos de direitos, houve uma
maior abertura para a atuagdo dos/as profissionais nessa area, destacando o protagonismo da
profissdo “em atuacdes em politicas publicas e na defesa da proteg@o integral de criancas”.
Para além disso, a profissional resgatou elementos constitutivos da inser¢ao da profissdo no
campo sociojuridico, considerando que as primeiras aproximagdes do Servico Social com o

Judiciario ocorreram sob a perspectiva de um “ajustamento social”.

No Cédigo de Menores ja havia sido reconhecida a necessidade da equipe
multiprofissional nesse campo denominado do Direito. O Cédigo de Processo Civil
fala das pericias, entdo estd na legislacdo o reconhecimento ou a necessidade dessa
equipe. Eles vdo ver que outras ciéncias e outras profissdes sdo necessarias para
atuar dentro daquelas ac¢des judiciais. Quando vieram as varas especializadas da
Violéncia Doméstica, a vara especializada dos Juizados Criminais, viu-se também
que esse profissional ¢ importante nas avaliagdes (Assistente Social 7).

No entanto, a Assistente Social 7 nos leva a refletir que, embora a profissdo tenha
conquistado reconhecimento dentro desse campo de atuacdo, € necessdrio preservar uma
andlise critica acerca dos limites e das particularidades do exercicio profissional. A
profissional afirma que “é preciso o cuidado de ndo pegar a sua profissdo e o seu trabalho e
coloca-los no campo do direito positivo”, ressaltando a necessidade de questionar, no
cotidiano profissional, a diregdo e o projeto que orientam as demandas construidas nesses
espagos.

Com isso, a profissional explicitou que ¢é possivel construir uma intervencao
fundamentada em uma perspectiva critica da realidade, compreendendo que as situagdes
apresentadas ao Judicidrio ultrapassam a dimensdo normativa e envolvem diferentes

determinagdes sociais que atravessam a vida dos sujeitos.

O sujeito ndo esta respondendo s6 ali por um ato; ele tem um historico, ele tem uma
demanda, ele tem um territorio onde ele vive, ele tem uma desigualdade que ele ndo
escolheu, e isso precisa aparecer nestes processos que estdo na Justi¢a. Por isso ndo
da para perder a direcdo, ndo da para perder a capacidade critica de analisar a
realidade, porque sendo a gente vai responder: 'Olha, esse menino esta desajustado,
vamos colocar ele na linha'. (Assistente Social 7)
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As respostas das profissionais revelam diferentes énfases acerca do papel do Servigo
Social no campo sociojuridico, onde todas reconhecem a relevancia da atuagdo profissional
nestes espacos. Nas falas das Assistentes Sociais 1 ¢ 2, observa-se uma compreensao do
Servico Social fortemente vinculada ao assessoramento técnico do Poder Judiciario. Para
essas profissionais, a atuagdo do/a assistente social consiste, sobretudo, em produzir subsidios
técnicos, por meio de laudos, pareceres e relatdrios, capazes de contribuir para a tomada de
decisdo judicial. Ainda que essa atribuigdo integre as competéncias profissionais no ambito do
Judiciario, ¢ notério que a definicdo do papel profissional aparece, nessas entrevistas,
predominantemente relacionada ao auxilio prestado ao magistrado.

Em contrapartida, as falas das Assistentes Sociais 3 e 7 revelam uma compreensdo do
papel profissional orientada pela apreensdo critica da realidade social e pela viabilizagdao dos
direitos dos sujeitos atendidos, especialmente de criangas e adolescentes. Também foi possivel
identificar, na fala da Assistente Social 4, uma compreensdo do Servigo Social como
mediagdo entre o universo juridico e a realidade social vivenciada pelas familias. As respostas
das Assistentes Sociais 5 e 8 ndo explicitam diretamente a compreensdo acerca do papel do
Servico Social no campo sociojuridico, abordando aspectos relacionados ao cotidiano
profissional e as especificidades da atuagao nesse espaco.

Neste viés, considerando as contribui¢des advindas do campo de estagio, um dos
elementos observados inicialmente foi justamente a importancia de “atravessar a realidade
processual”. Ao ser orientada a realizar a leitura dos processos judiciais, com vistas a
compreender a determinagdo judicial e o pleito da acdo, os elementos presentes nos autos ndo
possibilitavam uma apreensdo da totalidade social, considerando que os tramites processuais
se limitam a descri¢do dos fatos atravessados pelos conflitos.

Dessa forma, a partir da leitura processual, ndo se torna possivel apreender
integralmente a realidade social das familias e os elementos que atravessam suas vivéncias. E
no momento da realizacdo do Estudo Social que se ampliam as possibilidades de compreensao
das questdes presentes na demanda, permitindo identificar as complexidades que ultrapassam
comportamentos individuais e aquilo que estd formalmente expresso no processo judicial.

A Assistente Social 4 relatou que € essencial que haja a inser¢do da realidade concreta
das familias no processo judicial, evidenciando suas dificuldades no acesso as politicas
publicas, suas potencialidades e fragilidades. Contudo, como explicitado pela Assistente
Social 7, ¢ fundamental que as/os profissionais inseridos nesse campo tenham clareza acerca
de suas competéncias, de modo a construir intervencdes fundamentadas nos principios e

diretrizes do Servigo Social.
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Cabe a gente também estar sempre falando da imagem desta profissdo, porque nos
também somos responsaveis pela imagem dela e da nossa atuagdo. Tenho que ter
sempre este cuidado, até porque nods estamos no campo essencialmente do Direito ¢
somos chamados para assessorar naquelas questdes que estdo nas lides, naqueles
processos. Para mim, ¢ muito importante o Servigo Social estar, mas ele tem que
estar sempre com o pé muito no chdo, enraizado em saber a importincia desse
espago, mas ndo ceder as amarras institucionais. A institui¢ao tem seu papel politico.
Se vocé reconhece qual é o papel dela e sabe o que é o seu também, vocé vai
reconhecer os limites que vocé€ tem, porque todas as profissdes ¢ todas as pessoas
tém limites. Ele ndo pode te travar ou fazer vocé falar: ‘Olha, eu ndo posso atuar por
causa do limite institucional’. N&@o, o seu pardmetro é a sua competéncia e os
principios éticos (Assistente Social 7).

Diante do exposto, em relagdao ao exercicio profissional do/a assistente social no Poder
Judiciario, o CFESS (2014) aponta que:

O servico social ¢ chamado a posicionar-se sobre a ‘verdade’ em processos
envolvendo a vida de fragcdes da populacdo que recorrem a Justica ou por ela sdo
acionadas. A falta de uma visdo critica e de totalidade da realidade social que cerca
as pessoas, familias e grupos que tomam parte em litigios faz com que o/a
profissional deposite nestes visdes culpabilizadoras, criminalizantes, arrancando-os
do contexto social, podendo reiterar praticas violadoras de direitos. Por outro lado,
o/a profissional pode contribuir para levar aos processos judiciais percepgoes que
desvelem as expressoes da questdo social, entendendo os sujeitos envolvidos como
credores de direitos e favorecendo que, por meio da justiga, acessem estes (CFESS,
2014, p. 94).

Desse modo, a/o profissional, tendo como base a compreensao da questdo social e suas
expressoes no cotidiano das familias atendidas, requer uma pratica permeada por “media¢des
entre as situagdes concretas postas no cotidiano profissional e a realidade social mais ampla”,
na perspectiva de “romper com a ‘ordem das coisas’ e com a reproducdo das desigualdades”

(CFESS, 2014, p. 99).

4.2 ‘Alienacao Parental’: Velha ou nova demanda?

Na pergunta, “Na sua percep¢do, as demandas relacionadas a constata¢do de
“alienagdo parental” sdo algo recente nesse campo de atuac¢do ou ja estavam presentes
anteriormente? Como vocé percebe esse movimento ao longo do tempo?”, as Assistentes
Sociais resgataram a compreensdo em relagdo ao termo e o movimento desta ao longo do
tempo.

A Assistente Social 1 pondera que, antes da compreensdo do termo, ¢ necessario
realizar um resgate das legislagdes que o antecederam, como o Estatuto da Crianga e do
Adolescente, explicitando que a “alienagdo parental” passa a surgir a partir das discussdes

acerca do direito a convivéncia familiar. Para a profissional, o termo, que emerge no campo
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do Direito, surge como uma tentativa de materializar financeiramente questdes relacionadas

ao direito de familia. Além disto, a profissional explica que:

Eu lembro de um texto dizendo sobre o mal-estar da civilizacdo, quando as
civilizacdes produzem esse mal-estar, que seria grande parte contribuindo com essa
preocupacdo em cima das expressdes da questdo social ou a propria questao social
legitima. Ela ndo da conta dessas respostas e comega a encontrar alguns termos
técnicos, algumas terminologias, — que para mim ¢é a alienagdo parental — se
desprendem dessa construgdo historica, que comega a ser feita sobre a discussdo das
novas configura¢des de familia, sobre as discussoes de género, sobre as discussdes
da legitimagdo do direito de convivéncia. Entdo ai vocé ndo consegue refletir ou dar
uma continuidade disso para chegar a uma finalidade, a uma politica publica, e
comeca a encontrar alguns subterfigios, transformando essa discussdo que ¢ tdo
ampla em termos técnicos para poder resolver uma outra questdo, que € a questdo
financeira, de materializacdo, de produzir dinheiro em cima de temas que mereciam
ali primeiro uma discussao anterior, aquilo ali em s6 um termo técnico (Assistente
Social 1).

A profissional afirma, ainda, que o termo desconsidera as evolugdes e conquistas das
mulheres nesse processo historico e nas construgdes familiares, uma vez que reduz o sujeito a
figura de alienador. A Assistente Social 1 explicita que o termo, utilizado como subterfugio,
generaliza contextos que envolvem uma discussdo que deveria ser ampliada, a fim de punir e
encontrar solugoes sob uma perspectiva patologica.

Por fim, a profissional esclarece que nao reconhece o termo, “porque ele vem no
cenario de trazer uma puni¢do para uma das partes, que apresenta que seja o precursor dessa
alienagdo parental, o sujeito alienador, abusador, e desconsidera todo esse contexto”, e
complementa que o termo vem em uma discussdo com um viés de uma sociedade patriarcal,
“que se dizia detentores da moral e dos bons costumes”.

As Assistentes Sociais 2 e 3 apresentam suas concepgdes acerca do processo de
surgimento do termo, a partir de suas experiéncias cotidianas no &mbito da Central de Servigo

Social e Psicologia.

A fala alienagdo parental surgiu ha pouco tempo. No interior a gente ndo ouvia falar
sobre isso. No entanto, apds eu vir para a central e aparecer a alienacao parental, nos
entendemos que a palavra alienacdo ¢ muito forte, mas as partes usam desse artificio
para afastar mesmo, para prejudicar o outro (Assistente Social 2).

Como eu entrei aqui em 2017, a lei é de 2010, assim que eu entrei, sempre ventila
essa questdo, mas as agles declaratorias de alienagdo parental, para a minha
experiéncia em particular, ndo representam um numero significativo (Assistente
Social 3).

A Assistente Social 3 relembra, ainda, de “propagandas de advogado: se vocé esta
sendo vitima de alienag¢do parental, me procure para ingressar com uma ag¢ao”, explicitando

que ha uma fomentagdo do termo por parte dos representantes legais. As Assistentes Sociais
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4, 6 e 8 compreendem que a ‘alienacdo parental’ sempre esteve presente, embora ndo existisse

uma nomenclatura especifica para caracteriza-la.

Eu acho que a alienacdo parental sempre existiu, s6 que ela entrou para o campo
juridico com esse nome, acho que foi em 2010. As vezes, em um conflito familiar
muito intenso, ocorre o apagamento do outro genitor, que geralmente ¢ o ndo
guardido quem sofre com isso. A gente chamava de conflito familiar, chamava de
relagdes complexas (Assistente Social 4).

Olha, o movimento da alienagdo parental existe desde sempre. Ndo ¢ uma novidade,
ela s6 precisava ter um nome. O ato, porque a alienagdo parental na minha
percepgao, ela ¢ um comportamento, ¢ uma atitude (Assistente Social 6).

A gente comegou a associar essa terminologia, digamos, ha 15 ou 18 anos. Mas se
vocé analisar a fundamentacdo, as caracteristicas, ¢ um fato que ja deve anteceder
muito, muito antes dos meus 24 anos de experiéncia no TJ (Assistente Social 8).

A Assistente Social 5 compreende que “desde a promulgagdo da lei os casos comegaram
a aparecer com essa denominacgdo. Porém, as situacdes litigantes que tratam das relagdes
familiares, as relagdes entre os géneros, sdo antigas”. A profissional discorre que observa, nos

processos atendidos, o acirramento dos litigios apos a criacao da Lei.

O que mudou, na minha percep¢ao, ao se criar a lei, houve um acirramento do litigio
nesse sentido e wuma tentativa maior de wuma culpabilizacdo, de uma
responsabilizagdo da mulher por algo que ¢ do casal, do ex-casal; ¢ uma questdo
parental. As dificuldades de enfrentamento dessas relagdes passaram a ter um outro
enfoque: uma tentativa de, muitas vezes — ndo digo que s@o todas, mas dentro dos
litigios a gente v€ muito —, usar como uma estratégia de desqualificag@o da mulher.
Em outras, sdo aqueles litigios que a gente ja percebia mesmo que ja existiam, das
dificuldades entre as partes de exercer uma parentalidade responsavel, uma
parentalidade em prol do bom desenvolvimento da crianga (Assistente Social 5).

A profissional destaca que as tentativas de “culpabilizar” o outro advém de diversos

fatores externos a um ato de “alienagdo parental”.

Essas relagdes conjugais, como elas foram estabelecidas; em muitos casos nem
houve uma relagdo, muitas vezes foi um relacionamento informal em que veio essa
crianga, e ai ndo existiu nem uma intimidade entre o casal para que se possa discutir
o exercicio dessa parentalidade. E, as vezes, uma das partes acaba ndo se sentindo
confortavel de deixar o filho conviver com aquele que ela propria sequer conhece.
Ha, as vezes, essa sensagdo de posse: '¢ meu filho, eu ndo posso deixa-lo com uma
pessoa' (Assistente Social 5).

A Assistente Social 5 comenta que tais questdes ja eram garantidas pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente, afirmando que “o direito de convivéncia da crianga ja estava
resguardado”. A profissional complementa que “essa lei vem mesmo como uma forma de
criminalizar algo que j4 era existente e que poderia ser resolvido de outra forma, e acaba
tornando o /itigio mais consolidado™.

Para a Assistente Social 7, assim como para a Assistente Social 1, a compreensdo da

“alienagdo parental” exige, inicialmente, uma andlise do contexto historico e social que
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possibilitou o surgimento do termo e da legislagdo correspondente. A profissional resgata as
transformagdes ocorridas nas relagdes familiares e no Direito de Familia, destacando que,
durante um longo periodo, as decisdes judiciais acerca da guarda dos filhos eram

predominantemente favoraveis as maes.

No movimento da sociedade, a paternidade foi sendo reivindicada porque nos
tribunais havia decisdes muito favoraveis as maes. Foi havendo um movimento na
sociedade, o exercicio dessa paternidade questionando, por que os pais ndo eram
contemplados. [...] Existe o direito do cidaddo de exercer a paternidade, mas ha
também o movimento da categoria de advogados em transformar algumas a¢des em
litigio, porque isso se transforma em honorarios e em causas. Nao podemos esquecer
que tem essa correlagdo de forcas de profissdes e profissionais querendo pautar a
legislag@o dentro do Judicidrio (Assistente Social 7).

Segundo a entrevistada, “as violéncias de género e a violéncia doméstica sempre
existiram historicamente, mas foram ganhando mais visibilidade”, ao mesmo tempo em que
determinados segmentos passaram a reivindicar respostas juridicas para os conflitos

decorrentes das disputas de guarda e convivéncia familiar (Assistente Social 7).

Toda essa configuragdo e esse contexto social vao criando demandas. A legislacao
passa, entdo, a ter um campo fértil para se tornar lei. E a demanda de alguns pais
que, algumas vezes, viram que estavam na Lei Maria da Penha. Quando vao tendo
esses espacos, entra a questdo do conservadorismo, do machismo, dos homens no
campo juridico e na ciéncia do Direito. Havia o numero de homens advogados
perdendo agdes ¢ os clientes reclamando: ‘Olha, essa guarda nunca sai para mim,
ndo tem guarda compartilhada’ (Assistente Social 7).

A profissional complementa que houve também a abertura das discussdes desenvolvidas
fora do Brasil, que, ao se tornarem mais aceitas no pais no ambito de um congresso
majoritariamente masculino, contribuiram para a criagdo da legislagdo, que passou,
posteriormente, a ser imediatamente suscitada nos processos judiciais. Paralelamente, a
Assistente Social 7 pontua o posicionamento de diversos conselhos profissionais, que
“comecam a discutir o porqué de se debater isso como uma sindrome”.

A Assistente Social 7 também corrobora com o entendimento de que o direito a
convivéncia familiar ja estava previsto no Estatuto da Crian¢a e do Adolescente, destacando
que a familia, o Estado e a sociedade sdo responsdveis por promové-lo. Ademais, a
profissional questiona que, diante da ocorréncia de “aquele cerceamento do direito a

convivéncia esta acontecendo, quais sdo as razoes para isso estar acontecendo?”.

Quais sdo as razodes para isso estar acontecendo? E o que se busca ¢ uma estratégia
para dizer: ‘eu ndo estou conseguindo conviver porque eu respondo um processo de
Maria da Penha’, e eu vou trazer isso porque quero essa crianga como um objeto,
para utiliza-la contrario aquela mae. Entdo eu utilizo dessa legislagdo que foi criada
dessa forma para ser mais um processo onde eu continuo fazendo manipulagio, eu
continuo sendo irresponsavel com a minha obrigacdo pecunidria que eu tenho com
um filho que eu tive. Sdo subterfugios e estratégias em um Poder Judiciario formado
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por homens — vocé tem poucas juizas —, onde vigora o direito positivista
(Assistente Social 7).

A profissional discorre, ainda, que hé situacdes “onde vocé verifica que a convivéncia
esta tendo empecilhos ou obstaculos”, decorrentes de questdes culturais e comportamentais,
destacando que “nao cabe entrar nisso, a gente nao tem competéncia”. Por fim, a Assistente

Social 7 conclui que:

O que a gente precisa ¢ entender as relagdes familiares que foram, a historia dessa
familia, tanto materna como paterna, a histdria desta crianca. Essa paternidade, essa
maternidade, como que ela pode ser exercida de uma forma que estas pessoas — ndo
¢ o que a gente acredita, porque sendo fica o nosso valor em cima de um resultado
—, construir junto com essas pessoas, potencializar espagos, que essas pessoas
consigam entender a importdncia e se trazem ou nao beneficios essas relacdes
(Assistente Social 7).

O surgimento da ‘alienacdo parental’ ¢ compreendido pelas profissionais por
perspectivas distintas. Enquanto as Assistentes Sociais 1 e 7 sustentam que a compreensao do
termo exige, inicialmente, um resgate das transformacdes histéricas, das mudangas nas
configuragdes familiares e das legislagdes que antecederam sua criagdo, as Assistentes Sociais
2 e 3 associam sua difusdo ao cotidiano institucional, destacando que passaram a ter maior
contato com essa terminologia a partir da atua¢do na Central de Servigo Social e Psicologia.

As Assistentes Sociais 4, 6 e 8 entendem que os conflitos relacionados ao afastamento
de um dos genitores sempre estiveram presentes nas relacdes familiares, embora
anteriormente fossem compreendidos como conflitos familiares ou dificuldades relacionais,
passando a receber, posteriormente, a denominagdo de ‘alienacdo parental’. Em sentido
semelhante, a Assistente Social 5 reconhece que as situagdes litigiosas ja existiam antes da
promulgacdo da Lei n® 12.318/2010, mas ressalta que foi a partir dela que tais conflitos
passaram a ser identificados e judicializados sob essa nomenclatura.

Essa compreensdo também foi observada durante a experiéncia de estdgio desenvolvida
no CESOP. Embora a tematica da alienagdo parental apareca com frequéncia nas demandas
encaminhadas as equipes técnicas, verificou-se que sdo pouco recorrentes as agdes
declaratorias de alienagao parental propriamente ditas. Na maior parte dos casos, a discussao
emerge em processos de guarda, regulamentacdo de convivéncia e alimentos, nos quais uma
das partes suscita alegacdes de alienagdo parental ao longo da tramitacdo processual. Esse
aspecto reforca a percepcdo apresentada pelas entrevistadas de que a categoria passou a
integrar o vocabulario juridico das disputas familiares, ainda que nem sempre constitua o

objeto principal da demanda judicial.
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Foi possivel apreender, ainda, que algumas profissionais compreendem que a Lei ndo
‘inaugura’ tais conflitos, mas passa a nomea-los e enquadra-los sob uma determinada
perspectiva juridica. Contudo, como explicitado pelas Assistentes Sociais 1, 5 ¢ 7, o
ordenamento juridico brasileiro ja previa mecanismos destinados a protecdo da convivéncia
familiar e comunitaria, anteriores a promulga¢do da Lei. O Estatuto da Crianca e do
Adolescente estabelece, em seu artigo 19, o direito & convivéncia familiar e comunitaria:
“Art. 19. E direito da crianga e do adolescente ser criado e educado no seio de sua familia e,
excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e comunitdria,
em ambiente que garanta seu desenvolvimento integral.”

Ainda, no capitulo VII, que dispde da Protecdo Judicial dos Interesses Individuais,
Difusos e Coletivos, no artigo 208, hd a previsdo de instrumentos judiciais voltados a
responsabilizacdo pela violacdo desse direito: Regem-se pelas disposicoes desta Lei as agoes
de responsabilidade por ofensa aos direitos assegurados a crianga e ao adolescente,
referentes ao ndo oferecimento ou oferta irregular: de agdes, servi¢os e programas de

orienta¢do, apoio e promogdo social de familias e destinados ao pleno exercicio do direito a

convivéncia familiar por crian¢as e adolescentes.

A garantia da convivéncia familiar de criangcas e adolescentes com os pais,
independentemente das condigdes em que se encontra a conjugalidade destes, ¢é
principio basilar consagrado em normativas nacionais e internacionais de protegdo
aos direitos infanto-juvenis. Pode-se citar a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos (ONU, 1948), a Declaracdo dos Direitos da Crianca (ONU, 1959) ¢ a
Convencdo sobre os Direitos da Crianca (ONU, 1989), como também leis
brasileiras: a Constituicdo Federal (Brasil, 1988), o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (Lei N° 8.069, 1990) e o Cddigo Civil (Lei N° 10.406, 2002).
Destaca-se a Lei de Guarda Compartilhada (Lei N° 13.058/2014), que muito
claramente dispée sobre o direito de convivéncia irrestrita dos filhos com os pais,
independentemente da situa¢do conjugal destes (Cardoso; Veiga; Soares, 2019, p.
69).

Para a Assistente Social 1, antes da criagdo de um novo conceito juridico, seria
necessario aprofundar o debate acerca das transformacdes historicas das familias, das relagdes
de género, das expressoes da questdo social que atravessam tais conflitos e, sobretudo, das
legislagoes que a antecedem.

Para além das diferentes compreensdes acerca do movimento de surgimento da
‘alienacdo parental’, as Assistentes Sociais 1 e 7 deslocam o debate da existéncia dos conflitos
familiares para as condig¢des historicas, politicas e institucionais que possibilitaram a criagao
da Lei n® 12.318/2010. Nessa perspectiva, a legislacdo ¢ compreendida como resultado de
disputas, interesses e correlagdes de forcas presentes na sociedade e no proprio campo

juridico.

64



Essa compreensdo se torna evidente quando as profissionais relacionam a emergéncia
da categoria as transformagdes no Direito de Familia, as reivindica¢des em torno do exercicio
da paternidade, a maior visibilidade das violéncias de género e a atuacao de segmentos
especificos do campo juridico na defesa dessa pauta. A lembranga da Assistente Social 3
acerca das propagandas que incentivavam o ajuizamento de ag¢des por ‘alienacdo parental’,
bem como a andlise da Assistente Social 7 sobre o protagonismo de determinados atores na
incorporagdo dessa discussdo ao ordenamento juridico, permitem compreender que a
institucionalizagdo do conceito foi permeada por disputas em torno da interpretacdo dos
conflitos familiares e das respostas juridicas consideradas legitimas para seu enfrentamento.

Sendo assim, nao poderiamos deixar de destacar que a conjuntura em nivel mundial,
que atravessa a criagdo da LAP em 2010 ¢ composta por um ataque aberto a conquistas
historicas das mulheres. De acordo com Biroli, Machado e Vaggione (2020), os avangos
promovidos pelos movimentos feministas, especialmente no que se refere a autonomia das
mulheres e as transformagdes das relacdes familiares, passaram a coexistir com o
fortalecimento de perspectivas neoconservadoras que reafirmam concepgdes tradicionais de
familia, maternidade e papéis de género.

Como destacam as/os autores/as, a ampliagdo desta autonomia “deslocam sentidos e
hierarquias que organizam a ordem patriarcal na modernidade” (p. 20). Trata-se da construgao
de uma politica hiper-reacionaria, de alianca entre diversos atores que compartilham a agenda
antigénero, que busca caracterizar mulheres, movimentos feministas ¢ LGBTTQI como
antagonistas, que devem ser rejeitados. Nessa dire¢do, “os neoconservadores dao continuidade
a logica ativada por rotulos como ‘feminismo radical’, ‘agentes da cultura da morte’ e
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‘hedonistas’” (p.27). E que possui em torno da nogdo de ‘ideologia de género’ uma estratégia
politica como novidade desde meados dos anos 90.

Nesse cenario, as reflexdes das Assistentes Sociais 1 e 5 dialogam com essa conjuntura
ao evidenciarem que a utilizagdo da categoria ‘“‘alienacdo parental” mobiliza disputas
relacionadas aos papéis historicamente atribuidos as mulheres no exercicio da maternidade e
da parentalidade, fortalecendo tais perspectivas neoconservadoras.

As referidas profissionais também problematizam a ideia de neutralidade do Poder
Judiciario. Ao situarem a criagdo e a aplicacdo da Lei n° 12.318/2010 no interior de um
contexto marcado por disputas de género, interesses profissionais, conservadorismo e pela

predominancia historica de homens na producdo e interpretagao do Direito, as profissionais

evidenciam que as respostas juridicas nao sdo produzidas em um espaco neutro ou desprovido
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de determinagdes sociais € sim por valores, projetos societdrios e relagdes de poder que

influenciam tanto a elaboragdo das normas quanto sua aplicagdao nos processos judiciais.

4.3 A compreensio sobre “Alienaciao Parental”.

Na pergunta, Como vocé compreende a “alienagdo parental” no contexto do seu
trabalho profissional?, a Assistente Social 1 declara que, para ela, ¢ um termo alienante, além
de ndo existir “referencial técnico, teodrico e metodologico para poder dizer sobre esse

entendimento de alienagdo parental como a sindrome”.

Principalmente com a nossa formacdo, que o nosso arcabougo teorico metodologico
pressupunha a interpretacdo de uma sociedade constituida dentro do modo de
producdo capitalista e que tem todas as suas expressdes da questdo social
configuradas no cendrio nacional, mas tudo ¢ feito através de uma reflexdo, de uma
construcdo. Uma reflexdo da pesquisa, de uma reflexdo cientifica, tem toda uma
discussdo sobre o modelo dessa nossa sociedade, fica dificil simplesmente resumir
todo esse contexto historico relativo a familia, as novas configuragdes de familia, o
proprio processo de legitimagdo do estatuto da Crianca adolescente, em um termo
técnico de doenca, de patologia, somente da punibilidade (Assistente Social 1).

A Assistente Social 2 compreende que nao se trata de uma alienacdo, mas de uma
violacdo do direito da crianga, destacando que considera o termo apenas uma construgao
técnica elaborada no campo juridico e que “no trabalho que eu desenvolvo, eu vejo como uma
maneira de prejudicar o outro, esquecendo da crianga”.

A Assistente Social 3 expde que “a questdo da alienagdo parental, como a propria Nota
Técnica do CFESS de 2022 fala, ¢ muito controversa porque os conflitos sdo multifatoriais”.
A profissional relata que os conflitos possuem diferentes origens, como questdes financeiras e
magoas decorrentes do proprio relacionamento, destacando que, no interior das relagdes
familiares, podem ocorrer momentos de desqualificagdo, chegando a ser “um fendmeno
natural”. Contudo, discorre que “se isso ocorre num contexto onde ha um litigio, vira como
um ato de alienacdo que vai reunir provas para depor contra, e, o/a Assistente Social “tem que
ver todo o contexto”.

Ja diferentemente das outras entrevistadas, a Assistente Social 4 elucida que nao usa o
termo, mas percebe a manipulagdo, ainda que reconheca que a dindmica do trabalho nao

proporciona a possibilidade de diagnosticar.

Eu ndo uso o termo alienagdo parental. Eu falo que as vezes a crianga esta ciente dos
conflitos que existem. Esses dias mesmo eu fiz um relatério em que eu disse isso,
porque eu vi que tinha de fato uma manipula¢do. Mas tem coisas que, por mais que a
gente veja, sdo subjetivas, ndo tem como eu provar. E eu ndo posso, em dois
atendimentos as vezes, ou as vezes em um so, falar que tem alienagdo, eu ndo posso.
As vezes eu uso os recursos da rede, peco relatorio. Mas ai eu coloco, por exemplo,
que ¢ muito comum a crianga se aliar ao genitor guardido, que ¢ onde ela coloca os
referenciais de afeto e de protecdo. (Assistente Social 4)
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A Assistente Social 5 argumenta que “eram questdes existentes, que sdo inerentes as
relagdes. Mas o que eu tento trazer para o meu fazer profissional, ¢ ndo atribuir esse termo,
essa concepcdo de alienagdo parental as questdes que estdo ali [...] eu nao entendo essas
questdes que eu vivencio aqui no trabalho como uma alienagdo, como uma patologizacdo”. A
profissional enfatiza, ainda, que “a lei e esse termo, na minha percepg¢ao, retiram o foco das
pessoas e das relagdes possiveis e trazem para o litigio. O foco passa a ser a producao de
provas, € nao a construcado de uma relagdo que pode melhorar a partir dali, que pode ser
reconstruida, que pode mudar o olhar”.

As Assistentes Sociais 6 e 8 compreendem a alienagdo parental como um fendmeno

existente nas relacoes familiares, que afeta diretamente as criancas e a convivéncia familiar.

E introduzir falsas memorias, ¢ introduzir esse afastamento, essa raiva, esse
sentimento em uma crianga para que a crianga nao conviva com seu parente, seja
avo, avo, pai ou mae. Essa introducdo, eu acho que ¢ o ato mais maldoso que existe
hoje perante o Direito de Familia. E o ato mais maldoso. S6 que hoje tem nome. E
hoje tem penas que comecam pela multa. Se o juiz decide em uma ac¢do declarar a
alienacdo parental e, através daquela decisdo dele, ndo for cumprido aquilo que ele
decidiu, existem varias consequéncias: comega-se com multa diaria, ai depois vai
passando até a reversdo da guarda. Eu ja sugeri, em alguns processos, a reversdo da
guarda. Vocé sabe por que eu fago isso? Porque a alienacdo parental ¢ um ato tdo
cruel com a crianga, que eu acho que um ato mais rigoroso, pode transformar a
mente daquele alienador para ele ver a gravidade da situagdo. Porque o nosso
trabalho ¢ para a crianca, ndo ¢ para os adultos; a crianga ¢ que vai ser favorecida.
(Assistente Social 6)

No momento da defini¢do de uma separagdo em que uma das partes ainda guarda
magoas e ressentimentos pelo fim de um relacionamento, desse ciclo, as vezes ainda
existe arraigado resquicios de valores retrogrados, que eram até constitucionais e
legais, que falavam sobre o processo de separagdo, e o desejo de vinganga e de
punicdo em relagdo ao outro ¢ presente, e os filhos sdo usados como isso: os filhos
sdo usados como objeto, como objeto para atingir o outro. Nao aceitar o término de
um ciclo, a forma como ele se processou, e permitir que a magoa ainda fique
presente... Vocé acha que, para vocé aliviar desse sofrimento, o caminho é conseguir
atingir o outro para que o outro enxergue a sua dor. S6 que, no meio disso, como
vocé atinge o outro? E utilizando os filhos. E sdo utilizados os recursos dos mais
subterfugios possiveis para se provar que esta com a razdo e o outro € o culpado. O
desejo de vinganga e de punigdo ¢ tanto que vocé utiliza de qualquer recurso — ¢
esses recursos, a qualquer custo, sdo os filhos. (Assistente Social 8)

A Assistente Social 7 elucida que ndo compreende o termo e que, quando recebe
alguma demanda processual dessa natureza, entende que, para o Servi¢o Social, a demanda se

apresenta de forma distinta.

O processo que chega para o Servigo Social é: quais as relagdes familiares, sociais,
socioecondmicas, culturais, do trabalho que estio ali postas? Qual o territorio? Quais
os lugares de onde aquelas familias sdo, o que elas acessam de servigo? E como que
a convivéncia que estd prevista 14 no ECA estd acontecendo ou ndo estd
acontecendo? Como ¢é que ¢ possivel trabalhar ¢ orientar essas familias que, para a
crianga, é importante aquela convivéncia — e ndo é com o pai, ¢ com os familiares
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paternos; ¢ com a mée e com a familia, a familia materna, com quem essas pessoas
se identificam? [...] Para mim, os processos que chegam aqui sdo de familias que
estdo buscando algo na Justica que elas ndo conseguiram construir sozinhas. Elas
precisam de um terceiro, de um Poder Judiciario para definir, mas ¢é preciso construir
com elas, porque quem vai viver aquilo ali sdo elas (Assistente Social 7).

A profissional pontua, ainda, que dentro dos seus procedimentos técnicos operativos
busca conduzir as entrevistas por um outro viés, além da forma como utiliza o termo dentro

do relatorio:

Entdo, muitas vezes, até nas entrevistas: 'Eu queria que a senhora visse, esta
acontecendo alienacdo parental', a minha resposta é: 'Olha, a gente ndo trabalha com
essa denominag@o, nem com essa perspectiva. O que o senhor vai trazer, 0 que a mae
vai trazer e 0 que a crianga vai trazer ¢ qual é a convivéncia possivel e que vocés
querem construir, ¢ as relagdes que vocés querem estabelecer'. Entdo, ¢ um termo
que tem ali. E, algumas vezes, porque a determinagdo judicial vem assim, eu escrevo
um ultimo paradgrafo sobre a alienagdo parental: 'O termo denominado alienagdo
parental, comumente denominada alienacdo parental, o Servico Social, de acordo
com a Nota Técnica, ndo trata, ndo tem competéncia e nés ndo vamos tratar; mas o
estudo com aquele grupo sociofamiliar foi realizado conforme o relatério todo
descrito acima'. Acabou. Esses sdo os momentos em que eu lembro do termo.
(Assistente Social 7)

Nesta pergunta, as profissionais evidenciam compreensdes distintas acerca do termo. A
Assistente Social 1 o compreende como alienante, afirmando que o Servigo Social nao dispoe
de referenciais teodrico metodologicos para trata-lo como uma sindrome. A Assistente Social 2
entende que as situagdes denominadas como alienagdo parental devem ser compreendidas
como violagdes de direitos da crianca e do adolescente, atribuindo o termo ao campo juridico.
A Assistente Social 3 reconhece que conflitos, desqualificagdes e disputas entre os genitores
podem ocorrer nas relagdes familiares, chegando a considerd-los um fendmeno recorrente
nesses contextos, porém, ressalta que tais situacdes sdo multifatoriais, que o conceito ¢é
controverso e que sua compreensao exige a analise do contexto familiar.

A Assistente Social 4 afirma nao utilizar o termo alienagdo parental em seus estudos
sociais, embora reconhega que podem ocorrer situacdes de manipulagdo da crianga e de
alinhamento ao genitor guardido, optando por descrever essas dindmicas sem recorrer a
categoria. Também nessa direcdo, a Assistente Social 5 compreende que tais conflitos sdao
inerentes as relacdes familiares, mas nao atribui a eles a denominagao de alienagdo parental,
por entender que essa concep¢ao desloca o foco das relagdes e privilegia o litigio.

A Assistente Social 6, por sua vez, reconhece a alienagdo parental como um fendmeno
existente, compreendendo-a como a introdugdo de falsas memorias e o afastamento da crianga
em relagdo a um de seus familiares. A Assistente Social 7 afirma ndo compreender nem
utilizar o termo em sua pratica profissional, fundamentando sua atuagdo na Nota Técnica do

CFESS e direcionando sua analise as relacdes familiares, sociais, econdmicas, culturais e
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territoriais, bem como as condicdes de efetivacao do direito a convivéncia familiar. Por fim, a
Assistente Social 8 compreende que existe a alienagdo parental como um fendmeno
decorrente de magoas, ressentimentos ¢ do desejo de vinganga entre os genitores, no qual os
filhos sdo instrumentalizados para atingir o outro.

No ambito dessa discussdo, a resposta da Assistente Social 5 ¢ central para entendermos
o impacto de trabalhar com esse conceito ¢ focar o trabalho na busca pelo alienador/a. Ao
afirmar que “o foco passa a ser a producdo de provas, e nao a constru¢do de uma relagao que
pode melhorar a partir dali, que pode ser reconstruida, que pode mudar o olhar”. E suscita
importantes reflexdes sobre a forma como determinadas situagdes familiares passam a ser
analisadas quando hd uma compreensdo restrita do termo e da propria Lei da Alienagdo
Parental. Nesses casos, o enfoque desloca-se da construgdo de possibilidades para uma
convivéncia familiar sauddvel e da elaboragdo de estratégias que favoregam a retomada ou o
fortalecimento dos vinculos, concentrando-se na identificacdo de comportamentos que
possam ser enquadrados como atos de alienagdo parental.

Quando ha uma determinagao judicial para que a/o profissional se manifeste acerca da
existéncia ou ndo de indicios de alienagdo parental, ha o risco de reduzir a complexidade das
relagdes familiares a uma logica de verificagdo e responsabilizacdo individual. Assim, a
analise tende a se limitar a identificagdo de condutas consideradas alienadoras, direcionando o
debate para possiveis medidas punitivas em detrimento da compreensdo das dindmicas
relacionais e das possibilidades de transformagao dessas realidades. A referida andlise ¢
contraditdria aos fundamentos tedrico-metodologicos e ético-politicos do Servigo Social, que
buscam apreender a totalidade das situagdes vivenciadas pelos sujeitos, suas relagdes
familiares, suas condicoes de vida e as diversas expressoes da questdo social que atravessam
suas trajetorias.

Nesse sentido, gostaria de mencionar uma experiéncia vivenciada durante o estagio
supervisionado, em um processo cuja acdo versava sobre ‘alienacdo parental’. Conforme
constava nos autos, as partes ndo haviam mantido uma unido estavel, tendo a filha sido fruto
desse breve relacionamento. Posteriormente, diante de relatos trazidos pela crianca acerca das
visitas paternas, que, na percep¢ao materna, ndo eram compativeis com sua faixa etaria, a mae
optou por interromper a convivéncia entre pai e filha. Em razdo dessa situagdo, o pai
ingressou judicialmente com uma agdo de alienagdo parental.

Ao longo do estudo social, foram realizados diversos procedimentos técnicos, incluindo
entrevistas individuais com as partes, entrevista domiciliar com intervengdes junto a

familiares de ambos os nucleos familiares, entrevista conjunta e individual com a crianca. O
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pai relatava o impedimento da convivéncia e a mae afirmava ter suspendido os encontros em
razdo de orientagdes recebidas por autoridades policiais até que houvesse uma decisao judicial
sobre o caso. A mae defendia que a retomada do contato ocorresse inicialmente com a
presenca de um profissional, diante da gravidade das situagdes que relatava. Como alternativa,
indicou uma tia paterna em quem depositava confianga para acompanhar os encontros.

Considerando a possibilidade de retomada da convivéncia, houve uma entrevista com a
crianca, que inicialmente se mostrou receosa e resistente. Foi proposta uma atividade ludica
para proporcionar um ambiente mais acolhedor e, gradativamente, a crianga passou a brincar e
interagir com maior espontaneidade. O pai e a tia paterna estavam presentes no setor, situagao
autorizada pela mae, e, ao ser questionada sobre a possibilidade de participarem da atividade,
a crianga manifestou concordancia. Durante a brincadeira, embora inicialmente demonstrasse
resisténcia em nomea-los, passou a interagir de forma mais proxima com o pai, celebrando
com ele as conquistas obtidas na atividade ludica. Ao longo do procedimento, passou a
referir-se a ele como pai e demonstrou afeto por meio de abracos em momentos de
comemoracao.

A experiéncia possibilitou refletir que o objetivo dos procedimentos realizados jamais
consistiu em identificar a existéncia ou ndo de ‘aliena¢do parental’. Havia dificuldades
relacionais entre as partes, permeadas por fatores que extrapolavam a competéncia analitica
do Servigo Social e que ndo poderiam ser reduzidos a uma Unica categoria explicativa. As
restrigdes a convivéncia familiar podem decorrer de multiplas motivagdes e contextos,
exigindo uma analise cuidadosa e comprometida com a complexidade da realidade social.

Caso a atuagdo profissional estivesse limitada exclusivamente a constatagdo de atos de
‘alienacdo parental’, dificilmente teriam sido construidas possibilidades concretas para a
retomada da convivéncia entre pai e filha. Os procedimentos técnicos realizados nao teriam
sido direcionados a compreensao das relagdes familiares e a construgao de alternativas para o
restabelecimento dos vinculos. Se seguissem a logica da busca por um ‘alienador’, o trabalho
profissional se restringiria a producdo de elementos para subsidiar medidas sancionatorias.

Por essa razdo, a reflexdo apresentada pela Assistente Social 5 mostra-se
particularmente significativa. Ao afirmar que o foco passa a ser a produgdo de provas, e ndo a
reconstru¢do das relagdes, evidencia-se uma das principais limitagdes da utilizacdo da
categoria ‘alienacao parental’: a dificuldade de produzir novos olhares e novas possibilidades
de intervencao.

As respostas a essa pergunta indicam que algumas profissionais compreendem que a

denominada “alienacdo parental” ocorre nas relagdes familiares, especialmente apds a
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dissolu¢do da unido conjugal, sendo utilizada como forma de puni¢do ao outro genitor e de
impedimento da convivéncia entre este e o filho. Entretanto, a apreensdo desse fenomeno
demanda uma andlise que ultrapasse sua manifestacdo imediata, recorrendo aos fundamentos
do materialismo histdrico-dialético.

Sob essa perspectiva, a compreensdo da realidade social deve partir das condigdes
concretas em que os sujeitos produzem e reproduzem suas vidas. Marx ¢ Engels (2007)
afirmam que “os pressupostos de que partimos ndo sdo arbitrarios, nem dogmas. Sao
pressupostos reais (...). Sao os individuos reais, sua acdo e suas condi¢des materiais de vida” (
p. 86). Os autores acrescentam que “nado € a consciéncia que determina a vida, mas sim a vida
que determina a consciéncia” (Marx; Engels; 2007, p. 94). Dessa forma, as ideias, conceitos ¢
categorias elaboradas para interpretar a realidade devem ser compreendidas como construgdes
historicamente produzidas, cuja génese deve ser investigada a partir das relagdes sociais
concretas em que emergem.

Nessa dire¢do, Netto (2011) assinala que, para Marx, o conhecimento cientifico deve
buscar apreender sua esséncia, isto €, sua estrutura, dindmica e determinagdes concretas.
Como afirma o autor, “o método de pesquisa que propicia o conhecimento tedrico, partindo da
aparéncia, visa alcangar a esséncia do objeto” (p. 22). Assim, a analise da realidade deve
partir de suas multiplas determinagdes, mediagdes e contradigoes.

A categoria “alienagdo parental” ndo deve ser tomada como ponto de partida para
explicar os conflitos familiares. Em vez de analisar as relagdes sociais, econdmicas, politicas,
culturais e familiares que conformam os conflitos vivenciados pelos sujeitos, atribui-se a
propria categoria a capacidade de explicar situacdes produzidas por multiplas determinagdes
histéricas. Desse modo, uma construcao juridica elaborada em determinado contexto passa a
adquirir aparéncia de explicacdo objetiva da realidade, obscurecendo as mediagdes que
constituem esses conflitos e reduzindo-os, frequentemente, a comportamentos individuais
deslocando a atengdo das determinagoes estruturais que o constituem.

Essa perspectiva se aproxima das problematizagdes apresentadas pelo Conselho Federal
de Servigo Social (2022), ao afirmar que a utiliza¢ao da categoria “alienacdo parental” tende a
simplificar conflitos familiares complexos, deslocando a andlise das determinagdes historicas,
sociais e econdmicas que atravessam essas relacdes para a conduta individual dos sujeitos.
Desde o primeiro contato com processos judiciais envolvendo alegagdes dessa natureza,
durante a experiéncia de estagio no campo sociojuridico, foi possivel perceber que o conceito
frequentemente opera como um enquadramento juridico previamente estabelecido,

antecedendo a apreensdo da realidade concreta vivenciada pelas familias.
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A partir das situagdes analisadas durante a pesquisa e da experiéncia construida no
campo de estagio, € possivel ilustrar esse movimento por meio de uma familia em processo de
dissolugdo conjugal, na qual um dos genitores impede ou dificulta a convivéncia da crianca
com o outro. Sob a perspectiva da denominada ‘alienacdo parental’, esse comportamento
tende a ser identificado como prova da existéncia de um ‘alienador’. Entretanto, essa ¢ apenas
a aparéncia do fenomeno.

O método exige avancar para além dessa manifestacao e analisar as determinagdes que
constituem aquela realidade concreta e analisar como se constituiram aquelas relagdes
familiares, quais foram as formas de exercicio da maternidade e da paternidade, como se
organizava a divisdo social e sexual do trabalho, quais eram as condi¢cdes materiais de
existéncia daquela familia, de que maneira as desigualdades de classe e de género
atravessaram aquele contexto, se houve situagdes de violéncia doméstica ou familiar, quais
expressoes da questdo social incidiram sobre aquela realidade e como tais elementos
influenciaram a dinamica estabelecida entre os sujeitos. Somente a partir da apreensdo dessas
multiplas determinagdes torna-se possivel compreender o significado social daquele conflito.

Uma mulher que restringe a convivéncia da crianga com o pai, por exemplo, ndo pode
ser compreendida como “alienadora”, especialmente sem que sejam analisadas as condig¢des
concretas que conformam sua trajetoria. Trata-se de uma mulher inserida em uma sociedade
estruturada pelo patriarcado, pela divisdo sexual do trabalho e pelas desigualdades produzidas
pela sociabilidade capitalista, podendo ter vivenciado relagdes marcadas por violéncia
doméstica, controle, exploracdo, sobrecarga do trabalho de cuidados ou outras expressdes da
questdo social. Evidentemente, tais elementos demonstram que esse fenomeno nao pode ser
explicado por categorias individualizantes que desconsideram sua historicidade e suas
multiplas determinagdes.

Essa compreensdo se aproxima, inclusive, as reflexdes apresentadas da Assistente
Social 1 nos topicos anteriores, ao afirmar que a denominada “alienacdo parental” transforma
discussoes historicamente construidas acerca das configuragdes familiares, das relacdes de
género e do direito a convivéncia familiar em um termo técnico destinado a explicar situagdes
extremamente complexas.

A critica ao conceito demanda considerar o contexto historico de seu surgimento. O
conceito de ‘alienacdo parental’ foi formulado por Richard Gardner e estas estdo associadas a
posi¢des amplamente criticadas pela literatura cientifica e por entidades de defesa dos direitos
das criancas e das mulheres, especialmente em razdo da relativizagdo da violéncia sexual

intrafamiliar e da defesa de teses incompativeis com a protecao integral da infancia.
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Desse modo, problematizar a utilizacdo do conceito ndo significa negar a existéncia de
conflitos familiares ou de impedimentos a convivéncia, mas reconhecer que sua origem
histérica, seus fundamentos tedricos e seus efeitos juridicos precisam ser analisados
criticamente, sobretudo quando confrontados com os principios ético-politicos do Servigo
Social, em especial a defesa intransigente dos direitos humanos e da liberdade como valor
ético central.

As profissionais que compreendem a ‘alienac¢do parental’ como uma categoria valida
tendem a explicar tais situagdes a partir do comportamento individual dos sujeitos, associando
os conflitos, sobretudo, a sentimentos de méagoa, vinganga ou ressentimento decorrentes da
dissolu¢do da relagdo conjugal. Algumas entrevistadas apontam a suposta implantacdo de
falsas memorias como estratégia utilizada por um dos genitores para produzir sentimentos de
rejeicdo ou hostilidade da crianca ou do adolescente em relagdo ao outro.

A experiéncia vivenciada durante o estdgio supervisionado permitiu observar que, de
fato, muitos individuos traziam para o contexto judicial questdes pessoais relacionadas ao
rompimento da relacdo conjugal. Contudo, a atuacao profissional de assistentes sociais nao
deve se concentrar na analise desses sentimentos como se fossem suficientes para explicar a
realidade vivenciada pelas familias, sob pena de incorrer em uma leitura individualizante e
moralizante dos conflitos.

No ambito sociojuridico, especialmente nas Varas de Familia, a finalidade da
intervengdo profissional consiste em contribuir para a viabilizagdo do direito a convivéncia
familiar e comunitéria. Nessa perspectiva, ndo compete ao Servigo Social produzir analises
fundamentadas nos comportamentos individuais dos genitores ou atribuir a eles,

isoladamente, a responsabilidade pelos conflitos familiares.

4.4 Diferencas ou compatibilidades? As requisicoes indevidas e a perspectiva do

Judiciario versus do Servico Social.

Na pergunta, “Hda diferencas entre a forma como o Judicidrio demanda a atuagdo e a
forma como vocé, enquanto assistente social, compreende/responde essa questdo? Ha limites
institucionais ou judiciais que interferem na forma como essas analises podem ser

explicitadas?”’, as Assistentes Sociais 1, 2, 5, 8, compreendem que ha diferencas referentes a

interpretacdo do conceito e da Lei.

O judiciario ¢ principalmente a legitimag@o e o reconhecimento do direito. Entdo, ele
reconhece a existéncia da alienacdo parental (Assistente Social 1).

O judiciario tem essa visdo de alienagdo na forma juridica (Assistente Social 2).
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A demanda do Tribunal ¢ que eu interprete conforme a lei, que eu interprete essas
questdes como uma aliena¢do parental e aponte se ha essa alienagdo ou ndo. As
demandas judiciais vém nesse sentido (Assistente Social 5).

O Judiciario ¢ legalista, ele vai se basear nas leis e quer que a gente siga o que esta
determinado. Tem coisas que eles querem ouvir da nossa boca ou através do nosso
relatorio para confirmar — porque o Judicidrio, a Justi¢a, quer provas, provas. E ha
coisas que a gente ndo tem como confirmar, ndo tem como aferir. Eles t€ém que
entender a natureza da nossa profissdo (Assistente Social 8).

A Assistente Social 1 defende que, embora a determinagdo judicial indique que a
profissdao deve atuar nesses processos, a intervengdo profissional deve estar pautada no
Codigo de Etica da profissdo. Contudo, a profissional compreende que os limites ndo advém
do Tribunal de Justica, mas das proprias determinagdes judiciais, considerando que o
exercicio profissional ¢ respaldado pelo Codigo de Etica e pelo conselho da categoria.

As Assistentes Sociais 1, 3, 8, defendem que as/os profissionais possuem autonomia

profissional, que devem ser consideradas e apresentadas diante das requisi¢des indevidas.

Nos temos autonomia profissional para demandar sobre os nossos casos de atuag@o,
0s nossos instrumentais técnicos escolhidos, entdo a gente estd respaldado para
poder atuar ou ndo nesses casos de alienagdo parental reconhecidos pelo direito
(Assistente Social 1).

Eu vou fazer se eu julgar importante, porque a gente tem aufonomia técnica. Entdo a
gente tem que fazer uma interpretacdo da demanda: o que ¢ importante aqui nesse
estudo e como eu vou contribuir, mas sem ferir os nossos preceitos éticos (Assistente
Social 3).

A gente tem o livre-arbitrio, a autonomia profissional, que a gente vai vendo como
conduzir o trabalho. Entdo, ndo é porque existe uma lei e uma determinago de cima
que vocé tem que seguir tudo aquilo que foi determinado. Néo, a gente tem o
livre-arbitrio, tem a autonomia profissional, tem as nossas limitagdes de atuacdo.
Nem tudo o que ¢ expresso e determinado judicialmente a gente pode fazer na nossa
pratica profissional. Entdo, a gente tem que saber o que nos compete, o que ¢
possivel fazer, o que eu preciso desafiar neste contexto. Mas, a0 mesmo tempo,
tenho que entender as minhas limitagdes como ser humano e como profissional, e
como as diretrizes profissionais também nos orientam. O que eu entendo ¢ a
instituicdo ndo consegue compreender até onde a gente pode trabalhar, e podemos
nos manifestar e opinar. Por vezes, eles querem que a gente dé respostas ou seja
taxativo para uma determina¢do que ndao cabe ao assistente social responder
(Assistente Social 8).

A partir das entrevistas e de alguns destaques, como acima, ha uma clara nogdo da
autonomia profissional que sinaliza sua possibilidade para além do conhecimento técnico
especifico, pelos marcos legais como a lei que regulamenta a profissdao, bem como o codigo
de ética e o reconhecimento da nota técnica sobre a tematica como orientadora para o
trabalho. As Assistentes Sociais 1 e 3 enfatizam que, embora sejam convocadas a apresentar
indicios de “alienagio parental”, é essencial que o Codigo de Etica da profissdo seja utilizado

como norteador da atuagao profissional.
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Quando vier nos processos de alienagdo, ndés vamos entender esses casos, mas nos
vamos atuar de maneira a respeitar nosso codigo de ética (Assistente Social 1).

Mas o importante é que a nossa atuacdo tem que ser baseada nos principios éticos da
profissdo. Entdo a gente tem toda uma legislacdo que nos ampara. Se vocé foca
nisso, vocé ndo desvirtua do seu papel. Independente da demanda judicial, a gente
vai fazer o nosso trabalho amparado nas diretrizes ético-politicas, o trabalho
seguindo a parte tedrica e metodoldgica; entdo ai vocé ndo vai incorrer no erro sé
porque o juiz determinou que faga (Assistente Social 3).

De modo geral, as entrevistas evidenciam que todas as profissionais identificam
diferencas entre a forma como o Poder Judiciario formula as demandas relativas a alienagao
parental e a maneira como o Servigo Social compreende e responde a essas requisicoes.
Embora as estratégias de enfrentamento variem entre as entrevistadas, observa-se um
entendimento comum de que a atuagdo profissional deve estar fundamentada nas
competéncias e atribui¢cdes do Servigo Social e nos referenciais €tico-politicos da profissao.
Algumas profissionais relatam que a autonomia técnica lhes permite responder as demandas
sem maiores impasses, € outras descrevem a necessidade de reiterar seus posicionamentos
diante de sucessivas solicitacdes judiciais ou de lidar com questionamentos formulados pelos
advogados das partes acerca dos relatdrios produzidos.

A Assistente Social 4 observa que “o Judiciario e o advogado, quer dizer, até a propria
parte faz isso: quer que o nosso laudo seja um objeto de prova contra o outro”, além de
mencionar a respeito dos pedidos de quesitos, que, em sua percep¢do, reduzem a sua
impressao profissional. A profissional discorre, ainda, sobre os receios em realizar estudos
dentro desses processos, explicitando que ha muitos questionamentos por parte dos

advogados.

Existe também a questdo do receio que a gente tem da parte, dos advogados, vocé
tem que ser muito melindrosa. Ja teve um advogado que questionou que o meu
relatdrio tinha, por exemplo, 10 paragrafos para a parte A ¢ a parte do cliente dele, a
parte B, tinha sete. Ele questionou o nimero de paragrafos (Assistente Social 4).

A Assistente Social 6, que considera ndo haver limites institucionais, também
exemplificou que advogados questionaram seu relatorio, o que, em sua avaliagdo, representa,
majoritariamente, uma forma de inibir a/o profissional. A Assistente Social 1 também aduz
que:

Entdo assim, para a gente poder discutir com ambos os pares parentais algo, e
sugerir algo dentro desse cenario de conflito, ¢ muito dificil, quando os escritorios,
principalmente de advocacia, estdo ali ferrenhamente defendendo essa logica da
alienacdo parental, no sentido de punir um dos pares parentais. Ai se questiona
inclusive os meus relatorios, se questiona inclusive os meus pareceres que eu dou
ndo reconhecendo o termo alienag@o parental e sim reconhecendo o direito de
convivéncia. SO que ha muitos entraves para a gente poder expressar isso, acaba a
gente expressando através dos relatérios e pareceres todo esse pano de fundo. E ele
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comegca a ser questionado inclusive pelo direito. Nos fomos resguardados ali pelo
nosso codigo de ética. Mas se ndo tivesse isso... (Assistente Social 1).

A Assistente Social 7 relata situagdes em que magistrados solicitaram reiteradas

manifestagdes acerca da existéncia de “alienacdo parental” e ressalta que cabe aos

profissionais explicitar os limites de intervencdo. Diante disso, sustenta que ao assistente

social compete responder as demandas judiciais a partir de suas competéncias profissionais,

recusando-se a emitir conclusdes que extrapolem sua formagao técnico-profissional.

O juiz pode pedir porque esta na competéncia dele pedir, e pedir cumpre-se. Esta na
minha competéncia dizer o que eu tenho condigdes, dentro da minha formagao e
especificidade, de fazer. Ele ndo tem como me obrigar a fazer o que eu ndo tenho
competéncia técnica. Todos os processos onde eu ja respondi e o juiz ficou
insatisfeito, o processo voltou e ele pediu para eu dizer de alienagdo parental, eu
respondi para ele sobre isso novamente. Teve um caso em que eu ratifiquei trés
vezes que sobre aquilo ndo teria o que falar, estava no meu relatorio e no documento
toda a minha contribuig@o, e coloquei novamente a Nota Técnica. As respostas ndo
voltaram (Assistente Social 7).

A Assistente Social 8 defende que parte dessas contestacdes também pode estar

relacionada a qualidade da elaboragdo dos documentos técnicos, especialmente quando estes

apresentam fragilidades na fundamentagdo, na objetividade ou na clareza da escrita, bem

como quando extrapolam os limites das atribui¢des profissionais.

Tem coisas que sdo de crivo do juiz manifestar, decidir em sentenga. O juiz vé que
estdi em uma situagdo delicada e quer delegar para terceiros, ou para o setor
psicossocial. E ndo ¢ bem ai. Agora, por outro lado, vamos entender um pouquinho
esse contexto, as vezes, da instituicdo, de um juiz de uma determinada Vara
especifica, do promotor ou das partes e defensores questionarem o nosso ato.
Primeiramente, a gente tem que entender que isso ¢ natural, faz parte do processo,
ndo ¢ nada pessoal — porque sendo a gente vai viver sofrendo neste setor. Por outro
lado, eles tém que questionar, estdo defendendo o cliente. Mas ha também a questdo
de relatorios mal elaborados, de relatorios que ndo foram exploratorios ou que néo
conseguiram se expressar objetivamente, com palavras claras. Profissional que ¢é
confuso no dizer, que da ampla interpretacdo na colocagdo, ou ndo conseguiu se
expressar de uma maneira devida, ou até mesmo a forma como foi preconceituosa,
prejudicou uma parte. Entdo, tem que se questionar, tem que chamar a atengdo, tem
que mandar devolver. Tem que mandar responder. Se ndo esta capaz de fazer aquele
trabalho, que se nomeie outro, invalidar. A gente tem que entender que isso existe, e
existe muito (Assistente Social 8).

Observa-se que as demais participantes atribuiram os questionamentos aos relatorios

principalmente as disputas inerentes aos processos judiciais envolvendo alegacdes de

alienagdo parental, e ndo, necessariamente, a qualidade técnica do trabalho desenvolvido. Os

relatos das demais entrevistadas indicam que, mesmo quando os documentos técnicos estao

fundamentados nos referenciais da profissdo, permanecem sujeitos a contestagdes decorrentes

quando ndo corroboram as expectativas das partes ou do magistrado.
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A Assistente Social 7 ainda ilustra que também esclarece as partes processuais que nao

se tratam de processos envolvendo ‘“alienagdo parental”, destacando que hd, igualmente,

manifestagdes das partes relacionadas ao depoimento especial. Nesses momentos, pondera

que ¢ importante trazer uma reflexdo a essas pessoas, que, por vezes, ndo compreendem o

termo.

Vocé vai trazer um filho para este lugar de dizer o contrario ao outro, ao invés de a
gente poder trabalhar com esse filho e construir com as pessoas, com os adultos que
estio em volta, a importdncia da convivéncia? Porque a alienacdo parental
comumente ¢ indicada para a mie, mas tem caso que é também dito para os pais. E
disso, é vocé trazer essa carga toda e um juiz decidir que talvez essa crianga nao vai
encontrar mais. Entdo, trago algumas vezes para uma reflexdo se ¢ isso, porque as
vezes as pessoas também falam 'é isso', mas elas ndo sabem do que estdo falando,
nem do peso disso para uma crianga — que pode inclusive se afastar e ndo encontrar
mais, deixar uma mae sem exercer a maternidade, um pai sem exercer a paternidade,
mas, principalmente, deixar a crianca sem poder estabelecer vinculos. Ao invés
disso, vocé deve ter um trabalho com aquelas pessoas da importancia e sobre tudo o
que uma convivéncia sociofamiliar traz no desenvolvimento das pessoas (Assistente
Social 7).

A profissional aponta os limites de atuagdo nesses processos, considerando os prazos

institucionais, afirmando que:

Vocé tem um prazo de 40, 60 dias para desconstruir um litigio que esta ha sete anos,
ha oito anos. Entdo, em trés atendimentos, visitas técnicas e tudo, vocé ndo vai
desconstruir, mas vocé pode auxiliar, orientar, talvez trabalhar de uma outra forma e
até colocar isso para o juiz. Quando o juiz esta indo em uma linha da alienagéo, da
alienacdo, da alienagdo, ¢ tentar mostrar e demonstrar que ¢ possivel um outro
caminho, mas que demanda também outras interven¢des com outros setores, para
que essa judicializagdo também ndo fique recorrente (Assistente Social 7).

No ambito da pergunta, a Assistente Social 5 esclarece que, nesses processos, embora

haja uma determinagdo com o intuito de constatar a “alienagdo parental”, ela conduz o Estudo

Social de forma distinta. A profissional exemplifica, ainda, um processo no qual esta atuando,

em que o juiz passou a aplicar multas a mae que estaria “impedindo a convivéncia”.

Mas, tanto na forma de condugdo do estudo quanto na elaboragdo do laudo, eu ndo
aponto as questdes dessa forma; o que eu vou falar ¢ como estdo se dando essas
relagdes e como elas estdo impactando essa crianca, como elas podem ser
trabalhadas, até com sugestdes para que eles saiam deste lugar. Sem responder
claramente a essa questdo, eu aponto qual foi a minha percepgdo sobre o caso. E ha
casos em que a gente percebe realmente uma dificuldade. Inclusive, estou
trabalhando em um processo agora em que, mesmo antes do meu relatdrio, o juiz ja
comegou a aplicar multas a mde. R$4.000 de multa para a mée porque ela ndo
entregou o filho no dia (Assistente Social 5).

A Assistente Social 5 aponta, por fim, que, para ela, “sdo situagcdes gravemente

litigantes, mas que ndo se enquadram nessa perspectiva de penalizagdo que a mae estd

sofrendo, o que pode culminar até em uma inversao de guarda, algo que vai ser extremamente

prejudicial para essa crianga”.
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A discussdo acerca da autonomia profissional emergiu de forma recorrente nas
entrevistas, evidenciando que as assistentes sociais ndo compreendem as determinagdes
judiciais como comandos a serem executados de forma automdtica. Embora inseridas em um
espago socio-ocupacional marcado por requisi¢des institucionais especificas, as profissionais
destacam a necessidade de interpretar as demandas recebidas, definindo, a partir de suas
atribuicdes e competéncias profissionais, os procedimentos mais adequados para cada

situagdo, o que pode ser observado na fala da Assistente Social 3.

Por exemplo, as vezes chega: 'realize-se o estudo no domicilio das partes', quer dizer
que eu tenho que ir 14 fazer a visita domiciliar? Eu vou fazer se eu julgar importante,
porque a gente tem autonomia técnica. Entdo a gente tem que fazer uma
interpretacdo da demanda: o que ¢ importante aqui nesse estudo e como eu vou
contribuir, mas sem ferir os nossos preceitos éticos (Assistente Social 3).

Como aponta lamamoto (2009),

Na defesa de sua relativa autonomia, no ambito dos espacos ocupacionais, esse
profissional conta, a seu favor, com sua qualificacdo académico-profissional
especializada, com a regulamentagdo de fung¢des privativas e competéncias e com a
articulagdo com outros agentes institucionais que participam do mesmo trabalho
cooperativo, além das forcas politicas das organiza¢des dos trabalhadores que ai
incidem (Iamamoto, 2009, p.14).

A Assistente Social 7 destaca que, embora o magistrado tenha competéncia para
requisitar informagdes, cabe a profissional definir aquilo que possui condi¢des técnicas e
atribui¢des para realizar, relatando situagdes em que reiterou seu posicionamento diante de
solicitacdes para se manifestar acerca da alienacdo parental. Na mesma dire¢do, a Assistente
Social 8 problematiza a expectativa institucional de que os relatorios produzidos pelos/as
assistentes sociais fornegam respostas conclusivas ou provas acerca de fendmenos que nao
podem ser confirmados ou aferidos no ambito da intervencdo profissional, ressaltando a
necessidade de que o Judicidrio compreenda a natureza e os limites da profissao.

Nessa perspectiva, o CFESS (2014) aponta que inseridos em espagos marcados por
relagdes hierarquizadas e autoritdrias, os/as assistentes sociais dispoem de uma relativa
autonomia que lhes possibilita construir posicionamentos pautados em seu acumulo
tedrico-metodoldgico, ético-politico e técnico-operativo, “que venham a corroborar com o
enfrentamento das violagdes de direitos e da violéncia que, por vezes, caracteriza tais
institui¢des” (p. 100).

Para além disso, evidencia-se, nas respostas das profissionais, a presenga de receios
relacionados a elaborag@o de relatorios em processos que envolvem alegacdes de “alienacgao
parental”. Durante o estagio supervisionado, foi possivel observar que, nesses casos, 0s

documentos produzidos tendiam a ser mais extensos e detalhados, bem como exigiam maior
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cautela na descri¢ao dos relatos apresentados pelas partes processuais. Tal cuidado decorria da
frequéncia com que esses relatorios eram contestados pelos representantes legais das partes,
que buscavam identificar, nos registros profissionais, elementos que pudessem ser
interpretados como indicativos de alienagdo parental.

Esse aspecto suscita reflexdes acerca dos impactos que a Lei da Alienagdo Parental
produz sobre o exercicio profissional no campo sociojuridico. Ainda que as assistentes sociais
ndo utilizem o termo em seus relatoérios ou ndo fundamentem suas analises a partir dessa
categoria, a simples existéncia da alegacdo no processo influenciava na forma como o
trabalho ¢ conduzido. Nesse contexto, havia uma preocupagao constante com a escrita, com a
escolha das expressoes utilizadas e com as possiveis interpretagdes que poderiam ser

atribuidas ao conteudo produzido.

4.5 O que orienta a acio profissional nos casos de Alienacao Parental?

Na pergunta, “Quando se depara com uma demanda relacionada a ‘“alienag¢do
parental”, quais sdo os principais elementos que orientam sua intervengdo profissional?”, as
Assistentes Sociais 1, 2 e 7 destacaram que sua atuagao ¢ orientada pelos marcos normativos e
ético-profissionais da categoria. Em suas falas, o Codigo de Etica Profissional, o Estatuto da
Crianga ¢ do Adolescente, a Nota Técnica CFESS n° 1/2022 ¢ o direito a convivéncia familiar
aparecem como os principais referenciais para a conducdo dos estudos sociais nesses

Processos.

O nosso codigo de ética, a norma técnica que o proprio CFESS produziu a partir de
varios congressos sobre esse termo, o Estatuto da Crianga e do Adolescente que ¢
anterior a essa legislagdo (Assistente Social 1).

A nota técnica (Assistente Social 7).

E no direito de guarda, no direito da convivéncia da crianga, porque o nosso foco
aqui ¢ a crianga ¢ o adolescente (Assistente Social 2).

As Assistentes Sociais 3, 4, e 5 enfatizaram que sua intervencao se fundamenta na
apreensao da realidade social vivenciada pelas familias, buscando compreender as expressoes
da questdo social presentes em cada situagdo, a dindmica familiar e as relagdes de
parentalidade. Nesse conjunto de respostas, o foco da intervengdo permanece direcionado a
garantia dos direitos da criangca e do adolescente, especialmente a protecdo integral e ao

direito a convivéncia familiar € comunitaria.

Eu vou trabalhar sempre com a questdo social, entdo vou entender essa dinamica da
familia, o contexto familiar, as relagcdes, as condi¢des de vida, a crianga e o
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adolescente que fazem parte dessa familia, e se elas estdo sendo atendidas em suas
necessidades. E o parecer normalmente tende a resguardar esse direito dentro da
doutrina de protecdo integral da crianga e do adolescente. A garantia do direito de
convivéncia familiar, o melhor interesse da crianca e do adolescente; para que nio
acontega essa convivéncia s6 porque tem que acontecer, tem que ser um ambiente
protegido e seguro (Assistente Social 3).

Busco sempre a compreensdo dessas relagdes anteriores entre esse par parental,
como se deram essas relacdes, como ocorreu essa separacio e em que termos isso foi
estabelecido, porque muitas vezes ¢ o que da origem a essa dificuldade em relagao a
boa condugdo do desenvolvimento dessa crianga, da forma esperada e adequada para
0 bom desenvolvimento dela. O que me orienta, o que eu busco, ¢ focar no que pode
ser feito para aquela crianga nesse momento; como essas relagdes podem ser
mudadas, como eles podem buscar uma nova perspectiva para lidar com essa
questdo. Como eu disse, eu tento ndo focar no litigio. O foco tem que estar na
crianca. Tem que estar na boa condug¢do da maternidade, da paternidade, dessa
parentalidade que vai se dar ao longo de toda a vida da crianca. Entdo, o meu
principio norteador é realmente o foco na crianga e no seu pleno desenvolvimento;
em que essas relacdes podem mudar e contribuir para isso (Assistente Social 5).

A fala da Assistente Social 8 acrescenta um elemento especifico ao conjunto das
entrevistas ao situar o processo de separacao e a ruptura da relagdo conjugal como eixo para a
compreensdo das demandas que chegam ao Servigo Social. Nessa perspectiva, sua analise
parte da reconstrucao da trajetoria familiar anterior a dissolug¢ao da unido, buscando apreender
como se organizavam os cuidados com a crianga, a participagdo de cada genitor e as
alteragdes ocorridas apos a separagdo. Ainda que aspectos semelhantes também aparecem em
outras entrevistas, na compreensao da profissional, eles assumem papel central na condugao

do estudo social.

Primeiro, vocé vai analisar um processo de separacdo, de ruptura. O importante ¢é
vocé conhecer um pouquinho como era o relacionamento, o que sucedeu para a
separacdo e como, principalmente, os pais cuidavam dos filhos durante a unido
conjugal, durante o casamento ou aquela unido estavel, como aquilo ficou; e por que
a situagdo mudou no pos-divorcio.Vamos tentar ver como eram os filhos com o pai
antes, o que eles sentem, e por que isso mudou (Assistente Social 8).

A Assistente Social 6 apresenta uma compreensao distinta das demais profissionais ao
relacionar determinados padrdes de convivéncia familiar a caracterizagdo da alienagdo
parental. A profissional destaca a importancia de compreender a rotina da crianga, suas
relagdes familiares e a convivéncia com a familia extensa, no entanto, afirma que o
afastamento da crianga em relagdo ao conjunto da familia paterna configura, por si s6, um ato

de alienagao parental.

Uma das coisas que mais eu uso para poder fazer o trabalho, quando eu percebo que
tem alienagdo parental, ¢ uma coisa simples. Eu analiso, primeiro, a rotina da crianga
com a méde, com o pai, com a avo, com o avd, com o tio, na escola, com terapeuta se
tiver, faz toda a analise. E uma das coisas mais simples que eu faco: o pai e a mae
sdo separados, e a mae proibe o filho de conviver com o pai, porque diz que o pai é
abusador, que o pai ¢ violento, que o pai € isso, que o pai ¢ aquilo. Ok, mas qual é o
motivo dessa crianca ndo conviver com os avds paternos, com os primos, com os
tios? Tudo bem, o pai tem toda essa coisa que a mae diz — a mae diz, ninguém sabe,
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isso com o tempo que vai ser esclarecido —, mas e o restante da familia? Para mim,
afastou da familia, da composig@o familiar toda, em funcdo de uma pessoa, ¢ um ato
de alienagdo parental (Assistente Social 6).

As entrevistas evidenciam que a intervencao profissional diante das demandas
envolvendo alienagdo parental, ¢ orientada, de forma predominante, por dois eixos. O
primeiro se refere aos marcos normativos e €ticos profissionais, com destaque para o Codigo
de Etica Profissional, o Estatuto da Crianca e do Adolescente, a Nota Técnica do Conselho
Federal de Servico Social - O trabalho de Assistentes Sociais e a Lei de Alienacao Parental
(Lei 12.318/2010) e a legislagdo referente a guarda e ao direito a convivéncia familiar. O
segundo eixo diz respeito aos principios e categorias que orientam a andalise profissional,
destacando a apreensdo da questdo social e de suas expressoes, a doutrina da protecdo integral
da crianga e do adolescente, as relagdes familiares e de parentalidade.

Como estratégia de intervengdo, as profissionais buscam compreender a dinamica
familiar, as condi¢des concretas de vida, a trajetoria das relagdes parentais e os impactos do
processo de separacao sobre criancas ¢ adolescentes, sendo que, para a Assistente Social 8, a
ruptura conjugal constitui o eixo central dessa andlise. Apenas a Assistente Social 6
apresentou uma compreensdo distinta das demais, ao associar o afastamento da crianca e do
adolescente da familia paterna extensa a caracterizagao da alienagao parental.

Durante o estagio, nos processos que envolviam alegagdes de “alienagdo parental”, na
conducdo das entrevistas, por vezes, era necessaria a explicagdo as partes de que tal questao
ndo seria objeto de analise direta do estudo social, em razdo das atribui¢ées e competéncias
profissionais do Servigco Social. Diante disso, buscavamos conhecer a trajetdria conjugal das
partes, compreender como se estabelece a convivéncia familiar no momento do estudo e, nos
casos em que esta nao ocorre de forma satisfatoria, identificar as motivagoes envolvidas e as
possibilidades para sua efetivagdo.

Procurava-se, ainda, apreender aspectos da rotina familiar, incluindo a inser¢do laboral
dos responsaveis e a forma como os cuidados com a crianga sdo organizados. Nos casos em
que os genitores exerciam atividade laboral, procurava-se compreender quem desempenhava
os cuidados cotidianos, se a crianga frequentava, por exemplo, institui¢ao de educagao infantil
em periodo integral ou se havia uma rede de apoio consolidada. Também eram analisadas
possiveis dificuldades de acesso as politicas publicas que pudessem contribuir para a
manutenc¢do dos cuidados e para a organizagdo da rotina familiar.

Ademais, compreendemos a dindmica familiar e as relagdes estabelecidas entre a

crianca e a familia extensa, identificando eventuais resisténcias, dificuldades ou
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particularidades que pudessem estar relacionadas a diferentes fatores. Tais elementos eram
apreendidos ao longo das entrevistas e construidos conjuntamente com as partes, a partir dos
relatos e das experiéncias compartilhadas durante o estudo social.

No ambito desta questdo, duas profissionais também destacaram aspectos relacionados
ao atendimento de criangas e adolescentes. Dessa forma, considera-se pertinente realizar uma
breve reflexdo acerca desses momentos, que ainda sdo pouco explorados na producgdo tedrica
e no debate profissional do Servico Social.

Nos processos acompanhados durante o estidgio, além das entrevistas realizadas com os
adultos envolvidos, era necessario um momento especifico de escuta e observacdo da crianga
ou do adolescente. As estratégias de abordagem variam, considerando a faixa etaria e as
particularidades de cada caso, contudo, as direcdes que orientam essa escuta ndo envolvem
questionamentos explicitos acerca de preferéncias entre os genitores, tais como “com quem
vocé gostaria de morar?” ou “com qual dos pais prefere conviver”.

Nas entrevistas observadas e conduzidas, buscava abordar aspectos relacionados ao
cotidiano da crianga ou do adolescente, incluindo a experiéncia escolar, as amizades
estabelecidas, seus interesses, gostos e preferéncias, bem como a forma como ocorre a
convivéncia com seus responsaveis. Nos casos envolvendo criancas de tenra idade,
procurava-se construir um dialogo compativel com seu nivel de compreensdo, explorando
elementos de sua rotina, os espagos em que vive, as atividades de que mais gosta e as
experiéncias compartilhadas com cada um dos genitores. Ademais, em alguns momentos,
dependendo da idade da crianga, fazemos narrativas ou atividades ludicas, com brinquedos
dispostos no local.

Esse modo de conducgao procura estabelecer um ambiente acolhedor e de confianga, no
qual a crianga ou o adolescente se sinta confortdvel para compartilhar suas experiéncias,
duvidas e percepcdes. Entretanto, a partir dos casos acompanhados, compreendi que nao
compete ao Servigo Social direcionar a escuta para questdes que coloquem a crianga ou o
adolescente em uma posicao de escolha entre as/os genitores. A atuacao profissional volta-se,
sobretudo, a compreensdao de suas condicdoes de vida, a identificacio de possiveis
necessidades e a analise de como a convivéncia familiar vem sendo efetivada, buscando
verificar se esta ocorre de forma saudavel e se seus direitos estdo sendo adequadamente
assegurados.

Neste viés, as Assistentes Sociais 4 ¢ 6 relataram as formas que conduzem as suas

entrevistas e observagdes com criangas e adolescentes.
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Eu tento ver muito como esta acontecendo a convivéncia e o que a crianga fala desse
genitor ou dessa genitora, até mesmo pela desigualdade de poder que as vezes existe
dentro das proprias relagdes. E quando vou atender a crianga, sempre falo com ela de
um jeito mais descontraido. Eu sempre gosto de perguntar, de forma muito ludica:
‘me fala uma qualidade do seu pai, o que seu pai faz de bom? O que seu pai tem que
melhorar? O que sua mae tem que melhorar? Me da um conselho para eu dar a ele. E
me fala o que sua mae pode melhorar, porque as vezes a gente ¢ mae e ndo sabe’
(Assistente Social 4).

A minha avaliagdo com crianga, eu ndo pergunto nada. Eu brinco com a crianca de
desenhar. A crianga vai falando algumas coisas do dia a dia ou ndo. O maximo que
vai acontecer ¢ eu conhecer essa crianga ¢ saber que essa crianca estd bem cuidada
ou estad mal cuidada, tem uma fala muito boa para a idade, ou ¢ uma crianga que
pode estar manifestando alguma violéncia (Assistente Social 6).

As abordagens descritas pelas Assistentes Sociais 4 e 6 evidenciam diferentes formas de
condugao da escuta de criangas e adolescentes no ambito do estudo social. A Assistente Social
4 recorre a perguntas ludicas que buscam apreender a percep¢do da crianca acerca da
convivéncia com seus responsaveis, € a Assistente Social 6 privilegia a observagdo, as
brincadeiras e os relatos espontaneos, evitando formular perguntas direcionadas.

Embora a estratégia descrita pela Assistente Social 4 busque construir uma escuta ludica
e compativel com a faixa etaria da crianga, ¢ importante refletir sobre os limites de perguntas
que a convidam a avaliar comportamentos de cada genitor. Ainda que formuladas de maneira
acolhedora, tais questdes podem deslocar para a crianca a tarefa de emitir juizos acerca da
conduta dos adultos, quando a finalidade da intervengao profissional consiste, sobretudo, em
compreender sua realidade, suas condi¢des de vida e a forma como a convivéncia familiar

vem sendo efetivada.

4.6 Aproximacoes aos casos de ‘alienagao parental’ atendidos, o que revelam?

Na pergunta, “Poderia relatar uma situag¢do ou caso em que atuou envolvendo essa
tematica, destacando os desafios enfrentados?”, as profissionais relataram processos em que
atuaram envolvendo agdes de alienacdo parental, ou, ainda, casos em que, a partir da sua
avaliagdo profissional, compreenderam haver situacdes que associavam a alienacao parental.

Durante a analise das entrevistas, chamou atencdo o fato de que algumas profissionais
responderam a pergunta narrando processos em que elas identificavam a ocorréncia de
alienagdo parental, mesmo sem mencionar se essa alegacdo constava nos autos ou havia sido
apresentada pelas partes. Nos exemplos relatados, apareciam situagdes de impedimento de
convivéncia familiar, desqualificagdo de um dos genitores ou conflitos familiares que foram

interpretados pelas profissionais sob essa tematica.

83



As Assistentes Sociais 2, 4, 5, 8, trouxeram exemplos de processos que atuaram que,

na percepg¢ao das mesmas, houve ‘alienacdo parental’.

Ele alegou o impedimento da convivéncia dele com as criangas e ele entendia que
ela usava de todas as formas para prejudicar essa convivéncia. E ai é o que eu falo:
ela estava realmente impedindo o direito da crianga, principalmente do mais novo,
que tinha muito apego ao pai, de conviver com ele, que fosse por videochamada e
tudo, que fosse uma visita assistida (Assistente Social 2).

Teve um pai que atendi recentemente. A menina tinha pavor da mée por uma
construgdo que o pai fez na cabega dela (Assistente Social 4).

Ele [a crianga] tenta em alguns momentos desqualificar esse pai. A gente percebe
que tem essa tentativa de desqualificacdo; ¢ um discurso adultizado, muito colado
com o discurso da mae (Assistente Social 5).

Era um caso onde era nitido que era de alienacdo parental. Ela criou uma imagem
totalmente que desqualificou o pai, e o filho comegou a ficar resistente. [...] Porque
falsas acusagdes de abuso sdo uma das estratégias do alienador. Ele quer utilizar dos
ultimos recursos para conseguir manter o afastamento com aquele desejo de
vinganga (Assistente Social 8).

A Assistente Social 3 trouxe um processo em que a intengdo da parte era atestar a
existéncia de “alienacdo parental” e, ao final do estudo, informou que seu relatorio foi

contestado pelo advogado.

O interesse do requerente, que era o pai, era provar a existéncia de alienagdo
parental. O estudo evidenciou que este pai convivia com os trés filhos. Eu foquei
meu atendimento mais em sensibilizar esse pai para se aproximar dessa filha do
meio, com quem ele tinha dificuldades. Foi uma separagdo complicada, havia outros
processos também juntos, ¢ eu percebi que esse pai tinha um ressentimento com a
ex-esposa e queria puni-la de alguma forma com esse tipo de acgdo, declarando a
alienagdo parental. E, ao final do meu atendimento, ele virou para mim ¢ falou:
'estou percebendo que vocé ndo vai me ajudar a provar que ela praticou alienagdo
parental' (Assistente Social 3).

A Assistente Social 7 exemplificou um processo no qual atuou, em que, no ambito da
acdo, havia constantes alegacdes de “alienagdo parental” por parte do pai, que acionava a rede
frequentemente por acreditar que a mae “manipulava” os profissionais € nao aceitava os
diagndsticos da crianga, alegando que se tratava de algo criado pela mae.

A profissional ilustrou que, no referido processo, estavam envolvidas questdes de
género e culturais, onde o homem apresentava uma determinada visdo e posicionamento em
relagdo ao papel da mulher em uma unido conjugal, além de exercer controle referente aos
dias de convivéncia ¢ realizar constantes acionamentos da Policia Militar na escola da crianca.

A Assistente Social 7 mencionou duas ocasioes:

O pai queria ver o filho no dia do aniversario, os advogados conversaram ¢ a mae
falou: 'Ok, ¢ aniversario, d4 um abrago e tal'. Na hora que o pai chega na porta da
casa, a mae nao foi, a avd foi 1a e levou a crianga. Era aniversario, meio da semana,
a mde estava organizando, ja tinha primos dele na casa. O pai queria leva-lo para
lanchar, mas o que a crianga respondeu: 'Nao, eu ndo vou, eu vou brincar agora'. O
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que que ele entrou no processo? Disse que a crianca ndo foi porque a mae alienou e
ndo deixou. Primeiro, ndo era o dia dele. Segundo, aquele aniversario era na casa da
mae. Terceiro, ele esta desconsiderando que aquela crianga, que tem uma série de
outras na casa, que ¢ o dia do aniversario dele, foi um painel que ele quis, aquela
crianga queria viver aquilo ali. Nao. A mae que praticou alienagdo parental. Tirou
totalmente a vontade, o interesse € o desejo de ser crianca, de viver aquilo
(Assistente Social 7).

Essa crianga tinha uma demanda e uma especificidade tanto do TDAH quanto do
autismo. Tinha dias em que ele ndo queria ir, mas ndo era por causa da mée; era por
causa desta questdo, aquele lugar que ele estava naquela casa sem barulho, levar ele
para outra casa, colocar no carro (Assistente Social 7).

Os relatos dos processos apresentados pelas profissionais revelam que,
majoritariamente, as mulheres sdo atribuidas a responsabilizagcdo das situacdes caracterizadas
como ‘alienagdo parental’, sendo colocadas como supostas ‘alienadoras’, refor¢ando
esteredtipos de género e produzindo novas formas de violéncia e culpabilizagdo materna. Para
além disso, o impacto deste enquadramento sobre criangas e adolescentes, cujas experiéncias
e necessidades passam a ser secundarizados.

Nesses processos, foram observadas, ainda, a desconsideragao da infancia da crianca e
de suas vontades e necessidades de prote¢do. Corroborando com a Assistente Social 7, a

Assistente Social 1 exemplificou um processo em que:

Os meninos comecaram a ndo querer ir para a casa do pai para ndo servir como
ponte de recado. Esse ndo querer ir para a casa do pai...moveram uma acdo de
alienagdo parental, dizendo que a maie estava alienando porque os meninos ndo
queriam ir para a casa dele (Assistente Social 1).

No primeiro caso, a Assistente Social 7 menciona que o pai da crianga compareceu ao
seu aniversario e a convidou para sair e comer um lanche. A mae nao identificava
impedimentos, destacando, inclusive, que a saida poderia ser benéfica e possibilitaria que ela
finalizasse os preparativos da festa. Contudo, a crianga, que se encontrava na companhia de
primos e amigos, em sua comemoragdo de aniversario, com bolo e brinquedos de sua
preferéncia, optou por permanecer na residéncia. Posteriormente, os representantes legais do
pai protocolaram manifestacdo alegando a ocorréncia de atos de ‘alienacdo parental’ por parte
da mae.

Ja no segundo caso narrado, a Assistente Social 1 relata a situacdo de adolescentes que
frequentavam a residéncia paterna e que, durante as visitas, eram constantemente
questionados acerca da mde e de sua conduta. Em razdo do desconforto gerado pelas
abordagens, optaram por cessar os encontros. A suspensao das visitas levou o pai a alegar que
a mae estaria praticando “alienagdo parental”, por meio de uma suposta “campanha

difamatoéria” e de atos de “manipulagdo”.
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Nos dois processos, independentemente das condutas adotadas por cada par parental, as
criancas ¢ os adolescentes expressaram suas proprias vontades diante das situagdes
vivenciadas. Embora se tratem de contextos distintos, estavam em questdo os desejos e
percepgoes dos filhos, que deveriam ser considerados e nao atribuidos a influéncia de um dos
genitores por meio da alegacdo de atos de “alienagdo parental”. Além de desconsiderar a
manifestagdo desses filhos, hd a culpabilizagdo de um individuo e, sobretudo, o afastamento
da reflexao acerca das condigdes concretas que permeiam essas relagcdes familiares.

Dessa forma, cabe questionar: se a postura de um pai ao interrogar constantemente os
filhos sobre a mae produz desconforto e contribui para o afastamento das visitas, e se a
interrupg¢do desses encontros passa a ser interpretada apenas como consequéncia de uma
suposta alienagdo parental praticada pela mae, quais estratégias estdo sendo efetivamente
pensadas e construidas para qualificar essa convivéncia e favorecer vinculos familiares mais
saudaveis?

Foi possivel observar, ainda, que as acusagdes de “alienacdo parental” recaem,
majoritariamente, sobre as maes, que passam a ser caracterizadas como manipuladoras e
responsdveis por impedir ou dificultar a convivéncia paterno-filial. As respostas de algumas
das profissionais sugerem que tal dindmica esté relacionada ao fato de serem elas, na maioria
dos casos, as responsaveis pela residéncia de referéncia e pelos cuidados cotidianos dos filhos,
tornando-se, consequentemente, as principais destinatarias das acusacdes quando surgem
conflitos envolvendo a convivéncia familiar.

Conforme destacou o CFESS (2022), as discussdes em torno da alienagdo parental ndo
podem ser desvinculadas das desigualdades de género presentes no sistema de justica e nas
relagdes familiares. A figura materna frequentemente ¢ associada a esteredtipos que a
caracterizam como vingativa, ressentida, manipuladora ou emocionalmente instavel,
especialmente em disputas envolvendo guarda e convivéncia familiar, o que pode contribuir
para a deslegitimacdo de suas narrativas.

Evidencia-se, ainda, com base nas respostas das entrevistas, a presenca de um litigio
instaurado entre as partes. Nos processos acompanhados durante a trajetoria do estagio, foi
possivel observar que aqueles com alegagdes de “alienacdo parental” apresentavam, de fato,
uma intensificacdo dos conflitos, em razdo da busca e do incentivo das partes e dos
representantes legais pela producao de provas. A Assistente Social 7 pontua que, nesses
processos, deve haver maior cautela e que, geralmente, demandam mais tempo para a

elaboragao dos relatorios.
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E um processo com densidade maior de litigio porque ele tem outras amarras,
porque todos ele tem uma carga cultural e dos seus valores mas alguns dele sdo mais
potencializados, entdo um quer que acontega exatamente daquele jeito e o outro quer
exatamente do outro, muita vezes a crianga ¢ um objeto de disputa, 'quem merece
mais aquele filho'. Muito trazido como alienacdo parental e isso foi para o
imagindrio. O sujeito chega aqui e comeca a repetir, repetir, repetir, até vocé
trabalhar isso e trazer para a convivéncia. As pessoas tém que desconstruir, elas tém
que compreender e elas narrar, o tomar consciéncia, do que que ele estd
denominando como alienacdo parental. Para a gente, ¢ convivéncia, o que que ele
esta colocando nesse lugar porque muitas vezes esse lugar € para punir um lado. Ai
pegam o termo: 'Ela esta praticando alienag@o'. Ai vocé pergunta: 'Mas o que o
senhor acha que ¢ isso? Por que o senhor denomina assim? Ou a senhora? Fala para
mim o que ¢ a alienagdo. Ele tem acesso? (tem)’. Entdo, muitas vezes, vocé vé que
foi algado pelos advogados, que trazem isso: "Vamos colocar que ¢ alienagdo porque
0 juiz ja vai ver isso de outra forma' (Assistente Social 7).

Neste trecho, a Assistente Social 7 destacou, ainda, a importancia de favorecer uma
reflexdo critica, junto as partes processuais, da compreensdo acerca do termo ‘alienacdo
parental’. Nos processos acompanhados que envolviam alegagdes dessa natureza, era
recorrente que os sujeitos processuais, especialmente os pais, utilizassem o termo de forma
reiterada, afirmando que as atitudes adotadas pela/o ex-companheira/o, predominantemente
pelas mulheres, configuravam atos de ‘alienacdo parental’.

Para além de esclarecer acerca das competéncias profissionais do Servi¢o Social, cabia
também, a depender das particularidades de cada caso, problematizar tais compreensoes.
Como relatado pela Assistente Social 3, apos uma intervengdao voltada a discussdao da
convivéncia entre um pai e seus filhos, este a questionou sobre a possibilidade de auxilia-lo a
comprovar a ocorréncia de ‘alienacdo parental’.

Nesses casos, a intervengdo profissional buscava, na medida do possivel, promover a
desconstrugao dessa compreensao junto as partes, por meio de questionamentos como: ‘O que
o/a senhor/a entende por alienagdo parental?’, buscando favorecer processos de reflexao
critica acerca da realidade vivenciada pelos sujeitos. Souza (2020, p. 19) afirma que “a
intervengdo profissional passa a ter também possibilidade de contribuir para a formagao do
processo de consciéncia do individuo que ¢ atendido, difundindo outra concep¢ao de mundo
vinculada aos interesses das classes populares, suscitando na percepgao de sujeito coletivo™.

Em muitos processos acompanhados durante o estagio, as partes processuais
entrevistadas ndo compreendiam os desdobramentos do termo, mas passavam a reproduzi-lo
em razdo de sua ampla disseminacdo, frequentemente estimulada pelos proprios
representantes legais. Como apontado pela Assistente Social 7, esse tipo de questionamento
pode favorecer o deslocamento das partes desse lugar de acusacdes generalizadas,
possibilitando que passem a refletir, juntamente com a profissional, sobre os acontecimentos

concretos vivenciados em suas relagdes familiares.
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4.7 O posicionamento frente as requisicoes pelo diagnodstico: o uso do termo e a
constatacio ou nao da alienagio parental

Na pergunta, “Como vocé costuma expressar suas analises, compreensoes e
posicionamentos profissionais frente a essas demandas, especialmente por meio dos
relatorios/pareceres e registros técnicos? Ha a presenca do termo em seus relatorios, bem
como a constatagdo/ocorréncia de indicios de alienacdo parental? ”, as Assistentes Sociais 2,
3,4, 5,7, 8, alegaram ndo mencionar o termo em seus relatorios, ainda que por motivos

distintos. A Assistente Social 6 afirmou trabalhar com o termo.

Nao, ndo coloco alienacdo parental (Assistente Social 2).

Nao, eu prefiro ndo mencionar esse termo porque ¢ um termo que a nota técnica do
CFESS mesmo orienta para nao fazer mengdo, ndo fazer diagnostico, ¢ como se ndo
existisse. Esses ultimos dois relatdrios que eu fiz, que sdo ac¢des declaratorias, eu ndo
fiz mengao. E se retornar com algum questionamento, ai sim eu vou responder me
baseando na nota técnica do CFESS (Assistente Social 3).

A gente ndo faz diagnodstico de alienagdo parental. Eu coloco a realidade que estou
percebendo. Eu ndo tipifico a alienacdo parental (Assistente Social 4).

N3o, eu ndo utilizo, ndo uso o termo ¢ ndo aponto indicios de alienagdo parental
(Assistente Social 5).

De forma alguma. Eu dou uma satisfagdo sobre o termo que a gente ndo tem nada a
ver com isso, que ndo vai fazer, e que o estudo esta ali no processo em relagdo a
vivéncia, com as questdes, com as relacdes, com o territério. Mas ndo tem [mengao
ao termo] (Assistente Social 7).

Nao, eu ndo uso o termo alienagdo parental. Muitas pessoas falam de sindrome, que
ndo deve ser usada, nem alienacdo. Eu ndo uso para qué? Para evitar implicagdes de
advogados, das partes e, principalmente, do conselho (Assistente Social 8).

As profissionais afirmaram utilizar outras dire¢des analiticas em seus relatorios,
destacando aspectos relacionados a convivéncia familiar, as relagoes que permeiam a vida da

crianga e do adolescente e a identificacdo de possiveis violagoes de direitos.

Dessa forma, vou conduzir as minhas entrevistas no dmbito das suas rotinas, da
convivéncia, de como era antes, de como ¢ hoje, de como pode ser; como ¢é o seu
contexto familiar com as suas relagdes familiares, com essa crianga, como ¢é a
relagdo familiar do outro par parental com a crianga, como a crianga da conta dessa
articulacdo com os pares parentais, com ambos os grupos profissionais, para a gente
encontrar ali um meio-termo de melhor convivéncia para todos (Assistente Social 1).

Eu vou sempre na direcdo dos direitos violados das criancas e dos adolescentes
(Assistente Social 2).

Eu coloco que a crianga esta ciente dos conflitos, que percebe-se que aparentemente
ela esta sendo manipulada ou que estd em um processo de lealdade invisivel com o
genitor guardido, até mesmo por receio de frustrar (Assistente Social 4).

O que eu digo sdo as minhas percepcdes quanto a essa situagdo de litigio e qual é a
disposicdo das partes ali em estabelecer uma mudanga em prol da crianga. Em
alguns casos, eu preciso falar de uma dificuldade dessas partes em buscarem um
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didlogo, uma relag@o dialogal mais positiva em relagdo ao filho. Entdo, o foco tem
que estar na convivéncia e na qualidade dessa convivéncia da crianga com ambos os
genitores (Assistente Social 5).

O meu parecer ¢ as consideragdes sdo voltados para o que eles conseguiram
construir ou aceitaram no sentido da convivéncia; o que a crianga trouxe, o que seria
da convivéncia. A convivéncia com a crianga, ela é, inclusive, uma demanda para a
crianca e ¢é preciso verificar uma forma, além disso, de acontecer e ocorrer
(Assistente Social 7).

Vamos descrever o que estd existindo: dificuldade na convivéncia, criagdo de
impedimentos, situagdes que expdem o filho. Vocé vai descrevendo todas essas
situagdes e, principalmente, como a crianca se sente diante deste contexto
(Assistente Social 8).

A profissional 1, que relatou ndo utilizar o termo, afirmou se posicionar em seus

relatdrios e realizar mencdo a ele para explicar os motivos pelos quais ndo conduziu o Estudo

Social sob essa perspectiva.

Eu me posiciono dentro dos meus relatdrios, justifico o porqué de eu ndo conduzir o
caso com esse viés. Eu esclareco sobre isso. ‘E uma agdo de alienagio parental, mas
eu quero te colocar que nds, enquanto categoria do Servigo Social, enquanto
assistentes sociais preconizados ali por um codigo de ética, por uma norma técnica, a
gente ndo reconhece esse termo de alienago parental por se tratar de um assunto que
merece uma outra discussdo, uma outra reflexdo’ (Assistente Social 1).

A Assistente Social 6 afirmou utilizar o termo por considerar que, identificar indicios de

aliena¢do parental faz parte do seu compromisso ético, e, sobretudo, com a infancia e a

juventude.

Sim, falo tudo. Existe uma frente que diz que nos, assistentes sociais, ndo devemos
diagnosticar se existe alienacdo parental ou ndo, ai eu me pergunto: quem vai fazer
isso entdo? Se dentro do Judiciario isso ndo pode ser feito, aonde vai ser feito? E
qual ¢ o meu compromisso com a crianga? Os meus compromissos éticos, politicos,
0s meus compromissos com a infancia, com a juventude. [...] Trazer um relatorio
para mim, para eu simplesmente dizer o que que aconteceu, que deixou de acontecer,
e ndo dar nenhum parecer, qual ¢ o tipo de ajuda que eu estou colaborando com o
juiz no processo? (Assistente Social 6)

Ao questionar ‘quem vai fazer isso entdo?’ e afirmar que um relatorio que descreve

apenas a realidade, sem a emissao de um parecer sobre a ocorréncia de alienacdo parental, nao

contribuiria para o magistrado, a profissional evidencia uma compreensao de que trabalho de

Assistentes Sociais deve responder diretamente a demanda judicial por uma defini¢do acerca

da existéncia ou ndo do termo.

Acerca da utilizagdo do termo “alienagdo parental” em seus relatérios, sete das oito

profissionais entrevistadas afirmaram que ndo o utilizam em seus relatérios e demais

documentos técnicos. O referido posicionamento dialoga com a orientagdo do Conselho

Federal de Servigo Social (CFESS), que problematiza a incorpora¢ao dessa categoria pelo

Servico Social, considerando que a profissdo se afasta de perspectivas punitivistas,
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simplificadoras da realidade social e que reforcam desigualdades. Logo, o CFESS (2022)
recomenda que as analises profissionais sejam orientadas pelas categorias de protecdo social e
convivéncia familiar e comunitéria, indicando a ndo utilizagdo do termo ““alienacao parental”,
uma vez que estes nao possuem reconhecimento cientifico consolidado e nao se articulam ao
projeto ético-politico profissional.

Contudo, cabe compreender o porqué da ndo utilizacdo do termo. Ha profissionais que
ndo utilizam por seguirem direcdes voltadas para os direitos que estdo sendo violados das
criancas e dos adolescentes, pela orientacdo da Nota Técnica produzida pelo CFESS ou pela
logica punitivista e reducionista do termo e da Lei de Alienagdo Parental. H4, ainda, uma
parte que ndo faz uso em suas documentacdes, para evitar questionamentos das partes e dos
representantes legais, e, especialmente, do Conselho da profissdo. Outra, que também nao faz
mengdo pelo fato da profissio ndo realizar diagnostico, no entanto, compreende que a
alienacdo parental ¢ perceptivel nas relagdes familiares, como se observa na fala da Assistente

Social 8.

Entdo, o que tem que acabar ¢ com essa demagogia de achar que ndo tem alienacdo
parental so pelo fato de mudar a terminologia. A gente ndo muda o contexto de uma
realidade de fatos que realmente existem? Esse ¢ o meu questionamento. Entdo,
vamos descrever o que esta existindo: dificuldade na convivéncia, criagdo de
impedimentos, situagdes que expdem o filho... Todas essas situagdes (Assistente
Social 8)

As entrevistas também permitem identificar quais elementos orientam as analises
desenvolvidas pelas profissionais, como a convivéncia familiar e a qualidade dessas relacoes,
incluindo as possibilidades de sua constru¢ao ou reconstru¢ao junto as partes envolvidas.
Além disso, consideram os contextos em que essa convivéncia ocorre (ou ndo), a existéncia
de violagdes de direitos, a rotina familiar, as relagdes estabelecidas entre os membros da
familia e, especialmente, os vinculos construidos entre a crianga e cada um dos genitores.

Essa perspectiva dialoga com o posicionamento do CFESS (2022), que defende a
realizagdo de estudos sociais capazes de ultrapassar uma andlise restrita aos conflitos
familiares e as condutas individuais dos sujeitos, compreendendo as condi¢des concretas de

vida e as relagdes sociais que atravessam essas familias.

Defende-se que nossos estudos sociais possam reconstruir o histérico de vida dessas
familias, suas relagdes com as condigdes concretas de vida, a relagdo com o sistema
de protecdo social publico, fugindo da loégica familista de localizar o direito a
convivéncia familiar e comunitdria apenas nos genitores - leia-se mulheres,
identificando as expressdes da “questdo social”, objeto de trabalho profissional, que
atravessam as familias e ndo somente as relagdes familiares (CFESS, 2022, p. 4).
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O fato de a maioria afirmar que ndo utiliza o termo, suscita outra questdo importante:
em que situagdes essa expressao aparece nos documentos técnicos encaminhados ao
judiciario? A Assistente Social 3, por exemplo, relatou que ndo utiliza o termo em suas
analises, mas que, caso O processo retorne com questionamentos acerca da tematica,
fundamenta seu posicionamento a partir da Nota Técnica do CFESS.

Durante o estagio supervisionado, a men¢ao ao termo ocorria, por vezes, com o objetivo
de esclarecer as partes processuais que o estudo social ndo seria conduzido sob essa
perspectiva analitica. Nos relatorios elaborados sob supervisdo profissional eram inseridos
esclarecimentos, em notas de rodapé, nas consideracdes finais ou na apresentacdo dos
procedimentos realizados, informando que a andlise desenvolvida se restringia as
competéncias técnicas do Servigo Social. Nesses documentos também eram reiterado, onde
constavam os procedimentos técnicos, que, no ambito das relagdes sociofamiliares, tendo em
vista os principios da paternidade e maternidade responsdveis e a observancia do melhor
interesse da crianga, o foco da atuagdo profissional consiste na promog¢do da igualdade e da
responsabilidade parental (CFESS, 2022).

Ao final dos documentos, também era esclarecido que nao seriam realizadas
avaliacdes acerca do que ¢ comumente denominado “alienagdo parental”. Nos processos cuja
acdo era especificamente sobre alienacdo parental, observou-se que os relatérios que
continham esses esclarecimentos ndo eram posteriormente devolvidos para manifestagao
sobre o tema, tampouco eram alvo de questionamentos relacionados a auséncia de uma
avalia¢do acerca da suposta alienag@o. Assim, a menc¢do ao termo, quando realizada com a
finalidade de esclarecer o que compete ou ndo a andlise profissional, pode se mostrar
necessaria em determinados processos em que a/o assistente social ¢ convocado a realizar o
estudo. Contudo, nos processos de guarda em que a expressao aparecia apenas nos relatos das
partes ou de seus representantes legais, os relatorios eram elaborados sem qualquer referéncia
a categoria, abordando apenas a andlise das relagdes familiares e da convivéncia.

As respostas também evidenciam, nao so neste topico, a importancia da Nota Técnica
como referéncia para a atuagdo profissional critica. Ainda que nao possua carater normativo,
e, portanto, ndo vede a utilizagdo do termo e a compreensdo do mesmo, a Nota tem produzido
impactos concretos ao orientar a elaboragdo dos relatdrios técnicos, devido ao fato da maioria
das profissionais ndo utilizarem a categoria. No entanto, como a mesma constitui uma
orientagdo, permite a coexisténcia de posicionamentos distintos, como o da Assistente Social

6, que afirma utilizar o termo em sua pratica profissional.
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4.8 Desafios e avanc¢os do tema no ambito do Servi¢o Social

Na pergunta, “Quais considera serem os principais desafios para o Servi¢o Social no
enfrentamento das demandas relacionadas a “alienagdo parental”? A partir da sua
experiéncia, que reflexoes considera importantes para o avango do debate profissional sobre

esse tema?”, as Assistentes Sociais 2, 3, 4, 5, 6, consideram, como avango do debate:

Eu penso que o Direito, o Servigo Social e a Psicologia precisam conversar mais, ter
encontros, congressos com discussdes mesmo para esse entendimento ser um so.
Porque o juridico tem esse entendimento e, pelo menos eu entendo que nés aqui do
setor entendemos de outra maneira, tanto psicologas como assistentes sociais
(Assistente Social 2).

E a gente tem um suporte muito bom no CFESS, entdo ¢ sempre buscar orientagdo e
apoio nos orgios que nos representam. E dificil, ¢, mas se a gente tem esse norte, a
gente sabe para onde estd caminhando, a gente ndo vai desvirtuar. A nossa categoria
¢ uma categoria muito forte, busca sempre muitas discussdes, entdo a gente tem esse
apoio. Além do amparo legal, tem o amparo entre as colegas mesmo, que a gente
sempre esta discutindo essas questdes; e quando a gente precisa de uma orientaggo, a
gente busca, tem onde buscar (Assistente Social 3).

Eu acho que a gente tinha que ter uma equipe multidisciplinar para a gente trocar
ideias (Assistente Social 4).

Como reflexdo e avango para o debate profissional, acho que essa discussdo deveria
ser bastante ampla e levada ao Ministério Publico, para que ele ajuize agdes contra o
Municipio, contra o Executivo, para que se tenha esse tipo de servigo. O Judiciario
até tenta, as vezes, tamponar essa falta da rede com alguns projetos, como o Projeto
Convivéncia. Antes, a CESOP fazia esse acompanhamento de visitas, mas fomos
proibidos de fazer, porque realmente, na minha concepg¢do, esse ¢ um papel do
Executivo. O Ministério Publico tinha que ser provocado no sentido de exigir do
Executivo um servi¢o efetivo de acompanhamento dessas familias que tém essa
dificuldade relacional, para que se possa estabelecer uma atitude dialogal parental
mais efetiva em prol dessas criangas, que sdo o nosso olhar prioritario. [...] eu vejo
como perspectiva de trabalho essa possibilidade de aumento do quadro de servidores
para que a gente possa atuar de forma mais efetiva com a rede socioassistencial e as
possibilidades possiveis para trabalharmos essas questdes possiveis dentro do ideal
(Assistente Social 5).

Estudar o tema. Procurar em todas as areas dos saberes, tentar essa conexdao com
todas as dareas dos saberes: area da Medicina, do Direito, da Psicologia, da
Pedagogia, do Servigo Social. E para nio colocar a crianga ou a familia em caixas
(Assistente Social 6).

O outro ponto ¢ que a gente precisa fortalecer o Estatuto da Crianga ¢ do
Adolescente, porque tém entrado varias coisas no Estatuto, outras discussdes em
relagiio & protecdo, E preciso uma discussio, porque muitas vezes o que a sociedade
quer discutir sobre a protegdo integral de crianga e adolescente ainda ¢é ligado a
Infancia e Juventude e ao ato infracional (Assistente Social 7).

As Assistentes Sociais 1, 5, 8, consideram desafios:

O principal desafio que eu acho que ¢ discutir os direitos e deveres da sociedade, do
Estado, da familia, no d&mbito e a luz da construgdo da politica publica da protegdo
social dos direitos da crianga e do adolescente. Porque vocé tem varias nuances para
essa discussdo, mas vocé ndo tem ainda a continuidade dessa discussdo em todas as
areas. Se ndo, ¢ reduzir essas discussdes a um termo, a uma situacdo de punicao, de
preconceito, de desconsideragdo de tudo isso. Porque as vezes muitas correntes tém
essa necessidade ndo da continuidade dessas discussdes da politica publica para
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implementar os direitos da crianga e do adolescente ou o direito de diversas areas,
mas querem apenas uma solugdo rapida, pratica, e no ambito principalmente da
materializag¢@o financeira da solugdo dos conflitos. Como vamos melhorar a politica
publica no ambito do direito de convivéncia; se vamos criar ali projetos, se vamos
criar agdes para que esse preconceito possa ser desconstruido no ambito das relagdes
de ambos os pares parentais com seus filhos. Que eles ndo participem de uma ou
duas s6 oficinas parentais, mas que eles participem ali, que eles tenham acesso a um
tipo de servico onde possam buscar para melhorar as suas relagdes sociais ali e, no
direito, exercendo o seu direito de convivéncia de forma pacifica com seus filhos,
ambos os pares parentais, ndo violentando mais ainda essas criangas e adolescentes
(Assistente Social 1).

Eu acho que o principal desafio ¢ que haja uma compreenséo por parte dos juizes, do
Judiciario como um todo — e ndo s6 os juizes, mas de todos os operadores do
Direito, promotores, defensores, advogados —, de que ndo ha, de fato, essa lei, e que
o foco ndo tem que estar nessa responsabilizagdo e nessa culpabilizacdo, e sim nos
direitos da crianga, que ja existem muito anteriores a essa lei. O maior desafio ¢ que
eles compreendam que ndo haja isso, porque isso s6 vem aumentando as demandas e
o nivel de litigiosidade nos processos. Como desafio, vem também essa exigéncia de
que a gente dé esse tipo de resposta, que ¢ uma resposta que nao cabe a nos dar
(Assistente Social 5).

Falta também um aparato juridico, uma defesa que proteja os interesses ¢ o direito
do assistente social. Dentro da CESOP, a gente ndo tem um segmento, ndo tem um
juiz, ndo temos alguém que defenda a nossa causa ¢ nos proteja. Diante de um
trabalho que eu faco sobre alienacdo parental, eu estou sozinha, e as consequéncias
do meu trabalho eu vou responder sozinha. Entdo, ¢ um trabalho muito solo, ¢ isso
dificulta (Assistente Social 8).

As respostas dos profissionais indicam que o avango do debate sobre as demandas
relacionadas a denominada alienagao parental envolve diferentes dimensdes. Além do
aprofundamento do conhecimento sobre a tematica, as Assistentes Sociais destacaram a
necessidade de fortalecer referenciais do Servico Social, o didlogo interdisciplinar, a
ampliacao das discussdes sobre os direitos de criancgas e adolescentes para além da logica da
responsabilizacdo individual, e da melhoria das condi¢des objetivas de trabalho que
favoregam uma atuagao critica.

Nessa mesma direcdo, algumas profissionais também permitem compreender que o
enfrentamento das demandas relacionadas a essa tematica ndo depende exclusivamente do
Servigo Social. Ao contrario, as reflexdes apresentadas evidenciam que parte significativa dos
limites vivenciados no cotidiano profissional decorre da forma como o sistema de justica, a
legislacdo e a propria organizacdo das politicas publicas tém respondido a judicializagdo das
relagdes familiares, revelando que tais desafios extrapolam o ambito de intervencao da
categoria profissional.

A Assistente Social 7 destaca que eventuais mudangas na propria Lei n.° 12.318/2010,
ou até mesmo a sua revogacao, dependem da atuagdo do Congresso Nacional. Desse modo, o
avango do debate sobre o tema pressupde uma movimentagdo que perpassa a categoria

profissional.
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A fala da Assistente Social 5, que destaca como um dos principais desafios a
necessidade de que magistrados, membros do Ministério Publico, defensores publicos,
advogados e demais operadores do Direito compreendam que a centralidade da intervencao
deve estar na efetivagdo dos direitos de criancas e adolescentes, ja assegurados pelo
ordenamento juridico muito antes da promulgacdo da Lei n.° 12.318/2010. Segundo a
profissional, a permanéncia dessa ldgica de responsabilizagdo individual contribui para o
aumento da litigiosidade dos processos judiciais e amplia requisi¢coes dirigidas ao Servico
Social que extrapolam suas atribui¢cdes profissionais, exigindo respostas que ndo cabem a
profissdo produzir.

Ao refletir sobre possibilidades de avango, a profissional menciona que o
acompanhamento das familias em situa¢dao de intenso conflito, bem como a¢des voltadas ao
fortalecimento da convivéncia familiar e ao restabelecimento dos vinculos entre criancas,
adolescentes e seus responsaveis, deveriam constituir responsabilidades permanentes do
Poder Executivo, por meio da implementacdo de servigos publicos especializados e
articulados a rede de protecdo social. Nessa perspectiva, defende, inclusive, que o Ministério
Publico atue na provocacao do Executivo para que sejam estruturadas politicas publicas
capazes de acompanhar essas familias de forma continuada, reduzindo a judicializagdo dos
conflitos e deslocando o foco da culpabilizagdo para a garantia de direitos.

Outro aspecto recorrente nas entrevistas refere-se as condi¢des de trabalho na Central,
marcada pelo elevado volume de processos e pelo nimero reduzido de profissionais para
atender a essa demanda, o que culmina na dificuldade na construcao de processos de trabalho
coletivos e da realizagdo de momentos de reflexdo sobre a pratica profissional, aspecto
apontado pela Assistente Social 4. Tal medida dialoga com a perspectiva do CFESS (2014),
que afirma que “a atuacdo nas instituicdes do sociojuridico requer processos de trabalho
coletivos, tanto aqueles atinentes aos/as assistentes sociais, quanto aqueles multiprofissionais,
com profissionais alinhados/as com o projeto de defesa dos direitos humanos.” (p. 100)

Em complemento, a Assistente Social 7 destacou que, paralelamente a esse cenario, 0s
prazos estabelecidos para resposta as demandas sdo de até 40 dias, podendo ser reduzidos para
30 ou até mesmo 15 dias nos casos considerados urgentes, o que evidencia que a construcao
de estratégias de intervengdo também dependem das condigdes objetivas de trabalho
disponibilizadas pela institui¢ao.

A experiéncia de estagio supervisionado permitiu observar que a elevada quantidade de
processos distribuidos mensalmente as profissionais, associada ao reduzido niimero de

servidoras, repercute diretamente na organizagdo do trabalho. Embora exista uma meta
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institucional de conclusdo de nove estudos sociais por més, frequentemente cada profissional
recebe quantidade significativamente superior de novos processos, ocasionando um acimulo
continuo de demandas que dificilmente consegue ser absorvido dentro da jornada regular de
trabalho.

A elaborag¢do de um estudo social demanda uma série de procedimentos que demandam
tempo para a realizagdo. Inicialmente, ¢ necessaria a leitura e analise detalhada dos autos
processuais, seguida da convocagdo das partes, etapa que pode sofrer atrasos em razao da
dificuldade de localizacdo dos sujeitos ou da auséncia de informagdes atualizadas.
Posteriormente, sdo realizadas entrevistas com o par parental, criancas e adolescentes e,
quando necessario, com outros familiares, bem como visitas domiciliares e contatos com
instituigdes da rede socioassistencial e demais servicos envolvidos. Apenas apOs esses
procedimentos, ¢ possivel elaborar o relatorio técnico, que exige tempo para sistematizagdo
das informagdes, andlise critica da realidade social apresentada e fundamentagdo para as
consideragdes finais do Servigo Social.

Diante desse cendrio, observa-se que os prazos institucionais € o volume de processos
dificultam a realizagdo de um trabalho articulado com a rede e comprometido com uma
analise critica da realidade das familias atendidas. Essa realidade dialoga com a andlise de

Colombi (2016), ao afirmar que

Inseridos nesse contexto, os profissionais que atuam no campo sociojuridico
assumem caracteristicas de um trabalho precario interligado precipuamente a
dindmica institucional ¢ a demanda profissional. O Judicidrio assume vieses
institucionais intensamente hierarquicos. Tém-se a figura do juiz de direito, que
possui atribui¢cdes de poder para proferir determinagdes, e os servidores, que ora
atuam com o fito de subsidia-lo, ora de materializar as decisdes prolatadas pelo
mesmo. Ou seja, a base do Judicidrio se movimenta pelas a¢cdes dos magistrados.
Sdo eles que administram o egrégio e direcionam os servigos prestados a populagéo
através do embasamento legislativo (Colombi, 2016, p. 582).

As condigdes observadas durante o estdgio também colocam em questdo uma percepgao
bastante difundida de que a atuagdo da/o assistente social no Poder Judiciario estaria

associada a condigdes privilegiadas de trabalho.

Vejamos que dentro da propria categoria existe um possivel estigma quanto ao
trabalho do assistente social no Judiciario, provavelmente por dois motivos: salario
acima da média e efetivagdo da carga horaria semanal de trinta horas na maioria dos
estados da Federagdo (Colombi, 2016, p. 581).

Entretanto, a experiéncia observada durante o estagio evidencia que a jornada legal de
trinta horas nem sempre se traduz em efetiva limitagdo da carga de trabalho. Diante do
volume de processos distribuidos, dos prazos reduzidos para sua conclusdo e da cobranca

permanente pelo cumprimento das determinagdes judiciais, foi possivel observar que parte
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das profissionais realiza atividades fora do horario de expediente, sobretudo a elaboragao de
relatorios técnicos em seus domicilios, ultrapassando a carga horaria como estratégia para
minimizar o acumulo de demandas, o que evidencia um processo de intensificagdo e

precarizacao do trabalho.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa foi realizada com o intuito de compreender como as assistentes sociais
que atuam nas Varas de Familia compreendem e respondem as demandas relacionadas a
alienagdo parental. Contudo, seus resultados permitiram ampliar essa compreensao,
evidenciando as contradi¢des presentes no Poder Judiciario e na forma como essas demandas
sdo determinadas, bem como o entendimento das profissionais acerca do papel do Servico
Social nesse campo de atuacgdo, do proprio conceito de alienagdo parental, do contexto em que
ela se insere, das diferentes apreensdes sobre o termo e, sobretudo, da forma como essa
requisicdo incide nos processos de trabalho e nas dire¢des profissionais adotadas. A
aproximacao proporcionada pela pesquisa de campo com as compreensdes, interpretacdes €
posicionamentos das participantes revelou elementos singulares, fundamentais para qualificar
o debate e iluminar novos desdobramentos acerca da tematica.

Desde o inicio, o proposito desta pesquisa ndo se restringiu a compreender a utilizagdo
ou nao do termo alienagcdo parental, mas buscou apreender, diante das contradigdes que
permeiam a tematica e das diferentes formas de interpreta-la, os significados atribuidos a essa
demanda pelas assistentes sociais € a maneira como a compreendem em seu cotidiano
profissional. Essas inquietagdes surgiram durante o estagio supervisionado na Central de
Servico Social e Psicologia e deram origem ao seguinte problema de pesquisa: ‘Como as
assistentes sociais da Central de Servi¢o Social e Psicologia do Tribunal de Justi¢a de Minas
Gerais compreendem e respondem as demandas judiciais relacionadas a chamada alienagdo
parental?’

Com o objetivo de responder a essa pergunta, foram estabelecidos como objetivos:
analisar como as profissionais respondem as demandas relacionadas a alienagdo parental,
refletir sobre o exercicio profissional de assistentes sociais no campo sociojuridico a luz do
Projeto Etico-Politico do Servigo Social, compreender os sentidos atribuidos a essa requisi¢io
no cotidiano profissional e os fundamentos ético-politicos que orientam a atuacao, buscando
identificar os motivos que levam a adogao ou nao da perspectiva da alienacao parental.

Para tanto, foram elaboradas perguntas capazes de contemplar esses objetivos e produzir
elementos relevantes para a analise. As entrevistas abordaram a compreensdo das
profissionais acerca do papel do Servigo Social no sociojuridico, o movimento das requisi¢des
judiciais relacionadas a constatacao da alienacao parental, a compreensao do termo, os limites
institucionais, os fundamentos que orientam a atuagdo profissional, a experiéncia com casos

concretos, o posicionamento diante dessas demandas, especialmente quanto ao uso do termo e
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a constatacdo ou ndo da alienagdo parental, bem como os desafios e os avangos do debate no
ambito do Servigo Social.

Em relagdo ao primeiro objetivo especifico, referente ao exercicio profissional de
assistentes sociais no campo sociojuridico, a pesquisa permitiu reafirmar que a atuagao nesse
espaco ¢ marcada pelas contradi¢cdes que constituem o proprio Poder Judiciario. A insercao da
profissio em uma institui¢do historicamente orientada pela aplicacdo do direito e pelo
exercicio do poder decisorio exige das profissionais a construcao cotidiana de respostas que
ultrapassem a dimensao estritamente juridica das demandas. A experiéncia vivenciada durante
o estdgio na Central de Servico Social e Psicologia evidenciou essas tensdes, demonstrando
que, embora inserido nessa logica institucional, o Servigo Social constréi sua intervencao a
partir de seus fundamentos teoérico-metodologicos, ético-politicos e técnico-operativos.

De forma unanime, as participantes reconheceram a importancia da inser¢ao do Servigo
Social no ambito das Varas de Familia, destacando que a profissdo desempenha um papel
fundamental ao oferecer ao Judiciario uma leitura que ultrapassa os limites da analise
estritamente processual. Essa compreensao também foi observada durante a experiéncia de
estagio, na medida em que o Servico Social introduz, em um tramite processual
frequentemente marcado por perspectivas estritamente juridicas e voltadas ao acirramento dos
conflitos, uma andlise fundamentada na realidade concreta das familias, contemplando
elementos de sua dindmica e rotina familiar. Essa perspectiva possibilita compreender
situagdes que, muitas vezes, ndo estdo explicitadas nos autos processuais € que somente
podem ser apreendidas quando analisadas a luz da realidade vivenciada pelos sujeitos.

Ao serem questionadas sobre os limites institucionais, as participantes evidenciaram a
diferenca entre a interpretacdo construida pelo Poder Judiciario e as demandas dirigidas ao
Servico Social, especialmente diante de requisicdes voltadas a constatacdo da alienagao
parental. Um aspecto que se destacou nas entrevistas foi o reconhecimento, por parte da
maioria das profissionais, da autonomia relativa do Servico Social para definir seus
instrumentos técnico-operativos, interpretar as demandas conforme suas atribuigdes
profissionais, conduzir o trabalho e, sobretudo, reconhecer que nem todas as determinagdes
judiciais constituem competéncias da profissdo. Nesse sentido, cabe ao assistente social
problematizar criticamente os limites institucionais e das requisi¢des dirigidas ao Servi¢o
Social, refletindo, no cotidiano de trabalho, sobre a dire¢dao social das demandas construidas
pelo Judiciario.

Esses questionamentos devem estar alinhados ao Projeto Etico-Politico do Servigo

Social, que reconhece a liberdade como valor ético central e orienta a atuacdo profissional
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pelo compromisso com a autonomia, a emancipagdo dos sujeitos e a constru¢do de uma nova
ordem societaria. A intervengdo profissional exige o afastamento de praticas disciplinadoras
de comportamentos e da reprodu¢do de mecanismos voltados a criminalizagdo dos sujeitos.

Em relacdo ao segundo objetivo especifico, correspondente a compreensao de como as
assistentes sociais respondem as demandas relacionadas a alienagdo parental, as entrevistas
evidenciaram diferentes formas de apreensdo do termo e distintas dire¢cdes assumidas no
exercicio profissional. As participantes atribuiram significados diversos a categoria, revelando
que a compreensao acerca da alienacdo parental influencia diretamente a forma como
interpretam as demandas apresentadas ao Servi¢o Social e conduzem suas analises.

De modo geral, parte das profissionais ndo reconhece a alienagdo parental como um
conceito valido para orientar sua atuacdo, compreendendo que se trata de uma construgao
pertencente ao campo juridico. Outras reconhecem que situacdes de impedimento da
convivéncia familiar, manipulacdo ou conflitos envolvendo criancas e adolescentes podem
ocorrer nas relagdes familiares, mas entendem que esses fenomenos ndo devem ser reduzidos
a categoria da alienacdo parental, uma vez que sdo atravessados por multiplas determinagdes e
expressam relagdes familiares complexas. Houve, ainda, profissionais que afirmaram nao
atribuir o termo ao seu cotidiano profissional por compreenderem que sua atuagdo nao se
dirige a constatacdo de uma suposta alienagdo, mas a analise das relagdes familiares e das
condigdes concretas de vida dos sujeitos. Em contrapartida, algumas entrevistadas
reconheceram a alienagdo parental como um fendmeno existente, relacionado a implantagdo
de falsas memorias, a manipulacdo da crianca ou do adolescente e a utilizagdo dos filhos
como instrumento de vinganca entre os genitores apos a dissolugdo da relagdo conjugal.

Essas diferentes compreensdes repercutem diretamente na forma como as profissionais
respondem as demandas judiciais. Entre aquelas que reconhecem a existéncia da alienagao
parental, a andlise volta-se, ainda que o termo ndo seja necessariamente utilizado nos
documentos técnicos, a identificagdo de elementos que possam indicar sua ocorréncia nos
casos atendidos. Ja entre as profissionais que ndo adotam essa perspectiva, a intervencao
profissional orienta-se por outros referenciais de anélise, voltados a apreensao da realidade
social, das expressdes da questdo social, das relagdes familiares e da garantia de direitos.

Quanto ao terceiro objetivo especifico, a pesquisa permitiu refletir sobre a dimensao
ético-politica que orienta o exercicio profissional, evidenciando que a finalidade atribuida a
intervengdo expressa o compromisso assumido pelo Servigo Social e os interesses aos quais
sua atuagdo se vincula. Entre as profissionais que ndo adotam a perspectiva da alienagdo

parental, a intervencao € orientada pelos principios expressos no Codigo de Etica Profissional,
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pela Nota Técnica do CFESS, pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente e, sobretudo, pela
defesa do direito a convivéncia familiar e comunitaria, compreendendo que o foco da atuacao
deve permanecer na viabilizagao da garantia dos direitos de criangas e adolescentes.

As entrevistas demonstraram que as analises dessas profissionais concentram-se na
compreensdo da questdo social, da dindmica e do contexto familiar, das condi¢des de vida e
das relagdes estabelecidas entre os sujeitos, buscando identificar se o direito da crianga ¢ do
adolescente esta sendo efetivamente assegurado. Algumas entrevistadas destacaram, ainda, a
importancia de compreender a historia das relagcdes familiares, especialmente a dinamica
construida entre o antigo casal, procurando apreender de que maneira a dissolugdo da relagdo
repercutiu nas dificuldades relacionadas a convivéncia familiar.

Por outro lado, entre as profissionais que adotam a perspectiva da alienagdo parental, a
analise também se volta as relagdes familiares e ao direito a convivéncia. Entretanto, essa
compreensdo ¢ orientada pela identificagdo de elementos que possam caracterizar atos de
alienagdo parental, como a interrup¢ao da convivéncia ou o afastamento da crianga em relagao
a um dos genitores ou ao grupo familiar, buscando verificar se tais situacdes configuram a
pratica prevista na legislacao.

Sobre a adog¢do ou ndo da perspectiva da alienagdo parental, a pesquisa evidenciou que
essa escolha estd diretamente relacionada aos fundamentos ético-politicos que orientam a
atuacdo profissional e a finalidade atribuida a intervencdo. Entre as oito participantes da
pesquisa, sete afirmaram nao utilizar o termo em seus relatorios e pareceres técnicos,
resultado que evidencia a predominadncia de uma dire¢do profissional comprometida com
referenciais distintos daqueles que fundamentam a categoria da alienagdo parental.

Os resultados também permitiram compreender que, em determinadas situagdes, a
mencao ao termo nos documentos técnicos pode se mostrar necessaria. Nos casos em que a
propria demanda judicial se fundamenta na denominada alienacdo parental, sua referéncia
pode contribuir para delimitar as competéncias do Servi¢o Social e explicitar que a analise
serda desenvolvida a partir dos referenciais tedrico-metodologicos, ético-politicos e
técnico-operativos da profissao. Nesses casos, a utilizagdo da expressdo assume um carater
estritamente explicativo quanto aos limites da intervengdo profissional, sem representar sua
incorporagdo como categoria analitica para a interpretagdo da realidade.

Por fim, em consondncia com a pergunta de pesquisa, um dos principais resultados
deste estudo foi evidenciar que ha diferentes compreensdes acerca da alienacao parental no
interior da categoria profissional, tanto em rela¢do ao reconhecimento do termo quanto a sua

utilizacdo no exercicio profissional. Inicialmente, considerando a ampla referéncia das
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entrevistadas a Nota Técnica do CFESS e a orientagdo de ndo utilizacdo da expressdo,
esperava-se que as respostas apontassem para uma rejeicdo mais homogénea da categoria.
Entretanto, a pesquisa revelou que, embora a maioria das profissionais ndo incorpore o termo
em sua atuacdo, persistem diferentes formas de compreendé-lo e de interpretar as demandas a
ele relacionadas. Esse resultado evidenciou a necessidade de aprofundar, ao longo deste
trabalho, a discussdo sobre a alienagdo parental a luz da direcdo tedrico-metodoldgica
marxista que fundamenta o Servigo Social.

No entendimento da pesquisadora, a categoria aliena¢do parental ndo se mostra
adequada para apreender a complexidade das relacdes familiares que chegam ao Servigo
Social, uma vez que essas relagdes sdo atravessadas por multiplas determinagdes e devem ser
analisadas a luz das expressdes da questdo social, do Projeto Etico-Politico da profissio e da
perspectiva da totalidade social. A utilizacdo dessa categoria desloca a andlise das
determinagdes concretas que produzem os conflitos familiares e direciona a intervengdo para
a identificagdo de comportamentos individuais, afastando-se da apreensdo das mediagdes que
constituem a realidade vivida pelos sujeitos. Apreender o termo significa ir em direcdo oposta,
uma vez que, ao determinarmos alguma situacdo com a referida tematica, ndo estaremos
analisando os determinantes que permeiam a vida dos sujeitos.

Nessa perspectiva, situacoes como impedimento da convivéncia familiar, difamagao,
manipulagdo ou quaisquer outras prdticas frequentemente associadas ao termo, embora
possam ocorrer nas relagoes familiares, ndo devem ser compreendidas como alienagdo
parental. O trabalho do Servico Social consiste em apreender se tais situagdes expressam
determinagdes relacionadas as expressdes da questdo social e as condi¢des concretas de vida
das familias, no que diz respeito as violagdes de direitos e desprotecdes sociais, evitando a
adogdo de categorias explicativas voltadas a culpabilizagdo ou a puni¢ao dos sujeitos. Assim,
diante dessas demandas, o foco da intervencdo profissional ndo deve recair sobre a
classificagdo dos comportamentos familiares ou sobre a confirmacdo da existéncia de
alienagdo parental, e sim sobre a compreensdo critica da realidade social que produz e
atravessa esses conflitos.

A partir desses resultados, considera-se que esta pesquisa também pode contribuir para
a constru¢do de estratégias de enfrentamento dessas requisi¢des no cotidiano profissional.
Com base nas entrevistas realizadas e nas vivéncias de estdgio, as intervengdes e,
especialmente, os relatdrios e pareceres técnicos devem permanecer centrados na defesa do
direito & convivéncia familiar e comunitaria de criangas e adolescentes e na perspectiva da

protecdo integral. Para isso, ¢ fundamental que esses documentos privilegiem a analise da

101



dindmica e da rotina familiar, das condigdes concretas de vida e das estratégias capazes de
favorecer a efetivagdo desse direito, indicando possibilidades de fortalecimento da
comunicac¢do entre o par parental, formas de enfrentamento das dificuldades identificadas e os
encaminhamentos e orientagdes construidos ao longo do estudo social.

Nessa dire¢do, se considera igualmente importante que os documentos técnicos se
afastem de descri¢des voltadas a identificacdo de supostas difamacgdes, manipulagdes ou
outros elementos apresentados exclusivamente com o objetivo de confirmar a ocorréncia de
alienagdo parental. O papel do Servigco Social ndo consiste em intensificar o litigio ja existente
nos processos judiciais, e sim em produzir analises comprometidas com a garantia de direitos,
orientadas pelos principios expressos no Codigo de Etica Profissional, pelo Estatuto da
Crianga ¢ do Adolescente, pela Nota Técnica do CFESS e pelas demais normativas do
conjunto CFESS/CRESS.

Para além dos documentos técnicos, € necessario explicitar para as familias atendidas,
durante a realiza¢do do estudo social, a direcdo que orienta a intervengdo profissional e as
razoes pelas quais a andlise ndo se fundamenta na perspectiva punitivista da alienacgdo
parental. Essa estratégia pode contribuir para desconstruir, junto as partes processuais e,
inclusive, aos seus representantes legais, a centralidade atribuida ao termo e aos seus
desdobramentos. Conforme observado nos casos acompanhados durante o estdgio, a
insisténcia em reiterar a alienagdo parental como forma de culpabilizar o outro genitor nao
produzia alternativas capazes de favorecer a constru¢ao da convivéncia familiar. 4o explicitar
as competéncias profissionais e a dire¢do assumida pelo Servico Social diante dessas
demandas, ampliam-se as possibilidades de construcdo de estratégias voltadas a garantia do
direito a convivéncia familiar.

Ademais, considerando as respostas obtidas acerca dos avangos necessarios ao debate
sobre a tematica, entende-se ser fundamental fortalecer, nos espacos sdcio-ocupacionais, neste
estudo, especificamente na Central de Servigo Social e Psicologia, espacos permanentes de
reflexdo e debate envolvendo assistentes sociais e estagiarios. A experiéncia das oficinas
realizadas pela autora evidenciou a relevancia desses momentos em um cotidiano de trabalho
marcado pela intensa demanda institucional e pela escassez de tempo destinado a reflexdo
sobre a pratica profissional. Esses encontros possibilitaram o compartilhamento de davidas,
inquietagdes e diferentes compreensoes acerca das demandas vivenciadas, favorecendo a
articulacdo entre teoria e pratica.

Assim, € essencial que os espagos institucionais promovam, de forma intencional,

momentos de estudo e reflexdo coletiva sobre as requisi¢cdes dirigidas ao Servigo Social.
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Essas iniciativas contribuem para fortalecer a compreensao das contradicdes presentes no
cotidiano institucional e construir estratégias de interven¢do comprometidas com os

fundamentos do Projeto Etico-Politico do Servigo Social.

103



REFERENCIAS

BIROLI, Flavia; MACHADO, Maria das Dores Campos; VAGGIONE, Juan Marco. Género,
neoconservadorismo e democracia: disputas e retrocessos na América Latina. 1. ed. Sao
Paulo: Boitempo, 2020.

BARDIN, Laurence. Analise de conteudo. Sdo Paulo: Edi¢des 70, 2016. Disponivel em:
https://madmunifacs.files.wordpress.com/2016/08/anc3allise-de-contec3bado-laurence-bardin
.pdf.

BRASIL. Conselho Nacional de Saude. Recomendacao n® 003, de 11 de fevereiro de 2022.
Brasilia: CNS, 2022. Disponivel em:
https://www.gov.br/conselho-nacional-de-saude/pt-br/atos-normativos/recomendacoes/2022/r
ecomendacao-no-003.pdf/view

BRASIL. Conselho Nacional de Saude. Resolucao n° 510, de 07 de abril de 2016. Dispde
sobre as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais. Brasilia, DF:
Ministério da Saude, 2016. Disponivel em:
https://www.gov.br/conselho-nacional-de-saude/pt-br/atos-normativos/resolucoes/2016/resolu
cao-no-510.pdf

BRASIL. Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CONANDA). Nota
publica do Conanda sobre a Lei da Alienacao Parental — Lei n® 12.318 de 2010. Brasilia, DF,
30 ago. 2018. Disponivel em: Portal Participa + Brasil.

BRASIL. Conselho Nacional dos Direitos Humanos (CNDH). Recomendagdo n.° 6, de 18 de
marg¢o de 2022. Brasilia, DF: Conselho Nacional dos Direitos Humanos, 2022.

BRASIL. Lei n° 12.318, de 26 de agosto de 2010. Dispde sobre alienacdo parental e altera o
art. 236 da Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2010/1ei/112318.htm

BRASIL. Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990. Dispde sobre o Estatuto da Crianca e do
Adolescente e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 1990.

BRASIL. Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos. Secretaria Nacional da
Familia. Departamento de Formagao, Desenvolvimento e Fortalecimento da Familia. Nota
Técnica n.° 19/2020/DEFDFF/SNF/MMEFDH. Brasilia, DF, 2020.

BRASIL. Projeto de Lei n. 4.053, de 2008. Dispde sobre a alienagao parental. Disponivel
em:https://www.camara.leg.br/proposicoes Web/prop mostrarintegra?codteor=601514&filena
me=PL%204053/2008

BRASIL DE FATO. Coletivo denuncia violéncia da Lei de Alienagdo Parental contra
mulheres e criangas. 25 nov. 2020. Disponivel em:
https://www.brasildefato.com.br/2020/11/25/coletivo-denuncia-violencia-da-lei-de-alienacao-
parental-contra-mulheres-e-criancas/

COELHO, Bruna da Penha de Mendonga. Materialismo histérico e dialético: entre
aproximacoes e tensdes. Lua Nova: Revista de Cultura e Politica, Sao Paulo, n. 118, p. 63—89,
maio/ago. 2023. Disponivel em: https://doi.org/10.1590/0102-075100/118

COLOMBYI, Barbara Leite Pereira. A precarizagao do trabalho em foco: rebatimentos para os
assistentes sociais do Judiciario. Servi¢o Social & Sociedade, Sao Paulo, n. 127, p. 574-586,

104



set./dez. 2016. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/sssoc/a/CwqKQ5v9T7dj3ZLIWvGSjmF/?format=pdf&lang=pt

CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL (CFESS). Atribui¢des privativas do/a
assistente social em questdo. Brasilia: CFESS, 2012. Disponivel em:
https://www.cfess.org.br/uploads/revista/3891/k5SkyKFW5KdG8ggkOJMetq-bQvOmHHpFa.
pdf

CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL (CFESS). Cédigo de Etica Profissional do
Assistente Social. Brasilia, DF: CFESS, s.d. Disponivel em:
https://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_CFESS-SITE.pdf

CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL (CFESS). O trabalho de assistentes sociais
e a Lei de Alienacdo Parental (Lei n° 12.318/2010). Brasilia, DF: CFESS, 2022. Disponivel
em: https://www.cfess.org.br/arquivos/nota-tecnica-LAP-2022-dez.pdf

CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL (CFESS). Producao de documentos e
emissao de opinido técnica em Servigo Social. Brasilia: CFESS, 2022. e-book. Disponivel em:
https://www.cfess.org.br/visualizar/noticia/cod/1782. Acesso em: 7 maio 2025.

CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL (CFESS). Formagao social brasileira:
capitalismo dependente e periférico, sistema heteropatriarcal-racista e projeto ético-politico
profissional. Brasilia (DF): CFESS, 2026. Disponivel em:
https://www.cfess.org.br/uploads/noticia/5693/ZcPnzTazyd31VVqvziiYbTyb4 WOmQKtH.pdf

CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL DE MINAS GERAIS (CRESS-MQG). A
ética no cotidiano do trabalho de assistentes sociais. Belo Horizonte: CRESS-MG, 2025.
Disponivel em:
https://www.cress-mg.org.br/wp-content/uploads/2025/12/A-ETICA-NO-COTIDIANO-DO-T
RABALHO-DE-ASSISTENTES-SOCIAIS IMPRESSO.pdf

DE PAULA, Luciana Gongalves Pereira. Instrumentais técnico-operativos do Servigo Social.
In: HORST, Claudio H. M.; ANACLETO, Talita Freire M. (orgs.). A dimensao
técnico-operativa no trabalho de assistentes sociais. Belo Horizonte: CRESS-MG, 2023. p.
81-100.

FAVERO, Eunice T. Instrugdes sociais de processos, sentengas e decisdes. In:
CFESS/ABEPSS (org.). Servigo Social: direitos sociais e competéncias profissionais.
Brasilia: CFESS/ABEPSS, 2009. p. 609-636.

FAVERO, Eunice. Servigo Social no sociojuridico: requisi¢des conservadoras e resisténcias
na defesa de direitos. Servigo Social & Sociedade, Sao Paulo, n. 131, p. 51-74, jan./abr. 2018.
Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/sssoc/a/3WRyj8 WG gkLx7mG5k4K 6tPP/?format=pdf&lang=pt

GARDNER, Richard A. The parental alienation syndrome: a guide for mental health and legal
professionals. 2. ed. Cresskill, N.J.: Creative Therapeutics, 1998. Addendum I, jun. 1999.
Disponivel em: https://parentalalienation.org.il/Parental-Alienation-Syndrom.pdf

GARDNER, Richard A. Addendum [—June 1999. In: Parental Alienation Syndrome: a guide
for mental health and legal professionals. 2. ed. Cresskill, N.J.: Creative Therapeutics, 1998.
Disponivel em: Parental Alienation Syndrome (PDF)

105



GARDNER, Richard A. Does DSM-IV Have Equivalents for the Parental Alienation
Syndrome (PAS) Diagnosis? American Journal of Family Therapy, v. 31, n. 1, p. 1-21, 2002.
Reproducdo disponivel em: Pai Legal.

HORST, C. H. M.; MIOTO, R. C. T. Crise, Neoconservadorismo ¢ Ideologia da Familia. In:
Servico Social: questdo social e direitos humanos. Volume IV. Florianopolis: Editora UFSC,
2021. Disponivel em:
https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/227529/Servico%20Social%20questao
%20social%20e%?20direitos%20humanos%20%20E-BOOK%2026ago21.pdf?sequence=1&is
Allowed=y

HORST, Claudio Henrique Miranda. Os fundamentos do servigo social como pressuposto
para a construcao do projeto de trabalho. Revista Libertas, Juiz de Fora, v. 25, n. 2, p.
740-757, jul./dez. 2025. Disponivel em:
https://periodicos.ufjf.br/index.php/libertas/article/view/49622/30044

IAMAMOTO, Marilda Villela, CARVALHO, Raul de. Rela¢des sociais e Servi¢o Social no
Brasil: esbo¢o de uma interpretag@o historico-metodoldgica. Sao Paulo: Cortez, 1982.

IAMAMOTO, Marilda Villela. O servigo social na contemporaneidade: trabalho e formagao
profissional. 3. ed. S3o Paulo: Cortez, 2000.

IAMAMOTO, Marilda Villela. Os espagos socio-ocupacionais do assistente social. In:
CFESS; ABEPSS. Servigo Social: direitos sociais e competéncias profissionais. Brasilia, DF:
CFESS/ABEPSS, 2009. p. 341-375. Disponivel em: ABEPSS.

IAMAMOTO, Marilda Villela. 80 anos do Servigo Social no Brasil: a certeza na frente, a
histéria na mao. Servi¢o Social & Sociedade, Sao Paulo, n. 128, p. 13-38, jan./abr. 2017.
Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/sssoc/a/qJzFVXRhjD6LzZNSSXWzCvdR/?format=pdf&lang=pt

LEWGOY, Alzira Maria Baptista; SILVEIRA, Esalba Maria Carvalho. A entrevista nos
processos de trabalho do assistente social. Textos & Contextos, Porto Alegre, v. 6, n. 2, p.
233-251, jul./dez. 2007.

MARX, Karl; ENGELS, Friedrich. A ideologia alema: critica da mais recente filosofia alema
em seus representantes Feuerbach, B. Bauer e Stirner, ¢ do socialismo alemao em seus
diferentes profetas (1845-1846). Supervisao editorial de Leandro Konder. Tradugao de
Rubens Enderle, Nélio Schneider e Luciano Cavini Martorano. Sao Paulo: Boitempo, 2007.
Disponivel em: https://www.kufunda.net/publicdocs/A-Ideologia-Alem%C3%A3.pdf

Minayo, M. C. de S., & Costa, A. P. (2018). Fundamentos Tedricos das Técnicas de
Investiga¢do Qualitativa. Revista Lus6fona De Educacao, 40(40).
https://doi.org/10.24140/issn.1645-7250.rle40.01

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. Pesquisa social: teoria, método e criatividade. 21. ed.
Petropolis: Vozes, 2001. Disponivel em:
https://www.faed.udesc.br/arquivos/id_submenu/1428/minayo  2001.pdf

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MATO GROSSO. Movimento de mulheres
realiza campanhas para fim da Lei de Alienagao Parental. Mato Grosso: MPMT, 2021.
Disponivel em:

106



https://www.mpmt.mp.br/portalcao/news/733/98056/movimento-de-mulheres-realiza-campan
has-para-fim-da-lei-de-alienacao-parental/

NETTO, Jos¢é Paulo. A constru¢do do projeto ético-politico do Servigo Social. Brasilia:
ABEPSS, 1999. Disponivel em:
https://www.abepss.org.br/arquivos/anexos/a-construcao-do-projeto-eticopolitico-do-servico-s
ocial-201608060411147630190.pdf

NETTO, Jos¢ Paulo. Introdugdo ao estudo do método de Marx. 1. ed. Sdo Paulo: Expressao
Popular, 2011. 64 p. Disponivel em:
https://www.gepec.ufscar.br/publicacoes/livros-e-colecoes/livros-diversos/introducao-aos-estu
dos-do-metodo-de-marx-j-p-netto.pdf

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS (ONU). Conselho de Direitos Humanos.
Custody, violence against women and violence against children: report of the Special
Rapporteur on violence against women and girls, its causes and consequences, Reem Alsalem.
Geneva: United Nations Human Rights Council, 2023. (A/HRC/53/36). Disponivel em:
United Nations Documents.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS (ONU). Brasil: "Congresso Nacional deve
revogar lei prejudicial de alienagao parental", afirma Relatora Especial da ONU. Brasilia, 3
set. 2025. Disponivel em:
https://brasil.un.org/pt-br/300930-brasil-%E2%80%9Ccongresso-nacional-deve-revogar-lei-pr
ejudicial-de-aliena%C3%A7%C3%A30-parental%E2%80%9D-afirm

PEREIRA, Carla Alexandra. Etica e servigo social: analise dos valores que norteiam os laudos
sociais nas agdes de guarda das Varas de Familia do Tribunal de Justi¢ca de Minas Gerais.
2008. 110 f. Disserta¢ao (Mestrado em Servigo Social) — Pontificia Universidade Catolica de
Sao Paulo, Sao Paulo, 2008.

PRATES, Jane Cruz, FERNANDES, Idilia. A pesquisa Social a partir da anélise do
paradigma Dialético-Critico: do Projeto a Andlise de dados in: Diversidade e Estética em
Marx e Engels — Campinas, SP: Papel Social, 2016.

SOUZA, Aline Leite de. Dimensdo pedagogica do Servigo Social: as formas de mediagdo no
cotidiano profissional do assistente social trabalhador do SUAS em Campinas - SP. 2020. 142
f. Dissertacdao (Mestrado em Servigo Social) — Programa de Estudos Pos-Graduados em
Servico Social, Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo, Sao Paulo, 2020. Disponivel
em:
https://repositorio.pucsp.br/bitstream/handle/23737/2/Aline%20Leite%20de%20Souza.pdf

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERALIS. Provimento n° 369/2019, de
2019. Dispde sobre normas da Corregedoria-Geral de Justi¢a do Estado de Minas Gerais.
Belo Horizonte: TIMG, 2019. Disponivel em:
https://www8.tjmg.jus.br/institucional/at/pdf/cpr03692019.pdf

VEIGA, Camila Valadares da; SOARES, Laura Cristina Eiras Coelho; CARDOSO, Fernanda
Simplicio. Alienacdo parental nas varas de familia: avaliagdo psicologica em debate. Arquivos
Brasileiros de Psicologia, Rio de Janeiro, v. 71, n. 1, p. 68-84, 2019. ISSN 1809-5267.
Disponivel em: https://doi.org/10.36482/1809-5267.ARBP2019v71ilp.68-84

107


https://doi.org/10.36482/1809-5267.ARBP2019v71i1p.68-84

7. ANEXOS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

A Sra. estd sendo convidada como voluntaria a participar da pesquisa “A atuacdo de
assistentes sociais no sociojuridico frente as demandas judiciais relativas a alienagdo
parental”.

Nesta pesquisa pretendemos analisar como as assistentes sociais respondem as demandas
judiciais relacionadas a chamada “alienagdo parental”, a fim de identificar as tendéncias
teorico-metodologicas e ético-politicas do trabalho na CESOP.

O motivo que nos leva a estudar essa tematica estd relacionado as controvérsias presentes no
debate sobre a chamada ““alienag@o parental”, especialmente no ambito do sistema de justica e
da atuagdo de assistentes sociais no campo sociojuridico. Embora a Lei n® 12.318/2010 tenha
sido criada com o objetivo de proteger o direito a convivéncia familiar de criancas e
adolescentes, diversos estudos e posicionamentos institucionais apontam fragilidades
cientificas do conceito e alertam para seu uso em disputas judiciais, especialmente em
contextos que envolvem denuncias de violéncia doméstica e familiar.

Nesse cenario, profissionais do Servigo Social que atuam no campo sociojuridico
frequentemente recebem requisi¢des judiciais relacionadas a essa tematica, o que pode gerar
desafios éticos, tedricos e técnicos no exercicio profissional. Além disso, entidades da
categoria, como o Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), tém ressaltado a necessidade
de analises criticas e contextualizadas diante dessas demandas.

Dessa forma, esta pesquisa se justifica pela importancia de compreender como assistentes
sociais interpretam e respondem as demandas relacionadas a chamada “alienacao parental” no
cotidiano de trabalho no campo sociojuridico. Espera-se que o estudo contribua para o
aprofundamento do debate na area, subsidiando reflexdes criticas sobre a atuagdo profissional
e sobre os desafios presentes nesse campo de intervengao.

Para esta pesquisa adotaremos o seguinte procedimento: serdo realizadas entrevistas
semiestruturadas com as Assistentes Sociais da Central de Servigo Social e Psicologia, na
qual serao abordados temas relacionados a trajetdria profissional da participante, a atuagdo no
campo sociojuridico e as demandas judiciais relacionadas a chamada “alienag¢do parental”. A
entrevista serd conduzida a partir de um roteiro de perguntas previamente elaborado,
permitindo também que a participante compartilhe livremente suas experiéncias e reflexdes
sobre o tema.

A entrevista tera duragao aproximada de 60 minutos e sera realizada em local e horario
previamente combinados, de acordo com a disponibilidade da participante, podendo ocorrer
de forma presencial ou remota.

Mediante autorizacdo da participante, a entrevista poderd ser gravada em daudio,
exclusivamente para facilitar a posterior transcri¢ao e analise das informacgdes. As gravagdes
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serdo utilizadas apenas para fins académicos e de pesquisa. Para preservar a identidade das
participantes, ndo serdo utilizados nomes ou qualquer informagdo que permita sua
identificacdo, sendo adotado o uso de cddigos nas transcricdes € na apresentacdo dos
resultados da pesquisa.

A participagdo ¢ voluntaria, podendo a participante recusar-se a responder qualquer pergunta
ou interromper sua participagdo a qualquer momento, sem qualquer prejuizo.

Os riscos envolvidos na pesquisa estdo relacionados a possibilidade de desconforto ou
constrangimento ao abordar experiéncias profissionais ou situagdes vivenciadas no exercicio
do trabalho, especialmente ao tratar de casos ou demandas complexas do cotidiano
profissional.

Para minimizar esses riscos, a participante podera optar por ndo responder qualquer pergunta
que considere desconfortavel, bem como interromper a entrevista a qualquer momento. Além
disso, serdo garantidos o sigilo das informagdes € o anonimato das participantes, de modo que
nenhum dado que permita sua identificacao seja divulgado. As informacgdes coletadas serdao
utilizadas exclusivamente para fins académicos.

Espera-se que os resultados contribuam para ampliar a reflexdo critica sobre a atuagdo de
Assistentes Sociais no campo sociojuridico, especialmente no que se refere as demandas
relacionadas a chamada “alienag@o parental”. De forma indireta, o estudo podera contribuir
para o fortalecimento do debate profissional, oferecendo subsidios para a produgdo de
conhecimento na area e para a reflexao sobre o trabalho frente a essa demanda.

Para participar deste estudo a Sra. ndo tera nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem
financeira. Apesar disso, diante de eventuais danos, identificados e comprovados, decorrentes
da pesquisa, a Sra. tem assegurado o direito a indenizagdo. A Sra. tem garantida plena
liberdade de recusar-se a participar ou retirar seu consentimento, em qualquer fase da
pesquisa, sem necessidade de comunicado prévio. A sua participagdo ¢ voluntaria e a recusa
em participar ndo acarretard qualquer penalidade ou modificagdo na forma em que a Sra. é
atendida pela pesquisadora.

Os resultados da pesquisa estardo a sua disposicdo quando finalizada. A Sra. ndo sera
identificada em nenhuma publicacdo que possa resultar. Seu nome ou o material que indique
sua participagdo nao serdo liberados sem a sua permissao.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que uma
sera arquivada pela pesquisadora responsavel, na Central de Servico Social e Psicologia e a
outra sera fornecida a Sra.

Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados com a pesquisadora
responsavel por um periodo de cinco anos apos o término da pesquisa. Depois desse tempo,
os mesmos serdo destruidos.
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Os pesquisadores tratardo a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo e
confidencialidade, atendendo a legislagdo brasileira, em especial, a Resolucao 466/2012 do
Conselho Nacional de Saude, e utilizardo as informagdes somente para fins académicos e
cientificos.

Eu, R contato
, fui informado(a) dos objetivos

da pesquisa “A atuacdo de assistentes sociais no sociojuridico frente as demandas judiciais
relativas a alienagdo parental”, de maneira clara e detalhada, e esclareci minhas duvidas. Sei
que a qualquer momento poderei solicitar novas informagdes e modificar minha decisdo de
participar se assim o desejar. Declaro que concordo em participar. Recebi uma via original
deste termo de consentimento livre e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e
esclarecer minhas duvidas.

Nome do Pesquisador Responsavel: Claudio Henrique Miranda Horst
Endereco: Rua das Laranjeiras, 103, Rosario, Mariana - Minas Gerais
Telefone: (27) 99641-8536

Email: claudio.horst@ufop.edu.br

Nome da Pesquisadora Responsavel: Alexania Moreira Santos Gomes
Endereco: Rua do Catete, 209, Mariana - Minas Gerais

Telefone: (31) 98936-7407

Email: alexania.gomes20@gmail.com/alexania.gomes@aluno.ufop.edu.br

Em caso de discordancia ou irregularidades sob o aspecto ético desta pesquisa, vocé podera
consultar:

CEP/ UFOP — Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
Universidade Federal de Ouro Preto

Endereco: Centro de Convergéncia, Campos Universitario, UFOP.
Telefone: (31) 3559-1368.

Email: cep.propp@ufop.edu.br

Ouro Preto/MG, de de 2026.

Assinatura do Participante

Assinatura do Pesquisador

110


http://alexania.gl

