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RESUMO

Neste trabalho, analiso a minha inser¢ao e vivéncias enquanto mulher negra no ambiente
corporativo de uma multinacional, utilizando a escrevivéncia como método e epistemologia. O
meu objetivo central ¢ compreender, a partir da minha trajetéria como estagiaria, como os
marcadores interseccionais de raga e género se manifestam em espagos de poder historicamente
ocupados pela branquitude. Minha pesquisa fundamenta-se na interseccionalidade e nas
epistemologias do Sul, rompendo com a neutralidade académica ao validar a minha experiéncia
subjetiva como fonte legitima de conhecimento. Por meio da analise tematica de meus registros
pessoais € memoriais de campo, revelo dinamicas de hipervisibilidade, desconfianga ¢ a
manutencado de padrdes duplos que preservam privilégios brancos. Concluo que as politicas de
diversidade corporativa frequentemente limitam-se ao plano simbodlico, sem enfrentar o
racismo estrutural que mantém mulheres negras em posi¢des subalternas

Palavras-chave: Escrevivéncia; Interseccionalidade; Mulher Negra; Mercado de Trabalho;
Racismo Estrutural.



ABSTRACT

In this study, I analyze my inclusion and experiences as a Black woman in the corporate
environment of a multinational company, using “escrevivéncia” as both a method and
epistemology. My main objective is to understand, based on my trajectory as an intern, how
intersectional markers of race and gender manifest in power spaces historically occupied by
whiteness. My research is grounded in intersectionality and Southern epistemologies, breaking
away from academic neutrality by validating my subjective experience as a legitimate source
of knowledge. Through a thematic analysis of my personal records and field memorials, I reveal
dynamics of hypervisibility, distrust, and the maintenance of double standards that preserve
white privilege. I conclude that corporate diversity policies are often limited to a symbolic
level, failing to address the structural racism that keeps Black women in subordinate positions.

Keywords: Escrevivéncia; Intersectionality; Black Women; Labor Market; Structural
Racism.
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INTRODUCAO

O mundo corporativo revela-se um ambiente de conflitos no que tange a diversidade.
Como observa Bento (2022), mesmo diante de iniciativas inclusivas, a branquitude preserva-
se nos espacos de poder, reduzindo a diversidade a uma representacdo simbolica. Nesta
pesquisa, analiso a exclusdo organizacional sob a oOtica do racismo estrutural, com foco central
na experiéncia da mulher negra, grupo que, conforme Almeida (2019), sofre uma exclusdo
naturalizada que limita drasticamente suas oportunidades de ascensao.

Minha analise parte do pressuposto de que essa exclusdao € um processo estrutural que
antecede a contrata¢do, manifestando-se no recrutamento e no cotidiano profissional por meio
de praticas discriminatorias sutilmente naturalizadas. Historicamente, ocupamos os postos mais
precarizados e estigmatizados, como os servicos de limpeza e suporte (Ferreira; Nunes, 2019),
sendo alvo de uma dupla opressdo de raga e género (Carneiro, 2003). Como afirmam Pereira,
Walter e Villar (2024), enfrentamos sistemas que perpetuam a desigualdade, provando que o
ambiente corporativo ndo ¢ neutro, mas um reprodutor das contradi¢des sociais (Figaro, 2017).

A interseccionalidade revela que mulheres negras e brancas vivenciam realidades
distintas. Mello (2025) destaca que, enquanto o feminismo hegemonico focou na inser¢ao da
mulher branca no mercado, as mulheres negras sempre estiveram inseridas nele, porém em
ocupagoes desvalorizadas e sem direitos plenos. Para nds, a luta ndo € apenas por espago, mas
por dignidade e reconhecimento em um mercado que historicamente nos explora.

Diante desse cenario, mobilizo a escrevivéncia, conceito de Conceigdo Evaristo (2014),
como ferramenta politica e epistemologica. Minha escrita € de resisténcia e denuncia; ndo €
uma "historia de ninar os da casa-grande", mas uma interven¢do para incomoda-los (Evaristo,
2006). A partir da minha trajetoria como estagidria negra em uma multinacional, busco
responder: Como a experiéncia de uma estagiaria negra em uma empresa multinacional revela
os desafios da inser¢ao da mulher negra no mercado de trabalho, a luz da interseccionalidade?

Os dados reforgam a urgéncia deste debate: segundo o DIEESE (2024), mulheres negras
enfrentam os maiores indices de informalidade e recebem cerca de 38,9% menos que mulheres
ndo negras. No topo da piramide, o cenario ¢ ainda mais critico: apenas 3,4% dos cargos
executivos sao ocupados por mulheres negras (INSTITUTO ETHOS, 2024). Esses nimeros
provam que o discurso de diversidade nas empresas muitas vezes ¢ um "checklist" superficial
(PESQUISA TODXS, 2020) que ndo altera as estruturas internas.

Justifico esta pesquisa pela necessidade de refletir sobre essa insercdo a partir de um

lugar de fala silenciado. Minha experiéncia como Unica estagidria negra entre mais de vinte



colegas evidencia que a desigualdade ¢ estatistica, mas também simbodlica. Ao narrar minha
trajetoria em uma fungao de suporte, que me permite transitar por diversos setores, exponho as
dindmicas de poder e a auséncia de representatividade. Adoto a escrevivéncia para legitimar
minha vivéncia como fonte de saber e dar visibilidade a historias coletivas, reafirmando que
"nossos textos carregam o corpo, a carne € o sangue" (Evaristo, 2005).

Esta pesquisa contribui para os estudos organizacionais ao oferecer uma analise
enraizada na pratica, propondo que, mais do que discutir a diversidade, € preciso ocupa-la com

acoes concretas e transformadoras.

1 REFERENCIAL TEORICO

1.1 Interseccionalidade

A interseccionalidade ¢ um conceito amplamente discutido nas ciéncias sociais
contemporaneas, especialmente nos estudos de género, raca e classe. Sua origem remonta aos
trabalhos da jurista afro-americana Kimberl¢ Crenshaw, que nos anos 1980 propds o termo
para evidenciar como mulheres negras eram invisibilizadas tanto nas politicas feministas
quanto nas lutas antirracistas (Crenshaw, 1989). A partir dessa perspectiva, a
interseccionalidade passou a ser compreendida como uma ferramenta tedrico-metodologica
que permite analisar como diferentes sistemas de opressdo se articulam de forma simultanea e
interdependente.

Segundo Collins e Bilge (2021), a interseccionalidade propde uma analise integrada das
estruturas de poder que moldam as experiéncias sociais. Para as autoras, trata-se de uma pratica
critica que visa transformar as condigdes sociais injustas, sendo, portanto, ndo apenas uma
teoria explicativa, mas também um instrumento politico. Essa abordagem tem ganhado
destaque em diversos campos, incluindo os estudos organizacionais, onde se revela essencial
para compreender as desigualdades persistentes no ambiente de trabalho.

No contexto organizacional, a interseccionalidade permite identificar como mulheres
negras, por exemplo, enfrentam barreiras especificas que ndo podem ser explicadas
isoladamente por sua condicdo de género ou raga. A combinacdo desses fatores, somada a
classe social, evidencia um padrao de exclusdo que se reproduz nas praticas institucionais, nas
politicas de gestdo e nas relagdes interpessoais. Como destaca Hirata (2014, p. 69), “a
interseccionalidade ¢ vista como uma das formas de combater as opressdes multiplas e
imbricadas, e, portanto, como um instrumento de luta politica”.

Ainda refor¢o que a interseccionalidade deve ser compreendida como uma lente critica

para analisar as relagdes sociais no mundo do trabalho, permitindo compreender as experiéncias



sociais a partir de uma perspectiva situada, ou seja, levando em conta os contextos historicos,
culturais e materiais que moldam as relagdes de poder.

Ao considerar a interseccionalidade como lente analitica, torna-se possivel
compreender de maneira mais aprofundada as multiplas camadas de desigualdade que incidem
sobre determinados grupos sociais, especialmente as mulheres negras. No campo das relagdes
de trabalho, essa abordagem ¢ fundamental para evidenciar como as opressdes de género, raga
e classe ndo apenas coexistem, mas se entrelacam, gerando formas especificas de exclusdo e
vulnerabilidade.

Nesse sentido, analisar a insercdo da mulher negra no mercado de trabalho a partir de
uma perspectiva interseccional permite desvendar os mecanismos historicos e estruturais que
sustentam a marginalizagdo desse grupo. A seguir, serdo discutidos os principais elementos que
caracterizam essa inser¢do, destacando os desafios enfrentados pelas mulheres negras em sua

trajetoria profissional e os impactos das desigualdades interseccionais nesse contexto.

1.2 Inserciao da mulher negra no mercado de trabalho

A trajetoria da mulher negra no mercado de trabalho brasileiro ¢ profundamente
marcada por um legado historico de exclusao e subalternizagdo. Desde o periodo escravocrata,
essas mulheres foram inseridas em fun¢des produtivas e reprodutivas que sustentavam a
estrutura econdmica e social da colonia, atuando tanto nos servigos domésticos da casa-grande
quanto nas lavouras e engenhos. Sua condi¢do de trabalhadora era agravada pela exploragao
sexual e pela funcao imposta de gerar novos corpos para o sistema escravista, o que as tornava
simultaneamente for¢a de trabalho e mercadoria (Nascimento, 2016; Santos, 2023).

Mesmo apods a abolicdo da escraviddo, em 1888, essas estruturas ndo foram
desmanteladas, mas adaptadas a novas formas de precarizagdo. A mulher negra permaneceu
nos setores mais vulneraveis da economia, especialmente no trabalho doméstico e informal,
enfrentando jornadas exaustivas, baixa remuneragdo e auséncia de direitos trabalhistas. Como
destaca Santos (2023, p. 3), a permanéncia dessas mulheres em posi¢des subalternas revela a
continuidade de praticas racistas e patriarcais que moldam o mercado de trabalho até os dias
atuais.

Para Carneiro (2003), compreender a opressao sofrida pelas mulheres negras exige um
olhar que transcenda os vetores isolados de género ou raca. Eu defendo a aplicacdo do
paradigma da interseccionalidade (Crenshaw, 1989), que analisa como diferentes formas de

discriminacdo se sobrepdem e criam condi¢des especificas de marginalizagdo. Nesse sentido,



a mulher negra enfrenta um tripé opressor, configurando um cenario de dupla invisibilidade:
por ser mulher e por ser negra, ela frequentemente fica a margem das politicas que contemplam
exclusivamente mulheres brancas ou homens negros, o que limita sua inser¢do e ascensao no
mercado de trabalho.

A dindmica contemporanea da inser¢ao laboral da mulher negra ¢ marcada por
precariedade, segregacdo ocupacional e desigualdade salarial. Segundo o IPEA (2019),
mulheres negras recebem, em média, menos da metade do saldrio de homens brancos, mesmo
quando exercem fung¢des semelhantes, evidenciando a persisténcia do racismo estrutural nos
processos de contratagcdo, promog¢ado e remuneracdo. Essa realidade torna-se ainda mais grave
quando se observa a elevada informalidade do trabalho ocupado por essas mulheres,
especialmente em setores com menor garantia trabalhista formal, como o trabalho doméstico e
atividades informais voltadas ao comércio e aos servigos (Estanque et al., 2024; DIEESE,
2023).

Estanque et al. (2024) também demonstram que a segregacdao ocupacional permanece
expressiva, refletida na concentragdo das mulheres negras em cargos subalternos e na auséncia
em postos decisorios, mesmo em setores com maioria feminina, como a industria té€xtil e o setor
calgadista. Essa manutencao da divisao sexual e racial do trabalho torna visiveis barreiras como
os “tetos de vidro”, associadas a estereOtipos racistas e sexistas, que limitam o avango
profissional dessas mulheres, perpetuando a desigualdade estrutural, uma andlise que dialoga
com os apontamentos de Carneiro (2003).

No ambito do trabalho doméstico, a situacdo € ainda mais critica. O DIEESE (2023)
revela que aproximadamente 70% das trabalhadoras domésticas atuam na informalidade,
caracterizada pela auséncia de vinculo formal e consequentes direitos trabalhistas reduzidos, o
que implica maior vulnerabilidade social. Dentre essas trabalhadoras, 62% sdo mulheres
negras, o que demonstra a continuidade historica da escraviddo na reproducdo das condic¢des
precarias desse segmento. A maior parte dessas mulheres recebe até 1,5 salario-minimo,
situando-se em condicdo de pobreza e vulnerabilidade social extrema, como também confirma
o IPEA (2019).

A luta historica por direitos basicos, como carteira assinada, acesso a previdéncia social
e jornadas regulamentadas, ¢ fruto da organizagdo coletiva e da mobilizacdo de sindicatos e
movimentos sociais negros ¢ feministas. A Universidade Federal da Bahia (UFBA, 2022)
destaca a trajetoria de Creuza Oliveira, que iniciou sua vida laboral como trabalhadora
doméstica aos 10 anos e tornou-se referéncia no movimento sindical das trabalhadoras

domésticas na Bahia. Sua atuac¢do contribuiu significativamente para a conquista de direitos



trabalhistas e para o reconhecimento social do setor, sendo homenageada com o titulo de
Doutora Honoris Causa.

No campo politico-institucional, a atuacdo da deputada Andreia de Jesus, ex-
trabalhadora doméstica e advogada popular, representa um avango na representatividade das
mulheres negras nos espagos de poder. Segundo a Assembleia Legislativa da Bahia (2023), seu
mandato tem se pautado por agendas fundamentais de antirracismo, defesa dos direitos das
mulheres e justica social, enfrentando violentas manifestacdes de preconceito politico
motivadas por género e raga, o que reforga as dificuldades presentes mesmo em ambientes
formais de decisdo politica.

Para alcancar a equidade na inser¢do da mulher negra no mercado de trabalho, ¢ crucial
ultrapassar meros indicadores econdmicos e quantitativos, incorporando uma analise que
aborde a interligacdo entre colonialidade, patriarcado e racismo estrutural. Carneiro (2003) e
Crenshaw (1989) defendem que reconhecer as dimensdes simbolicas da exclusdo, os
instrumentos histéricos da subalternizacdo e as estratégias coletivas de resisténcia dessas

mulheres ¢ fundamental para a elaboracao de politicas eficazes.

1.3 Escrevivéncia como método e epistemologia

A escrevivéncia, conceito forjado por Conceicao Evaristo (2005), emerge como uma
proposta epistemologica e metodologica que rompe com os paradigmas tradicionais da
producdo de conhecimento. Trata-se de uma escrita que nasce da vivéncia, da memoria e da
ancestralidade, especialmente de mulheres negras, € que se propde como instrumento de
denuncia, resisténcia e afirmacao identitaria. Como afirma a prdpria autora, “nossos textos
carregam o0 corpo, a carne, o sangue” (Evaristo, 2005, p. 64), revelando que a experiéncia vivida
¢, por si s, um dado legitimo e incontestavel da realidade social.

A escrevivéncia ndo se limita a autobiografia ou a literatura de cunho pessoal. Ela se
configura como uma pratica politica e epistemoldgica que desafia a neutralidade da ciéncia e
da escrita académica. Ao colocar a experiéncia da mulher negra no centro da narrativa, a
escrevivéncia desloca o olhar hegemoénico e propde uma nova forma de produzir saber,
ancorada na subjetividade, na afetividade e na coletividade. Nesse sentido, ela se alinha as
epistemologias do sul, que valorizam os saberes subalternizados e propdem uma
descolonizagdo do conhecimento (Santos, 2010).

Como método, a escrevivéncia permite que eu me coloque como sujeito da pesquisa,

rompendo com a separagdo entre objeto e sujeito do conhecimento. A experiéncia pessoal ndo
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¢ vista como um viés, mas como uma lente legitima de analise. Essa abordagem ¢ especialmente
potente quando aplicada a contextos de exclusdo e silenciamento, como o das mulheres negras
no mercado de trabalho. Ao narrar minha trajetéria como estagidria negra em uma empresa
multinacional, mobilizo no projeto a escrevivéncia como ferramenta critica para revelar as
estruturas de poder, as praticas discriminatorias e os limites das politicas de diversidade
corporativa.

Como epistemologia, a escrevivéncia propde uma reconfiguracao do que se entende por
conhecimento valido. Ela desafia a 16gica da objetividade e da universalidade, propondo uma
ciéncia situada, comprometida com a transformacao social e com a valorizagdo das vozes
historicamente silenciadas. Essa perspectiva dialoga com os estudos feministas interseccionais,
que reconhecem a importancia da experiéncia como categoria analitica e politica (Collins e
Bilge, 2021).

Além disso, a escrevivéncia se articula com a nogdo de “lugar de fala”, conforme
discutido por Ribeiro (2017), ao reconhecer que a posi¢ao social da pesquisadora influencia
sua percepcao do mundo e sua forma de narra-lo. Ao assumir esse lugar, torno legitima minha
experiéncia, mas também contribuo para a constru¢ao de uma ciéncia mais plural, inclusiva e

comprometida com a justica social.

2 PERCURSO METODOLOGICO

Este trabalho adota uma abordagem qualitativa, com base nos pressupostos da
escrevivéncia, conceito desenvolvido por Conceigcdo Evaristo (2005), que propde a escrita
como vivéncia, em que a experiéncia pessoal da autora nao ¢ dissociada das marcas sociais,
raciais, de género e de classe que a constituem. A escrevivéncia parte do entendimento de que
narrar a si mesma ¢ também narrar a coletividade, especialmente quando se trata de sujeitos
historicamente silenciados.

Nesse sentido, esta pesquisa se insere no campo das epistemologias do Sul,
reconhecendo a validade dos saberes situados e das narrativas subjetivas como formas legitimas
de producao de conhecimento (Santos, 2007). A partir de uma perspectiva critica e decolonial,
minha experiéncia enquanto mulher negra estagidria em uma empresa multinacional ¢ tomada
como ponto de partida para refletir sobre as relacdes de poder, racismo institucional e
desigualdades de género e raga presentes no ambiente corporativo (Rezende e Andrade, 2023).

A construcdo da narrativa foi feita com base em anotacdes pessoais, memorias, didrios

de campo informais e reflexdes construidas ao longo do periodo de estagio. O processo de
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escrita buscou dialogar com autores e autoras negras, sobretudo no campo dos estudos criticos
da raca e do feminismo negro, estabelecendo pontes entre a experiéncia vivida e os referenciais
tedricos que permitem compreendé-la.

A escolha pela escrevivéncia como método ndo se limita a descricdo de fatos, mas
propoe um deslocamento da logica cientifica tradicional, priorizando a construgdo de sentidos
a partir da subjetividade racializada da autora. Assim, o texto final ¢ também um exercicio de
dentincia, de resisténcia e de elaboracdo de sentidos sobre a experiéncia de ser uma mulher
negra em um espaco historicamente branco, masculino e elitizado.

Os dados foram analisados por meio da analise tematica, esta, conforme descrita por
Braun e Clarke (2006), ¢ um método sistematico e rigoroso utilizado para identificar, analisar
e relatar padrdes de significado (temas) em dados qualitativos. Trata-se de um processo que vai
além da simples descrigdo do contetido, pois busca revelar sentidos subjacentes ¢ a
complexidade das experiéncias narradas. O método ¢ teoricamente flexivel, o que o torna
particularmente adequado para abordagens que privilegiam narrativas de experiéncia e
subjetividades, como ¢ o caso da escrevivéncia e das epistemologias do Sul.

Na pratica, o procedimento da analise tematica se desdobra em fases, comegando com
a familiarizagdo aprofundada com o material (anotagdes pessoais, diarios de campo e
memorias). Em seguida, sdo gerados codigos iniciais, que consistem em identificar elementos
importantes nos dados. A fase de tratamento dos resultados ¢ marcada pela busca, revisdo e
nomeagao dos temas, ou seja, o agrupamento desses cddigos em padrdes recorrentes que
capturam algo significativo em relagao a questao de pesquisa (Braun e Clarke, 2006).

O processo de interpretacdo propriamente dito, alinhado a perspectiva contextualista
(Aronson, 1995), consiste em ir além do significado superficial (nivel seméantico) para
desvendar as premissas, ideologias e implicagdes sociais subjacentes (nivel latente) a
experiéncia relatada. Por fim, realiza-se o retorno ao referencial tedrico adotado na pesquisa,
conferindo significado aos achados empiricos e possibilitando uma analise mais aprofundada.
Assim, a andlise temadtica se apresenta como uma técnica fundamental para explorar, de forma
critica e estruturada, os discursos e significados presentes nos dados qualitativos, estabelecendo

a ponte entre a experiéncia vivida e o quadro tedrico (Braun e Clarke, 2006).

2.1 Origem dos dados

Os dados empiricos que fundamentam esta pesquisa ndo vém de fontes externas

tradicionais, como entrevistas padronizadas ou documentos institucionais, mas sim da
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experiéncia da propria autora. Em consonancia com os pressupostos da escrevivéncia (Evaristo,
2005), a matéria-prima do trabalho ¢ minha vivéncia subjetiva e racializada, além de me situar
enquanto mulher negra em um contexto corporativo multinacional.

Os dados constituem, portanto, um conjunto heterogéneo e organico formado por:

1. Vivéncias no ambiente corporativo: interagdes, observagdes diretas e situagdes
presenciadas no cotidiano da organizacao.
ii.  Registros pessoais: anota¢des informais, reflexdes e memorias de campo produzidas ao
longo do periodo de estagio.
iii.  Memoriais da experiéncia: elaboragdes posteriores das vivéncias, nas quais a memoria
¢ acionada e reelaborada para a constru¢ao da narrativa analitica.

Essa escolha metodologica ¢ duplamente fundamentada. Primeiramente, alinha-se ao
método da escrevivéncia, que reconhece a experiéncia da autora como ponto de partida legitimo
para a producdo de conhecimento. Em segundo lugar, a auséncia de outras estagiarias negras
entre mais de 30 estagiarios da empresa (ndo havia “estagiarias como eu”) inviabilizou a coleta
de dados baseada na experiéncia de um coletivo presente. Essa realidade refor¢ou minha
necessidade de adotar meu proprio relato de experiéncia como unica e potente fonte de
denuncia e analise, transformando a auséncia de pares em um dado central sobre o perfil de
racializacdo do espago corporativo. Assumo, assim, a posi¢ao de sujeito e principal instrumento

de coleta e analise dos dados.

2.2 Construcao do material empirico

A constru¢do do material empirico foi um processo continuo e intencional, pautado pela
consciéncia de que eu era a Unica estagiaria negra naquele ambiente. Essa condi¢do exigiu um
estado de observagdo intenso, tipico de sujeitos racializados em espacos majoritariamente
brancos, o que reflete a perspectiva do racismo e sexismo na constru¢ao do outro como nao-ser
(Carneiro, 2005). O registro dos dados ocorreu de forma nao estruturada, porém critica, com
foco em eventos que revelavam dindmicas de poder, micro agressdes e manifestagoes de
racismo institucional e estrutural no ambiente corporativo.

A observacao esteve naturalmente direcionada a situagdes que compdem o cotidiano de
pessoas negras em ambientes de hegemonia branca. O olhar concentrou-se em interagoes,
tratamentos, conversas e acdes envolvendo liderancas e executivos, dada minha forte insercao
da 4rea no ambiente executivo. Essa perspectiva permitiu identificar episédios de racismo,

preconceito de género e manifestacdes de violéncia simbolica (Bourdieu, 2007) presentes na
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organizacao.

O registro dos dados nao foi realizado de forma instantanea. Priorizou-se o
distanciamento temporal em relagdo ao ocorrido, de modo a permitir uma elaboragao reflexiva
sobre cada evento. Os registros eram produzidos logo apds as vivéncias e observagdes, quando
eu ja me encontrava organizando-as e analisando-as mentalmente, buscando um olhar mais
critico e estrutural sobre as situagdes. Para materializar esses registros, utilizaram-se:

i.  Notas no celular/arquivos de texto: empregadas para anotagdes rapidas e discretas.

ii.  Audios: utilizados para registrar reflexdes mais longas e detalhadas, preservando o tom
e a subjetividade da memoria.

iii.  Memoriais (fim do dia): principal método de organizagdo. Ao final de cada dia, havia
uma dedicacdo em relatar os acontecimentos em formato de linha do tempo ou
memorial, buscando organizar os pensamentos e interpretd-los sob uma perspectiva
sociocritica.

Apos as observagdes, recorri a uma linha do tempo mental para organizar os fatos e
iniciar uma andlise preliminar. Esse processo de tratamento do dado subjetivo, feito
imediatamente apos a vivéncia, tinha como objetivo abordar as situa¢des sob uma dtica critica,
social e estrutural. Esses registros brutos e os memoriais reflexivos constituiram a base para a
criagdo dos episodios de escrevivéncia, que foram submetidos & Analise Tematica (Braun e
Clarke, 2006), transformando o dado pessoal em material com potencial analitico e gerador de
conhecimento para outrem.

A selecdo das narrativas de escrevivéncia (episddios) que compordo o capitulo de
analise ndo foi aleatdria, mas resultou de um processo reflexivo guiado pela intencionalidade
critica e analitica da pesquisa. A premissa basica para a inclusdo de um evento foi o seu
potencial analitico para revelar estruturas de desigualdade, garantindo que ndo fossem
utilizados episddios descontextualizados ou superficiais.

Os critérios que orientaram a selegdo final dos episddios foram:

1. Relagdes interseccionais e inter-raciais: Selecionaram-se situagdes baseadas em
relagdes interraciais e interseccionais. A prioridade foi dada a eventos
compreensiveis apenas pela conjugacdo dos marcadores de raca e género,
refletindo a experiéncia de mulheres negras no ambiente corporativo (Crenshaw,
1989).

ii.  Hierarquia de género e raga no poder executivo: Optou-se por episddios que
evidenciassem a arquitetura de poder na organizagdo, especialmente nas

interagdes de nivel executivo. Notadamente, a selecdo concentrou-se em
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narrativas que revelam a segregacao racial e de género nos cargos de lideranca:
a presenga majoritaria das poucas mulheres brancas existentes nos postos
executivos, em contraste com a atuacao de mulheres negras relegadas a fungdes
operacionais, de chao de fabrica ou, ocasionalmente, a um nivel gerencial
intermediario, sem alcancar o topo da hierarquia.

iii.  Preconceito de classe e hierarquia: Foram incluidas situagdes cotidianas que
revelam o desprezo ou a desvalorizacdo social dirigida a pessoas em posi¢des
de trabalho consideradas “inferiores” ou operacionais, bem como
microagressdes e episddios que ofereciam potencial critico para andlise de
preconceitos estruturais. Essa observagdo ¢ crucial para evidenciar o
emaranhado de opressdes de classe e raca no ambiente de trabalho (Collins,
2000).

Foram selecionados, portanto, os momentos mais impactantes ou reveladores na minha
trajetoria na empresa, utilizando a subjetividade como filtro de validade para a anélise dos
fendmenos observados. Assim, preserva-se o potencial analitico dos registros e assegura-se que
ndo haja limitagdes na descrigdo dos episddios, mas sim o cumprimento do papel de dentuincia

inerente a escrevivéncia (Evaristo, 2005).

3 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

3.1 A experiéncia de estagio como construcio empirica da analise

A oportunidade de estagio foi divulgada pela propria instituicdo de ensino onde eu
estudava, por meio de uma parceria institucional estabelecida com o Complexo. A decisao de
me inscrever foi motivada, sobretudo, pelo reconhecimento da empresa no mercado,
amplamente conhecida em nivel nacional e internacional. Essa percepcdo gerou grandes
expectativas, pois eu enxergava a vaga como uma excelente oportunidade de aprendizado
pratico e de fortalecimento curricular, capaz de agregar valor significativo a minha formagao.
O reconhecimento da marca, portanto, foi o fator decisivo para a inscricdo, despertando
imediata ansiedade e antecipagdo em relagdo as etapas subsequentes do processo seletivo.

O processo seletivo iniciou-se com a submissdo do curriculo, que funcionou como uma
etapa classificatoria inicial. Os candidatos aprovados avangaram para uma dinadmica de grupo
e, posteriormente, para uma entrevista individual com a gestao.

Na fase final, éramos quatro candidatos selecionados para a vaga. A entrevista foi

conduzida por uma representante da empresa terceirizada responsavel pelo recrutamento e pelo
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gestor da equipe da qual o candidato selecionado participaria, um homem branco. A
composi¢ao do grupo era notavelmente homogénea e excludente: eu era a unica mulher negra
e a Unica estudante do curso de Administragdo, enquanto os demais cursavam diferentes
Engenharias. Dos outros trés candidatos, dois eram homens e uma era mulher.

Embora me sentisse confiante, a percepgao de ser a unica mulher negra e estudante de
Administragdo em meio a alunos de Engenharia impds uma exigéncia de performance
excepcional. Eu sabia que, para me destacar e ser selecionada, precisaria ir além do esperado.
Minha estratégia foi cuidadosamente planejada: preparei um discurso articulado, com meus
principais feitos “na ponta da lingua”, e adotei uma postura de extrema simpatia e proatividade,
tomando a iniciativa em discussdes nas quais os demais se mantinham em siléncio. Esse esfor¢o
intencional visava mitigar o déficit presumido associado a minha identidade.

Ao final da entrevista, fui elogiada pelo gestor. A simpatia demonstrada e, sobretudo,
minhas falas pontuais sobre temas como inteligéncia artificial, analise de dados e andlise critica
de processos de trabalho foram destacadas como diferenciais. O gestor ressaltou a energia
positiva percebida em minha postura, confirmando que a articulagdo prévia e o planejamento
da minha performance haviam sido eficazes para que eu fosse notada. Semanas depois, fui
comunicada da minha aprovacao no processo.

A chegada a empresa foi marcada por uma recepgao cordial e atenciosa por parte da
equipe, sendo formalmente apresentada como a nova estagidria. Nao houve manifestacdes
explicitas de tratamento diferenciado, e a equipe demonstrou gentileza, agindo conforme o
padrao esperado no acolhimento de novos colaboradores.

Entretanto, ao longo de toda a minha trajetoria na empresa, ndao consegui desenvolver
um senso de pertencimento. Essa auséncia estava intrinsecamente ligada a disparidade de classe
entre mim e meus pares. Nas interagdes sociais, frequentemente centradas em temas familiares
e experiéncias pessoais, a realidade financeira e social da equipe, composta majoritariamente
por pessoas que residiam em imoéveis de alto padrdo, contrastava com a minha condi¢do de
universitaria residente em moradia estudantil. Essa diferenga de contexto levou-me a adotar
uma postura mais reservada nas interagoes, restringindo a comunicagao a assuntos estritamente
necessarios, uma vez que as vivéncias ndo eram compartilhadas.

O Complexo era uma organizacdo de grande porte, com forte atuacdo em seu setor. O
ambiente corporativo era regido por uma estrutura hierdrquica bem definida e sustentado por
uma ampla base operacional. Meu setor, especificamente, era denominado Exceléncia

Operacional e possuia uma natureza predominantemente administrativa e técnica.
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As responsabilidades centrais do setor envolviam o suporte técnico e gerencial as
diretorias e geréncias de alto escaldo, especialmente no que se refere a gestao do trabalho dessas
instancias. O trabalho era integralmente computadorizado, com foco na andlise de dados,
elaboracdo de graficos de desempenho e utilizacdo de ferramentas digitais de gestdo. Devido
ao carater estratégico de monitoramento e suporte, o setor de Exceléncia Operacional mantinha
contato direto e continuo tanto com as areas operacionais, cuja gestdo era supervisionada,
quanto com areas de apoio, como o setor de Recursos Humanos. Essa posi¢do me
proporcionava uma visdo panoramica e estratégica do funcionamento técnico e da estrutura
hierarquica da organizagao.

Minhas atividades no setor de Exceléncia Operacional tinham carater estratégico e
envolviam, sobretudo, o suporte técnico a reunides de alto escaldo, das quais participavam
diretores, gerentes, coordenadores de todo o Complexo, bem como diversos analistas. Minha
rotina exigia contato frequente com esses atores para a solicitacdo, organizag¢do e preparacao
dos materiais que seriam apresentados em encontros mensais, semestrais ¢ anuais.

As principais responsabilidades incluiam: 1) preparacdo de materiais: organizagdo de
propostas, dados e documentos para reunides de diretoria; ii) gestao de agdes (atas): elaboragao
das atas de grandes reunides, frequentemente com mais de 25 participantes, bem como o
registro das deliberagdes que se transformavam em agdes no sistema. Essa atividade
demandava contato direto com gestores e diretores para confirmacdo de prazos e
acompanhamento do status das entregas; e iil) suporte interno: preenchimento de materiais
semanais destinados a vistoria da diretoria e apoio as atividades rotineiras, incluindo o
gerenciamento da rotina da equipe imediata.

A semana de trabalho iniciava-se com uma reunido de alinhamento com meu tutor ¢ a
equipe, realizada de forma remota ou presencial. O tutor, responsavel pela minha supervisao,
acompanhava-me inicialmente em todas as atividades. Com o tempo, desenvolvi autonomia
progressiva e passei a conduzir reunides de outras equipes de forma independente, realizando
pontuacgdes, direcionando discussdes e repassando demandas dos superiores. Essa dindmica me
colocou em contato diario com diversas areas da organizacdo, garantindo uma compreensao
estrutural, gerencial e operacional do Complexo.

Minha permanéncia no programa de estagio totalizou um periodo de um ano e dez
meses. Ao longo desse tempo, as atividades apresentaram progressdo continua em
complexidade e nivel de autonomia. Inicialmente, meu foco concentrava-se na gestdo da rotina

da equipe imediata. A medida que o tempo avangava, entretanto, meu escopo de atuagio foi
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ampliado, passando a prestar suporte a outras equipes, primeiro com acompanhamento do tutor
e, posteriormente, com crescente independéncia.

A seguir, ap6s a exposicdo da minha trajetéria na empresa, sdo apresentadas as
narrativas de escrevivéncia (episodios) selecionadas para analise, organizadas em trés
categorias analiticas, a saber: (1) Hipervisibilidade e desconfianca: o custo emocional da
presenca unica; (2) Padroes duplos e a construcao da incompeténcia branca; e (3) Cultura

corporativa da pressa e misoginia internalizada.

3.2 A discussdo da complacéncia com a incompeténcia branca

“Minha presenca no Complexo da regido se dava na condi¢do de Unica estagiaria
negra. Essa condi¢do de minoria estrutural funcionou como uma "ponte" para uma
perspectiva diferenciada sobre as dinamicas internas da empresa. Durante todo o
periodo do estagio, percebi ser alvo de um olhar distinto, um sentimento que me dava
a sensacdo de perseguig@o constante, algo que eu ja ouvira ser vivéncia, de pessoas
negras em espagos majoritariamente brancos. Essa percep¢do se manifestava como
uma sensacdo de desconfianga sobre minha legitimidade e sobre "como eu cheguei
1a". Em fungdo desse clima, nunca consegui estabelecer lagos de amizade com os
estagiarios brancos, o que atribuo a um possivel receio ou medo do julgamento que
permeava minha presenca naquele espaco. Em uma ocasido, conversando com uma
coordenadora, recebi um elogio a minha beleza, seguido da frase: "eu ndo estou sendo
preconceituosa". Essa ressalva me causou profunda confusdo e indagagdo, visto que
em nenhum momento da conversa eu havia levantado a questao racial”.

A narrativa € um registro vivido da hipervisibilidade e do alto custo emocional imposto
a mulher negra em ambientes de hegemonia branca. Minha posi¢do como Unica estagiaria negra
no setor opera como um ponto de observagao estratégico, filtrando as experiéncias através da
lente da Interseccionalidade (Crenshaw, 1989). Crenshaw argumenta que as opressoes de racga
e género nao sdo aditivas, mas se interconectam, garantindo que eu nao fosse percebida apenas
como "estagiria", mas especificamente como "mulher negra". Essa interconexdo me insere em
um estado permanente de vigilancia sobre performance e comportamento.

A desconfianca latente que recai sobre a legitimidade de minha presenca e sobre o
merecimento do lugar que ocupo ("como eu cheguei 14") nao ¢ acidental, mas uma
consequéncia direta do Racismo Estrutural (Almeida, 2019). Conforme Almeida, o racismo
ndo se restringe a atos isolados de preconceito, mas ¢ a propria estrutura que organiza a
sociedade e as relacdes de poder, definindo quem pertence e quem € estranho. Ao acessar o
espaco corporativo de alto escaldo, corporifico o rompimento com essa estrutura e, por isso,
sou sistematicamente questionada em minha adequacgdo. Esse questionamento ¢ o que Sueli
Carneiro (2005) descreve como a construcao do sujeito negro como o "outro" ou o "ndo-ser",

cuja presenca no espago branco ¢ sempre provisoria e sujeita a invalidacao. O sentimento de
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perseguicao e a dificuldade que enfrento para estabelecer lacos com os pares brancos sdo,
portanto, a resposta socioldgica a essa exclusdo estrutural.

O episddio do elogio da coordenadora, seguido pela ressalva "eu ndo estou sendo
preconceituosa, deve ser analisado como uma manifestacio da Branquitude em agdo. Essa
atitude da coordenadora branca, em posi¢ao de lideranca, nao ¢ um simples lapso; ela ¢ um
mecanismo ativo de defesa do Pacto da Branquitude (Bento, 2022). Cida Bento argumenta que
a branquitude se manifesta na necessidade dos individuos brancos de se blindarem e se
protegerem de qualquer acusacdo de racismo, mantendo uma imagem de neutralidade e
moralidade. Ao proferir o elogio e, em seguida, defender-se de uma acusa¢do nao feita, a
coordenadora transfere o 6nus racial para este lado da relagdo, forcando-me a absorver e
gerenciar o desconforto branco. Essa busca pela "inocéncia racial" confirma o privilégio branco
de definir o que é e o que ndo ¢é racismo na interagdo. Sueli Carneiro (2003) enfatiza que o
racismo e o sexismo ndo sdo acidentais, mas sim impostos ao sujeito negro. Sinto confusdo e
indaga¢do como resposta emocional e cognitiva a essa violéncia sutil e cotidiana, o que reforga

a percepc¢do de que, mesmo nos atos de suposta cordialidade, a pauta racial me ¢ inescapavel

“Minha atuagdo no estagio me colocou em contato constante com o alto escaldo
executivo, diretores, gerentes gerais ¢ coordenadores de grandes complexos, o que
me permitiu observar de perto a estrutura de poder. A primeira e mais evidente
constatacdo era a auséncia de mulheres negras em cargos de lideranca executiva:
absolutamente nenhuma. Embora houvesse algumas mulheres em posi¢des
executivas, eram sempre mulheres brancas, enquadradas em um altissimo padrao
estético e social. Em contrapartida, as mulheres negras encontravam-se
invariavelmente em cargos de base: servigos gerais, servigos operacionais e
atividades que exigiam trabalho bragal, esforgo fisico e, por vezes, eram insalubres.
Eu percebia que as outras mulheres negras, diferentemente de mim, que ocupava um
cargo de estagio que exigia escolaridade, nunca estavam onde ecu estava. Essa
distribuig@o era nitida e decepcionante para mim. No escritorio central, ambiente
frequentado por gerentes e diretores, raramente viamos pessoas de outras areas e,
quando as viamos, eram sempre pessoas invisibilizadas. Elas entravam apenas para
prestar algum tipo de servigo, carregando materiais ou realizando trabalhos bragais.
Estavam notavelmente suadas, sujas e cansadas, contrastando com o nosso conforto
sob o ar-condicionado e as regalias. Havia um clima implicito de superioridade que
pairava no ambiente, segregando as pessoas sentadas diante dos computadores
daquelas que prestavam o servico manual. Escutei, por exemplo, uma conversa entre
uma das mulheres dos servigos gerais ¢ a secretaria executiva de um diretor. Era
comum a secretaria oferecer roupas usadas de seus filhos a senhora dos servigos
gerais, que as aceitava prontamente. Esse ato era recorrente, e essa dindmica, embora
pessoal, tornava explicita uma relacdo de dependéncia e de hierarquia social presente
no ambiente profissional”.

Os fendmenos que narro permitem tragcar um mapa da hierarquia racial e de género da
empresa, fornecendo evidéncias empiricas sobre o funcionamento silencioso e eficaz do
racismo institucional. O dado central que identifico ¢ a auséncia de mulheres negras em

posicdes executivas, contrastando com sua alocagdo em fungdes de servigo bragal, operacional
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e insalubre. Tal distribui¢do comprova a segregagao ocupacional, pois as estruturas da empresa
confinam a mulher negra em posicoes de base, reforcando o teto de vidro interseccional
(Crenshaw, 1989). Entendo que esse teto ndo se manifesta apenas por género, mas pela
intersec¢do entre raga e classe, limitando o acesso a cargos que exigem “escolaridade” em
detrimento daqueles pautados no uso da “forca bruta”.

A manutencao desse teto de vidro interseccional ¢ ativamente sustentada por critérios
ndo-formais, como a exigéncia de que as mulheres em posi¢des de visibilidade no topo, como
as secretarias executivas, estejam 'enquadradas em um altissimo padrio estético e social'.
Percebo que esse padrdo de beleza, comportamento e habitus ¢ intrinsecamente ligado a
Branquitude (Bento, 2022) e opera como um filtro racializado e classista para o acesso a elite
corporativa.

O corpo dessas mulheres brancas, que se alinham ao ideal estético hegemonico, ¢é
ativamente selecionado para ser a representacao visual do sucesso ¢ da competéncia na
organizac¢do. Conforme Bento (2022), a Branquitude ndo apenas define o branco como a norma,
mas também estabelece quem tem o corpo e o status social apropriados para 'estar ali'. Analiso
essa estética do poder como um mecanismo ativo do Racismo Estrutural (Almeida, 2019), que
garante que a estrutura de poder, e o capital simbdlico que ela carrega, permaneca
majoritariamente nas maos de individuos brancos.

Em contraste com a mulher negra, cujo corpo ¢ historicamente associado ao trabalho
bracal, noto que a mulher branca enquadrada no padrao estético usufrui do privilégio branco
(Carneiro, 2003). Esse privilégio concede uma 'licenca de adequacao' que facilita seu transito
e visibilidade em espagos de prestigio, enquanto o corpo da mulher negra, como 'ndo-ser'
(Carneiro, 2005), vejo sendo relegado a invisibilidade ou a hipervisibilidade punitiva. O
alinhamento estético e social das secretarias executivas €, portanto, um componente essencial
do pacto narcisico da branquitude na empresa, oferecendo uma imagem espelhada de sucesso
que, por definicdo, exclui a negritude.

Minha descricdo das trabalhadoras dos servigos gerais como 'suadas', 'cansadas' e
'invisibilizadas' no ambiente climatizado do escritério central revela um profundo fosso de
classe e o desvalor atribuido ao trabalho manual. O processo de invisibilizacdo (Bento, 2002)
¢ crucial nesse contexto: o trabalho dessas mulheres € essencial, mas sua contribuicdo ¢
sistematicamente negada. Elas s6 se tornam visiveis no momento da execu¢do do servigo, o
que refor¢a, em minha percep¢do, um clima de superioridade que hierarquiza o trabalho
intelectual de quem esta 'no ar-condicionado' em relagdo ao trabalho manual.

O relato sobre a secretdria executiva que doa roupas a senhora dos servigos gerais,
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prontamente aceitas, ilustra a complexidade e a violéncia subjacente nas relagdes de poder.
Esse gesto, embora superficialmente interpretado como caridade, ¢, na verdade, uma potente
manifestagdo do Racismo Estrutural (Almeida, 2019) em sua intersec¢do com o classismo.

O ato da doagao funciona como uma demarcagdo simbolica da hierarquia de classe e
raca. Ao oferecer a roupa que lhe sobra, a secretaria executiva (mulher branca) reafirma a si
mesma e a trabalhadora dos servigos gerais (mulher negra, presumida ou real) a sua posi¢ao de
superioridade social e economica. Conforme Carneiro (2005), essa dindmica reforca a
constru¢do do sujeito negro como o "ndo-ser" que esta sempre em posicdo de dependéncia,
marcando a trabalhadora como receptora de caridade e, consequentemente, negando-lhe a
dignidade plena no proprio ambiente de trabalho.

Além disso, a doagdo sela o pacto narcisico da branquitude (Bento, 2022) no plano
micro-social. O ato ndo busca a equidade estrutural, mas sim o conforto moral de quem doa,
permitindo que a secretdria executiva se sinta virtuosa sem questionar as estruturas
organizacionais que confinam a outra mulher a um trabalho insalubre e de baixa remuneracao
(Carneiro, 2003). A aceitacdo da roupa, embora uma necessidade da trabalhadora, ¢ um custo
imposto pelo sistema de opressdo: a hierarquia que nega o acesso ao capital simbdlico se
estende para fora dos saldrios e se impde até mesmo sobre a vestimenta.

Em ultima instancia, essa segregacdo ocupacional e a invisibilidade evidenciada
demonstram que a empresa ndo apenas falha em promover equidade, mas mantém ativamente
uma arquitetura de poder profundamente racializada e desigual. Isso valida a perspectiva das
epistemologias do sul (Santos, 2007), ao tomar a observacao situada como critica essencial ao

modelo corporativo.

3.3 Os padroes duplos e a construcdo da incompeténcia branca

“A entrada de novos estagiarios sempre gerava um questionamento interno sobre os
critérios de selecdo, dada a reconhecida dificuldade dos processos da empresa. Em
meio a essa dindmica, observei a chegada de uma estagiaria branca, de cabelos loiros
e olhos azuis, que, logo na primeira semana, cometeu uma infracdo gravissima de
seguranga, passivel de justa causa: deitar-se de forma cruzada e sem cinto no banco
do o6nibus corporativo. Tal conduta violou estritamente as normas internas. Minha
perplexidade era imediata: quais seriam os critérios de selecdo para alguém que
demonstrava tamanho desconhecimento do rigor da vaga? Apesar de o meu tutor
sugerir que eu denunciasse a conduta, a situagdo, no geral, passou despercebida pela
hierarquia. Essa negligéncia contrastava dramaticamente com a vigilancia imposta
sobre mim. Em minhas atividades, eu era hipervigilante, agindo com extrema
cordialidade, educagdo e simpatia, um esfor¢o que eu reconhecia ser "forcado, até
demais", motivado pela percepcdo de que, para ocupar aquele espago, eu precisava
‘ralar o dobro a mais ou o triplo’. No entanto, fiquei surpreendida quando meu tutor
foi contactado por terceiros, sob a alegacdo de que eu ndo estava sendo
suficientemente educada ou ndo estava cumprimentando as pessoas em um
determinado setor. Essa cobranga por algo que eu fazia de forma exaustiva me gerou
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uma revolta instantanea. A disparidade era evidente: eu era cobrada por um deslize
social inexistente, por muito menos, enquanto a estagidria branca cometia um erro
gravissimo sem ser sequer notada. Esse abismo nos critérios de analise me impedia
de compreender a l6gica de avaliacdo da empresa, mas reforcava a constatagdo de que
as regras ndo eram universais, e sim racialmente.

A comparacdo entre as estagiarias demonstra a operagdo do padrao duplo racial na
empresa. A estagiaria branca ¢ contemplada com a presuncdo de idoneidade e, portanto, seu
erro gravissimo, a infragdo de seguranga, ¢ simplesmente absorvido pelo sistema e tornado
invisivel. Essa complacéncia ¢ uma manifestacao direta do Pacto da Branquitude (Bento, 2022),
que confere uma "licenca para errar". Conforme Bento (2022), o privilégio branco atua como
uma margem de manobra que impede que a moral ou a qualifica¢do do individuo branco sejam
questionadas por falhas. O sistema, ao negligenciar a infra¢do, demonstra cumplicidade passiva
na manutengdo de um Racismo Estrutural (Almeida, 2019) que protege e favorece a
permanéncia do grupo hegemonico.

Em contraste, sou submetida a uma cobranga irracional e hipervigilante, tipica da
posicao interseccional que ocupo (Crenshaw, 1989). A dentincia de 'falta de educacdo', mesmo
diante do esforco de cordialidade que era 'for¢ado, até¢ demais', ¢ desproporcionalmente
inflacionada, revelando que o corpo negro estd sempre operando em um déficit presumido. A
suposta falha social em um cumprimento funciona para me reposicionar na categoria de 'nao-
ser' (Carneiro, 2005), cujo direito a exceléncia ¢ permanentemente questionado. Essa vigilancia
social sobre a conduta, o tom de voz e a presenga que apresento ecoa o que Gonzalez (2000)
chamaria de policiamento do corpo feminino negro em espagos brancos, onde a legitimidade
nunca ¢ plena.

Essa disparidade evidencia que as regras nao sao universais. Elas sdo, nas palavras de
Hirata (2014), consubstancialmente atravessadas por raga, género e classe. A avaliacdo da
pessoa branca € individualizada (o erro ¢ um lapso isolado); ja a pessoa negra ¢ avaliada como
representante de seu grupo. Qualquer deslize, real ou inventado, € interpretado como prova de
uma suposta incompeténcia coletiva ou da inadequagao do corpo negro ao espaco.

Essa dindmica impde o custo do trabalho exaustivo, expresso no imperativo de 'ralar o
dobro, ou o triplo' apenas para provar a propria dignidade. Essa carga ndo ¢ um requisito da
vaga, mas sim uma imposi¢ao do racismo e sexismo do sistema (Carneiro, 2003). A revolta
que sinto, portanto, ¢ a manifestacdo de um corpo que se recusa a adoecer. Werneck (2006)
argumenta que a saide da populacdo negra ¢ diretamente afetada pelo racismo, sendo a
sobrecarga psicossocial e o esgotamento (burnout) consequéncias diretas da constante
necessidade de performance e validagao. O sistema corporativo, ao exigir exceléncia exaustiva

do corpo negro e tolerar a mediocridade do branco, perpetua uma violéncia que Nascimento
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(2016) chamou de genocidio do negro brasileiro no plano simbolico: uma estrutura que opera
para impedir a ascensao, esgotar a for¢a de trabalho e excluir a populagao negra dos espagos

de poder.

3.4 Cultura corporativa da pressa e a misoginia internalizada

“Em outra ocasido, durante uma reunido sobre o aumento do nivel de
profissionalizagdo no ambiente, uma colega comegou a se manifestar de forma
exagerada, alegando falta de critério na sele¢do e focando sua critica nas mulheres em
si, afirmando que ndo tinham profissionalismo suficiente. O que mais me incomodou
foi o fato de que, sendo ela também mulher, estava ativamente autocriticando o
proprio grupo. Meu pensamento interno foi de imediato: "Diga por vocé mesma,
porque eu estou me capacitando e me profissionalizando. Se vocé nédo se garante, o
problema ja ndo € nosso." A cena critica se concluiu com a concordancia silenciosa
dos demais membros; ninguém interveio ou contra-argumentou seu discurso.”

O episédio da reunido, no qual uma mulher critica o “profissionalismo” do grupo
feminino como um todo, constitui um exemplo de misoginia internalizada. Em vez de buscar a
solidariedade de género, a colega endossa o discurso patriarcal que pressupde a incapacidade e
a falta de seriedade das mulheres. Ela mobiliza a 6tica do opressor para se diferenciar, buscando
reconhecimento ao se alinhar aos padroes masculinos de poder. Essa critica reforga esteredtipos
de género que historicamente desqualificam o trabalho feminino.

O fato de ninguém intervir ou contra-argumentar na reunido ¢ tao significativo quanto
o discurso em si. O siléncio da maioria valida a critica, normalizando a desqualificagdo das
mulheres no ambiente de trabalho.

O pensamento que formulei, “se vocé ndo se garante, o problema ja ndo ¢ nosso”,
representa o ponto culminante da escrevivéncia como ferramenta critica. Rejeito a tentativa de
universalizar a incompeténcia, afirmando a trajetéria de capacitagdo e o profissionalismo que
construi como elementos concretos. Essa resposta demonstra senso de agéncia e resisténcia ao
negar o poder da violéncia simbdlica de reduzir meu valor, separando a experiéncia individual
de esforco e competéncia da fragilidade manifestada pela colega. Esse movimento de
autodefinicao ¢ fundamental para o feminismo negro, que exige que a mulher negra seja autora

de sua propria historia e de seu proprio valor (Carneiro, 2005).

4 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados deste estudo revelam que o racismo ndo ¢ um evento isolado, mas a
perpetuacdo de uma estrutura que encontra no mercado de trabalho um de seus terrenos mais

férteis. A andlise das vivéncias narradas demonstra que, para a mulher negra, a barreira ¢
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constante, e a sensacao de “estar sozinha” constitui uma realidade compartilhada. Contudo, esta
pesquisa evidencia que essa soliddo nao ¢ um destino, mas um subproduto do Pacto da
Branquitude (Bento, 2022), que isola o corpo negro para manter seus privilégios.

Um achado desta investigacdo ¢ o desvelamento da normalizacdo do absurdo.
Comportamentos estruturais e critérios racialmente enviesados estdo tdo enraizados na cultura
corporativa que passam a ser tidos como naturais pela maioria. Esse cendrio gera um efeito
perverso: quando a mulher negra aponta a injusti¢a, o sistema devolve a ela a ideia de “loucura”
ou ‘“neurose”, como se 0 equivoco estivesse em sua percep¢do, € ndo na estrutura. Nesse
sentido, este trabalho serve como um registro de que ndo estamos loucas nem neuroticas; as
sensacdes de deslocamento e desconfianca sao validas, reais e fundamentadas na objetividade
do racismo estrutural (Almeida, 2019).

A principal contribuicao deste artigo consiste em romper com o siléncio que o mercado
de trabalho tenta impor. No plano metodoldgico, a escrevivéncia (Evaristo, 2005) permitiu
transformar a dor e a perplexidade em dado cientifico, demonstrando que o olhar critico de
quem ocupa um lugar de fala (Carneiro, 2003) marcado pela condi¢do de minoria € capaz de
enxergar aquilo que a indiferenga corporativa insiste em ocultar.

No plano empirico, o estudo contribui ao validar as experiéncias de inimeras mulheres
negras que, ao lerem este relato, podem reconhecer que ndo estdo sozinhas. A pesquisa
evidencia que aquilo que muitas vezes ¢ interpretado como “dificuldade de adaptagdao”
constitui, na verdade, uma forma de resisténcia ativa diante de um ambiente que invalida
estruturalmente o corpo negro. Assim, o estudo reforca a necessidade de que as organizagodes
avancem para além do marketing da diversidade e enfrentem a misoginia e o racismo que
estruturam seus critérios de avaliacdo de desempenho e de confianga.

Reconhecem-se as limitagdes deste estudo, uma vez que se apoia em um recorte
singular. Entretanto, ¢ justamente essa subjetividade que confere ao trabalho sua forca politica.
A “escrita de n6s” aqui apresentada ndo busca a generalizagdo estatistica, mas a afirmagdo de
uma verdade ética, propria de quem se recusa a ocupar o lugar do “ndo-ser” (Carneiro, 2005).

Conclui-se que a percepcao de que “estamos sozinhas” constitui uma das ferramentas
do racismo para produzir imobilizacdo e silenciamento. Ao documentar e analisar essas
vivéncias, esta pesquisa afirma que o sentimento de inadequacdo ndo ¢ um erro individual, mas
um sintoma de um sistema adoecido. A transformacao efetiva do mercado de trabalho exige,
antes de tudo, o reconhecimento de que nossas vozes e percepcdes sdo reais, legitimas e

fundamentais para a construgdo de espagos que se pretendam, de fato, democraticos.
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Somando a essas reflexdes observo que o cendrio atual confirma que a diversidade, para
muitas dessas organizagdes, era um projeto temporario € ndo um compromisso €tico profundo.
Recentemente, gigantes globais como o Google (Alphabet) anunciaram o abandono de metas
especificas de representacdo para grupos minoritarios, encerrando compromissos de lideranga
que deveriam durar até¢ 2025 (ESG TODAY, 2025). Da mesma forma, a Disney substituiu
critérios de bonus atrelados ao DEI por métricas genéricas de "Estratégia de Talentos"
(Corrales, 2025). Esse recuo institucional ndo ¢ isolado: empresas como Zoom, Snap, Tesla e
Microsoft também reduziram suas equipes de Diversidade, Equidade e Inclusdo, com cortes de
vagas no setor chegando a 44% em relagdo a anos anteriores (Reuters, 2024).

Esses retrocessos corporativos alinham-se aos ataques diretos as politicas de agdo
afirmativa que mencionei anteriormente. Quando a Microsoft demite sua equipe de DEI sob a
justificativa de que tais iniciativas ndo sdo mais "criticas para o negocio" (THE NEW YORK
POST, 2024), ela valida a minha percep¢dao de que a branquitude opera em um sistema de
autoprotecao. Esses dados comprovam que, sem a pressao de politicas publicas e reparatorias,
o mercado tende a retornar rapidamente ao seu estado de conforto: um espagco homogéneo e
excludente. Atacar as ag¢des afirmativas e desmantelar setores de DEI sdo faces da mesma
moeda: uma tentativa politica de interromper o fluxo de mulheres negras para espacos de
decisdo, visando nos manter no lugar de subalternidade que a estrutura colonial nos designou.

Para estudos futuros, sugiro a investigacdo de trajetorias de mulheres negras que
alcancaram a alta gestdo em multinacionais, a fim de compreender os mecanismos de
sobrevivéncia e o custo psicossocial dessa ascensdo em ambientes de hegemonia branca.
Recomendo também pesquisas que analisem a eficdcia real dos "Comités de Diversidade"
corporativos, verificando se eles promovem mudangas estruturais nas hierarquias ou se operam
apenas como instrumentos de marketing simbolico. Por fim, indico a aplicacdo da
escrevivéncia em outras areas das Ciéncias Sociais Aplicadas, para que possamos continuar

pluralizando a produ¢do de conhecimento académico.
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