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RESUMO

Investiga-se falhas cometidas pela Administracdo Fiscal no exercicio da atividade
arrecadatéria, examinando a forma como tais erros sdo registrados, tratados e comunicados, a
luz dos principios constitucionais da publicidade, transparéncia e eficiéncia e da Lei de Acesso
a Informagdo (Lei n.° 12.527/2011 - LAI). O problema central consiste em verificar se a
Administragdo Fiscal mantém mecanismos institucionais de registro dos erros de arrecadagao
e se as informagdes relativas a essas falhas sdo disponibilizadas de maneira acessivel. A
metodologia adotada combina analise tedrico-dogmatica da legislagdo aplicavel com estudo
empirico, por meio de solicitacdes de informagdes junto a trés niveis federativos - Municipio
de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais e Unido - e andlise da jurisprudéncia relacionada.
O objetivo geral ¢ compreender como a Administragao Fiscal lida com os erros arrecadatorios,
avaliando o seu grau de transparéncia. Os objetivos especificos incluem: identificar se ha
mecanismos de registro e comunicagdo de falhas de arrecadacdo; avaliar a clareza e
acessibilidade das informacdes disponibilizadas; e analisar o impacto das falhas arrecadatorias
na gestdo financeira publica. A justificativa fundamenta-se na relevancia social e juridica da
fiscalizagcdo da Administracao Fiscal, na necessidade de promover maior controle social sobre
a arrecadagdo, e na importancia de alinhar praticas administrativas as normas constitucionais e
legais. Os resultados indicam a inexisténcia de registros sistematizados sobre erros de
arrecadacdo, concluindo-se que ha um descompasso entre as praticas administrativas

observadas e os deveres impostos pela Constituicdo Federal e pela Lei de Acesso a Informagao.

Palavras-chave: Administracdo Fiscal; Arrecadagdo Tributaria; Erros de Arrecadacao; Lei de

Acesso a Informagao; Principios Constitucionais.



ABSTRACT

This study investigates failures committed by the Tax Administration in the exercise of revenue
collection activities, examining how such errors are recorded, handled, and communicated, in
light of the constitutional principles of publicity, transparency, and efficiency, as well as the
Information Access Law (Law No. 12,527/2011 — LAI). The central problem is to verify
whether the Tax Administration maintains institutional mechanisms for recording revenue
collection errors and whether information related to these failures is made available in an
accessible manner. The methodology combines a theoretical-dogmatic analysis of the
applicable legislation with an empirical study, through information requested directed from
three levels of government - the Municipality of Belo Horizonte, the State of Minas Gerais, and
the Federal Government - and an analysis of related case law. The overall objective is to
understand how the Tax Administration deals with revenue collection errors, assessing its
transparency. The specific objectives include identifying whether there are mechanisms for
recording and communicating revenue collection failures; evaluating the clarity and
accessibility of the information provided; and analyzing the impact of collection errors on
public financial management. The rationale is based on the social and legal relevance of
oversight of the Tax Administration, the need to promote greater social control over revenue
collection, and the importance of aligning administrative practices with constitutional and legal
norms. The results indicate the absence of systematized records on collection errors, leading to
the conclusion that there is a misalignment between observed administrative practices and the

duties imposed by the Federal Constitution and the Information Access Law.

Keywords: Tax Administration; Tax Revenue Collection; Collection Errors; Information

Access Law; Constitutional Principles.
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INTRODUCAO

A gestdo tributdria contemporanea assume papel central na sustentagdo das politicas
publicas e no financiamento das atividades estatais, exigindo elevado grau de rigor e adog¢ao de
mecanismos estruturados na arrecadacao de tributos. Nesse contexto, incumbe a Administragdo
Fiscal assegurar que seus procedimentos sejam claros, acessiveis e auditaveis, garantindo a
divulgacdo dos atos administrativos e a correta utilizagdo dos recursos publicos. Todavia, a
complexidade do processo de arrecadacdo, somada a existéncia de falhas, suscita questdes
juridicas e administrativas acerca da disponibilidade de informagdes, evidenciando lacunas no
registro e na divulga¢ado de erros arrecadatérios.

A Lei de Acesso a Informagdo (Lei n.° 12.527/2011 - LAI) estabelece mecanismos
formais para que cidaddos e contribuintes obtenham dados sobre a atua¢ao do Estado, o que
inclui informagdes sobre falhas na arrecadagdo. A norma representa, assim, um instrumento
essencial para o aprimoramento da gestdo administrativa, impondo aos 6rgaos publicos o dever
de disponibilizar informagdes de maneira clara e compreensivel, reforgando o controle social e
a responsabilizacao institucional.

O problema central reside em investigar se os Orgdos tributdrios registram
adequadamente os erros cometidos na arrecadacdo, como tais registros sdo identificados,
comunicados e corrigidos, ¢ de que forma essas praticas refletem a conformidade com as
normas e procedimentos aplicaveis. A hipdtese subjacente ¢ que a Administracao Fiscal nao
demonstra transparéncia quanto aos erros cometidos na arrecadacio, de modo que, mesmo com
a existéncia de canais formais de acesso a informacao, os registros € a comunicagdo dessas
falhas sdo insuficientes, limitando significativamente o controle social e a prestacdo de contas.

Adota-se uma abordagem tedrico-dogmatica combinada com estudo empirico, mediante
analise documental e de jurisprudéncia, cujos julgados examinados possuem carater
exemplificativo, além do levantamento de informagdes junto a trés niveis federativos -
Municipio de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais e Unido - por meio de solicitagdes
formais de acesso a informagdo. O objetivo geral ¢ compreender o grau de transparéncia da
Administra¢do Fiscal frente aos erros arrecadatorios, avaliando sua conformidade com os
principios da publicidade, da transparéncia e da eficiéncia, bem como com a Lei de Acesso a
Informacao. Entre os objetivos especificos, destacam-se: identificar a existéncia de mecanismos
de registro e comunicag¢ao de falhas cometidas pelos proprios 6rgaos tributdrios; analisar a

clareza e acessibilidade das informacdes; e avaliar os impactos financeiros das falhas.



O estudo conduz o leitor de forma progressiva, iniciando-se pelos fundamentos
conceituais aplicaveis a Administragcao Publica, avangando para o exame do regime juridico do
acesso a informagdo e de seus impactos na fiscaliza¢do e na responsabilizagdo administrativa,
até alcancar a avaliag@o da pratica efetiva dos 6rgaos tributarios nas trés esferas federativas. A
relevancia é multifacetada: no plano econdmico, contribui para identificar lacunas na gestao de
recursos publicos; no plano social, evidencia a importancia da transparéncia para fortalecer a
confianca da sociedade na Administragdo Fiscal; e no plano académico, fornece subsidios para
a compreensdo da aplicagdo pratica dos principios constitucionais da publicidade, transparéncia
e eficiéncia, bem como da Lei de Acesso a Informagao, estimulando o debate sobre governanca

e aperfeicoamento das praticas administrativas no contexto fiscal.



1. FUNDAMENTOS E ENTRAVES DA ARRECADACAO TRIBUTARIA NO BRASIL

Abordam-se os fundamentos e desafios relacionados a arrecadagao tributaria no Brasil,
destacando seu papel central na estabilidade do Estado e na promocgao da justi¢a social, bem
como os obstaculos que limitam o recebimento de créditos tributarios. Inicialmente, analisa-se
a importancia da arrecadagdo tributaria como instrumento de obten¢do de recursos para o
custeio das despesas publicas e para o financiamento de politicas sociais e investimentos
essenciais, evidenciando a funcao redistributiva do sistema tributario por meio da aplicagao do
principio da progressividade fiscal.

Em seguida, examinam-se entraves ao recebimento de créditos tributarios, com énfase
na morosidade do Poder Judiciario, na elevada carga de execugdes fiscais, na ineficiéncia
operacional do processo de execucgao fiscal, nos altos indices de inadimpléncia e nos custos
associados as acdes de cobranca. Destaca-se que tais fatores, embora significativos,
representam apenas parte das multiplas causas que limitam a eficicia da arrecadagdo, limitacao
essa que ¢ agravada pelas falhas cometidas pelos proprios orgaos fiscais. Por fim, evidencia-se
que o conjunto desses elementos compromete a capacidade do Estado de assegurar o
cumprimento das obrigacdes tributdrias, demonstrando a necessidade de mecanismos que

promovam mais clareza e controle na atuagao fiscal.

1.1. O papel da arrecadaciio tributaria na estabilidade estatal e na promoc¢io da

justica social

A arrecadagdo tributdria constitui importante fonte de captagdo de recursos destinados
ao custeio das despesas publicas do pais. Por meio da cobranga de tributos, o Estado assegura
0s meios necessarios ao financiamento da maquina publica e a efetivacdo de politicas sociais,
garantindo a prestagdo de bens e servigos essenciais a populagdo, conforme leciona Silvio A.

Crepaldi, em sua obra Planejamento Tributario (2021, p.18):

Os tributos ou exagdes fiscais sdo receitas derivadas, arrecadadas pelo Estado,
para financiar a despesa publica. Caracterizam-se pelo instrumental necessario
a obtencdo de recursos, visando a viabilizacdo do atendimento e a satisfagdo
das necessidades publicas. E possivel listar, entre outras, as seguintes
responsabilidades estatais cujo atendimento demanda recursos pecunidrios:
manuten¢do da ordem, solucdo de litigios, prestagdo de servigos publicos,
fiscalizag@o de atividades e realizacdo de acdes sociais nos campos da saude
e da educagao. (...)
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Desse modo, a arrecadagdo tributaria assume papel crucial na manutengdo da
estabilidade do Estado, constituindo-se como instrumento indispensavel a gestdo das finangas
publicas. E por meio dela que o governo obtém expressivos recursos necessarios ao custeio das
despesas estatais, viabilizando investimentos em infraestrutura, satde, educagdo, seguranga
publica e demais areas essenciais ao interesse coletivo.

Ademais, o sistema tributario também se apresenta como instrumento de promogao da
justica social, na medida em que possibilita a redistribui¢do de recursos financeiros voltados ao
financiamento de politicas publicas e a concessdo de subsidios destinados as parcelas mais
vulneraveis da populacdo. Nesse contexto, ganha relevo a aplicagdo do principio da
progressividade fiscal, como ensina Marcus Abraham em sua obra Curso de Direito Tributario

Brasileiro (2025, p.107):

O principio da progressividade tributaria representa a técnica para realizar o
principio da capacidade contributiva, entendendo-se este como a exigéncia de
que a tributacdo seja feita com base na exteriorizagao de riqueza e respectiva
capacidade economica de cada contribuinte, por meio da determinagdo da
majoragdo da aliquota na medida em que se aumenta a base de calculo.

Assim sendo, quando se fala em tributagdo progressiva, esta-se dizendo que,
ao graduarem-se as aliquotas dos tributos em face da dimensdo da base
imponivel encontrada, aqueles que detém maior riqueza poderdo contribuir
mais pelos servigos publicos em geral, em favor daqueles que menor carga
fiscal podem suportar e, consequentemente, sofrerdo uma tributagcdo mais
gravosa.

Na pratica, conduz a elevacdo de aliquotas a medida que cresce o montante de
riqueza demonstrada ou a capacidade econémica do contribuinte.

Este principio, portanto, procura dar tratamento desigual aos economicamente
desiguais, tendo em vista a aplicagdo de cargas fiscais diferentes, conforme a
capacidade economica de cada um, em respeito ao principio da igualdade
tributaria, tendo como parametros quantitativos, respectivamente, 0 minimo
existencial até o limite do confisco.

Nesse sentido, como ressalta Abraham, a progressividade fiscal traduz-se na fixagao de
aliquotas crescentes de acordo com a elevagdo da capacidade contributiva do individuo. Esse
principio, quando incorporado ao sistema tributario, assegura que aqueles com maior renda ou
patrim6nio arquem com uma carga proporcionalmente mais elevada em favor do erario,
reforcando a ideia de justica fiscal. Dessa forma, a progressividade se consolida como
instrumento de natureza redistributiva, voltado a atenuac¢do das desigualdades sociais e
econdmicas e a tentativa de promoc¢ao de uma sociedade mais justa e equitativa.

Nesse contexto, infere-se que a arrecadagdo tributaria desempenha papel determinante
ndo apenas na preservagao da estabilidade estatal, ao configurar-se como meio de obtengao dos

recursos indispensaveis ao custeio das despesas publicas, mas também na promogao da justiga
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social, ao assegurar a disponibilidade de recursos voltados a implementagdao de politicas de
carater redistributivo.

Nao obstante sua natureza multifacetada, que a torna imprescindivel a gestao fiscal e ao
desenvolvimento econdmico e social do Estado, a arrecadagao tributaria, no ambito do sistema
vigente, enfrenta diversas limitacdes. Dentre esses obstaculos, destacam-se falhas cometidas no
procedimento arrecadatorio, resultantes de erros internos da propria Administragao Fiscal.

Nesse cenario, essa questdo assume relevancia significativa, pois compromete de forma
direta a consecug¢do dos objetivos e resultados almejados pela arrecadacao tributaria. A presenga
de falhas na arrecadag¢ao tributaria, decorrentes de erros ou de ineficiéncias nos procedimentos
fiscais, cometidos (as) pela propria Administragao Fiscal, ndo acarreta apenas a perda imediata
de recursos financeiros para o Estado, mas também repercute negativamente em todo o sistema

tributario nacional.

1.2. Entraves ao recebimento de créditos tributarios

O sistema judicial, em razao de sua propria natureza e estrutura, apresenta ritmo
processual naturalmente lento. Diversos fatores, como os de ordem técnica, processual, social,
demografica, histdrica, cultural, econdmica e legislativa, contribuem para essa morosidade. A
isso soma-se a elevada carga de demandas que recaem sobre o Poder Judiciario, com especial
incidéncia nas matérias tributarias.

O Relatorio Justica em Numeros 2025 (CNJ, p. 259) evidencia essa sobrecarga,
destacando o impacto significativo das execugdes fiscais sobre o funcionamento do sistema
judiciario:

Historicamente, as execugdes fiscais tém sido apontadas como o principal
fator de morosidade do Poder Judiciario. O processo de execugao fiscal chega

a Justiga depois que as tentativas de recuperagdo do crédito tributario restaram
frustradas na via administrativa, provocando sua inscri¢ao na divida ativa. (...)

Diante desse cenario, constata-se que a morosidade do Judiciario ndo decorre apenas de
fatores estruturais e processuais, mas também da elevada concentracdo de execugdes fiscais,
que exercem impacto direto sobre a eficiéncia e a capacidade de resposta do sistema judicial.

O quadro abaixo (Quadro 1) apresenta a evolucao dos processos de execugao fiscal no
periodo de 2020 a 2024, segundo os Relatorios Justica em Numeros dos anos de 2021 a 2025,
evidenciando a elevada participagdo dessas execugdes sobre o total de casos pendentes e o seu

impacto direto sobre a sobrecarga do Poder Judiciario. Observa-se que, apesar das variagdes, a
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quantidade de execucdes fiscais continua representando parcela significativa das pendéncias

judiciais, contribuindo de maneira expressiva para a morosidade do sistema.

Quadro 1 - Relacdo entre execucdes fiscais e taxa de congestionamento judicial

Ano | % de | % de | Taxa de | Processos Reducgao da taxa de
processos execucdes | congestionamento | baixados a | congestionamento
de execucao | fiscais geral (%) cada 100 sem execugoes
fiscal sobre [ sobre o fiscais (pontos
o total de|total de percentuais)
casos execugoes

pendentes pendentes

2020 36% 68% 87% 13 6,1

2021 35% 65% 90% 10 6,3

2022 34% 64% 88% 12 6,0

2023 31% 59% 87,8% 12 5,8

2024 26% 52% 73,8% 26 2,9

Fonte: CNJ, 2021, p. 176; CNJ, 2022, p. 171; CNJ, 2023, p. 150; CNJ, 2024, p. 204; CNJ, 2025, p.
260.

Paralelamente, a auséncia de um sistema de execucao fiscal agil e eficiente contribui de
forma significativa para o baixo recebimento de créditos tributarios, especialmente porque os
titulos que chegam ao Poder Judiciario frequentemente correspondem a dividas antigas ou que
ja tiveram tentativas prévias de cobrangas que, por consequéncia, apresentam menor

probabilidade de recuperacao, como expde o Relatorio Justica em Numeros 2025 (CNJ, p.259):

(...) Dessa forma, o processo judicial acaba por repetir etapas e providéncias
de localizacdo do devedor - ou de patrimdnio capaz de satisfazer o crédito
tributario - ja adotadas, sem sucesso, pela administragdo fazendaria. Chegam
ao Judiciario titulos de dividas antigas ou com tentativas prévias de cobrangas
e, por consequéncia, com menor probabilidade de recuperacao.

Nesse sentido, verifica-se que, ao longo dos anos, a inadimpléncia fiscal tem se
ampliado, enquanto a eficécia na recuperacdo dos créditos tributdrios apresenta tendéncia de
declinio - cenario contrario ao desejado. Além de as execugdes fiscais serem intrinsecamente
morosas, observa-se, anualmente, aumento do montante de recursos publicos pertencentes ao
erario que nao sdao recuperados, contrariando os objetivos da arrecadacdo tributdria. Essa
realidade se mantém mesmo diante dos avangos em novos instrumentos e ferramentas voltados
a identificagdo de devedores e de seus ativos, conforme destaca Marcus Abraham em seu artigo

A busca pela eficiéncia na cobranga fiscal (2022):
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(...) a cada ano, o volume de recursos publicos de titularidade do erario que
deixa de ser cobrado aumenta, quando o ideal deveria ser o inverso, sobretudo
diante das novas tecnologias e ferramentas para facilitar a localizacdo de
devedores e respectivos bens.

Outro ponto a ser destacado € que o processo de execugao fiscal, ao chegar no Judiciério,
reflete o estagio em que medidas administrativas para cobrar o crédito tributario se mostraram
infrutiferas. Nesse estagio, intensificam-se as diligéncias para tentar localizar o devedor ou seus
ativos passiveis de quitar a divida tributéria.

Sob essa Otica, infere-se que as medidas necessarias para a localizacdo do devedor, para
a identificacdo de bens e até mesmo as providéncias realizadas para assegurar o cumprimento
de decisdes, demandam um alto custo. Logo, evidencia-se que o processo de execugao fiscal,
além de moroso, ¢ economicamente oneroso ao Estado. Essa constatacdo ¢ corroborada pelo
Relatorio de Pesquisa do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea), intitulado Custo

Unitario do Processo de Execu¢do Fiscal na Justica Federal (2011. p. 32-33):

Ao longo deste estudo, procurou-se determinar o custo unitario do processo
de execugdo fiscal médio na Justica Federal de primeiro grau. Empregando
metodologia inovadora, procedeu-se a extensivo trabalho de campo, cujos
resultados mais importantes podem ser resumidos nos termos a seguir.

Em média, a execugao fiscal na Justica Federal brasileira é proposta tanto pela
Unido (59%) como pelos conselhos de fiscalizagdo das profissdes liberais
(36,4%); contra pessoas juridicas (60,5%) e também fisicas (39,5%); para
cobranca de taxas de fiscalizacdo, mensalidades e anuidades (37,3%),
impostos federais (27,1%) e contribuigdes sociais federais (25,3%). O valor
médio atinge R$ 26.303,81, se a a¢do é da Unido, ¢ R$ 1.540,74, se de
conselhos.

O processamento da execucdo fiscal ¢ um ritual ao qual poucas agdes
sobrevivem. Apenas trés quintos dos processos de execugdo fiscal vencem a
etapa de citacdo (sendo que em 36,9% dos casos ndo ha citagdo valida, e em
43,5% o devedor ndo ¢é encontrado). Destes, a penhora de bens ocorre em
apenas um quarto dos casos (ou seja, 15% do total), mas somente uma sexta
parte das penhoras resulta em leildo. Contudo, dos 2,6% do total de processos
que chega a leildo, em apenas 0,2% o resultado satisfaz o crédito. A
adjudicag@o extingue a acdo em 0,3% dos casos. A defesa é pouco utilizada e
¢ baixo seu acolhimento: a objecdo de preexecutividade ocorre em 4,4% dos
casos e 0s embargos a execugdo em 6,4%, sendo seu indice de acolhimento,
respectivamente, de 7,4% e 20,2%. Observe-se que, do total de processos da
amostra deste estudo, a procedéncia destes mecanismos de defesa foi
reconhecida em apenas 1,3% dos casos.

Embora o estudo elaborado pelo Ipea tenha se limitado ao ambito da Justica Federal e
tenha sido publicado em 2011, seus resultados permanecem relevantes para a andlise do tema.
Isso porque as dificuldades estruturais e processuais da execucdo fiscal, tais como a baixa
eficdcia das diligéncias, a morosidade processual e o elevado custo ao erario, sdo problemas

que se mantém atuais e persistentes. Assim, ainda que o levantamento possua recorte temporal
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e institucional especifico, o diagnéstico nele apresentado reflete o quadro estrutural geral da
execucao fiscal brasileira.

Nesse mesmo cendrio, outro desafio quanto ao recebimento de créditos tributdrios diz
respeito as reiteradas deliberagdes sobre julgamentos que abordam a mesma problematica ao
longo do tempo, o que atesta os obstaculos encarados pelo sistema judiciario no tocante a
celeridade processual, visto que a reavaliagao de questdes anteriormente ja consolidadas gera
retardamentos no sistema e contribui para a sobrecarga do aparato ja previamente esgotado.

Nesse sentido, depreende-se que o sistema no geral e, sobretudo em matéria tributéria,
persistentemente comporta-se com resisténcia a conformidade das diretrizes jurisprudenciais.
Enquanto existirem vias alternativas que permitam a desconsideragdo de precedentes judiciais,
estas serdo empregadas. Este modo de atuagao € observado, sobretudo, quando tais ocorréncias
esbarram no interesse relativo a arrecadacao fiscal. No cenario brasileiro, no contexto tributario,
a Administracdo Fiscal ostenta uma tendéncia a menosprezar as referéncias judiciais,
principalmente quando estas sdo tidas como obstaculo a pretensdo arrecadatéria do Estado.
Dessa forma, expde Hugo de Brito Machado Segundo, em seu artigo Se quiser, va para a

Justica! Mas ndo pago honordrios... (2023):

O mesmo ¢ dito pela Administracdo Tributaria, em cenarios diversos, para
resistir ao cumprimento de precedentes judiciais. S6 quando ndo tem mais
jeito uma decisdo do STJ, ou do STF, é cumprida. Enquanto houver caminhos,
ou atalhos, para serem desconsideradas, elas o sdo. Isso se forem contrarias
aos interesses arrecadatorios, claro. Se forem favoraveis, mesmo que
minoritarias, seu efeito vinculante ¢ imediato, e passam a constar da
fundamentagdo dos proprios autos de infragdo, que neste caso lhes ddo grande
valor.

Dessa forma, observa-se que a resisténcia reiterada de orgdos fiscais em cumprir
precedentes judiciais, especialmente quando estes se apresentam como obstaculos a pretensdo
arrecadatéria do Estado, gera desperdicio significativo de recursos publicos. Esforgos, tempo,
servidores e investimentos sao empregados em agdes de cobranga de créditos tributarios que,
muitas vezes, ndo sdo devidos ou possuem decisdes judiciais em sentido contrario a pretensao
estatal. Esse cenario acarreta ndo apenas ineficiéncia operacional, mas também oportunidade
perdida, uma vez que os mesmos recursos poderiam ser direcionados a cobranga de créditos de
fato exigiveis, contribuindo de maneira mais eficaz para o fortalecimento das finangas publicas
e para a concretizagao do interesse publico.

Logo, todos os fatores anteriormente destacados - a morosidade estrutural do Poder
Judicidrio, aliada ao elevado volume de litigios tributarios que sobrecarregam suas instancias;

a ineficiéncia operacional do processo de execugao fiscal; os altos indices de inadimpléncia; os
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custos expressivos das a¢des de cobranga e a dificuldade do sistema em uniformizar a aplicagao
de precedentes jurisprudenciais - representam algumas causas que concorrem para a redugao da
eficacia no recebimento de créditos tributarios, limitando a capacidade estatal de assegurar o
cumprimento dessas obrigagoes.

Ressalte-se que os aspectos abordados ndo esgotam as multiplas causas que limitam a
capacidade estatal de assegurar o cumprimento dessas obrigagdes, mas exemplificam parte
significativa do panorama de entraves enfrentados pelo sistema.

A esse quadro somam-se falhas da propria Administragdo Fiscal cometidas no processo
de arrecadagdo, que acentuam os entraves ja existentes. Em um cenario marcado por
deficiéncias estruturais e operacionais, erros cometidos pelos 6rgaos fiscais ndo apenas agravam
as barreiras ao recebimento, mas também constituem fator determinante para a perda de eficacia
na cobranga, acarretando prejuizos significativos as finangas publicas.

Em sintese, observa-se que a ineficiéncia na recuperagao dos créditos tributarios decorre
de um conjunto de fatores interligados, que vdo desde as limitagdes estruturais do Poder
Judiciério e a complexidade inerente ao processo de execugao fiscal até a elevada inadimpléncia
e os custos significativos envolvidos na cobrancga. Soma-se a esse quadro a atuacdo da propria
Administragdo Fiscal, cujas falhas cometidas no processo de arrecadacdo intensificam os
obstaculos ja existentes.

Assim, a eficicia da arrecadagdo tributaria mostra-se comprometida, revelando um
sistema que, além de moroso e oneroso, ndo tem logrado assegurar de forma plena a realizagao
do interesse publico. Esse diagndstico evidencia a necessidade de refletir sobre mecanismos
que ampliem a transparéncia ¢ o desempenho da atuacdo fiscal, premissas essenciais para a

superagao dos entraves identificados.
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2. PRINCIPIOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA E SUA INCIDENCIA NA
ATIVIDADE TRIBUTARIA: PUBLICIDADE, TRANSPARENCIA E EFICIENCIA

Objetiva-se examinar os principios constitucionais que orientam a atuagdo da
Administragdo Publica, com énfase na publicidade, na transparéncia e na eficiéncia. Tais
principios, previstos no artigo 37 da Constitui¢do da Republica, ndo se apresentam como meras
diretrizes abstratas, mas como normas juridicas vinculantes, indispensaveis a legitimacdo da
atividade estatal. Inicialmente, destaca-se a publicidade, compreendida como requisito formal
de validade e condi¢ao para o controle social dos atos administrativos.

Em seguida, aborda-se a transparéncia, entendida como dimensdo qualificada da
publicidade, que assegura a inteligibilidade e a efetiva participacdo social no acompanhamento
da gestdo publica. Por fim, analisa-se o principio da eficiéncia, introduzido pela Emenda
Constitucional n® 19/1998, o qual impde a Administragdo a busca dos melhores resultados com
racionalidade, economicidade e efetividade, sem descurar da legalidade e do interesse publico.
A articulacdo desses trés principios revela-se fundamental para a conformagao da atividade
administrativa em geral, e, de modo especial, para a atividade tributaria, que somente se
legitima quando exercida de forma clara, controlavel e proporcional, em consonancia com os

valores do Estado Democratico de Direito.

2.1. A publicidade e a transparéncia como pilares da atuacio publica

A Administracdo Publica nao atua de forma livre ou desvinculada, mas encontra-se
submetida ao conjunto de coordenadas que delimitam e orientam sua atuagdo. Esses parametros
funcionam como verdadeiros marcos de referéncia que impedem o exercicio arbitrario do poder
estatal, garantindo que suas atividades sejam conduzidas de modo previsivel, controlavel e
conforme os valores que estruturam o Estado Democratico de Direito.

Assim, a propria ideia de gestdo publica se consolida como um espago normativamente
condicionado, em que as decisdes devem observar limites previamente estabelecidos para que
se preserve a legitimidade da acdo administrativa diante da sociedade.

Nesse sentido, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 erigiu, como
pilares da Administragdo Publica, os principios expressos no artigo 37, caput, entre os quais se
destacam a publicidade e, em desdobramento, a transparéncia. Estes principios ndo se

apresentam como meras diretrizes programaticas, mas constituem normas juridicas dotadas de
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eficacia imediata, vinculando a atuacgdo estatal em todas as esferas federativas ¢ em todas as

fun¢des administrativas:

Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal ¢ dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia
e, também, ao seguinte: (..)

A publicidade tem por finalidade assegurar a validagdo e a regularidade formal dos atos
administrativos mediante sua exteriorizagdo, permitindo que sejam conhecidos pelos
interessados e pela coletividade em geral. Trata-se, portanto, de requisito normativo que garante
a legitimidade dos atos estatais, mediante instrumentos como publicacdo oficial, notificacdes e
comunicacoes.

Assim, a publicidade refere-se ao dever de tornar publicos os atos administrativos, de
modo a garantir que a sociedade tenha ciéncia das condutas praticadas pela Administracao.
Bruno Betti em sua obra Manual de Direito Administrativo (2025, p.22) ensina:

Por esse principio, exige-se da Administracao Publica ampla divulgacdo dos
seus atos praticados, objetivando a possibilidade de controlar a legalidade da

conduta dos agentes publicos. Ademais, ¢ a divulgagdo oficial do ato para
conhecimento publico e inicio de seus efeitos externos. (...)

No plano constitucional, a publicidade encontra, ainda, refor¢o. O inciso XXXIII, do

artigo 5° da Constitui¢do Federal assim determina:
Art. 5°, XXXIII. (...) todos tém direito a receber dos oOrgdos publicos
informagdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que

serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas
aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranga da sociedade e do Estado;

O inciso LX, do mesmo artigo expde que:

Art. 5°, LX. (...) a lei s6 podera restringir a publicidade dos atos processuais
quando a defesa da intimidade ou o interesse social o exigirem;

Ainda, o § 3°, inciso II do artigo 37, do mesmo diploma exibe que:

Art. 37, § 3° A lei disciplinara as formas de participacdo do usudrio na
administrag@o publica direta e indireta, regulando especialmente:

II - o acesso dos usuarios a registros administrativos ¢ a informagdes sobre
atos de governo, observado o disposto no art. 5°, X e XXXIII;

A redagdo das normas supracitadas ndo deixa margem para interpretagdes restritivas: a
publicidade se expressa como direito fundamental de acesso a informacao, que impde a
Administragdo o dever de franquear dados e documentos a qualquer cidaddo, salvo hipoteses
estritas de exce¢do. A publicidade, portanto, deve ser compreendido como regra, enquanto o

sigilo representa excecao.
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Esse principio, ainda que extremamente relevante, revela-se insuficiente diante das
exigéncias de um Estado Democratico de Direito. Nesse sentido, ndo basta que o ato seja
formalmente publicado em meio oficial: é preciso que a informacdo seja compreensivel,
acessivel e apta a permitir o concreto controle social. Dai surge a no¢do de transparéncia,
entendida como uma dimensao ampliada da publicidade, que envolve ndo apenas a divulgacao,
mas também a disponibilizagao clara e inteligivel das informagdes de interesse coletivo.

Nesse sentido, explica Fabricio Motta, em seu artigo Notas sobre publicidade e

transparéncia na Lei de Responsabilidade Fiscal no Brasil (2007, p. 96-97):

Asidéias de publicidade e transparéncia parecem ser complementares. A partir
da acepcdo comum das palavras, pode-se entender a publicidade como
caracteristica do que ¢é publico, conhecido, ndo mantido secreto.
Transparéncia, ao seu turno, ¢ atributo do que ¢ transparente, limpido,
cristalino, visivel; € o que se deixa perpassar pela luz e ver nitidamente o que
esta por tras. Os atos administrativos, impode a conclusdo, devem ser publicos
e transparentes — publicos porque devem ser levados a conhecimento dos
interessados por meio dos instrumentos legalmente previstos (citagdo,
publicagdo, comunicagdo, etc.) transparentes porque devem permitir enxergar
com clareza seu conteudo e todos os elementos de sua composicao, inclusive
o motivo e a finalidade, para que seja possivel efetivar seu controle.

Dessa forma, de um lado, o principio da publicidade revela-se como elemento nuclear
da atividade administrativa, constituindo requisito indispenséavel para a validagdo dos atos do
Poder Publico. Ao impor a divulgagdo oficial e ampla dos atos estatais, garante-se nao apenas
o conhecimento pela sociedade, mas também a possibilidade concreta de controle da legalidade
e legitimidade da conduta administrativa. Trata-se, assim, de um verdadeiro pressuposto
democratico, que afasta a arbitrariedade e reforca a responsabilidade dos agentes publicos
diante da coletividade. A publicidade, portanto, ndo se reduz a uma formalidade burocratica,
mas deve ser compreendida como instrumento de transparéncia inicial e de efetivagao do direito
fundamental de acesso a informagdo, assegurando que a Administracdo Publica atue sob a luz
do escrutinio social e dentro dos marcos do Estado Democratico de Direito.

Por outro lado, a transparéncia nio se limita a simples divulgacdo formal dos atos
administrativos. Seu escopo € mais amplo, pois busca integrar o cidadao ao processo decisorio,
permitindo ndo apenas o conhecimento posterior do ato praticado, mas também a compreensao
de sua motivacao, finalidade e impacto social. Dessa forma, a transparéncia nao substitui, mas
qualifica e complementa a publicidade, podendo ser compreendida como seu subprincipio, ao

tornar o poder publico ndo apenas visivel, mas cristalino.
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Assim, enquanto a publicidade garante a existéncia formal dos atos, a transparéncia
assegura sua compreensao substancial, permitindo ao cidaddo ndo apenas ver, mas também

entender, avaliar ¢ controlar a atuacao estatal.

2.2. O principio da eficiéncia na Administra¢io Publica

O principio da eficiéncia foi introduzido expressamente no ordenamento constitucional
brasileiro por meio da Emenda Constitucional n® 19 de 1998, conhecida como Reforma
Administrativa. Até entdo, o artigo 37 da Constitui¢do da Republica j& enunciava os principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade e publicidade, mas ndo mencionava a eficiéncia. A
inclusao desse principio decorreu de um movimento de modernizacdo da gestdo publica,
alinhado as tendéncias internacionais de ado¢ao de um modelo gerencial de administragcdo, no
qual se buscava aproximar o desempenho do Estado das praticas voltadas a racionalizacdo de
recursos, celeridade e resultados efetivos, inspiradas em padrdes de gestdo privada.

Sobre o exposto, explica Alexandre Mazza, em sua obra Manual de Direito

Administrativo (2023, p. 61):

Acrescentado no art. 37, caput, da Constitui¢ao Federal pela Emenda n. 19/98,
o principio da eficiéncia foi um dos pilares da Reforma Administrativa que
procurou implementar o modelo de administracdo publica gerencial voltada
para um controle de resultados na atuag@o estatal

Economicidade, reducao de desperdicios, qualidade, rapidez, produtividade e
rendimento funcional sdo valores encarecidos pelo principio da eficiéncia.

E impossivel deixar de relacionar o principio da eficiéncia com uma logica da
iniciativa privada de como administrar. Porém, o Estado ndo ¢ uma empresa;
nem sua missao, buscar o lucro. Por isso, o principio da eficiéncia ndo pode
ser analisado sendo em conjunto com os demais principios do Direito
Administrativo. A eficiéncia ndo pode ser usada como pretexto para a
Administracdo Publica descumprir a lei. Assim, o conteudo juridico do
principio da eficiéncia consiste em obrigar a Administra¢do a buscar os
melhores resultados por meio da aplicagdo da lei.

Assim, a consagracao constitucional da eficiéncia implicou uma significativa mudanca
de paradigma. A Administracdo Publica deixou de ser avaliada apenas em funcdo da sua
conformidade com a lei e passou a ser também analisada sob a dtica da qualidade dos servigos
prestados e da efetividade de suas politicas. Essa alteracao reflete a exigéncia de uma atuagao
estatal que ndo se esgote na legalidade formal, mas que seja capaz de concretizar o interesse
publico de forma célere, econdmica e eficaz, em consondncia com as necessidades da

coletividade.
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Em termos conceituais, a eficiéncia pode ser entendida como a exigéncia de alcance dos
melhores resultados possiveis, com o menor dispéndio de recursos. No entanto, em relagdo a
Administragdo Publica, esse principio comporta duas dimensdes que merecem destaque. A
primeira, de carater objetivo, refere-se a organizagao estrutural do aparelho estatal, impondo a
racionalizacdo dos meios, a otimizacdo de processos, a redu¢do de desperdicios e a busca
constante de qualidade na prestagdao dos servicos publicos. A segunda, de natureza subjetiva,
incide sobre a conduta dos agentes publicos, que devem desempenhar suas fungdes com
presteza, responsabilidade, diligéncia e rendimento funcional.

Nesse contexto, a eficiéncia ndo pode ser confundida com uma no¢do meramente
econdmica de reducdo de custos ou maximizacao de lucros, tipica da logica empresarial. Na
seara publica, sua fun¢do ¢ mais ampla: significa assegurar que a atividade administrativa
efetivamente realize os fins previstos em lei, de maneira adequada e proporcional, buscando
sempre o melhor atendimento as necessidades sociais. Um ato administrativo, ainda que
formalmente legal, pode ser ilegitimo se ndo for eficiente, na medida em que deixa de atender
de forma satisfatdria ao interesse publico.

Dessa forma, a consagracao constitucional da eficiéncia ndo pode ser compreendida de
forma isolada, como se fosse apenas sindnimo de economicidade ou produtividade. A sua
adequada compreensdo exige distinguir esse principio de outras nogdes correlatas,
frequentemente utilizadas de maneira indistinta no discurso juridico e na gestdo publica: a
eficacia e a efetividade.

Enquanto a eficiéncia se relaciona com o uso racional dos meios disponiveis para
alcangar determinado objetivo, a eficacia volta-se para a simples obten¢do do resultado
pretendido, independentemente do custo ou da proporcionalidade dos meios empregados. Ja a
efetividade corresponde ao impacto social gerado pela atuagdo administrativa, isto €, a
concretizagdo pratica e duradoura dos fins constitucionais na vida da coletividade. Essa
diferenciagdo ¢ fundamental porque evidencia que uma politica publica pode ser eficaz, mas
nao eficiente, se atingir seu objetivo com desperdicio de recursos; ou ainda pode ser eficiente e
eficaz, mas ndo efetiva, se ndo produzir melhorias concretas na realidade social.

O quadro a seguir (Quadro 2) apresenta, de maneira clara e organizada, a distingdo entre

os trés conceitos:
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Quadro 2 - Distin¢do conceitual entre eficiéncia, eficacia e efetividade

Eficiéncia Eficacia Efetividade
Meios e recursos utilizados; Resultado e metas; Qualidade do resultado;
Racionalidade e economicidade. | Cumprimento do objetivo. Impacto social.

Fonte: Adaptado de Herrera, 2009.

Nesse sentido, compreender a eficiéncia em conjunto com a eficacia e a efetividade
permite delimitar seu verdadeiro conteudo juridico e funcional: trata-se de assegurar que a
atuacdo estatal seja ndo apenas legal e produtiva, mas também socialmente transformadora, em
consonancia com o interesse publico.

Logo, infere-se que o principio da eficiéncia ndo pode ser interpretado de forma isolada,
sob pena de gerar distor¢des e comprometer garantias constitucionais. Além de observar os
demais principios previstos no artigo 37 da Constituicdo Federal, a eficiéncia deve ser
compreendida como um guia para a Administracdo na consecu¢do do interesse publico,
promovendo o uso racional dos recursos disponiveis. Nesse contexto, a eficacia assegura o
alcance dos objetivos tragados, enquanto a efetividade garante que tais resultados se traduzam
em impactos concretos e duradouros na sociedade. Assim, a eficiéncia ndo se apresenta como
conceito autonomo: ela se realiza plenamente na medida em que se articula com a eficacia e a
efetividade, além dos demais principios administrativos, formando um conjunto integrado que
permite & Administragao Publica atuar de modo legal, responsavel e socialmente transformador,

cumprindo de forma plena seu papel no Estado Democrético de Direito.

2.3. A atividade tributaria sob o crivo da publicidade, da transparéncia e da eficiéncia

A atividade tributaria, pela sua natureza vinculada e de forte repercussdo social e
econdmica, encontra-se submetida de forma intensa aos principios da publicidade, da
transparéncia e da eficiéncia. Isso porque a funcao fiscal do Estado, enquanto mecanismo de
obtencdo de receitas indispensaveis a manutengao das politicas publicas, somente se legitima
quando exercida de maneira clara, controlavel e eficiente.

No ambito da publicidade, verifica-se que os atos da Administra¢do Fiscal - como a
apuracado do tributo devido, passando pelo lancamento tributario, acompanhado da notificacao
ao contribuinte, até a realizacdo de cobrangas - devem ser formalmente divulgados, de modo a
garantir a ciéncia dos administrados. A exigéncia constitucional de publicidade impde que os

atos estatais ndo se mantenham ocultos, pois a auséncia de divulgacdo compromete ndo apenas
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a validade do ato, mas, sobretudo, a legitimidade do procedimento arrecadatorio. Nesse sentido,
a publicidade na seara tributaria representa um requisito de validade que materializa o direito
fundamental de acesso a informacao, viabilizando que o contribuinte conhega as regras as quais
estd submetido e, assim, possa adequar sua conduta ou questionar eventuais ilegalidades.

Todavia, ndo basta que os atos fiscais sejam publicados em didrios oficiais ou
disponibilizados em plataformas digitais. E necessario que tais informagdes sejam apresentadas
de forma inteligivel e acessivel, de modo a permitir a compreensdo efetiva dos critérios
utilizados pela Administragdo na arrecadacdo. Surge, aqui, o papel da transparéncia como
dimensao qualificada da publicidade: nao se trata apenas de dar conhecimento formal, mas de
possibilitar que o contribuinte entenda a motivacao e os efeitos dos atos fiscais. A transparéncia
tributaria, portanto, envolve nao apenas a divulgacao dos atos de lancamento e cobranca, por
exemplo, mas também a fundamentacdo empregada naquele ato.

A auséncia de transparéncia, especialmente em casos de erros na arrecadacdo, revela-se
incompativel com a légica de um Estado Democratico de Direito. A auséncia de registro e
sistematizagdo das falhas da Administracao Fiscal no procedimento de arrecadacgdo tributaria
ou a ndo disponibilizacdo dessas falhas, representa uma grave deficiéncia, enfraquecendo o
sistema fiscal como um todo.

Nesse contexto, os principios da publicidade e transparéncia impdem a Administragao
Fiscal ndo apenas o reconhecimento de eventuais falhas, mas também a obrigacao de
disponibilizar de forma clara e acessivel os dados relativos a tais equivocos. Trata-se de um
verdadeiro direito dos contribuintes, que passam a ter condigdes de exercer a fiscalizacdo social
sobre a atuacdo estatal. Assim, a publicidade e a transparéncia atuam como instrumento de
accountability, fortalecendo o controle democratico sobre a Administragao Fiscal.

J& o principio da eficiéncia, complementa esse cendrio ao exigir da Administragao Fiscal
ndo apenas a economicidade, mas também a eficacia e efetividade de sua atuagdo. Na seara
fiscal, a eficiéncia ndo se traduz na maximizagdo da arrecadagdo a qualquer custo, mas no
alcance do interesse publico de forma proporcional e justa, evitando desperdicios e prevenindo
litigios desnecessarios. Um sistema arrecadatorio eficiente deve ser capaz de captar os recursos
indispensaveis ao financiamento estatal sem impor encargos desproporcionais ao contribuinte
nem gerar inseguranga juridica.

E nesse ponto que a relagdo entre eficiéncia, publicidade e transparéncia se torna mais
evidente. A eficiéncia, para além da regularidade formal dos atos de arrecadacdo, pressupde o
conhecimento e a mensuragdo das falhas ocorridas, de modo que seja possivel avaliar e

aprimorar a atuacdao administrativa. J& a publicidade combinada com a transparéncia exige que
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tais informagdes ndo permanegam restritas ao ambito interno da Administracdo, mas sejam
devidamente disponibilizadas, permitindo o controle social e assegurando que a gestao fiscal se
desenvolva em conformidade com os valores do Estado Democratico de Direito.

Assim, a conjugac¢do dos principios da publicidade, transparéncia e eficiéncia contribui
para o fortalecimento da Administragdo Fiscal, tornando sua atua¢ao mais legitima, controlavel
e alinhada ao interesse publico. Publicidade garante a formalidade e a validade dos atos
tributarios; transparéncia assegura a clareza e a inteligibilidade das informacdes fiscais; e
eficiéncia exige a realizagdo dessa atividade de modo racional, célere e proporcional, visando
ndo apenas arrecadar, mas arrecadar de forma justa e legitima. Quando aplicados de forma
integrada, tais principios conferem densidade democratica a tributagdo, transformando a fungao
arrecadatdria de mero instrumento de poder em mecanismo de efetivagdo do interesse publico
dentro dos marcos constitucionais.

Por consequéncia, a auséncia de dados ou a ndo divulgagdo destes quanto aos de erros
cometidos na arrecadagdo afronta diretamente esse conjunto normativo. A nao publicizagdo de
falhas viola o principio da publicidade; a auséncia de dados claros sobre sua extensdo ou
impacto compromete a transparéncia; e a indisponibilidade de informagdes sobre a propria
atuacdo estatal afronta a eficiéncia administrativa, pois inviabiliza a identificagdo de falhas
estruturais ¢ a adog¢ao de medidas de aperfeicoamento. A atividade tributaria, portanto, deve ser
guiada pela premissa de que o poder de tributar ndo se exerce em beneficio do Estado em si,
mas em favor da sociedade, devendo ser controlado e limitado por principios que assegurem
clareza, informacdo e prestagdo de contas.

Em sintese, publicidade, transparéncia e eficiéncia, quando articulados, ndo apenas
legitimam a atuacdo da Administracdo Fiscal, mas também funcionam como instrumentos de
contencdo de abusos e de corre¢do de falhas, garantindo que o sistema tributario opere sob a

luz do controle social e em consonancia com o Estado Democratico de Direito.
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3. O ACESSO A INFORMACAO E A PROTECAO DO SIGILO FISCAL: UMA
ANALISE SOB A OTICA DA LEIN.° 12.527/2011 E DO ART. 198 DO CTN

Objetiva-se analisar o regime juridico do acesso a informag¢do no ambito da
Administragdo Publica, a partir da Lei de Acesso a Informagao (Lei n.° 12.527/2011 - LAI),
com base no estudo de artigos selecionados. Busca-se compreender como a legislacio
transforma o direito fundamental de acesso a informagdo em pratica administrativa obrigatoria,
mediante a criagdo de procedimentos, prazos € mecanismos tecnoldgicos que asseguram a
transparéncia. Nesse contexto, serdo examinados dispositivos centrais da LAI, especialmente
aqueles que disciplinam a divulgacao espontanea de informagdes, o processamento de pedidos
e as garantias procedimentais asseguradas ao cidaddo, evidenciando a operacionalizacio
concreta da transparéncia como dever estatal e instrumento de controle social.

Em complemento, adordam-se as limitacdes impostas ao acesso a informagdo, com
énfase no sigilo fiscal previsto no art. 198 do Codigo Tributirio Nacional. A analise busca
demonstrar que, embora o sigilo tenha como finalidade legitima a protecao da intimidade e dos
dados individuais do contribuinte, ele nao possui carater absoluto, devendo ser interpretado em
harmonia com o interesse publico. Assim, pretende-se evidenciar como o equilibrio entre
publicidade e sigilo constitui elemento essencial para assegurar tanto a protecdo dos direitos
individuais quanto a efetividade da responsabilidade da Administragdo Fiscal perante a

sociedade.

3.1. A operacionalizacio do acesso a informaciao no ambito da Administracao Publica:

analise de artigos da Lei n.° 12.527/2011

A Lein.° 12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacao (LAI), surgiu para
operacionalizar garantias constitucionais de acesso a informacdo e para harmonizar
procedimentos administrativos relativos a divulgacdo e ao fornecimento de informagdes
publicas. Em seu artigo 1°, a LAI prevé que seus procedimentos se destinam a assegurar o
direito de acesso previsto no inciso XXXIII do art. 5° da Constitui¢ao Federal, no inciso II do
§3° do art. 37 e no §2° do art. 216. Essa vinculagdo direta ao texto constitucional consagra o
acesso a informagdo como direito fundamental e impde & Administragdo Publica a obrigagdo
de estruturagdo de mecanismos, formais e tecnoldgicos, que efetivem esse direito.

O art. 3° da LAI explicita diretrizes que orientam a implementacao pratica da norma.

Em primeiro plano, dispde expressamente sobre a observancia da publicidade como preceito
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geral e do sigilo como excegdo (art. 3°, I), impondo um critério normativo de interpretacao:
sempre que nao haja hipotese legal de sigilo, a informacao deve ser ptublica. Em complemento,
o dispositivo prevé a divulgacdo de informagdes de interesse publico independentemente de
solicitagdes (art. 3°, II) e a utilizagdo de meios de comunicagdo viabilizados pela tecnologia da
informacgao (art. 3°, III), refor¢ando a ideia de transparéncia ativa como elemento estruturante
do regime juridico da informacdo. A LAI, portanto, ndo se limita a autorizar pedidos
individuais, ela exige que a Administragcdo disponibilize dados e informagdes proativamente,
reduzindo o carater reativo do acesso.

Nesse ponto, ¢ importante destacar que o principio da publicidade, ja analisado no
capitulo anterior, encontra na LAI uma via de concretizagdo pratica. O dispositivo do artigo 3°,
inciso I, ao afirmar a publicidade como preceito geral e o sigilo como excecao € o exposto no
inciso II, ao exibir que ¢ dever da Administracdo a divulgacdo de informacdes de interesse
publico, independentemente de solicitagdes, transformam o postulado constitucional em norma
de aplicagdo, exigindo da Administracao Publica condutas positivas voltadas a divulgacao de
informacdes de interesse coletivo. A LAI, portanto, ndo apenas reafirma o dever de publicidade,
mas o operacionaliza por meio de mecanismos normativos e tecnoldgicos que impdem a
divulgagdo ativa de informagdes, inclusive aquelas de interesse coletivo ou geral, ainda que nao
solicitadas. Trata-se da evolugdo da publicidade, de principio abstrato a pratica administrativa
obrigatoria, orientada pela cultura da transparéncia e pelo controle social das agdes estatais.

De modo complementar a publicidade, o principio da transparéncia, igualmente
examinado no capitulo 2, ¢ também destacado pela LAI por meio de dispositivos que impdem
deveres positivos a Administragao Publica. O artigo 5° da lei estabelece que:

Art. 5°. E dever do Estado garantir o direito de acesso a informagio, que sera

franqueada, mediante procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente,
clara e em linguagem de facil compreensao.

No mesmo sentido, o inciso I do art. 6 da lei expde que:

Art. 6°. Cabe aos 6rgdos e entidades do poder publico, observadas as normas
e procedimentos especificos aplicaveis, assegurar a:

I - gestdo transparente da informagdo, propiciando amplo acesso a ela e sua
divulgagio;

Assim, a LAI transforma a transparéncia em um dever de gestdo e comunicagdo
administrativa, superando a no¢do meramente formal de publicidade e exigindo um padrdo de
clareza e proatividade na disponibilizagdo de informagdes publicas. Desse modo, o principio da

transparéncia deixa de ser apenas um valor orientador para tornar-se critério operativo de
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conduta estatal, que viabiliza o controle social e consolida a cultura de abertura informacional
no ambito da Administragao Publica.

Em sequéncia, merece destaque o art. 7° da LAI, que estabelece o contetido material do
direito de acesso a informagdo, definindo as situacdes em que o cidaddo pode exercer esse
direito e os deveres correspondentes da Administragdo Publica. O dispositivo explicita que o
acesso nao se limita a mera obtencao de dados, mas abrange também o direito de receber
orientagao sobre os procedimentos necessarios € sobre o local em que a informagdo pode ser
encontrada ou obtida (inciso I). Essa previsdo confere ao acesso carater efetivo e operacional,
garantindo que o cidaddo ndo dependa exclusivamente de conhecimento especifico sobre a
estrutura administrativa ou de canais informais dentro dos 6rgdos publicos para exercer seu
direito, passando a ser um direito acessivel a qualquer pessoa, independentemente de sua
familiaridade com o funcionamento da Administracao Publica.

Além disso, ao assegurar o acesso as informagdes contidas em registros ou documentos
produzidos ou acumulados pelos 6rgdos publicos (inciso II), o legislador busca preservar a
memoria administrativa e evitar que o controle social seja comprometido pela auséncia de
sistematiza¢cdo documental.

Ademais, o artigo também impde que as informagdes publicas sejam primarias, integras,
auténticas e atualizadas (inciso IV), o que demonstra a preocupacdo do legislador com a
qualidade e a confiabilidade dos dados disponibilizados. Nao basta, portanto, que a
Administragdo publique informagdes, ¢ necessario que elas sejam verdadeiras, completas e
recentes, aptas a refletir com fidelidade a atuagdo estatal. Os incisos seguintes reforcam essa
perspectiva ao assegurar o acesso a informagdes sobre atividades, politicas e servigos publicos
(inciso V), bem como sobre a gestao do patrimonio, a utilizagao de recursos publicos, licitagdes
e contratos administrativos (inciso VI). A norma, nesse ponto, reafirma o direito de fiscalizacao
do cidaddo sobre a gestdo publica, ampliando o escopo do controle social e conferindo
transparéncia as dimensdes financeiras e operacionais do Estado.

Por fim, o inciso VII e os paragrafos do artigo 7° aprofundam a logica de
responsabilizagdo e de integridade da informacdo. O inciso VII assegura o direito de acesso aos
resultados de programas, projetos e auditorias, inclusive de exercicios anteriores, permitindo o
acompanhamento das agdes governamentais e a avaliacdo de sua efetividade. Ja os §§2° a 6°
tratam de situagdes praticas relevantes: o acesso parcial a informacdo quando houver partes
sigilosas (§2°); a publicidade dos fundamentos de decisdes administrativas (§3°); e a previsao
de medidas disciplinares em caso de negativa indevida de acesso ou extravio de documentos

(§§4° a 6°). Essas previsdes reforcam a obrigagdo concreta de transparéncia e conservacao
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documental, garantindo que o direito de acesso ndo seja apenas formal, mas amparado por
mecanismos de protecdo e de sangdo, assegurando sua efetividade no cotidiano da
Administracdo Publica.

Outra analise fundamental € a respeito do art. 8°, que representa um dos dispositivos
centrais da estrutura normativa da LAI, pois estabelece o dever de divulgacdo espontanea de
informagdes publicas, independentemente de requerimentos individuais. Trata-se da
consagragao da chamada transparéncia ativa, por meio da qual a Administragdo Publica deve
assegurar o acesso a informacdes de interesse coletivo ou geral de forma proativa, sem aguardar
a provoca¢do do cidaddo. Essa previsdo amplia significativamente o alcance do direito de
acesso, ao deslocar o foco da transparéncia reativa, dependente de pedidos formais, para um
modelo de disponibilizagao sistematica e continua de dados publicos, que reduz assimetrias
informacionais e fortalece o controle social sobre a gestao estatal.

O §2° desse artigo refor¢a essa obrigacdo ao determinar que os 6rgdos e entidades
publicas utilizem todos os meios e instrumentos legitimos disponiveis, com destaque para a
obrigatoriedade de divulgacdo das informagdes em sitios oficiais da internet. A opg¢do do
legislador pela utilizagdo das ferramentas digitais reflete uma modernizacdo da relacdo entre
Estado ¢ sociedade, reconhecendo a internet como meio de acesso e difusdo de informagdes
publicas. Essa imposi¢do nao ¢ meramente formal, ja que exige que a Administragdo estruture
mecanismos tecnologicos adequados, garanta a atualizacdao periodica dos conteudos e adote
linguagem clara e acessivel, de modo que o acesso seja efetivo também do ponto de vista
comunicacional.

Desse modo, o art. 8° consolida a transparéncia ativa como dever juridico € ndo apenas
como boa pratica administrativa, impondo a Administracdo Publica uma postura de abertura
informacional permanente. Ao obrigar o Estado a organizar, publicar e manter acessiveis as
informagdes sob sua guarda, o dispositivo reduz a opacidade institucional, fortalece a prestagao
de contas e transforma a publicidade em um fluxo continuo de comunicacdo entre governo e
sociedade. Assim, a LAI ndo apenas assegura o direito de acesso a informagao, mas também
impoe a cultura da transparéncia como paradigma de gestdo publica democratica e responsavel.

Ademais, o artigo 10 disciplina o exercicio formal do direito de acesso a informagao,

estabelecendo que:

Art. 10. Qualquer interessado podera apresentar pedido de acesso a
informacdes aos 6rgdos e entidades referidos no art. 1° desta Lei, por qualquer
meio legitimo, devendo o pedido conter a identificagdo do requerente e a
especificagdo da informagao requerida.
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§ 1° Para o acesso a informagdes de interesse publico, a identificacao do
requerente ndo pode conter exigéncias que inviabilizem a solicitacao.

§ 2° Os orgaos e entidades do poder publico devem viabilizar alternativa de
encaminhamento de pedidos de acesso por meio de seus sitios oficiais na
internet.

§ 3° Sdo vedadas quaisquer exigéncias relativas aos motivos determinantes da
solicitacdao de informacgdes de interesse publico.

A redagdo do dispositivo evidencia o carater universal e democratico do direito de
acesso, ao reconhecer que qualquer pessoa, fisica ou juridica, pode requerer informagdes
publicas, sem necessidade de demonstrar interesse direto ou legitimo. Essa abertura amplia o
alcance da transparéncia estatal e reforca o dever de prestagdo de contas do Poder Publico
perante a sociedade.

Desse modo, o art. 10 consolida a transparéncia passiva como um direito de fruicao
ampla, impondo a Administragdo Publica a obrigagdo de facilitar e ndo restringir o acesso as
informagdes sob sua guarda. O dispositivo, ao simplificar o procedimento e afastar
condicionantes indevidas, garante a efetividade pratica da LAI, permitindo que o cidadao exerca
de forma plena o controle social ¢ a fiscalizagdo da atuagdo estatal.

Por fim, o artigo 11, ultimo eleito para analise, disciplina a forma de atendimento aos
pedidos de acesso a informacgao e estabelece parametros objetivos para a atuacao administrativa.
Dispde o caput que o 6rgao ou entidade publica devera autorizar ou conceder o acesso imediato
a informagdo disponivel, determinando, assim, que a regra ¢ o atendimento célere e direto,
sempre que os dados solicitados ja estiverem sob guarda do 6rgdo e em condigdes de
divulgagdo. Essa previsdo reforca a natureza instrumental da transparéncia, vinculando o dever
estatal a eficiéncia e a pronta resposta, de modo a evitar atrasos ou obstaculos desnecessarios
ao exercicio do direito.

Nos casos em que o acesso imediato ndo seja possivel, o §1° do artigo 11 fixa prazo de
vinte dias para que o 6rgdo publico comunique ao requerente as providéncias adotadas, podendo
indicar a data e o local para consulta (inciso I), as razdes de recusa total ou parcial (inciso II)
ou, ainda, a inexisténcia da informag¢ao solicitada, com o devido encaminhamento ao 6rgao
competente (inciso III). O dispositivo ainda admite a prorrogagdo por mais dez dias, desde que
devidamente justificada (§2°), o que confere previsibilidade e seguranga juridica ao
procedimento. Ja o §4° estabelece importante garantia procedimental ao prever que, nos casos
de negativa de acesso por se tratar de informagao total ou parcialmente sigilosa, o requerente
deve ser informado quanto a possibilidade de recurso, prazos e autoridade competente para sua

apreciagdo, assegurando o contraditério administrativo e a revisdo da decisdo denegatoria.
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Outros paragrafos complementam o artigo com disposi¢oes que fortalecem a
acessibilidade e a racionalizagdo do acesso. O §3° autoriza que os 6rgaos disponibilizem meios
de pesquisa direta ao proprio requerente, o que otimiza a consulta sem comprometer a seguranga
das informagdes. O §5° prevé que os dados armazenados em formato digital sejam fornecidos
no mesmo formato, mediante concordancia do solicitante, adequando o acesso a realidade
tecnologica contemporanea. Por fim, o §6° dispde que, quando a informagdo ja estiver
publicamente disponivel, basta a indicagdo do local e do meio de acesso, desonerando o érgao
da entrega direta, salvo quando o cidadao declarar ndo possuir condi¢des de obté-la por conta
propria.

Em conjunto, as previsdes do art. 11 consolidam o procedimento administrativo
orientado pela celeridade, transparéncia e acessibilidade, que busca equilibrar o direito
individual de acesso e as limitagdes praticas da gestdo publica. O dispositivo garante a
efetividade do direito previsto na Constituicao e nos artigos anteriores da LAI, transformando
o dever de transparéncia em pratica administrativa organizada, com prazos, justificativas e
garantias recursais, o que confere densidade normativa ao regime juridico do acesso a
informacgao publica.

Em sintese, a andlise dos dispositivos selecionados evidencia que o legislador buscou
conferir efetividade pratica ao direito fundamental de acesso a informagdo, por meio da
institui¢ao de deveres positivos, procedimentos claros e mecanismos tecnologicos voltados a
transparéncia e a prestacdo de contas. A LAI, ao disciplinar tanto a transparéncia ativa quanto
a passiva, estabelece um verdadeiro sistema normativo de acesso, que vincula a Administragdo
Publica a adogdo de condutas proativas, céleres e acessiveis, em conformidade com os
principios constitucionais. Assim, o acesso a informacao deixa de ser uma previsdo abstrata e
assume contornos concretos de direito fundamental operacionalizavel, constituindo instrumento
essencial para o controle social, para a prevencao de irregularidades administrativas e para o

fortalecimento da democracia participativa.

3.2. Ponderacio entre o sigilo fiscal e o direito de acesso a informacao

Como ja exposto, a LAI, ao regulamentar o acesso a informagao, consagra os principios
da publicidade e da transparéncia como regra basilar da Administra¢ao Publica. No entanto, ha
também o reconhecimento expresso de que certos tipos de informagdes nao podem ser

divulgados. Entre essas excec¢des, destacam-se dados pessoais ou informagdes protegidas por
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sigilo legal, cuja divulgacdo poderia violar direitos fundamentais ou comprometer interesses
coletivos relevantes. Nesse contexto, o sigilo fiscal se apresenta como uma das limitagdes mais
sensiveis ao acesso a informagdo no ambito tributdrio, dado que a Administracdo lida
diariamente com dados detalhados sobre contribuintes, envolvendo rendimentos, patrimonio e
obrigagdes fiscais. Sobre o exposto, esclarece Luciano da Silva Amaro, em sua obra Direito

Tributario Brasileiro - 26“ Edi¢do 2025 (2025, p. 499):

A Fazenda Publica e seus servidores, sem prejuizo do disposto na legislagao
penal, estdo, por sua vez, proibidos de divulgar informagao, obtida em razao
do oficio, sobre a situagdo econdmica ou financeira do sujeito passivo ou de
terceiros e sobre a natureza e o estado dos seus negocios ou atividades (CTN,
art. 198, na redagdo dada pela LC n. 104/2001).

Nesse sentido, o Coédigo Tributario Nacional, em seu art. 198, estabelece a base
normativa do sigilo fiscal, determinando que as informagdes obtidas pela Fazenda Publica
devem ser preservadas, com o objetivo de proteger a intimidade do contribuinte. Esse
dispositivo garante que dados sobre a situagdo fiscal do cidaddao ndo sejam utilizados de forma
indevida, assegurando tanto a protecdo individual quanto a confianca na relagdo entre o Estado
e o contribuinte. Essa prote¢do ndo ¢ meramente formal, ela busca incentivar o cumprimento
voluntario das obrigacdes tributarias, preservando a relagdo de confianca necessaria a
arrecadacao.

A finalidade do sigilo fiscal €, portanto, claramente voltada a protecdo de dados
individuais do contribuinte. Ele impede que informagdes sensiveis sejam acessadas ou
utilizadas por terceiros de forma que possa causar constrangimento ou prejuizo financeiro.
Além disso, ao assegurar a confidencialidade, o sigilo fortalece a credibilidade do sistema
tributario e contribui para a eficiéncia da administracdo, uma vez que contribuintes mais
confiantes tendem a fornecer dados completos e precisos.

Apesar de sua relevancia, o sigilo fiscal ndo ¢ absoluto. A LAI prevé que a protecao de
dados deve ser ponderada frente ao interesse publico, admitindo exce¢des em situagdes em que
a divulgacdo ndo comprometa diretamente a intimidade do contribuinte. Isso ¢ especialmente
relevante no contexto de erros sistémicos ou falhas recorrentes na arrecadagao tributaria. Tais
situagdes representam informagdes de interesse publico, pois afetam a transparéncia da atuagao
estatal, a responsabilidade administrativa e a eficiéncia da arrecadag@o, podendo gerar prejuizos
significativos a coletividade se ndo forem adequadamente divulgadas.

A analise critica do sigilo fiscal evidencia que, embora sua fungo seja proteger dados
individuais, ele ndo pode servir como justificativa absoluta para ocultar falhas da Administragao

Fiscal. A Administracdo deve buscar mecanismos que conciliem a protecdo do contribuinte
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com a divulgagdo de informagdes de interesse publico. Por exemplo, erros sistémicos podem
ser comunicados de forma agregada ou anonimizada, permitindo o controle social e a
responsabilizacdo administrativa sem violar a confidencialidade individual. Dessa forma, o
interesse publico na divulgacdo de falhas ou procedimentos inadequados prevalece,
especialmente quando tais informagdes contribuem para a melhoria dos processos
administrativos e a responsabilizacdo de agentes publicos.

Além disso, a ponderacao entre sigilo fiscal e transparéncia ¢ refor¢ada pelos principios
constitucionais da publicidade e da eficiéncia, previstos na Constitui¢do Federal. A divulgagao
de informagdes relevantes sobre erros na arrecadag@o permite que o controle social seja efetivo,
promovendo uma maior confianca da sociedade no Estado. Assim, o sigilo fiscal, embora
essencial para proteger contribuintes, deve ser interpretado de maneira equilibrada, garantindo
que a protecdo individual ndo se sobreponha indevidamente ao direito coletivo de acesso a
informagao sobre falhas na atua¢do da Administracdo Fiscal.

Em sintese, o ponto central dessa analise € que a Lei de Acesso a Informacgao e o Codigo
Tributario Nacional estabelecem limitagdes ao acesso quando se trata de informagdes pessoais
e protegidas por sigilo, mas essas limitagcdes nao sdo absolutas. O sigilo fiscal, disciplinado pelo
art. 198 do CTN, tem finalidade legitima de proteger dados do contribuinte, mas deve ser
conciliado com o interesse publico em situacdes que envolvam erros na arrecadagao tributaria
cometidos pela propria Administragao Fiscal. A interpretacao equilibrada do dispositivo legal
¢, portanto, essencial para assegurar que a LAI cumpra seu papel de promover a publicizagdo e
transparéncia de informacdes, além de permitir o controle social sobre a Administragao Fiscal,

sem comprometer direitos individuais.
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4. ANALISE JURISPRUDENCIAL DOS ERROS DE ARRECADACAO EM TRES
NIVEIS FEDERATIVOS

Realiza-se o exame de julgados que reconheceram falhas relevantes na atuacgdo
arrecadatéria do Estado, com o objetivo de demonstrar como os erros na arrecadagao tributaria
se manifestam concretamente na pratica. A partir do exame de julgados envolvendo diferentes
entes federativos, busca-se evidenciar que tais falhas ndo se restringem a situagdes
excepcionais, mas revelam padroes reiterados de atuacdo inadequada por parte das
administracoes tributarias.

Os casos analisados permitem identificar diversas modalidades de erro de arrecadagao,
que vao desde equivocos materiais e cadastrais até falhas mais complexas relacionadas a gestao
do crédito tributario, a observancia de prazos legais, a conducao de execugoes fiscais e a revisao
indevida de lancamentos. Em comum, essas situagdes demonstram que a atuacdo do Fisco, em
multiplas ocasides, distancia-se dos parametros de legalidade, racionalidade administrativa e
seguranga juridica exigidos pelo ordenamento constitucional e infraconstitucional.

Ao reunir acérdaos, proferidos em diferentes periodos e por distintos orgaos
jurisdicionais, evidencia-se a persisténcia dessas falhas ao longo do tempo, afastando a ideia de
que se tratariam de erros isolados ou circunstanciais. Cabe destacar que os julgados analisados
tém fungcdo meramente exemplificativa, servindo para ilustrar a persisténcia das falhas
identificadas. A recorréncia dos vicios reconhecidos pelo Poder Judiciario indica a existéncia
de problemas estruturais na gestdao da arrecadagao tributéria, especialmente no que se refere ao
uso, a atualizagdo e a circulagdo das informagdes fiscais no interior da propria Administragao.

Nesse contexto, a andlise jurisprudencial desenvolvida cumpre papel central na
sustentagdo da tese proposta, ao demonstrar que, embora os erros de arrecadagdo sejam
reiteradamente identificados e declarados pelo Judicidrio, tais informagdes permanecem
dispersas, ndo sistematizadas e ausentes de politicas de transparéncia ativa por parte do Estado.
Essa dissociag@o entre o conhecimento institucionalmente produzido no ambito judicial e a
atuacdo administrativa reforca a violagdo aos principios da publicidade, da transparéncia e da
eficiéncia e a Lei de Acesso a Informagdo, além de comprometer o controle social e a

possibilidade de aprimoramento da atividade arrecadatoria.



33

4.1. Metodologia de selecio e analise dos julgados

Adota-se uma abordagem empirico-juridica, fundada na andlise de acorddos que
contemplam a atuacdo da Administracao Fiscal em diferentes niveis federativos - municipal,
estadual e federal - com o objetivo de identificar e compreender a ocorréncia de erros de
arrecadacdo tributaria na pratica administrativa do Estado. A opg¢ao pela jurisprudéncia como
fonte empirica justifica-se porque € no ambito judicial que os erros da atividade arrecadatéria
do Fisco se tornam formalmente reconhecidos e documentados.

A escolha de trés esferas federativas - Municipio de Belo Horizonte, Estado de Minas
Gerais e Unido - decorre da propria estrutura constitucional do sistema tributdrio brasileiro,
caracterizado pela reparticdo de competéncias impositivas entre os entes federados (CF/88, art.
145 e seguintes). Essa opcdo metodologica permite verificar se a ocorréncia de erros de
arrecadacdo constitui fenomeno isolado, vinculado a determinada administracao tributaria, ou
se se trata de uma pratica estrutural, reproduzida em diferentes niveis, sob regimes juridicos e
estruturas distintas.

No ambito municipal, o recorte recaiu sobre o Municipio de Belo Horizonte, ndo apenas
por sua relevancia econdmica e institucional, mas sobretudo por dispor de uma estrutura de
arrecadacdo complexa, informatizada e judicialmente ativa, o que torna seus litigios
representativos da realidade da tributagdo municipal contemporanea. No plano estadual,
selecionaram-se acordaos relativos ao Estado de Minas Gerais, considerando a centralidade da
administracao tributaria estadual na arrecadacao de tributos de elevada relevancia fiscal. No
plano federal, foram analisados julgados envolvendo a Unido, cuja atuagdo arrecadatoria se da
em escala nacional e sob alto grau de formalizagdo normativa.

Em cada uma dessas esferas, foram selecionados trés acorddos, totalizando nove
julgados. A escolha ndo teve por objetivo a constru¢do de amostra estatistica, mas a
identificagcdo de erros na atuagdo arrecadatéria do Fisco. Por essa razdo, os julgados foram
escolhidos segundo um critério material: deveriam conter reconhecimento expresso, pelo 6rgao
jurisdicional, de ilegalidade, inexatidao ou indevida exigéncia tributaria decorrente de conduta
do ente arrecadador, como erro de base de célculo, equivoco no enquadramento normativo,
inexisténcia de fato gerador, vicio no langamento, cobranga em desacordo com a legislacao
aplicavel, dentre outros. Os acérdios foram selecionados nos sites oficiais dos tribunais
utilizando palavras-chave como “erro de arrecadagao” e “erro do Fisco”.

Além disso, os julgados selecionados abrangem anos distintos, distribuidos ao longo de

diferentes periodos, de modo a evitar qualquer viés temporal na andlise. Essa opcao
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metodoldgica é relevante porque impede que os erros de arrecadacao sejam interpretados como
fendmeno episddico, conjuntural ou associado a uma falha administrativa pontual. Ao contrario,
a presenca de decisdes proferidas em anos diversos permite demonstrar que as ilegalidades
reconhecidas pelo Poder Judiciario ndo se concentram em um Unico momento historico, mas se
reproduzem de forma continua ao longo do tempo.

O foco da anélise, portanto, ndo recai sobre divergéncias interpretativas legitimas ou
controvérsias juridicas abstratas, mas sobre situagdes em que o proprio Judiciario reconhece
que o Fisco praticou um ato de arrecadacdo juridicamente defeituoso. Nesses casos, o erro nao
¢ meramente hipotético, mas institucionalmente declarado e juridicamente qualificado.

Cada acordao sera examinado segundo um roteiro analitico uniforme, composto por
quatro elementos: (i) a sintese objetiva do caso, suficiente para compreender o contexto da
exigéncia tributaria; (ii) a identificagdo da conduta adotada pelo Fisco; (iii) o reconhecimento
judicial do erro; e (iv) a classificacdo do tipo de erro de arrecadacao verificado.

Com isso, ndo se busca limitar a analise a descri¢ao de casos, mas construir, a partir da
jurisprudéncia, um conjunto empirico de dados juridicos sobre erros de arrecadagdo praticados
por diferentes entes federativos. Essa base empirica ¢ fundamental para demonstrar que os erros
ndo sdo episodios eventuais, mas manifestacdes recorrentes da atividade arrecadatdria, cuja
existéncia contrasta com a auséncia de transparéncia ativa, de sistematizacao e de divulgacao
dessas informacgdes pelas proprias administragdes tributarias, em violagao aos principios da
publicidade, da transparéncia e da eficiéncia administrativa, bem como as normas da Lei de

Acesso a Informagao.

4.2. Julgados relativos ao Municipio de Belo Horizonte

Analisa-se trés casos emblematicos de atua¢do indevida do Fisco municipal de Belo
Horizonte, evidenciando diferentes tipos de falhas na gestdo tributdria que resultaram em
exigéncias ilegitimas contra contribuintes. Os julgados selecionados demonstram: (4.2.1)
execu¢ao fiscal ajuizada contra empresa regularmente extinta; (4.2.2) lancamento
complementar de IPTU baseado em fato j& conhecido pelo Fisco; e (4.2.3) cobranca de IPTU
utilizando CNPJ incorreto.

A analise permite identificar padrdes recorrentes de erros de arrecadacdo que envolvem
desde falhas na verificagdo da existéncia juridica do sujeito passivo, passando pelo uso

inadequado de informacgdes ja disponiveis nos cadastros fiscais, até erros materiais de
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langamento decorrentes de deficiéncia administrativa. Em todos os casos, o Judiciario
reconheceu a responsabilidade do Municipio e qualificou os atos como ilegais, reforgando a

necessidade de maior precisdo e diligéncia na gestdo de informacdes tributérias.

4.2.1. Execucao fiscal ajuizada contra empresa regularmente extinta

Dados do julgado:

TIMG - Apelagao Civel n° 1.0000.25.139216-3/001

Orgfo julgador: 1* Camara Civel

Julgamento: 24/06/2025

Publicagdo: 26/06/2025

Desembargadores: Juliana Campos Horta (Relatora), Marcelo Rodrigues e Marcio Idalmo

Santos Miranda.

(I) Sintese objetiva do caso

O Municipio de Belo Horizonte ajuizou execucao fiscal visando a cobranga de créditos
tributarios decorrentes de Taxas de Fiscalizagdo contra a pessoa juridica Centro Esportivo
Recanto da Pampulha Ltda. - ME. Entretanto, restou comprovado nos autos que a empresa havia
sido regularmente extinta por liquidacdo voluntaria em 26 de dezembro de 2018, enquanto a
execugao fiscal somente foi ajuizada em 11 de abril de 2019, quando a sociedade ja ndo mais
detinha personalidade juridica.

Diante da exting@o da pessoa juridica antes do ajuizamento da ac¢do, o juizo de primeiro
grau reconheceu a ilegitimidade passiva da empresa e extinguiu a execu¢ao sem resolu¢ao do
mérito. Inconformado, o Municipio interpos apelacdo buscando o redirecionamento da
execucao a socia administradora, Elaine Passos, com fundamento no art. 134, VII, do CTN e

na suposta auséncia de comunicagdo da extin¢do da empresa ao Fisco municipal.

(IT) Conduta adotada pelo Fisco

A conduta do Municipio de Belo Horizonte caracterizou-se por duas frentes de atuagao
juridicamente defeituosas. Em primeiro lugar, o Fisco ajuizou execugdo fiscal contra sujeito
inexistente, uma vez que a pessoa juridica ja havia sido regularmente extinta antes da
propositura da demanda, ndo possuindo, portanto, personalidade juridica para figurar no polo

passivo da execucao.
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Em segundo lugar, ao invés de reconhecer a invalidade do titulo executivo, o Municipio
tentou corrigir o vicio por meio do redirecionamento da execugdo a socia administradora,
promovendo verdadeira modificagdo do sujeito passivo da Certiddo de Divida Ativa apds o
ajuizamento da ac¢do, sob o argumento de que a extingdo da empresa nao teria sido devidamente

comunicada ao Fisco.

(IIT) Reconhecimento judicial do erro

O Tribunal de Justica de Minas Gerais reconheceu, de forma expressa, a ilegalidade da
atuacdo do Municipio. A 1* Camara Civel afirmou que a sociedade empresaria, por ter sido
regularmente extinta antes do ajuizamento da execucdo fiscal, ndo possuia personalidade
juridica, sendo, portanto, parte ilegitima para figurar no polo passivo da demanda.

Além disso, o acordao assentou que a tentativa de redirecionamento da execugdo a socia
administradora configurava alteracdo indevida do titulo executivo, vedada pela Simula 392 do
STJ, uma vez que o redirecionamento somente ¢ admissivel em hipdteses de dissolucao
irregular ou de comprovagdo de responsabilidade pessoal, nos termos do art. 135 do CTN,
circunstancias que ndo estavam presentes no caso, ja que a extingdo da empresa ocorreu de
forma regular por liquidacdo voluntéria.

O Tribunal também afastou a alegacdo do Municipio de que a auséncia de comunicacio
da extin¢do ao Fisco seria suficiente para responsabilizar a sdcia, esclarecendo que tal fato, por

si s0, ndo configura causa legal de responsabilizagdo tributaria.

(IV) Classificacao do tipo de erro de arrecadacao

O caso revela um erro de identificacdo do sujeito passivo da obrigacdo tributaria,
combinado com vicio na constitui¢do e na persecucdo do crédito tributario. O Municipio
promoveu a cobrancga judicial de tributo em face de contribuinte juridicamente inexistente, o
que compromete a propria validade da execugao fiscal desde a origem.

Trata-se, portanto, de erro na atividade arrecadatoria, pois o Fisco nao apenas deixou de
verificar a situacdo juridica da contribuinte no momento do ajuizamento da cobranga, como
também tentou sanar esse vicio por meio de expediente processualmente vedado, buscando
alterar o sujeito passivo do crédito tributdrio ja inscrito em divida ativa.

Esse tipo de erro evidencia falhas relevantes na gestdo da informagao fiscal pelo ente
municipal, uma vez que a administragdo tributdria ajuizou e manteve a cobran¢a mesmo diante
da inexisténcia juridica da contribuinte, situagdo que poderia - e deveria - ser identificada

previamente por seus proprios cadastros e sistemas.
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4.2.2. Lancamento complementar indevido de IPTU baseado em fato ja conhecido

pelo Fisco

Dados do julgado:

TIMG - Apelagao Civel n° 1.0024.14.076827-6/001

Orgio julgador: 2* Camara Civel

Julgamento: 20/11/2018

Publicacgao: 30/11/2018

Desembargadores: Marcelo Rodrigues (Relator), Raimundo Messias Jinior e Caetano Levi

Lopes.

(I) Sintese objetiva do caso

O Municipio de Belo Horizonte efetuou langamento complementar de IPTU referente
ao exercicio de 2012, sob o argumento de que o langamento originario ndo teria refletido a
existéncia de edificacdo concluida no imoével da contribuinte. A contribuinte ajuizou acao
declaratoria de inexigibilidade do débito, cumulada com anulatéria do langamento fiscal,
sustentando a inexisténcia de erro que justificasse a revisao do langamento.

O Municipio defendeu a legalidade do lancamento complementar, alegando que a
contribuinte ndo teria comunicado a existéncia da constru¢do e que isso configuraria erro de

fato, apto a autorizar a revisdo do lancamento nos termos do art. 149, VIII, do CTN.

(IT) Conduta adotada pelo Fisco

A conduta do Fisco municipal consistiu em revisar o langamento do IPTU ja efetuado e
promover cobranca adicional, sob o fundamento de que teria havido erro de fato no langamento
originario, em razdo da suposta auséncia de informagdo acerca da edifica¢do existente no
imovel.

Para tanto, o Municipio desconsiderou que a propria Administra¢ao havia expedido, em
12 de maio de 2011, a certidao de baixa e habite-se, procedimento que, por determinagao da
legislacdo municipal, ¢ necessariamente comunicado ao 6rgdo fazendario responsavel pela
atualiza¢do do cadastro tributdrio. Ainda assim, o Fisco promoveu a revisdo do langamento

como se a existéncia da edificacdo fosse fato desconhecido a época do langamento original.
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(IIT) Reconhecimento judicial do erro

O Tribunal de Justica de Minas Gerais rejeitou a pretensao do Municipio e reconheceu
que ndo havia erro de fato a justificar o langamento complementar. O acérdao afirmou que o
art. 149, VIII, do CTN, somente autoriza a revisdo do langamento quando se tratar de fato
totalmente desconhecido no momento do langamento origindrio, o que nao ocorria no caso.

O Tribunal destacou que a expedicao da certidao de habite-se implicava, por forga da
propria legislagdo municipal, ciéncia do Fisco acerca da edificacdo, ja que o procedimento
administrativo ¢ obrigatoriamente encaminhado ao o6rgdo fazendario para atualizacdo do
cadastro tributario. Assim, ao tempo do langamento do IPTU de 2012, o Municipio ja dispunha
da informagao necessaria para a correta tributagdo do imovel.

Dessa forma, a tentativa de revisao do langamento foi qualificada como ilegal, por se
basear em fato que ja era conhecido pela Administra¢do, configurando indevida revaloracao

juridica de dados ja existentes.

(IV) Classificacao do tipo de erro de arrecadacgao

O caso evidencia um erro de valoracdo e uso da informacao cadastral por parte do Fisco
municipal. Embora dispusesse formalmente dos dados relativos a edificacdo do imovel,
decorrentes do proprio procedimento administrativo de concessdo do habite-se, o Municipio
promoveu o langamento do IPTU de 2012 sem incorporar corretamente essa informacao e,
posteriormente, tentou corrigir o equivoco por meio de langamento complementar
juridicamente indevido.

Trata-se, portanto, de um erro de arrecadagdo decorrente da falha na integragdo e no uso
de informagdes ja disponiveis nos sistemas administrativos do proprio ente tributante, seguido
de tentativa de correcdo por meio de mecanismo legalmente inaplicavel (art. 149, VIII, do
CTN). Esse padrao revela deficiéncias relevantes na gestdo da informagao fiscal, na medida em
que dados existentes ndo foram adequadamente utilizados no momento do langamento e

tampouco impediram a posterior pratica de uma cobranca ilegal.

4.2.3. Cobranca indevida de IPTU por uso de CNPJ errado

Dados do julgado:
TIMG - Apelagao Civel n° 1.0024.13.115557-4/001

Orgfo julgador: 8 Camara Civel
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Julgamento: 16/04/2015
Publicagao: 28/04/2015
Desembargadores: Teresa Cristina da Cunha Peixoto (Relatora), Rogério Coutinho, Paulo

Balbino.

(I) Sintese objetiva do caso

A autora foi indevidamente envolvida em cobranca de IPTU referente a uma empresa
de CNPJ ja baixado, da qual era ex-socia administradora. O Municipio de Belo Horizonte
utilizou o CNPJ da empresa antiga para langar débitos tributarios de outra empresa, CMS
Construtora S.A., e encaminhou a execugao fiscal com citacdo no enderego da autora. Como
resultado, a contribuinte sofreu constrangimentos diretos, incluindo visitas de oficiais de justica
em sua residéncia, abalo a sua reputacdo e estresse decorrente da cobranga indevida. O caso
evidencia como falhas administrativas no controle cadastral podem gerar impactos graves a

vida dos contribuintes.

(IT) Conduta adotada pelo Fisco

O Municipio procedeu a execucao fiscal utilizando dados cadastrais incorretos, sem a
devida verificagdo da titularidade do CNPJ e do imo6vel. Além disso, manteve a cobranga
mesmo apos a autora alertar a administragao sobre a situagdo. A conduta caracteriza erro de
gestdo cadastral e falha administrativa, uma vez que o langamento deveria refletir a situagao

real do contribuinte e permitir sua ciéncia adequada sobre débitos tributarios.

(IIT) Reconhecimento judicial do erro

O Tribunal de Justiga de Minas Gerais reconheceu que o Municipio praticou ato
administrativo ilicito, configurando responsabilidade civil objetiva. Considerou-se que o erro
gerou dano moral presumido devido ao constrangimento e as restri¢gdes indevidas impostas a
autora. O acordao refor¢ca que a Administragao Publica deve assegurar a correta identificagao
do contribuinte e agir com diligéncia, sob pena de gerar obriga¢des indevidas e sofrer

responsabilizacdo por danos causados.

(IV) Classificacao do tipo de erro de arrecadacgao
Este caso configura erro do Fisco, especificamente erro cadastral ou administrativo,
decorrente de falha na atualizagdo e verificacdo das informagdes da contribuinte. O langamento

e a cobranga indevidos ocorreram por utilizagdo equivocada de dados cadastrais, ndo havendo
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omissdo ou ma-fé por parte da contribuinte. Trata-se de exemplo paradigmatico de como
deficiéncias na gestdao de cadastros tributarios e na conferéncia das informagdes podem resultar
em atos administrativos incorretos, impactando diretamente os direitos do contribuinte e

gerando responsabilidade civil do ente publico.

4.3. Julgados relativos ao Estado de Minas Gerais

Examina-se trés julgados representativos de falhas do Fisco estadual de Minas Gerais,
evidenciando algumas formas de atuagdo inadequada na cobranga de tributos. Os julgados
abordados demonstram: (4.3.1) ajuizamento reiterado de execucdo fiscal apos desisténcia
anterior ¢ constituicdo fora do prazo do crédito de ICMS; (4.3.2) recurso processual incorreto
contra decisdo interlocutoria em execugdo fiscal; e (4.3.3) inércia da Fazenda Publica e

reconhecimento da prescrigdo intercorrente com base direta no art. 174 do CTN.

A andlise revela padrdes recorrentes de problemas na administragdo tributaria,
envolvendo desde o uso inadequado de certidoes de divida ativa e manipulacao de prazos legais,
até a falha na escolha do instrumento recursal correto e a prolongada paralisacdo de processos.
Em todos os casos, o Poder Judicidrio constatou irregularidades na conduta do Estado,
reconhecendo a ilegalidade das a¢des fiscais. Esses precedentes refor¢cam a necessidade de mais
rigor na gestdo dos dados fiscais e processuais, respeito aos marcos temporais legais e
observancia das normas que garantem a seguranca juridica e a previsibilidade na cobranga

tributaria.

4.3.1. Reiteracdo indevida de execucdo fiscal apos desisténcia e constituicio

extemporanea do crédito de ICMS

Dados do julgado:

TIMG - Apelagdo Civel n° 1.0433.17.013441-8/001
Orgio julgador: 2* Camara Civel

Julgamento: 09/11/2021

Publicacao: 18/11/2021

Desembargadores: Maria Inés Souza (Relatora), Caetano Levi Lopes e Marcelo Rodrigues.
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(I) Sintese objetiva do caso

O Estado de Minas Gerais ajuizou execugdo fiscal em face do contribuinte, visando a
cobranca de crédito de ICMS consubstanciado na Certiddo de Divida Ativa n® 02.000211051-
69, referente a fato gerador ocorrido em janeiro de 2006. A execugdo foi extinta em primeiro
grau, com resolugdo do mérito, apos o acolhimento de excegdo de pré-executividade, em razao
do reconhecimento da decadéncia do crédito tributério.

Constou dos autos que o mesmo crédito ja havia sido objeto de execugao fiscal anterior,
ajuizada em 2006, da qual o proprio Estado desistiu em 2016, com fundamento no Decreto
Estadual n® 45.989/2012, sob o argumento de que a cobranga passaria a ser realizada por meios
extrajudiciais. Posteriormente, entretanto, o ente estadual promoveu nova execucao fiscal com
base em certiddo emitida anos depois, sustentando que se tratava do mesmo langamento
originario.

Inconformado com a sentenga que reconheceu a decadéncia, o Estado interpds apelagao,
alegando que n3o houve novo langamento, mas apenas a emissdo de nova CDA fundada no

lancamento anterior, o que afastaria a extingdo do crédito tributario.

(IT) Conduta adotada pelo Fisco

A atuagdo do Estado de Minas Gerais caracterizou-se pela tentativa de manter
indefinidamente exigivel um crédito tributario por meio de sucessivas estratégias formais de
cobrancga. Inicialmente, o Fisco ajuizou execucdo fiscal em 2006, da qual desistiu
expressamente em 2016, promovendo a extingdo do feito executivo. Em seguida, em 2017,
ajuizou nova execucgdo fiscal com base em certiddo de divida ativa que indicava data de
inscri¢do substancialmente posterior a ocorréncia do fato gerador.

Ao assim proceder, o ente estadual buscou dissociar artificialmente o lancamento
tributario da certiddo que o instrumentaliza, sustentando que o cancelamento da CDA nao
afetaria a higidez do crédito, tampouco impediria a propositura de nova execucao judicial. Tal
conduta implicou desconsideracdo dos marcos temporais legalmente estabelecidos para a
constituicdo e a cobranga do crédito tributario, bem como a relativizagdo dos efeitos juridicos
da desisténcia da execugao fiscal.

Além disso, o Fisco emitiu certidoes de divida ativa referentes ao mesmo crédito com
datas de inscri¢ao divergentes, circunstancia que comprometeu a clareza e a confiabilidade das

informacgdes essenciais do titulo executivo.
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(IIT) Reconhecimento judicial do erro

O Tribunal de Justica de Minas Gerais reconheceu a ilegalidade da atuacao fazendaria
€ manteve a sentenca que extinguiu a execugao fiscal. O acordao afirmou que o crédito de ICMS
estava fulminado pela decadéncia, uma vez que o langamento ocorreu fora do prazo quinquenal
previsto no art. 173, I, do CTN, considerando que o fato gerador ocorreu em janeiro de 2006 ¢
a inscricao em divida ativa somente se deu em 2016.

O Tribunal também afastou a tese do Estado de que a nova CDA decorreria de
langcamento anterior ainda valido, ressaltando que a desisténcia da execucao fiscal ndo autoriza
0 ajuizamento de nova a¢do com base no mesmo titulo, sob pena de esvaziamento dos institutos
da decadéncia e da prescricdo e violagdo aos principios da boa-fé e da seguranga juridica.
Destacou-se, ainda, que tal conduta configuraria venire contra factum proprium, por revelar
comportamento contraditério da Administracao.

Como fundamento adicional, o acorddo reconheceu a nulidade da CDA em razio da
inconsisténcia quanto a data de inscri¢ao em divida ativa, apontando que o erro ou contradi¢ao
nesse elemento essencial compromete a presungdo de certeza e liquidez do titulo, nos termos

do art. 2°, § 5°, da Lei n°® 6.830/1980 e dos arts. 202 ¢ 203 do CTN.

(IV) Classificacao do tipo de erro de arrecadacao

O caso evidencia um erro grave na gestao temporal e informacional do crédito tributario
por parte do Fisco estadual. Trata-se de falha que envolve, simultaneamente, a constituicao
extemporanea do crédito, a utilizagdo indevida da desisténcia processual como mecanismo de
prolongamento artificial da exigibilidade e a emissdo de certiddes de divida ativa com
informagdes contraditorias.

Configura-se, assim, erro de arrecadagdo decorrente da ma gestdo dos dados relativos
ao langamento, a inscri¢do em divida ativa e aos efeitos juridicos dos atos processuais praticados
pela propria Administracdo. A tentativa de reutilizagdo do mesmo crédito em sucessivas
execugoes judiciais revela deficiéncia no controle e na utilizagao das informacdes fiscais, além
de comprometer a previsibilidade e a seguranca juridica do sistema tributario.

Esse precedente demonstra, de forma clara, como a indisponibilidade de informagdes
confiaveis e a manipulacdo inadequada de dados temporais pelo Fisco podem conduzir a pratica
de cobrangas ilegais, reforcando a necessidade de limites juridicos a atuagdo arrecadatoria e de

transparéncia na gestdo do crédito tributério.
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4.3.2. Erro processual do Fisco estadual na impugnacio de decisdo interlocutoria

em execucao fiscal

Dados do julgado:

TIMG - Apelagao Civel n° 1.0317.11.016557-6/001
Orgio julgador: 5* Camara Civel

Julgamento: 20/08/2020

Publicagao: 25/08/2020

Desembargadores: Wander Marotta (Relator), Carlos Levenhagen e Aurea Brasil.

(I) Sintese objetiva do caso

O Estado de Minas Gerais ajuizou execugao fiscal em face de dois contribuintes, visando
a cobranca de créditos tributarios referentes ao IPVA. No curso do processo, foi apresentada
excecdo de pré-executividade, a qual foi acolhida parcialmente pelo juizo de primeiro grau,
reconhecendo-se a prescri¢ao do crédito relativo ao exercicio de 2006, permanecendo higida a
cobranca quanto aos exercicios de 2007 e 2008.

A decisdo judicial ndo extinguiu a execugdo fiscal, limitando-se a afastar parcialmente
a exigibilidade do crédito, e determinou a intima¢ao do exequente para manifestacdo quanto ao
prosseguimento do feito. Ainda assim, o Estado interpds recurso de apelagdo, sustentando a
inexisténcia de prescri¢ao, sob o argumento de que o termo inicial do prazo prescricional teria
ocorrido com a notificacdo do langamento no processo administrativo.

O recurso, contudo, ndo foi conhecido pelo Tribunal, que acolheu preliminar de

inadequagdo da via eleita.

(IT) Conduta adotada pelo Fisco

A atuagdo do Fisco estadual revelou erro processual relevante ao interpor recurso
manifestamente inadequado contra decisdo de natureza interlocutéria. Embora a excegdo de
pré-executividade tenha sido acolhida apenas parcialmente, sem extinguir a execucao fiscal, o
Estado optou pela interposi¢do de apelagdo, ignorando a disciplina processual expressa que
prevé o agravo de instrumento como meio recursal cabivel para impugnar decisdes
interlocutdrias.

Além disso, o ente fazendario buscou rediscutir o mérito da prescri¢ao reconhecida em
primeiro grau sem observar previamente a correta técnica recursal, o que inviabilizou a anélise

judicial de suas alegagdes substanciais. Tal conduta evidencia falha na gestdo processual da
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cobranga tributaria, comprometendo a eficiéncia da atuagdo arrecadatoria e gerando a perda da

oportunidade de revisdo da decisdo no grau recursal adequado.

(III) Reconhecimento judicial do erro

O Tribunal de Justica de Minas Gerais reconheceu, de forma expressa, a inadequacao
do recurso interposto pelo Estado, qualificando a apelagdo como erro grosseiro. O acordao
afirmou que a decisdo que acolhe parcialmente exce¢do de pré-executividade, sem extinguir a
execucdo fiscal, possui natureza interlocutoria, nos termos do art. 203, § 2°, do CPC, sendo
impugnavel exclusivamente por meio de agravo de instrumento.

O Tribunal afastou a aplicagdo do principio da fungibilidade recursal, destacando que
nao havia duvida objetiva quanto ao recurso cabivel, uma vez que a legislacao processual e a
jurisprudéncia consolidada do STJ e do proprio TIMG sdo inequivocas quanto a
impossibilidade de apelacdo nessa hipotese.

Dessa forma, o Tribunal deixou de conhecer do recurso, mantendo incolume a decisdo
que reconheceu a prescri¢do parcial do crédito tributario, em razao exclusiva do erro processual

cometido pelo Fisco estadual.

(IV) Classificacao do tipo de erro de arrecadacio

O caso revela erro de natureza procedimental na persecugdo judicial do crédito
tributario. Trata-se de falha na correta identificagdo do meio recursal adequado, decorrente de
gestdo inadequada das informagdes processuais e da técnica juridica aplicavel a execucdo fiscal.

Embora nao se trate de erro material na constitui¢ao do crédito, a conduta do Fisco
comprometeu diretamente a eficacia da arrecadagdo, ao inviabilizar o controle jurisdicional do
mérito da controvérsia por meio da utilizagdo de instrumento processual manifestamente
incabivel. Esse tipo de erro evidencia deficiéncia estrutural na conducao das execugdes fiscais,
na medida em que a Administracdo deixa de observar regras processuais basicas, gerando perda
de tempo, custos institucionais ¢ manutencdo de decisdes desfavoraveis por questdes
meramente formais.

O precedente demonstra que falhas na gestdo da informacdo juridica, especialmente
quanto a natureza dos pronunciamentos judiciais e aos meios adequados de impugnacdo,
também constituem relevantes erros do Fisco no ambito da atividade arrecadatoéria, com

reflexos diretos na efetividade da cobranca tributaria e na seguranca juridica do contribuinte.
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4.3.3. Desidia do Fisco estadual e reconhecimento da prescricio intercorrente

com fundamento direto no art. 174 do CTN

Dados do julgado:

TIMG - Apelagao Civel n° 1.0024.01.040836-7/001

Orgio julgador: 3* Camara Civel

Julgamento: 12/07/2018

Publicacao: 24/07/2018

Desembargadores: Adriano de Mesquita Carneiro (Relator), Albergaria Costa e Elias Camilo

Sobrinho.

(I) Sintese objetiva do caso

O Estado de Minas Gerais ajuizou execucdo fiscal em face de Filhos Cavazza Ltda.,
visando a cobranca de crédito tributario relativo ao ICMS e multas referentes ao exercicio de
2000. No curso do processo, apds requerimento do proprio exequente para suspensdo do feito
pelo prazo de 30 dias, com a finalidade de realizag¢ao de diligéncias administrativas, o processo
permaneceu sem qualquer impulso 1til por periodo superior a sete anos.

Diante da prolongada inércia, o juizo de primeiro grau reconheceu a ocorréncia de
prescri¢do intercorrente e extinguiu a execucdo fiscal. Inconformado, o Estado interpds
apelacao, sustentando, em sintese, que nao houve desidia da Fazenda Publica, que a paralisagao
do feito teria decorrido de erro da serventia judicial e que o reconhecimento da prescri¢ao
dependeria da observancia do procedimento previsto no art. 40 da Lei n® 6.830/1980, com

prévio arquivamento do processo e intimacao do exequente.

(IT) Conduta adotada pelo Fisco

A atuacdo do Fisco estadual caracterizou-se pela auséncia de qualquer diligéncia efetiva
voltada ao prosseguimento da execucdo fiscal por lapso temporal superior ao prazo
prescricional quinquenal. Embora tenha requerido a suspensao do feito por curto periodo, com
o objetivo de localizar o depositario do bem penhorado, o ente fazendario deixou de adotar
medidas concretas apds o término do prazo deferido, mantendo-se absolutamente inerte por
mais de sete anos.

Além disso, o Estado buscou atribuir a paralisacdo do processo a suposto erro do
Judicidrio, alegando que ndo foi intimado para impulsionar o feito, bem como sustentou que a

prescricao intercorrente somente poderia ser reconhecida se observadas as formalidades do art.
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40 da Lei de Execugoes Fiscais. Tal postura evidenciou a tentativa de transferir a estrutura
judicial a responsabilidade pelo acompanhamento e pela conducdao da execugdo fiscal, em

detrimento do dever de diligéncia que incumbe ao proprio exequente.

(IIT) Reconhecimento judicial do erro

O Tribunal de Justica de Minas Gerais negou provimento ao recurso € manteve a
sentenca que reconheceu a prescri¢do intercorrente. O acérdao assentou que, nos termos do art.
174 do CTN, a acdo para cobranga do crédito tributario prescreve em cinco anos, sendo
plenamente possivel o reconhecimento da prescri¢do intercorrente quando configurada a inércia
da Fazenda Publica por periodo superior a esse prazo.

A Corte destacou que, conforme entendimento firmado no Incidente de Uniformizagao
de Jurisprudéncia n° 1.0344.04.015669-9/002, a prescricdo intercorrente pode ser reconhecida
independentemente da aplicagdo do procedimento previsto no art. 40 da Lei n® 6.830/1980,
quando ndo se tratar das hipdteses ali reguladas. Nessas situagdes, basta a constatagao objetiva
da desidia do Fisco, com fundamento direto no art. 174 do CTN.

O Tribunal também afastou a alegacdo de erro do Judiciario, ressaltando que ndo
compete a serventia judicial fiscalizar prazos ou promover o andamento do feito em favor de
qualquer das partes. Ademais, consignou que a suspensdo do processo para mera realizagao de
diligéncias administrativas ndo encontra amparo no rol taxativo do art. 151 do CTN, razao pela

qual o crédito tributario jamais esteve validamente com a exigibilidade suspensa.

(IV) Classificacao do tipo de erro de arrecadacao

O caso evidencia erro de arrecadagao decorrente de desidia administrativa e falha na
gestdo processual do crédito tributario. Trata-se de inércia prolongada do Fisco na conducao da
execucao fiscal, associada a equivocada compreensdo dos regimes juridicos da suspensdo do
crédito tributario e da prescri¢ao intercorrente.

A tentativa de condicionar o reconhecimento da prescri¢ao a observancia automatica do
art. 40 da Lei de Execugdes Fiscais revela deficiéncia na utilizagdo das informacdes juridicas
disponiveis e na correta aplicagdo dos marcos temporais que regem a exigibilidade do crédito
tributario. Ao permanecer inerte por periodo superior ao prazo legal e, posteriormente, imputar
a paralisacdo ao Judiciario, o Fisco incorreu em erro estrutural que comprometeu a efetividade
da arrecadacao e violou os principios da seguranca juridica e da razodvel duragdo do processo.

Esse precedente refor¢a a premissa central analisada, a de que a ma gestdo tributaria,

nesse caso especifico quanto aos prazos, aos efeitos dos atos processuais e as hipoteses legais
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de suspensdo da exigibilidade do crédito, constitui fator determinante para a ocorréncia de erros
na cobranga tributaria, legitimando a atuagao do Poder Judiciario como instancia de contencao

da atividade arrecadatoria ilegitima.

4.4. Julgados relativos a Unifio

Aborda-se trés julgados representativos de falhas do Fisco federal, evidenciando
diferentes formas de atuacdao inadequada na arrecadacao e fiscalizagdo tributaria. Os julgados
abordados demonstram: (4.4.1) inscri¢cao indevida de crédito tributario quitado em divida ativa
e no CADIN, com reconhecimento da responsabilidade civil objetiva da Unido; (4.4.2)
langamento de ITR com base em dados desatualizados e desconsideragdo indevida de prova
técnica apresentada pelo contribuinte; e (4.4.3) tentativa de revisao de langamento de Imposto
de Importacdo com fundamento em suposto erro de direito, apds conferéncia e aceitagdo pelo
Fisco.

A andlise evidencia padrdes recorrentes de problemas na administragdo tributaria
federal, incluindo falha na conferéncia de pagamentos, uso de informagdes desatualizadas,
desconsideragdo de provas técnicas, e tentativa de alteracdo de langamentos consolidados sem
respaldo legal. Em todos os casos, o Poder Judiciario reconheceu irregularidades na conduta da
Unido, seja na inscricdo indevida de débitos, na imposicao de 6nus desproporcional ou na
tentativa de reclassificacdo de tributo, garantindo a protecdo do contribuinte frente a atos
ilegitimos.

Esses precedentes reforgam a necessidade de maior rigor nos procedimentos de
conferéncia e supervisdo dos créditos tributarios, respeito aos prazos e normas legais, e
observancia dos principios de seguranca juridica e previsibilidade na cobranga fiscal. A
adequada gestdo das informacdes e a diligéncia administrativa mostram-se fundamentais para

prevenir danos e responsabilidades civis decorrentes de falhas na atuacdo do Estado.

4.4.1. Inscricdo indevida de crédito tributario quitado em divida ativa e CADIN

e reconhecimento da responsabilidade civil objetiva da Unido

Dados do julgado:
TRF6 - Apelagao/Remessa Necessaria n° 0022044-79.2009.4.01.3800/MG

Orgdo julgador: 4* Turma
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Julgamento: 16/12/2025
Publicacgao: 18/12/2025
Desembargadores: Monica Sifuentes (Relatora), Cristiane Miranda Botelho e Lincoln

Rodrigues de Faria.

(I) Sintese objetiva do caso

A Uniao (Fazenda Nacional) interpds recurso de apelacdao e remessa necessaria contra
senten¢a que, em acdo anulatéria cumulada com pedido de indenizagcdo por danos morais,
declarou a nulidade de langamentos tributarios ¢ determinou a exclusdo da autora do CADIN.
Os débitos questionados referiam-se a tributos pagos corretamente, mas lancados
incorretamente pela Administragdo, com subsequente inscrigdo em divida ativa e no CADIN.

O juizo de primeiro grau julgou parcialmente procedentes os pedidos, reconhecendo a
quitacdo das obrigagdes tributarias, a nulidade das inscricdes e condenando a Unido ao
pagamento de indenizagdo por danos morais, inicialmente fixada em R$23.506,48. A Unido
contestou, alegando auséncia de ato ilicito, culpa exclusiva do contribuinte, auséncia de dano

moral e excesso no valor da indenizacao.

(II) Conduta adotada pelo Fisco

O Fisco federal procedeu a inscrigdo em divida ativa e no CADIN de débitos ja quitados,
sem diligéncia suficiente para verificar a regularidade dos pagamentos efetuados pela
contribuinte. Apesar de a Receita Federal ter emitido intimagdo a parte contribuinte para
regularizacdo de divergéncias, a Unido ndao demonstrou que adotou medidas prévias de
conferéncia ou de averiguacdo antes de efetivar a inscrigdo, configurando omissao
administrativa relevante.

Tal conduta expds a pessoa juridica a restrigdes indevidas, incluindo efeitos na
reputacdo e na movimentagdo de crédito, sem respaldo em atos legitimos de fiscalizagdo,
caracterizando falha na gestao da arrecadacao e na condugao das informagdes relativas ao débito

tributario.

(IIT) Reconhecimento judicial do erro

O Tribunal reconheceu a responsabilidade civil objetiva da Unido, nos termos do art.
37, §6°, da Constitui¢do Federal, por entender que a inscricdo indevida em divida ativa e
CADIN configurou ato ilicito gerador de dano moral, dispensando a comprovagdo de dolo ou

culpa.



49

O acdérdao destacou que o dano moral a pessoa juridica é presumido (in re ipsa) em
casos de inscri¢ao indevida em cadastro de inadimplentes, cabendo indenizagao proporcional a
gravidade da ofensa.

Embora tenha sido reconhecida a indenizacdo, o Tribunal reduziu seu valor de
R$23.506,48 para R$10.000,00, considerando o equilibrio entre carater compensatorio e

pedagdgico da condenacdo, sem ensejar enriquecimento sem causa.

(IV) Classificacao do tipo de erro de arrecadagao

O caso evidencia erro de arrecadacdo decorrente de inscri¢do indevida de crédito
tributario quitado, associada a auséncia de diligéncia administrativa na verificagdo da
regularidade do pagamento pelo contribuinte. Trata-se de falha informacional e procedimental
que resultou em restricdes indevidas ao contribuinte, comprometendo a previsibilidade, a
seguranga juridica e a confianga nos sistemas de arrecadagao federal.

Este precedente demonstra que a ma gestdo administrativa, mesmo em casos de débito
ja quitado, pode gerar responsabilizacao civil objetiva e danos morais, reforcando a necessidade
de protocolos rigorosos de conferéncia e supervisdo das inscrigdes em divida ativa e cadastros

de inadimplentes.

4.4.2. Lancamento de ITR baseado em dados desatualizados e desconsideracio

indevida de prova técnica do contribuinte

Dados do julgado:

TRF6 - Apelagdo Civel n° 0001952-33.2007.4.01.3806/MG

Orgdo julgador: 4* Turma

Julgamento: 22/08/2025

Publicagdo: 25/08/2025

Desembargadores: Gustavo Soratto Uliano (Relator), André Prado de Vasconcelos, Monica

Sifuentes.

(I) Sintese objetiva do caso
A acdo foi proposta contra a Unido, buscando a desconstitui¢do de crédito tributéario
referente ao ITR do exercicio de 1996, baseado em informagdes sobre o perfil de ocupagao do

imovel consideradas incorretas.
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A sentenga de primeira instancia reconheceu a inadequagao do langamento ao constatar
que a Administragao havia se baseado em dados desatualizados e desconsiderado laudo técnico
apresentado pelo contribuinte, indeferindo pedido de pericia para averiguar a situagdo real do
imovel. A Unido recorreu, alegando presungdo de legitimidade do langamento e insuficiéncia

de comprovacao do uso do imével e das areas de preservagao.

(IT) Conduta adotada pelo Fisco

O Fisco federal manteve o langamento tributario sem considerar a prova técnica
apresentada pelo contribuinte e sem realizar diligéncia adequada para apurar a realidade fatica
do imédvel. A decis@o administrativa negou pericia solicitada, alegando que havia elementos
suficientes para formar convic¢do, sem indicar quais seriam, desconsiderando ainda a
averbacdo da reserva legal e a assinatura do laudo técnico, devidamente qualificados.

Essa postura gerou Onus desproporcional ao contribuinte, que foi impedido de
demonstrar a correta situacdo do imével rural, configurando falha na gestdo da arrecadagdo e

descumprimento do dever de fiscalizacdo da Administracao Fiscal.

(IIT) Reconhecimento judicial do erro

O Tribunal reconheceu a nulidade do lancamento do ITR, afastando a presungdo de
legitimidade atribuida ao crédito tributario da Unido. O acdrdao destacou que o lancamento
deve refletir a realidade do imdvel, especialmente quanto a areas efetivamente utilizadas,
reservas legais e preservacdo permanente; que a desconsideragdo de laudo técnico idoneo sem
contraponto do Fisco gera vicio material; e que a morosidade administrativa em rever a base de
calculo usando dados desatualizados ndo pode prejudicar o contribuinte.

Quanto aos honorarios advocaticios, foram majorados de R$500,00 para 1% do valor da
causa (R$79.147,49), reconhecendo a irrisoriedade da fixac¢do anterior, em conformidade com

critérios do CPC/1973.

(IV) Classificacao do tipo de erro de arrecadagao

Trata-se de erro de arrecadacao decorrente da utilizagdo de informagdes desatualizadas
e da recusa em aceitar prova técnica do contribuinte. O Fisco falhou em verificar
adequadamente a realidade fatica do imovel e em atualizar a base de calculo do ITR,
comprometendo a lisura do langamento e a seguranca juridica do contribuinte.

O caso evidencia a necessidade de protocolos rigorosos de conferéncia e revisdo dos

dados utilizados em langamentos tributarios, especialmente quando ha mudangas no uso ou
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ocupag¢do do imovel ao longo do tempo, sob pena de responsabilizagdo judicial e Onus

desproporcional ao contribuinte.

4.4.3. Revisdo de lancamento de Imposto de Importa¢io baseada em suposto erro

de direito

Dados do julgado:

STJ - Agravo em Recurso Especial n® 252.701/SP (2012/0234334-6)

Orgfo julgador: Segunda Turma

Julgamento: 24/04/2014

Publicagao: 05/05/2014

Desembargadores: Assusete Magalhaes (Relatora), Humberto Martins, Herman Benjamin, Og

Fernandes, Mauro Campbell Marques.

(I) Sintese objetiva do caso

A Fazenda Nacional interpds agravo regimental contra decisdo que negou seguimento
ao recurso especial interposto em face de acorddo do TRF3, que afastou a possibilidade de
revisdo do langamento de Imposto de Importacao.

O contribuinte havia declarado corretamente a classificagdo tarifaria das mercadorias
importadas, aceitas pelo Fisco no momento do desembarago aduaneiro. Posteriormente, a Uniao
tentou revisar o langamento sob o argumento de suposto erro de direito na classificacdo, com
base em laudo pericial posterior.

O STJ confirmou que ndo houve ma-fé ou erro do contribuinte no preenchimento da
declaracdo, e que a autoridade fiscal ndo poderia alterar o lancamento apos o prazo legal para
exigéncias e conferéncias, configurando tentativa de mudanga de critério juridico vedada pelo

art. 149 do CTN e jurisprudéncia consolidada.

(IT) Conduta adotada pelo Fisco

A Unido promoveu tentativa de revisdo do langamento do Imposto de Importagdo
baseado na interpretacdo de suposto erro de direito, apds ter aceitado integralmente a
classificagdo tarifaria indicada pelo contribuinte no momento do desembarago.

A Administra¢do nao apontou qualquer falsidade, omissao ou fraude na declaragcdo de

importa¢do, limitando-se a sustentar que a classificacdo estaria incorreta, com base em laudo
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pericial elaborado posteriormente. Tal conduta configurou tentativa de alterar um langamento
ja formalmente aceito, desconsiderando os limites legais de revisao previstos no CTN e o

principio da seguranca juridica do contribuinte.

(IIT) Reconhecimento judicial do erro

O STJ negou provimento ao agravo regimental e manteve o entendimento do TRF3,
destacando que a revisdo de langamento por suposto erro de direito, apds a conferéncia
aduaneira, constitui mudanca de critério juridico, ¢ vedada pelo art. 149 do CTN; que ndo houve
ma-fé do contribuinte nem irregularidade na declaracdo de importacdo, de modo que nio se
configuram hipéteses que autorizem a revisdo; que a alegacao de premissa erronea quanto a
natureza do desembaraco aduaneiro nao poderia ser conhecida em agravo regimental, por se
tratar de inovagdo recursal (Simula 182/STJ); e que Precedentes do STJ reforgam que o
contribuinte ndo pode ser surpreendido com reclassificagdo tarifaria apos a conferéncia e
aceitacao do langamento pelo Fisco.

Dessa forma, o Tribunal reconheceu que a conduta da Unido estava em desacordo com

os limites legais e jurisprudenciais, protegendo o contribuinte de cobranca indevida.

(IV) Classificacao do tipo de erro de arrecadacio

Trata-se de erro de arrecadagdo caracterizado pela tentativa de revisdo de langamento ja
consolidado, sem respaldo em hipotese legal prevista no art. 149 do CTN.

O Fisco buscou alterar a exigibilidade do tributo com base em interpretacdo equivocada
do direito, ap6s aceitar a declaracdo do contribuinte, o que configura falha na gestdo tributaria.

O precedente evidencia que a Administragao ndo pode reverter atos tributarios aceitos
quando ndo ha dolo, fraude ou simula¢do, reforcando a importancia da certeza juridica e do

respeito aos limites temporais e materiais da revisao fiscal.

4.5. Consequéncias dos erros cometidos na arrecadacio tributaria

A andlise dos julgados permite identificar, de forma empirica e sistematizada, a
recorréncia de erros relevantes na atuacdo arrecadatéria do Fisco nos trés niveis federativos
examinados - municipal, estadual e federal. Os julgados examinados ndo apenas evidenciam a

pratica reiterada de exigéncias tributarias ilegais, inexatas ou indevidas, como também revelam
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efeitos financeiros negativos concretos para o proprio Estado, que vao além da simples
frustracao da arrecadagao pretendida.

Os precedentes investigados demonstram que os erros de arrecadacdo ndo se limitam a
equivocos pontuais ou a controvérsias interpretativas legitimas, mas decorrem, em grande
medida, de falhas estruturais na gestdo da informag¢do fiscal, na observancia dos marcos
temporais legais, na incorreta identificacdo do sujeito passivo e na conducdo processual das
cobrangas tributarias. Tais falhas manifestam-se em diferentes modalidades, como lancamentos
baseados em dados desatualizados, inscrigdes indevidas de créditos quitados, revisdes de
langamentos fora das hipdteses legais, ajuizamento de execugdes fiscais contra sujeitos
inexistentes, desidia na condugao dos processos e utilizagdo de meios recursais manifestamente
inadequados.

Esses erros produzem efeito imediato de ndo arrecadacdo, na medida em que os créditos
tributarios sdo declarados nulos, extintos ou inexigiveis pelo Poder Judicidrio. Contudo, o
impacto financeiro para o Estado ndo se encerra na frustracdo da receita. Ao contrario, os
julgados revelam que a atuacdo arrecadatoria defeituosa frequentemente gera despesas
adicionais ao erario, agravando o prejuizo econdmico decorrente da mé gestao tributaria.

Um primeiro aspecto relevante refere-se ao custo das cobrancas indevidas. A
propositura e a manuten¢do de cobrangas administrativas, execugdes fiscais e a¢des judiciais
manifestamente ilegais demandam a mobilizagdo de servidores publicos, procuradores,
auditores fiscais, estruturas administrativas e recursos materiais do Estado. Em diversos casos
analisados, observa-se que o ente federativo insiste na cobranca ou na interposi¢ao de recursos
mesmo diante de entendimento jurisprudencial pacificado em sentido contrario a pretensao
arrecadatdria, o que evidencia nao apenas erro juridico, mas também ineficiéncia e desperdicio
de recursos publicos.

Além disso, a jurisprudéncia analisada demonstra que tais erros frequentemente
culminam na condenagdo do ente publico ao pagamento de honorarios advocaticios
sucumbenciais, nos termos da legislacao processual. Assim, o Estado, além de nao arrecadar o
tributo pretendido, ¢ compelido a arcar com despesas decorrentes de sua propria atuagao
ilegitima, transferindo recursos do orcamento publico para o custeio de litigios que poderiam
ter sido evitados mediante uma gestao tributaria mais diligente e tecnicamente adequada.

Em determinados casos, o prejuizo financeiro ¢ ainda mais expressivo, como se verifica
nas hipdteses de responsabilizagdo civil do Estado, com condenagdo ao pagamento de
indenizagdes por danos morais decorrentes de inscrigdes indevidas em divida ativa, CADIN ou

da imposi¢do de constrangimentos ilegitimos ao contribuinte. Nesses cendrios, a atuacao
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arrecadatéria defeituosa ndo apenas viola direitos fundamentais, como também gera obrigagdes
pecuniarias adicionais ao erario, invertendo completamente a logica da arrecadagdo: o Estado,
que buscava obter receita, passa a ser devedor em razao de sua propria falha administrativa.

Sob essa perspectiva, os erros de arrecadacdo identificados ndo representam apenas
violagdes isoladas a legalidade, mas configuram um problema estrutural que afeta
simultaneamente a eficacia da arrecadacdo, a racionalidade do gasto publico e a eficiéncia
administrativa, em afronta direta aos principios constitucionais da publicidade, da transparéncia
e da eficiéncia. A auséncia de sistematizacao, divulgacdo e controle das informagdes relativas
a esses erros - apesar de reiteradamente reconhecidos pelo Poder Judicidrio - impede que a
propria Administragdo identifique padrdes, corrija falhas estruturais e previna a repeticao de
condutas ilegitimas.

Dessa forma, o conjunto jurisprudencial analisado refor¢a que a indisponibilidade de
informagdes sobre erros cometidos na arrecadagao tributdria ndo apenas compromete o controle
social e institucional da atividade fiscal, mas contribui para a perpetuacdo de praticas
ineficientes e economicamente prejudiciais ao proprio Estado. Ao ocultar ou ndo sistematizar
esses dados, a Administragdo Fiscal deixa de aprender com seus proprios erros, reproduzindo
falhas que geram perda de arrecadagdo, aumento de despesas publicas e violagdo reiterada de

direitos dos contribuintes.
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5. ANALISE DA TRANSPARENCIA DA ADMINISTRACAO FISCAL FRENTE AOS
ERROS DE ARRECADACAO

Apresenta-se os resultados obtidos a partir das solicitagdes de informagdes dirigidas a
Administragdo Fiscal do Municipio de Belo Horizonte, do Estado de Minas Gerais e da Unido,
com o objetivo de analisar a transparéncia quanto aos erros cometidos no processo de
arrecadagdo tributaria. Foram solicitados relatérios, auditorias internas, estudos, pareceres e
outros documentos que registrassem falhas na arrecadacdo, bem como informacdes sobre seus
impactos financeiros e procedimentos de correcdo e prevengao.

A analise das respostas revela, de forma convergente entre os trés entes federativos, a
inexisténcia de registros sistematizados sobre erros arrecadatorios e de dados consolidados
sobre prejuizos financeiros decorrentes dessas falhas. No plano municipal, estadual e federal,
os Orgdos limitaram-se a descrever procedimentos ordinarios de fiscalizagdo, auditoria e
contencioso, sem disponibilizar informacdes objetivas sobre falhas administrativas. Em alguns
casos, foi necessario recorrer administrativamente para confirmar formalmente a auséncia de
dados.

Os dados indicam que a informagao sobre falhas arrecadatorias apresenta limitagdes em
sua disponibilidade institucional, sugerindo que o modelo de gestdo arrecadatoria nao
contempla plenamente mecanismos de monitoramento ou prevencao de erros. Essa situagdo
dificulta a avaliagdo da atuagcdo da Administracao Fiscal e restringe a possibilidade de controle
social, uma vez que as informagdes sobre falhas arrecadatorias ndo se encontram organizadas

de forma sistematica nos trés niveis federativos analisados.

5.1. Metodologia das solicitacées de informacao

Sao detalhados os resultados das solicitacdes de informagdes realizadas junto aos trés
niveis federativos - Municipio de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais e Unido - com o
objetivo de analisar a transparéncia da Administragcdo Fiscal quanto aos erros cometidos no
processo de arrecadacao tributaria. As solicitacdes de informagdo visaram compreender, de
forma institucional e ndo individualizada, se os orgdos tributarios possuem registros sobre
falhas na arrecadacdo e, caso existam, como essas falhas s3o identificadas, registradas,
corrigidas e comunicadas, além de avaliar os impactos financeiros decorrentes desses erros.

As solicitagdes foram protocoladas por meio de canais oficiais disponibilizados por cada

ente. No ambito municipal, pelo Portal de Servigos da Prefeitura de Belo Horizonte; no ambito
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estadual, pelo e-SIC (Sistema Eletronico de Servigo de Informagao ao Cidadao); e no ambito
federal, pelo portal Fala.BR.

O contetido das solicitagdes foi adaptado as particularidades de cada canal de
comunicagdo, considerando limites de caracteres e formatos especificos de preenchimento, com
o objetivo de obter informagdes sobre a sistematizagdo adotada pelos entes na identificagdo e
registro de falhas na arrecadagdo tributaria. Para tanto, foram requisitados relatérios, auditorias
internas, estudos, notas técnicas, pareceres ou quaisquer outros documentos que registrassem
erros ocorridos no processo de arrecadacao de tributos cometidos pelos proprios entes.

Além disso, foram pedidos documentos que registrassem os impactos financeiros e
or¢amentarios decorrentes desses erros, como dados ou documentos consolidados que
indicassem prejuizos, restituicdes indevidas, perdas de arrecadacdo ou outras repercussdes
econdmicas decorrentes dos erros identificados.

Por fim, foram solicitados que fossem apresentados os procedimentos, instru¢des ou
regulamentos utilizados para registro, corre¢do, comunicacdo e prevencdo de erros na
arrecadagdo, incluindo mecanismos de controle e prevencdo de falhas administrativas.

Ressalta-se que, em todas as solicitagdes, foi explicitamente informado o carater
institucional e académico dos pedidos, que ndo envolviam dados individualizados de
contribuintes, garantindo o respeito ao sigilo fiscal previsto no art. 198 do Codigo Tributario
Nacional. O objetivo central consistiu em obter informacdes de interesse publico sobre a gestao
tributdria e sobre a forma como os oOrgdos responsdveis lidam com seus proprios erros,
contribuindo para a andlise da eficiéncia, transparéncia e publicidade das praticas
arrecadatorias.

Além disso, conforme previsto na Lei n.° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao -
LAI), buscou-se assegurar que as respostas fornecessem ampla publicidade e clareza. Em razao
disso, em algumas situacdes, foi necessario interpor recurso diante da primeira resposta
recebida, procedimento que sera detalhado adiante.

As solicitacdes feitas foram estruturadas com base nos objetivos do estudo, visando
identificar falhas na arrecadacao tributaria e na gestdo das informacdes fiscais, abrangendo a
existéncia de registros formais de erros, procedimentos de correcdo, comunicagdo interna e
externa e disponibilizagdo publica; o nicleo das questdes incluiu a verificagdo de registros de
falhas, métodos de corre¢do adotados, formas de comunicagdo e acessibilidade das
informacgdes; as solicitacdes foram realizadas no periodo de novembro e dezembro de 2025,
registrando-se as datas de envio, respostas e eventual interposi¢ao de recursos, conforme

anexos; por fim, as respostas foram analisadas segundo critérios objetivos de clareza,
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acessibilidade e completude, considerando se as informacdes fornecidas permitiam
compreensdo completa, estavam disponiveis de forma acessivel e atendiam integralmente as

solicitagoes formuladas.

5.2. Analise das respostas as solicitacoes de informacao

As respostas obtidas a partir das solicitagdes de informacao protocoladas junto aos entes
federativos selecionados constituem o nucleo deste capitulo, permitindo avaliar, de forma
concreta, o grau de transparéncia da Administracao Fiscal quanto a existéncia, ao tratamento e
a divulgacdo de erros cometidos no processo de arrecadagao tributaria.

A analise ndo se limita a verificagdo formal do atendimento aos pedidos, mas busca
examinar o contetido informacional efetivamente disponibilizado, a clareza das respostas, a
existéncia ou ndo de registros institucionais sobre falhas arrecadatorias, em conformidade com
os principios da publicidade, da transparéncia e da eficiéncia administrativa e a luz do regime
juridico da Lei de Acesso a Informagao.

Para fins de estruturacdo, a andlise sera realizada separadamente em relagao a cada ente

federativo - Municipio de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais e Unido.

5.2.1. Resposta do Municipio de Belo Horizonte

A resposta apresentada pelo Municipio de Belo Horizonte informa, de maneira expressa,
que a Administragdo Fiscal municipal ndo dispde de relatorios ou documentos nos termos
solicitados, especialmente aqueles voltados ao registro sistematizado de falhas na arrecadagao
tributaria, erros administrativos e seus eventuais impactos financeiros ou orgamentarios. Tal
afirmagao ¢ reiterada ao longo da resposta, inclusive quando se esclarece que ndo existem
documentos institucionais com esse teor no dmbito do Fisco municipal.

Embora declare a inexisténcia dos relatdrios solicitados, o Municipio apresenta
explicagdes gerais acerca do funcionamento dos mecanismos internos de controle da atividade
fiscal. Nesse sentido, descreve procedimentos relacionados ao controle prévio e posterior da
atuacdo administrativa, mencionando a atuacdo de multiplos auditores, revisdes hierarquicas,
uso de sistemas informatizados para monitoramento de prazos e célculos automaticos, bem
como a possibilidade de revisao de oficio e instauracdo de contencioso administrativo. Essas

informacdes, contudo, sdo apresentadas de forma genérica, sem a indicagdo de registros
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documentais consolidados que permitam identificar, quantificar ou acompanhar erros de
arrecadacao.

No que se refere especificamente a existéncia de dados organizados sobre falhas
arrecadatorias, a resposta municipal afirma que os erros eventualmente identificados ocorrem
de forma esporadica, envolvem dados individualizados de contribuintes e, por essa razao,
estariam protegidos pelo sigilo fiscal. Ademais, esclarece-se que a eventual elaboracdo de
relatorios agregados exigiria um levantamento manual em processos e procedimentos
administrativos diversos, tratando-se de informacdo até entdo inexistente, cuja producao
demandaria esforco considerado desproporcional pela Administragdo.

O Municipio também informa ndo possuir protocolos ou normativos internos
especificos dedicados exclusivamente ao registro, corre¢do, comunicagao ou prevencao de erros
administrativos na arrecadagao tributaria. Segundo a resposta, tais questdes seriam tratadas de
forma difusa ao longo da legislagdo tributaria municipal e dos procedimentos ordinarios de
fiscalizacdo e contencioso, inexistindo dispositivos normativos voltados de modo especifico a
mitigacdo de erros.

Quanto ao impacto econdmico das eventuais falhas, a resposta limita-se a afirmar que a
ocorréncia de erros seria rara ¢ de baixa materialidade em relagdo ao volume de arrecadacao
municipal, ndo havendo, contudo, dados consolidados ou relatérios que demonstrem essa
afirmag¢dao de forma objetiva. Também ¢ esclarecido que, nos casos de erro material, a
Administragdo pode promover revisdes dentro do prazo decadencial, sem que isso, segundo o

Municipio, acarrete prejuizo financeiro relevante.

5.2.2. Resposta do Estado de Minas Gerais

A resposta inicialmente apresentada pela Subsecretaria da Receita Estadual de Minas
Gerais indicou que ndo ha rotinas administrativas especificas voltadas ao tratamento de falhas,
inconsisténcias ou erros administrativos na arrecadagdo tributaria, descrevendo, em linhas
gerais, o funcionamento das auditorias fiscais, os mecanismos de controle de qualidade e o
tramite do contencioso administrativo tributario. O contetido da resposta concentrou-se na
explicagdo do fluxo ordinario de fiscalizagdo e langamento do crédito tributario, sem, contudo,
informar de forma objetiva acerca da existéncia ou inexisténcia de relatorios, auditorias

internas, estudos, registros consolidados ou documentos institucionais que tratassem
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especificamente de erros cometidos pela propria Administragdo Fiscal no processo
arrecadatorio.

No que se refere aos impactos financeiros ou orgamentérios decorrentes de eventuais
falhas, a resposta inicial limitou-se a afirmar que o esclarecimento prestado no item anterior
seria suficiente para responder ao questionamento, sem apresentar dados consolidados,
documentos ou declaracao expressa de inexisténcia dessas informagdes. De igual modo, quanto
a existéncia de protocolos, normativos internos ou fluxos especificos relacionados ao registro,
correcdo, comunicacdo ou preven¢do de falhas administrativas, o 6rgdo citou normas gerais,
como o Cddigo Tributario Nacional e o Regulamento do Processo e dos Procedimentos
Tributdrios Administrativos (RPTA), sem indicar a existéncia de documentos internos
especificos ou declarar objetivamente sua inexisténcia.

Diante da auséncia de respostas objetivas quanto a existéncia ou inexisténcia das
informagdes solicitadas, foi interposto recurso administrativo, com o objetivo de obter
esclarecimento expresso sobre a disponibilidade dos documentos e dados requeridos. No
julgamento do recurso, a Secretaria de Estado de Fazenda declarou de forma direta que nao
dispde de documentos, relatdrios, estudos, auditorias internas ou registros relacionados a falhas,
erros ou inconsisténcias na arrecadagao tributaria, bem como nao possui dados consolidados ou
analises acerca de impactos financeiros ou orcamentdrios decorrentes dessas falhas.

No tocante aos protocolos ou normativos internos, a resposta em sede recursal
esclareceu que todas as rotinas administrativas relativas a arrecadacao tributaria encontram-se
estabelecidas no RPTA, inexistindo, além desse regulamento, outros manuais, instrugdes
normativas, fluxos internos ou documentos especificos voltados ao tratamento de falhas
administrativas. Também foi informado que nao se aplica a hipotese de fornecimento parcial
de informacdes em razdo de sigilo, uma vez que as informacdes solicitadas foram declaradas
inexistentes.

Assim, a resposta final do Estado de Minas Gerais, prestada ap6s a interposi¢do de
recurso administrativo, consolidou o entendimento de que nao ha, no ambito da Administragao
Fiscal estadual, registros sistematizados, dados consolidados ou documentos especificos que
tratem de erros de arrecadacdo tributdria e de seus impactos financeiros, limitando-se o ente a
descri¢dao dos procedimentos ordinarios de fiscalizagdo, controle de qualidade e contencioso

administrativo.
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5.2.3. Resposta da Uniao

A resposta inicialmente apresentada pela Unido limitou-se a indicar o acesso aos
relatorios anuais de auditoria interna da Receita Federal do Brasil, disponibilizados em pagina
institucional na internet. A decisdo foi registrada como “acesso concedido”, sob o fundamento
de que a informacao solicitada poderia ser encontrada em publicagdes ja existentes.

Todavia, a resposta inicial ndo informou de forma objetiva se a Administragdao Fiscal
Federal dispde ou ndo de relatdrios, registros, bases de dados ou documentos especificos que
tratem de erros cometidos pela propria Administragdo no processo de arrecadacdo tributaria,
tampouco esclareceu a existéncia de dados consolidados sobre os impactos financeiros
decorrentes dessas falhas. O contetido indicado refere-se a auditorias internas com enfoque
geral nos processos de trabalho e na aderéncia a normas e procedimentos, sem mengao expressa
a identificacdo sistematizada de erros arrecadatorios ou a mensuragdo de prejuizos financeiros
ao Estado.

Diante da inadequacdo da resposta ao objeto da solicitagdo, foi interposto recurso
administrativo, com a finalidade de obter esclarecimento expresso acerca da existéncia ou
inexisténcia das informagdes requeridas. No julgamento do recurso, a Assessoria Técnica da
Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil informou que nao possui informagdes na forma
solicitada, esclarecendo que os relatorios de auditoria interna ndo realizam levantamentos
especificos sobre erros administrativos ou operacionais na arrecadagdo tributaria, nem
produzem dados consolidados sobre impactos financeiros decorrentes dessas falhas.

A resposta em sede recursal também registrou que eventual atendimento ao pedido
demandaria a realizagdo de auditoria complexa, envolvendo levantamento amplo de
informacdes, motivo pelo qual a Administragdo optou, na resposta inicial, por indicar relatorios
j& existentes, a partir dos quais o solicitante poderia formular pedidos mais especificos.
Ressaltou-se, ainda, que as auditorias internas analisam processos € amostras sob a Otica da
conformidade procedimental, ndo se destinando a produgdo de registros sistematizados sobre
erros arrecadatorios nos termos solicitados.

Assim, ao final da tramitacdo administrativa, a Unido Federal esclareceu que ndo dispoe
de relatérios, dados consolidados ou documentos especificos voltados a identificacio
institucional de erros cometidos pela Administragdo Fiscal Federal na arrecadacdo de tributos,
nem de andlises estruturadas acerca dos impactos financeiros decorrentes dessas falhas,
limitando-se a indicar a existéncia de relatorios gerais de auditoria interna que ndo atendem

diretamente ao conteudo do pedido formulado.
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De forma complementar, a solicitagdo de informagdes foi direcionada a Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional, oportunidade em que se reconheceu expressamente que as falhas
de arrecada¢do sdo objeto de controle interno da Administracdo e acompanhadas pela
Procuradoria, especialmente apds a criagdo, em 2025, da Adjuntoria de Governanga
(PGAGOV). Contudo, consignou-se que tais informagdes ainda ndo se encontram estruturadas

e centralizadas em sistemas aptos a permitir sua extragao com o grau de detalhamento requerido.

5.3. Da intransparéncia e indisponibilidade da informacao

A andlise conjunta das respostas fornecidas pelo Municipio de Belo Horizonte, pelo
Estado de Minas Gerais e pela Unido revela um dado comum e estrutural: a inexisténcia de
registros institucionais sistematizados acerca dos erros cometidos pela propria Administracao
Fiscal no processo de arrecadacdo, bem como a auséncia de dados consolidados sobre os
impactos financeiros decorrentes dessas falhas.

Embora cada ente tenha apresentado justificativas, todas as respostas convergem para o
mesmo resultado pratico: ndo ha relatorios, estudos, auditorias especificas, bases de dados,
indicadores ou documentos voltados ao acompanhamento, mensuragdo e transparéncia dos
erros arrecadatorios. Essa constatacdo assume especial relevancia quando confrontada com a
centralidade da arrecadagdo tributaria para o financiamento das politicas publicas e para a
propria legitimidade da atuacao fiscal do Estado.

No ambito municipal, a resposta fornecida reconhece, de forma expressa, a inexisténcia
de relatorios, documentos ou normativos especificos que tratem de falhas na arrecadacao
tributaria. Embora o Municipio descreva extensamente os mecanismos ordinarios de
fiscalizacao, revisdo de oficio, contencioso administrativo e controle de qualidade, ndo ha
qualquer evidéncia de que os erros eventualmente identificados sejam registrados,
categorizados ou acompanhados de forma institucional.

A Administracdo municipal sustenta que os erros seriam raros, de baixa materialidade e
tratados de forma casuistica, argumento que, por si sO, revela uma opgao administrativa clara:
a auséncia deliberada de monitoramento estruturado das proprias falhas. Tal postura impede
ndo apenas o controle social, mas também a avaliagdo objetiva da eficiéncia arrecadatoria, ja
que a afirmagdo de irrelevancia material ndo ¢ acompanhada de dados que a comprovem.

Além disso, ao alegar que a producao de relatorios exigiria esforgo desproporcional e

deslocamento de recursos humanos, o Municipio acaba por reconhecer que a informagao
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solicitada simplesmente nao ¢ produzida, refor¢ando a ideia de que os erros arrecadatorios nao
integram o campo de preocupacao sistematica da gestao fiscal municipal.

No caso do Estado de Minas Gerais, a postura inicial da Administracdo Fiscal foi
marcada por respostas genéricas e evasivas, centradas na descricdo do fluxo ordinario de
auditoria fiscal, sem declarar objetivamente a existéncia ou inexisténcia dos documentos
solicitados. Tal circunstancia exigiu a interposi¢ao de recurso administrativo para que a
informacgao fosse finalmente esclarecida.

Somente em sede recursal o Estado declarou expressamente que ndo dispde de
documentos, relatorios, dados consolidados ou registros institucionais relacionados a falhas na
arrecadacdo tributaria, tampouco de analises sobre impactos financeiros decorrentes desses
erros. Também restou claro que ndo existem protocolos, manuais ou normativos internos
especificos voltados ao registro, correcao ou preven¢do de falhas administrativas, limitando-se
a atuacdo fiscal as normas gerais do CTN e do RPTA.

Esse percurso administrativo evidencia que a inexisténcia da informagdo nao foi
inicialmente apresentada de forma transparente, sendo necessario provocar a Administragao
para que admitisse formalmente a auséncia de dados. O resultado final, contudo, confirma a
inexisténcia de qualquer politica institucional de acompanhamento dos erros arrecadatdrios no
ambito estadual.

No plano federal, a resposta inicial da Receita Federal do Brasil consistiu na mera
indicacdo de relatorios anuais de auditoria interna, com a classificacdo do pedido como “acesso
concedido”. No entanto, tais relatorios, conforme posteriormente reconhecido pela propria
Administragdo em sede recursal, ndo contém levantamentos especificos sobre erros cometidos
pela Administracao Fiscal na arrecadagao, nem dados sobre prejuizos financeiros decorrentes
dessas falhas.

A andlise do recurso deixou claro que a Receita Federal ndo possui informagdes na
forma solicitada, e que eventual atendimento ao pedido demandaria a realizagao de auditoria
complexa, ainda inexistente. Assim como nos demais entes, as auditorias existentes
concentram-se na conformidade procedimental e na aderéncia a normas, nao se destinando a
identificacdo sistematica dos erros arrecadatdrios nem a mensuragdo de seus impactos
econdmicos.

Ademais, a resposta encaminhada pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
evidencia que, embora a Administragdo reconhega a existéncia e o acompanhamento interno
das falhas de arrecadag¢do - inclusive com a recente criagdo de instancia especifica de

governanga -, as informagdes correspondentes ainda ndo se encontram estruturadas e
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centralizadas, de modo que os sistemas atualmente disponiveis ndo permitem a extragdo dos
dados solicitados.

O caso da Unido ¢ particularmente relevante, dado o grau de sofisticagdo tecnoldgica e
institucional da Administracdo Fiscal Federal, o que torna ainda mais significativa a constatacao
de que nem mesmo nesse nivel ha producao de informagdes estruturadas sobre os proprios
equivocos arrecadatorios.

A partir da analise critica das respostas, verifica-se que o problema identificado nao
pode ser qualificado, em sentido estrito, como mera intransparéncia. Isso porque a
intransparéncia pressupde a existéncia da informacdo, ainda que ocultada, negada ou
indevidamente restringida. No caso analisado, o que se constatou foi algo mais profundo: a
indisponibilidade institucional da informagao.

Os trés entes federativos afirmaram, de forma convergente, que ndo produzem, nio
organizam e ndo sistematizam informagdes sobre erros cometidos pela propria Administragao
Fiscal no processo de arrecadagdo, tampouco acompanham, de maneira estruturada, os impactos
financeiros decorrentes dessas falhas.

Essa indisponibilidade revela um modelo de gestdo arrecadatdria que naturaliza a
existéncia de erros sem converté-los em objeto de andlise institucional, limitando seu
reconhecimento aos casos em que sdo provocados por impugnagdes administrativas ou
demandas judiciais - exatamente como demonstrado no capitulo 4. Assim, os erros existem, sao
reconhecidos a posteriori e individualmente, mas ndo sdo tratados como fendomeno
administrativo relevante passivel de monitoramento, prevencao e transparéncia.

A analise dos dados obtidos nos trés niveis federativos evidencia que a Administragdo
Fiscal apresenta lacunas significativas em relagdo a transparéncia, na medida em que os
registros de erros arrecadatorios sdo inexistentes; limitagdes institucionais também
comprometem a eficiéncia, pois a auséncia de monitoramento sistematico e de processos
estruturados dificulta a corre¢do tempestiva das falhas e a utilizagdo dessas informagdes para
aprimoramento da gestdo; por fim, verifica-se impacto sobre a publicidade, ja que ndo ha
divulgagdo das informacdes, reduzindo a possibilidade de controle social e de accountability, e
revelando que, na pratica, os principios constitucionais permanecem parcialmente
desarticulados no contexto da arrecadagao tributaria.

Dessa forma, o conjunto das respostas analisadas confirma a tese central: a
Administragdo Fiscal brasileira, nos trés niveis federativos analisados, ndo assegura
transparéncia sobre os proprios erros arrecadatorios porque tais informagdes sequer existem de

forma organizada, o que compromete a avaliacdo da eficiéncia administrativa e a concretizagao
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dos principios da publicidade e da transparéncia na gestao fiscal, além de violar a Lei de Acesso

a Informacao.
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CONCLUSAO

Ao encerrar a investigagao proposta sobre a (in)transparéncia das falhas cometidas pela
Administragdo Fiscal em sua atividade arrecadatoria, evidencia-se panorama complexo de
responsabilidades institucionais e de desafios na efetivagdo dos principios da publicidade, da
transparéncia e da eficiéncia. Parte-se de uma problematica central, a de compreender se os
orgdos tributarios possuem registros sobre erros de arrecadagdo, como tais falhas sao
identificadas, registradas, corrigidas e comunicadas, ¢ quais sdo os impactos financeiros
decorrentes desses equivocos.

O percurso investigativo percorreu os trés niveis federativos - Municipio de Belo
Horizonte, Estado de Minas Gerais ¢ Unido - a partir de solicitacdes de informagdes e analise
documental, complementado por estudo da jurisprudéncia pertinente. Essa abordagem permitiu
mapear ndo apenas a existéncia de registros formais, mas também o grau de acessibilidade,
clareza e completude das informagdes disponibilizadas, evidenciando a consonancia ou
dissocia¢do das praticas administrativas com os principios constitucionais da publicidade, da
transparéncia e da eficiéncia, bem como o respeito a Lei de Acesso a Informacao.

A andlise evidencia que a Administracdo Fiscal, embora regida por normas de
publicidade e acesso a informag¢do, enfrenta limitacdes operacionais e institucionais que
impactam a visibilidade dos erros cometidos.

Respondendo diretamente a questdo central, conclui-se que a Administragdo Fiscal
ainda apresenta lacunas significativas no registro e na divulgacdo de seus erros arrecadatorios,
revelando que ha opacidade em relacdo a essa questdo. Os dados analisados indicam que, nos
trés niveis federativos investigados, a Administracdo Fiscal apresenta limitagcdes na
transparéncia, evidenciadas pela incompletude, dispersao e dificuldade de acesso as
informacgdes sobre erros arrecadatorios; verificam-se também restri¢des a eficiéncia, uma vez
que a auséncia de registros sistematicos dificulta a utilizacdo desses dados para monitoramento
ou correcdo; por fim, observa-se impacto sobre a publicidade, ja que ndo ha divulgacdo das
informacdes, reduzindo a possibilidade de acompanhamento externo e de controle social.

Em sintese, fica evidente que ha no sistema tributario vigente grande desafio estrutural,
o de transformar formalidades legais em praticas efetivas de prestacdo de contas, de modo que
0 registro, a corre¢do e a comunicagdo de erros arrecadatorios deixem de ser apenas exigéncia
normativa para se converterem em pilares de uma gestdo tributdria ética, eficiente e

transparente.
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ANEXO A

R f Meu Painel [

Pedido de Acesso a Informacgdo -
Lei de Acesso a Informacgéao (LAI) -
31.00876677/2025-92

o Em andamenta

° Encerrado
Demanda atendida

Pratammio:
21.008766T72025-92

Data da Abertura:
08A 172035 2207

Dat da Oitma Atualzacio:
28/11/72025 21:00

Foams;
Encerrado

Shiuacio Afusk
Demanda atendida

Canal de Capriagin:
Portal

Cddlgo de Acesso:
ZTGVN]

Formulario
Demanda serd realizada #m nome de pessoa [uridica?
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Descreva aqul o seu pedido de forma dara e predsa

Com fundamento na art. 5°, Inclsa X00411, da Consdeulcdo
Federal, e na Lel n® 12.527/2071 [Lel de Acesso &
Informacaa), venho respeltosamente solldtar, no ambito da
Administragio Tributdrla Municipal, Informagies e dados
referentes a amros ocomidos no processo de armrecadagio
tributdra, cometidos pela prdpria Administracgo Tributdra,
8 as consequéndas financelras dasses emos.

0 objetivo deste pedido é compreender, de forma
Insttucianal e n3o Indhiduallizada, come a prépria
Administragdo 'dentifica, reglstra e trata eventuals armos de
arrecadaczo de tributos, bem como avallar o Impacto
econdimico dessas falhas, espadalmente o que tange a
prejufzos financelras,

Para tanto, solldto, de forma espediica e objetlva, as
seguintes InformagBes:

- Relatdrios, auditorias [ntermas, estudos, frotas técnicas ou
pareceres produzidoes por este drgdo ou por suas unldades
vinculadas que tratem de falhas, adminlstrativas ou n3o,
&Imos slstemicos, Inconsisténdas ou equivocos operaclonals
verificades na armecadacio de tributos, como por exemplo
&Tos de langamento, cilaulo, cobranga, Inscricéo em divida
atha, nulldade da {DA, atc.,

- Relatdrios ou documentos que Indiquem os Impactos
financelras ou orcamentarios decormentes desses erras,
Inclulinde eventuals esimativas de prejulzo ou de reducso de
arrecadacio assocladas a essas Talhas, sejam operacionals,
de sksterna ou de Interpretacsio normativa pela
Administragio, denire ouTas.

- Protocolas ou normathvos Internas que tratem da reglsiro,
corregBa, comunicagko e prevencio de erros adminlstrativos
na arecadacio tibutaria, case existam.

Ressalte que o pedide nio se refere 8 dados Indiidualizedos
de contribulntes nem sollcTta acesso a Informaghes yue
possam vialar o sigllo flscal previsto ra art. 198 do Cédigo
Tributirio Nacksnal. O Interesse & Insttuckonal e académico,
valtado & compreensSo de coma a Administragio Tributirla
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Munidpal trata seus priprics efmos na processo de
amecadacio e quals os efeltes desses equivocos sobre a
afidénda arrecadatiria e a gestdo fiscal,

0 tratamento dessas Informaces & relevanta para fins de
pesqulsa clentffica, espedficamente no contexto de um
trabalho de conclusio de cursa em Direlco Tributarie, aulo
tema envolve a (njdisponibiidade de Informagtes sabre
armos cometidos na arrecadacdo tribucdria.

Drestaca alnda que, canforme o art. 3° da Lel n® 12.527/2011,
& dever da AdministragSo Publica promover a gestio
transparente da Informagao, garantindo amplo acesso
agueles dados de Interesse coletfvo ou geral, observados os
preceitos de publicidade, clareza e objetividade, O presente
pedido se [nsere exatameante nesse CoNtexto, buscando
Informagles de Interesse pablico e de natureza Instituconal,
llo conhedmento contribul para ¢ aprimoramento da
gestsa pdblica.

Mos termos do art. 11 da referida Lel, solldto que, caso as
Informacdes estajam disponivels em relatdrios plblicos,
sistemas de acess0 aberto ou bases de dados mantidas por
este 6rgho, sefam Indicedos os links eletrdnicos ou farmas
de obtengio direta desses dados, em observanda a0
principlo da eficénda adminlistratha e & economiddade do
procedimente.

Caso os Tnformagles estelam organizadas de manelra
descentrallzada, sollicio que sejlam prestadas Indicagbes
predsas sobre as unldades ou departamentos compedentes
para tratd-as, a fim de permidr eventual direclonanmenmto
complementar do pedide.

Par fim, ressalto que o pedida nfo tern cardter fiscallzatério
ou cwreckonal, mas clentifico & Insttuclonal, tefvdo em wista
a Interesse acraddmico na andllse da trarsparénda da
Adminlstragio Tributirla Municipal quanto aos préprios
wTos cometidos no processo arrecadatéilo & s
repercussies econdmicas deles decormentes.

Atendosamente, .
Bruna dos Santos Ferraz



Estudante de Direlto - Universidade Federal de Quro Preto

(UFOP).

ANEXDS

vazio

Pedidn relacionado 3 COVID-157

Paor reara. todos oz pedidos de LA =30 slellosns & niln

Histérico

o g

3

Prefeitura de Balo Hortzonte 28 de nov.
de 2025, 21:00

Orgio/Unidade: DITR -
Fase: Encerrado
Shuacio: Demanda atendida

Prefeltura de Belo Horlzomte 28 de nav.
da 2075, 21:00

A sua solichagic do servigo fol encerrada
pela PBH. Em uma escala de 0 a 10,
manifeste, por favor, o seu grau de
satisfacdo em relagdo a exsa execugdo.
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Prafeltura da Balo Horlzents 1B da nov.
dm 2025, 15:15

Grgso/Unidade; DITR -

Fase; Em andamento

Shuacho; Aguardandc resposta do
solictante

Informacao; Case desele recorrer do sey
pedido, dique ababie no botio ATENDER,

Resposta; CONTROLADDRIA-GERAL DO
MUNICIPIO

SUBCDNTROLADORIA DE
TRANSPARENCIA E PREVENCAD DA,

CCRRUPCAC

Prezacio Sr{a) BRUNA DOS SANTOS
FERRAZ,

Ref,; 31.00876677/2025-92,

De acordo com a Secretaria Municipal de
Fazenda - SMFA, conforme manlfestacdo
da Gerincla de Normas e Orientagbes
Tributirias - GENOT/SUREM, Informamas
ndo dispor de relatSdos ou datumentos
nos termos sallchados,

De plano, Indicamos o link para consula
a legislacdo tributdria municipal e
consultas formals

https/fazenda.pbh.gov.br/legislacan/

Indkcamos também o acesso a0 Portal de
Dados Abertos (PDA) da Prefeltura de
Belo Horlzonts, que contém diversas
relatdrios e dados relathvos & arrecadacio
munidpal: htps//dados.pbh.gov.br/

Apesar de n3o termos os relatdrios com
as Informaces salicitadas, esclarecemos
alguns pantos sobre a demanda.
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Sobre a forma como a prépria
Administracdo Identifica, reglstra e trata
eventuals ermos de armacadacdo de
tributas, cumpre esdarecer que o
controle de qualidade dos trabalhas de
auditoria comega no préprio processa de
fiscallzagdo, que, e grande parte dos
casas @, notadamente, naqueles de malor
relevancla e Impacto, enmvolve mals de um
auditor, existindo dupla conferénda efou
revisao por parte de assessor @ gerenta,
antes da conclusdo e notficagdo ao
sujelto passivo.

Além disso, os sistemas Informatizados
est30 eM constants processo da evolucdo
e moniteram diversos prazos, eventuals
pendiéndas e Inconsisténclas, de forma
automatica, alertando os
usudriosfsenvidores antes gue ocorma a
perda de prazo au que se concrettze
qualquer prejutzo para Fisoo au
contribuintes, Note-se que os cilculos de
valor de Imposto e acrésdmoes legals, na
malor parte dos cases, ocorrem de forma
autométca pelo sistema, a firm de evitar
erras humanos,

Para al&rn desse controle prévio, existe o
controle pasterior, que pode oCofTer &m
revisio de ofide, quando o préprio Flsco
Ideritifica algura falha no sau trabalhe,
ol ser provecade via reclamagho
administrativa ou pedide de restitulgbo.
Esses, quando n&o acatados pela unldade
gestora de trTbute, obidgam o auditor a
remet&-los para a apreclacSo de Instincla
superior, Instaurands o contenclose
adminlstrativo.

O cantercioso administrative, em Belo
Horfzonts (MG), acarme no Amblta do
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Conselho Adminlsirative de Recursas
Tributdrias (CART-BH). que & composto
por duas Instdndas: a Junta de
Julgamento Tributario {1* Instancla,
coMmposta por auditores exclushamente
lotados na fungho de Julgadores) @ o
Conselho de Recursos Tibutdrics (2
Instdncla, que & composta por uma
estrutura paritdria de representantes da
Secretaria Munidpal de Fazenda e dos
contribuintes). Em que pese se tratar de
autotutela da administragdo scbre a5
préprios atos, nem todas as dedsbes
contrdrlas a Fazenda decorrem de amo
do Asco, sendo, em multas casos,
divergencla de entendimento juridico
50bre a caso.

Além do contendoso adminisrativo,
exdste também 0 contrale Judidal, E, da
mesma Tforma, embora a Jurisprudéncia
Influende na evolugdo das trabalhos
fTscals, ndo serla adequado classiicar
corma erre do Flsco a dedsda judidal
contrirla, visto que, em diversos casos,
ndo se trata propriamente de erro, mas
de Interpretacio diversa sobre a
leglslagha e a aplicaghio &0 caso conTeto.
Além disso, as Jurlsprudénclas
adrninistrativa e Judical sofrem
alteragBes ao longo do termpo e, Casos
gue antes aram deddidos de forma
desfavorivel, podam passar a ser
deddidos de forma favoravel & Fazenda, o
que, por vezes, decorte da persisténda
do Asco na tese que outrora poderia ser
Inadvertidamente dassiicada como
eguivorada.

Cumpre Informar que exttem também
Iniclativas que, alnda que Indiretamente,
minimizam a risco de erros, como &
criatio do Comité de Integridade, qua
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visa Identificar e sanar fraglliidades, a fim
da minimizar riscos de Integridade &
operadonals.

Sobre o questionamento relatvo ao
Impacta econdmloo dessas eventuals
falhas, espedalmente no que tange acs
prejulzos financelros, cabe esdarecer
que, além de a ocorrdncla da &mo sar
alpo relativamenta raro e de baba
materialidade frente ao valor de
arrecadagdo do Municlplo, 0 Asco pode
promover a revisao ou constitulgdo de
langamentos nos casos de erro material,
respeltando o prazo decadenclal, ndo
acamretando nesses tasos, em prajulzo
financeliro,

Sobre ¢ pedida de relatérios que tratem
da falhas, administrativas oU ndo, &Tos
sistémicos, Inconsisténdas ou equivocos
operadenals e de relatdrios que
Indigquem os Impactes financelres ou
orcamentérios decorrentes desses erras,
esclarecemas que, como dito
anterformente, o Fisco ndo dispde de
documentas com este taar. 05 casos da
efros Identificados esporadicamente
envolvem dados de contribulntes, gue
ndo podern ser compartTihados em razSo
do siglo fiscal, como J§ bem observado
pela prapria requererte. |ndo além,
resme que nSo fosse a questio do
recessdrio siglho flscal, a geragho de um
relatdrio com estes erros eventuals
erwohsaria um dispendloso trabalho de
levantamento em todos os
processos/procedimentos para
IdentficacSo dos casos e a geracio de um
relatério até entlo Inexdstente, exigindo
esforgo desproporclonal e deslocarnents
de mio-de-abra de outros projetos e
trabaltvas para atendimento 8 esta
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demanda, Note-se que, nessas situagbes,
a relacdo custo-heneficka mostra-se
desfavoravel, comprometendo a
eficdéncla da adogdo desse procedimento
pela Administraglo,

Sobre ¢ pedido de protocolos cu
normativos Intemos que tratem do
registro, corracdo, comunicagdo &
prevencio de ermos sdministrativas na
arrecadagda tributiria, n3a temos no
dmbito do Asco Munldpal uma
normatizaczo espediica para tratar de
&{T0S, O quR 5e dd de forma conjunta ao
longa de toda a legislacdo ributaria. A
leglslaglo disciplina os procedimentos
Intermnos, a autotutela e também
regulamenta a estrutura do contendoso
administrativo, isando preclpuamente a
qualidade e o controle do trabalho.
Apasar disso, ndo exdstem dispositivos
dedicadas exchshvaments a tratar da
mittigagaa de erras. A legislagio vigente
pode ser consultada no Didrio Oficlal do
Municiplo e no enderego eletrénlco dtado
anteriormenta,

Enfim, o controle de qualldade na
Auditoria Tributdria deste Munidpio se dd
durante o processo, com awbdllo de
cohtrodes automaticos e via conferéncla
cruzada, e apis o processo, por melo de
revisbo de ofide efou contencloso
adminlstrative, Relteramos que a
ocorrénda de eventuals erros nio é
materialmente relevante a ponto de
Justficar normatizacho propria e geracsa
de relatdrios e estudos, sendo sufldents
o tratamento casulstico e locallzado.

Reaflrmamos o nosso campromisse com
a transpar@ncla  nossa disponibliidade
para compartihamento dos relatsrios
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exfstentes & dos dados ndo protegklos
por siglo fiscal,

Permanecemos 4 disposicao para outros
esclarecimentos necessdrios.

No caso de Indeferimento de acesso a
Informagdo, podera ser nterposto
recurso na skstemna no prazo de 10 {dez)
dlas, conforme disposto no art’ge 13 e
semiintes do Decreto n® 14.906/2012.
Para tal, acessar
httpsz//prefeitura.pbh.gov.briel-de-
acesso-a-Informacao e dicar em "reglstrar
recurso

Aude-nos a aprimorar o atendimento da
Prefeltura de Belo Horlzonte &s
demandas da Lel de Acessa & Informagso.

Basta dicar no link abalxo & responder a
pesqulsa de satisfacio. ftempo estimado:
01 minuta)

Sua participagho & multe Importante para
aPBH.

hitpst//forms.gle/3qUdoQ72vDahJHOH7

Obrigads por entrar em contate com a
Prefeltura de Belo Hortzonte.

Atendosamente, .
Subcontroladoria de Transpargnela e



Prafeltura da Balo Horlzents 1B da nov.
dm 2025, 15:00

Grgso/Unidade; DITR -
Fase; Em andamento
Shuacho; Em andllse

Informacio; Data [Imite para recurso;
281172025 23,59.59

BRUNA DOS SANTOS FERRAE 5 de nov. de
2025, 2207

Caso deseje desistir do seu pedido, clique
abaixo no botSo ATENDER

Prafeitura de Balo Horlzontes 9 de nov,
da 2025, 2207

Orgin/Unidade; DITR -

Fase; Nowo
]

Situagao; Novo

Informacao: Data prevista para resposta;
Q1M2AR025 23:50:50

BF
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Dados do Pedido

Protocolo

Solicitante

Data de Abertura

Orrgdo Superior Destinatario
Orgdo Vinculado Destinatario
Prazo de Atendimento

SituagSo

Status da SituagSo

Forma de Recebimento da Resposta
Detalhaments

Dados da Resposta

Data de Resposta
Tipo de Resposta
Classificagao do Tipo de Resposia

ANEXO B

011800001 84202547

Bruna dos Santos Feraz

DR 152025 21:48

Secretaria de Estado de Fazenda - SEF

01122025

Respondido

Informagio Inexistente (Informagdo(fes) solicitadals) inexistente(s))
Pelo sistemna (com avisos por email)

Caom fundamento no art. 5°, inciso 2201, da Constituigio Federal, & na
Lei n* 12.527/2011 {Lei de Acesso & Informagsc), solicito, no Smbito da
Administragdo Tributaria Estadual de Minas Gerais, informagdes sobre
ermos cometidos pela propria AdministragSo no processo de arrecadacio
tributaria e os impactos financeiros decomentes dessas falhas.

0 pedido tem carater institucional e académico, visando compreender
como a Aﬂ'ninistragin Tributaria identifica, registra e comige eventuais
ermos de amecadagdo de fributos, bem como avaliar as repercussdes
economicas desses equivocos para o Estado, especialmente no que se
refere a prejuizos financeiros, restituigies indevidas ou perdas de
amecadacdo.

Solicito, de forma especifica:

- Relatarios, auditorias intemas, estudos ou pareceres que tratem de
falhas, inconsisténcias ou emos administrativos ou no e sistémicos na
armecadagdo tributaria (como emos de langamento, calculo, cobranga,
inscrigho em divida ativa, nulidade da CDA, etc);

- Documentos ou dados consolidados que indiquem impactos financeiros
ol un;.ament.ﬁriusdem‘rerl:ﬁ- desses smos;

- Protocolos ou normativos intemos relativos ao registro, cormegSo,
comunicagdo e prevengie de falhas administrativas.

Ressalto que nio se trata de solicitagio de dados individualizados de

contribuintes, de medo que ndo ha viclagdo a0 sigilo fiscal previsto no art.

188 do CTH. O interesse & plblico e centifico, voltado & analise da
transparéncia e eficiéncia da arecadagio tributaria.

Mos termaos dos arts. 3% e 11 da LA, solicito, a indicacdo de links, bases
plblicas ou sistemas de acesso aberto onde as informagbes estejam

disponiveis, observando-se os principios da publicidade, clareza e

O pedido tem finalidade cientifica e institucional, inserndo-se em
pesquisa académica no Smbito do Direito Tributario, sobre a
(in)disponibilidade de informagbes a respeito dos emos da Administragio
na amrecadagio tributaria.

01/12r2025 14:41
Informago Inexistente
Informagio{es) solicitada(s) inexistente(s)

79



Resposta
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Prezada cidada,
Abaixo, respostas aos seus questichamentos:

1. Relatérioz, auditorias internas, estudos ou pareceres que frafem de
falhas, inconsizténcias ou emos administrativos ou ndo e sistémicos na
arrecadacdo tribufaria (como erros de langamento, calculo, cobrangs,
inscrigho em divida ativa, nulidade da CDA, efg);

Resposta:

M&o ha nas rotinas administrativas na Subsecretaria da Receita Estadual
- SRE voltadas Bnt'slamenbde"fa!ﬁas, inconsizténcias ou eroz
administrativos ou ndo e sistémicos na amecadagao inbutaria”. Tendo
em vista que as auditorias fiscais sdo realizadas por meio de diversos
roteiros de fiscalizagdo, que abrangem o universo das atividades
econdmicas que atuam sob a competéncia tributaria do Estado de Minas
Gerais, bem como que toda a base de dados dos confribuintes agui
inscritos, aliada a inteligéncia analitica que & frequentemente ajustada e
atualizada. Entendemos que as “falhas” eventualmente existentes sio
tratadas no contexto do processo de apontamento e identificagdo de
anomalias dos dados tanto pelos sistemas de informatica, quanio pela
auditoria fiscal, que 56 lavra os Autos de InfragSo apos analise profunda
dos dados apurados.

Essas auditorias, resumidamente, sio destinadas a apurar discrepancias
enconfradas entre a amecadagio efefiva e a anecadal;.an potencial
daquele contribuinte atuando em uma atividade economica.

Concluidas essas auditorias, sendo identificadas imegularidades que
deram origem & citada discrepincia entre amecadagio efetiva e
potencial, sera feito o langamento de oficio do crédito tributario, que &
submetido ao controle de qualidade (CQ) na coordenagio fiscal, antes
da intimagéo ao contribuinte.

Assim sendo, o trabalhe de auditoria fiscal inclui a avaliagdo prévia,
concomitants e postericrmente & lavratura do Auto de Infragio.
Superadas tais etapas, abre-se o contencioso administrative com a
intimagdo do contribuinte que podera trazer aos autos do Processo
Tributario Administrativo, suas observagies e comprovaghes.

2. Documenfos ou dados consolidados gue indiguem impactos
financeiroz ou orgamentinios decommentes desses ermos”

Resposta:

Entendemos que a resposta ao gquestionamento 1 responde a esse
questicnamento.

3 Pdmhswnmmmmmmgmﬁq comegao,
comunicagso e prevengso de falhas administrativas.

Resposta:

Conforme estatui a Lei Federal 517286 (Codigo Tributaric Nacional)
Titulo Ill, bem come o Capitulo VIl do Decreto n® 44 747/2008 —
Regulamento do Processo e dos Procedimentos Tributanios
Administrativos (RPTA) e suas ah.ldlza‘gaﬁei “compete 3 autoridade
administrativa constituir o crédito tributario, assim entendido o
procedimento administrativo tendente a verificar a ocoméncia do fato
gerador da obrigagio comespondente, determinar a matéria tributavel,
calcular o montante do tibuto devido, identificar o sujeito passivo &,
sendo caso, propor a aplicago da penalidade cabivel’. Assim sendo, o
trabalho fiscal envolve analise detida de todos as fases citadas no
regramento legal, utilizando ferramentas de analise de dados e a
conferéncia dos resultados obtidos. Além disso, como salientado na
resposta ao item 1, fodo o trabalho & revisado pela equipe do Conftrole
de Qualidade Edep-us durante o contencioso administrativo, atuando
tante na prevengio quanto na comegdo.
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Responsavel pela Resposta Subsecretaria da Receita Estadual
Destinatario do Recursa de Primeira  Gabinete Secretaria de Estado de Fazenda
Insténcia:

Prazo Limite para Recurso 111252025

Classificagao do Pedido

Categoria do Pedido Economia e Finangas

Subcategorna do Pedido Administragio financeira

Mimero de Perguntas 3

Historico do Pedido

Data do evento Descrigao do evento Responsavel

DB/ 172025 21:46

DM 22025 14:41

10M2/2025 0806
2222025 11:37

Pedido Registrado para para o Org3o Secretaria SOLICITANTE
de Estado de Fazenda - SEF

Pedido Respondido Secretaria de Estado de Fazenda -
SEF

Recurso de 1a. instancia registrado SOLICITANTE

Recurso de 1a. instancia respondido Secretaria de Estado de Fazenda -
SEF

Dados do Recurso de 12 Instincia

Org3o Superior Destinatirio Secretaria de Estado de Fazenda - SEF
Orgie Vinculado Destinatirio

Data de Abertura 10/1272025 08:08

Prazo de Atendimento 22M 22025

Tipo de Recursa Informagio incompleta

Justificativa



Prezados (as). Venho, nos termos da Lei n® 12.527/2011, interpor recurso em face da resposta enviada pela
Subsecretaria da Receita Estadual (SRE) ao meu pedido de informagio (protocolo n®01190000184202547), por
entender que a resposta fornecida ndo atendew, de forma adequada, objetiva e completa, aos gquestionamentos
formulados. A seguir, exponho as razdes: 1. Quanto ao ltem 1 do pedido Solicitagdo onginal: Relatarios,
auditorias intermnas, estudos ou pareceres que tratem de falhas, inconsisténcias, emos administratives ow
sistémicos na amecadacio tributara. Insuficiéncia da resposta: O drgdo afimmou que “ndo ha rotinas
administrativas voltadas ac tratamento de falhas®, mas nao declarou a existéncia nem a inexisténcia dos
documentos requisitados, limitando-se a descrever, de forma genérica, o fluxo de auditoria fiscal. Mos termos da
L&l, quando a informagSo ndo existir, a Administragdo Plblica deve declarar cbjetivamente sua inexisténcia, o
que ndo ccomew. Além disso, a resposta ndo se refere a: - registros de inconsisténcias/falhas/emos cometidos
pelo propric orgdo no processo de El'renadas.iu tributaria; - relatorios de controle de qualidade; - indicadores
internos; - falhas de sistemas; - categorizagao de emos, como emes em langamentos, nulidade da CDA, dentre
outros. Assim, o tem nSo foi adequadamente respondido. 2. Quanto ao ltem 2 do pedido SolicitagSo original:
Documentos ou dados consolidados que indiguem impactos financeinos ou orgamentarios decomentes de emos.
Insuficiéncia da resposta: O argo limitou-se a afirmar que a re5p-ustaaniﬂ11 1 mmmmﬂmm
sem apresentar qualguer dado ou documento, nem declarar sua inexisténcia. Essa resposta € incompativel com
termos da LAl que exigem clareza, objetividade e entrega da informagdo solicitada ou a expressa declaragio de
inexisténcia desta. 3. Quanto ao Item 3 do pedido Solicitag3o original: Protocolos, normativos intemos ou fluxos
referentes ao regisiro, comegio, comunicagdo e prevengio de falhas administrativas. Insuficiéncia da resposta:
O drgdo citou o CTM e o RPTA, normas gerais que tratam do procedimento de constituicio do crédito fributario,
mas nao tratam de protocolos especificos relativos a falhas administrativas. Mao foram apresentados: - manuais
intemos de audiforia ou controle de qualidade; - dades sobre procedimentos de retificago de langamento; -
normas intermas sobre NI'I'EEE.IEEE- inconsisténcias; - quaisquer orientagies técnicas aplicadas internaments
pelo orgao. Mais uma ver, nao houve indicagio de exisiéncia ou inexisiEncia da informagio solicitada. 4.
Violagio aos deveres de transparéncia previstos na LAl As respostas ndc stendem ao que determina a LAl
quante ao fomecimento de informacdes de interesse plblico; resposta clara e objetiva; entrega da informacio
solicitada ou indicagSo da inexisténcia; e ao dever de declarar expressamente a inexisténcia de documentos. 5.
Pedido Diante do exposto, requeino: 1. A reandlise integral da solicitagdo, com observancia da LAl fomecendo:
a) os documentos, relatorios, estudos, auditorias intemas, diagnosticos ou registros relacionados a falhas, emos
ou inconsisténcias na amecadagso tributaria, cometidos pela propria Administragio Tributaria Estadual; b) os
dados consolidados ou analises que indiguem impactos financeiros decomentes de tais falhas (ou declaragio
explicita de inexisténcia); ¢} os protocolos, manuais, instrugdes normativas, fluxos intemos ou documentos que
tratern do registro, comegso, preven;:ﬁﬂuu comunicagao de falhas administrativas (ou declaragio explicita de
inexisténcia). 2. Caso a informacdo seja parcialmente sigilosa, que seja formecida os termos da LAI com
occultagio apenas da parte protegida. 3. Caso as informagdes ndo existam, que isso seja declarado
expressamente.

Resposta ao Recurso de 1? Instincia

Data da Resposta 22M22025 11:37
Prazo para Disponibilizar Informagdo -

Tipe Resposta Deferido
Justificativa
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1. A reanalize integral da solicitagio, com observancia da LAI, fomecendo:

a) oz documentos, relatdrios, esfudos, audiforias infermas, diagnésticos ou registros relacionados a fathas, eros
ou inconsisténcias na amecadagso inbufana, comefidos pela propria Adminisiragao Tributara Estadual;

Besposta: A SEF nao dispde dos documentos solicitados.

b) oz dados consolidados ou analises que indiguem impactos financeiros decorrentes de taiz falhas fou
declaragdo explicita de inexizténcia);

Resposta: A SEF nao dispoe dos dados solicitados..

c) nspruh:rmbs, mmuam naﬁugﬂeamnna-mg, fluxos internos ou documentos gue fratem do regiziro,
COMegan, Prevengao ou comunicagao de falhas administrativas (ou declaragio explicits de inexisiéncia).

Besposta; Todas as rotinas administrativas relativas 3 amecadacdo tributaria foram estabelecidas no
Regulamento de Processo e dos Procedimentos Tributarios Administrativos (RPTA) — Decreto N 44 747/08.
Alem do ja citado RPTA, n3o ha cufras rofinas administrativas.

2. Cazo a informagdo 2efa parcialmente sigiloza, que seja fomecida oz termos da LAl com ocultagdo apenas da
parfe proftegida.

Resposta: Prejudicada pelas repostas anteriores.

3. Cazo az informagdes ndo existam, que izzo seja declarade expressamente.

Besposta: Informado nas respostas anteniores.

Responsavel pela Resposta Gabinete do Secretanic de Estado de Fazenda
Destinatario do Recurso de 22 Govermnador
Instancia

Prazo Limite para Recurso 05/01/2026



ANEXO C

Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao
Detalhes da Manifestagao

Tipo de Manifestagéo:

Esfera:

NUP:

Orgao Destinatério:
Orgéo de Interesse:
Assunto:

Subassunto:

Data de Cadastro:
Situagao:

Data limite para resposta:
Canal de Entrada:

Modo de Resposta:

Registrado Por:

Tipo de formulario:
Servigo:

Outro Servigo:

Teor da Manifestagéao

Resumo:

Teor:

Dados Basicos da Manifestagao

Acesso a Informagéo (Informagéo Publica)

Federal

18800.455053/2025-71

MF - Ministério da Fazenda

Transparéncia e acesso a informagéo
RELATORIOS E MANUAIS
09/11/2025

Concluida

01/12/2025

Internet

Pelo sistema (com avisos por email)
Orgao

Acesso a Informagéo

Solicitagéo de informagées sobre erros cometidos pela
administragéo tributéria federal no processo de arrecadagéo de
tributos e os prejuizos financeiros decorrentes dessas falhas.

Com fundamento no art. 5°, inciso XXXIII, da Constituigdo
Federal, e na Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informag&o),
venho respeitosamente solicitar, no ambito da Administragao
Tributaria Federal, informagdes e dados referentes a erros
ocorridos no processo de arrecadacéo tributaria, cometidos
pela propria Administragao Tributéria, e as consequéncias
financeiras desses erros para o Estado.

O objetivo deste pedido & compreender, de forma institucional
e néo individualizada, como a prépria Administragdo identifica,
registra e frata eventuais erros de arrecadagéo de tributos
federais, bem como avaliar o impacto econdmico dessas
falhas, especialmente no que tange a prejuizos financeiros ao
Estado.

Para tanto, solicito, de forma especifica e objetiva, as seguintes
informagées:

- Relatérios, auditorias internas, estudos, notas técnicas ou
pareceres produzidos por este 6rgao ou por suas unidades
vinculadas que tratem de falhas, administrativas ou nao, erros
sistémicos, inconsisténcias ou equivocos operacionais
verificados na arrecadagéo de tributos federais, como por
exemplo erros de langamento, célculo, cobranga, inscrigdo em
divida ativa, nulidade da CDA, etc.

- Relatdrios ou documentos que indiquem os impactos
financeiros ou orgamentarios decorrentes desses erros,
incluindo eventuais estimativas de prejuizo ou de redugéo de
arrecadagéo associadas a essas falhas, sejam operacionais, de
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Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao
Detalhes da Manifestagao

Proposta de melhoria:

Municipio do local do fato:

UF do local do fato:

Local:

sistema ou de interpretagdo normativa pela Administracéo,
dentre outras.

- Protocolos ou normativos internos que tratem do registro,
corregdo, comunicagéo e prevengao de erros administrativos
na arrecadagéo tributaria, caso existam.

Ressalto que o pedido nao se refere a dados individualizados
de contribuintes nem solicita acesso a informagées que
possam violar o sigilo fiscal previsto no art. 198 do Codigo
Tributario Nacional. O interesse € institucional e académico,
voltado & compreensao de como a Administracao Tributaria
Federal trata seus proprios erros no processo de arrecadacéo e
quais os efeitos desses equivocos sobre a eficiéncia
arrecadatdria e a gestéo fiscal.

O tratamento dessas informacgdes é relevante para fins de
pesquisa cientifica, especificamente no contexto de um
trabalho de conclusdo de curso em Direito Tributario, cujo tema
envolve a (in)disponibilidade de informag6es sobre erros
cometidos na arrecadacgao tributaria.

Destaco ainda que, conforme o art. 3° da Lei n® 12.527/2011, é
dever da Administragé@o Publica promover a gestao
transparente da informagéo, garantindo amplo acesso aqueles
dados de interesse coletivo ou geral, observados os preceitos
de publicidade, clareza e objetividade. O presente pedido se
insere exatamente nesse contexto, buscando informagdes de
interesse publico e de natureza institucional, cujo conhecimento
contribui para o aprimoramento da gest&o publica.

Nos termos do art. 11 da referida Lei, solicito que, caso as
informagdes estejam disponiveis em relatérios publicos,
sistemas de acesso aberto ou bases de dados mantidas por
este 6rgédo, sejam indicados os links eletrénicos ou formas de
obtencgdo direta desses dados, em observancia ao principio da
eficiéncia administrativa e a economicidade do procedimento.

Caso as informacotes estejam organizadas de maneira
descentralizada, solicito que sejam prestadas indicactes
precisas sobre as unidades ou departamentos competentes
para trata-las, a fim de permitir eventual direcionamento
complementar do pedido.

Por fim, ressalto que o pedido nédo tem carater fiscalizatorio ou
correcional, mas cientifico e institucional, tendo em vista o
interesse académico na analise da transparéncia da
Administracéo Tributaria Federal quanto aos préprios
equivocos administrativos no processo arrecadatdrio e as
repercusstes econdmicas deles decorrentes.

Atenciosamente,

Bruna dos Santos Ferraz

Estudante de Direito — Universidade Federal de Ouro Preto
(UFOP).

Nao ha anexos originais da manifestagao.
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Detalhes da Manifestagao

Né&o ha anexos complementares.

Néo ha textos complementares.

Nao ha envolvidos na manifestagio.

Campos Adicionais

Né&o ha campos adicionais.
Dados das Respostas

Resposta - 19/11/2025 13:35

Tipo de Resposta Resposta Conclusiva
Data/Hora 19/11/2025 13:35
Teor da Resposta Senhora,

O Servigo de Informagdes ao Cidadédo do Ministério da Fazenda
agradece o seu contato.

Em atencéo a solicitagao, informamos que, os relatérios anuais
de auditoria interna estao disponiveis na pagina da Receita do
Brasil no enderego abaixo:

https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/centrais-de-
conteudo/publicacoes/relatorios/auditoria-interna/relatorios-
anuais-de-auditoria-interna

Atenciosamente,

Servigo de Informagbes ao Cidadao (SIC)
Ministério da Fazenda

Deciséo Acesso Concedido

Especificagado da Decisdo Orientagdo sobre como encontrar a informagao solicitada na
Internet ou em publicagdes existentes

Compromisso

Anexos

Dados do recurso - Primeira Instancia

Destinatario MF - Ministério da Fazenda

Data de Abertura 28/11/2025 11:19

Prazo de Atendimento 05/12/2025 23:59

Tipo de Recurso Informacgé&o recebida nio corresponde a solicitada
Origem da Solicitagao Internet

Justificativa
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Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao
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Prezados(as),
Venho, respeitosamente, interpor recurso confra a resposta fornecida ao meu Pedido de Acesso
a Informagao, protocolado sob o n°® 18800.455053/2025-71, referente a solicitagdo de dados e
documentos sobre erros cometidos pela propria Administragéo Tributaria Federal na
arrecadagéao de tributos e suas repercussodes financeiras.
1. Da insuficiéncia da resposta
Na resposta enviada, foi indicado o link para o “Relatérios Anuais de Auditoria Interna”,
disponivel em: https:/fiwww.gov.br/receitafederal/pt-br/centrais-de-

conteudo/publicacoes/relatorios/auditoria-interna/relatorios-anuais-de-auditoria-intema

Contudo, apds analise minuciosa, o documento ndo contém as informagdes solicitadas, pois nao
apresenta:

Dados, estatisticas ou registros especificos sobre erros materiais, operacionais ou
procedimentais cometidos pela propria Administragéo Tributaria Federal na arrecadagéo
tributaria;

Informagdes sobre perdas de valores em decormréncia desses erros;

Impactos financeiros ou orgamentarios gerados por tais falhas;

Planilhas, relatérios, levantamentos ou bases de dados que detalhem eventuais inconsisténcias
na arrecadacgéao ou corregdes efetuadas pelo orgao.

Ou seja, o contetdo indicado néo atende ao objeto do pedido e ndo supre o dever de
transparéncia previsto na Lei n® 12.527/2011.

2. Do direito a informacéo e da obrigatoriedade de resposta adequada

Nos termos da Lei de Acesso a Informacéo, a Administragédo Publica é obrigada a:

- fornecer informagéo tempestiva, completa e fidedigna,

- indicar de forma clara onde a informacéo solicitada pode ser encontrada, quando ja publicada,
- ou, se inexistente, declarar expressamente a inexisténcia da informacéo.

A simples remissdo a documento genérico, que ndo contém os dados requeridos, nao satisfaz o
dever legal de transparéncia.

Destaca-se também a determinagdo de que, ndo sendo possivel fomecer a informagéo de forma
integral, deve o 6rgéo justificar a impossibilidade ou indicar como produzi-la.

3. Do pedido
Diante da auséncia de resposta adequada, requeiro:
O fornecimento integral das informagées solicitadas, quais sejam:

- registros, levantamentos, relatérios ou bases de dados que identifiquem erros cometidos pela
Administragdo Tributaria Federal na arrecadagéo de tributos;

- documentos que indiquem as repercussdes financeiras desses erros

- relatdrios internos de auditoria, fiscalizagdo ou correigao que tratem especificamente de falhas
procedimentais ou operacionais cometidas pelo préprio Fisco;

- quaisquer estudos, notas técnicas ou memorandos gue tratem do impacto desses erros.

Caso alguma informacéo néo exista, seja inexistente formalmente, ou dependa de elaboragéo
especifica, que a autoridade declare expressamente, conforme previséo da LAl.

Caso parte das informagdes seja sigilosa, que o drgéo:
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apresente a fundamentacéo legal especifica do sigilo,

encaminhe a parte néo sigilosa, conforme determina a LAI.

4. Do pedido final

Requeiro, portanto, o provimento deste recurso, com a corregéo da resposta anteriormente

fornecida, de modo que o ente federal cumpra integralmente os deveres de transparéncia
impostos pela Lei n® 12.527/2011.

Dados do recurso - Segunda Instancia

Destinatario MF - Ministério da Fazenda

Data de Abertura 10/12/2025 08:37

Prazo de Atendimento 15/12/2025 23:59

Tipo de Recurso Informacgé&o recebida nio corresponde a solicitada
Origem da Solicitagdo Internet

Justificativa

Prezados(as) Senhores(as),

Venho, respeitosamente, interpor recurso de 2% instancia confra a auséncia de resposta
tempestiva e adequada ao recurso de 1? instancia referente ao meu Pedido de Acesso a
Informagéo n°® 18800.455053/2025-71, por meio do qual solicitei dados e documentos relativos a
erros cometidos pela prépria Administragéo Tributaria Federal no processo de arrecadagéo
tributaria, bem como seus respectivos impactos financeiros.

1. Da intempestividade da resposta recursal e da violag@o ao dever legal de transparéncia

O recurso de 1 instancia foi interposto regularmente e tinha como prazo maximo de resposta o
dia 05M12/2025.

Até a presente data, ndo houve resposta.

A auséncia de manifestagéo impede o exercicio pleno do direito fundamental de acesso &
informacéo e justifica a imediata apreciacdo pela autoridade de 2% instancia.

2. Da inadequacao da resposta originaria

No ambito da resposta inicial, o érgéo limitou-se a indicar o link para os “Relatorios Anuais de
Auditoria Intema”, documento genérico que ndo contém as informagoes efetivamente solicitadas.

Reitero que a informagao buscada é especifica, a saber:

- dados, registros ou estatisticas sobre erros materiais, operacionais ou procedimentais
cometidos pela prépria Administragao Tributaria Federal na arrecadacéo tributaria;

- valores eventualmente perdidos em virtude dessas falhas;
- impactos financeiros ou orgamentarios decorrentes dos equivocos;

- planilhas, levantamentos internos, apuracées, relatérios de auditoria, fiscalizagéo etc, que
tratem especificamente de falhas cometidas pela Administragéo Fiscal.

Aindicagio de documento amplo, sem contetdo correlato, ndo atende ao dever legal de
fornecer resposta clara, precisa e compativel com o pedido.

3. Do direito fundamental & informagéao e das obriga¢des impostas pela LAl
Nos termos da LAI, a Administragéo Publica deve:

- fornecer a informacéao integralmente, quando existente;
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indicar precisamente onde ela pode ser encontrada, quando ja publicada;
declarar formalmente a sua inexisténcia;

entregar a parte nao sigilosa, se houver dados protegidos por sigilo fiscal, apresentando fundamentagao
legal especifica.

A Administragéo, ao néo prestar resposta adequada nem justificar eventual impossibilidade, incorre em
violacdo direta ao regime juridico de transparéncia publica.

4. Do pedido

Diante do exposto, requer-se:

O provimento do presente recurso, com determinagéo para que o 6rgdo responsavel:

a) fornega integralmente as informagées solicitadas;

b) encaminhe relatérios, levantamentos, planilhas, auditorias, apuragées internas ou quaisquer
documentos que registrem erros cometidos pela Administragéo Tributéria Federal no processo de

arrecadagao e seus impactos financeiros;

c) apresente fundamentagéo legal especifica caso algum dado seja considerado sigiloso, entregando a
parte ndo sigilosa;

d) declare expressamente a inexisténcia das informagées, caso nao estejam registradas no érgao.

Caso necessario, que a autoridade determine a realizagéo de busca ampliada nos setores responsaveis
pela arrecadagéo, auditoria interna, fiscalizagédo, corregedoria ou unidades equivalentes, a fim de localizar
eventuais documentos pertinentes.

5. Pedido final

Diante da omisséo e da resposta insuficiente prestada na fase inicial, requer a apreciagéo imediata deste

recurso pela autoridade de 2* instancia, assegurando o cumprimento integral dos deveres previstos na Lei
n° 12.527/2011.

Resposta do recurso - Segunda Instancia

Data da Resposta 10/12/2025 08:47

Prazo para disponibilizar

informagéo

Tipo de Resposta Indeferido

Especificagdo da Decisdo Pedido exige tratamento adicional de dados
Informagéo Recursal Concedido acesso a informacéo inicial.
Justificativa

Senhora, Em resposta ao recurso interposto no Servigo de Informagdes ao Cidadao do Ministério
da Fazenda (SIC/MF), encaminhamos em anexo a resposta da unidade responsavel.
Atenciosamente,

Responsavel pela resposta Secretario Especial da Receita Federal do Brasil
Destinatario do recurso da CGU

proxima instancia

Prazo limite para recurso 22/12/2025 23:59

Contém informacgoes pessoais Nao
ou protegidas por outras
hipéteses de sigilo?

Dentncia de descumprimento
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Nao ha registro de dentincias de descumprimento.

Incidente de correcao - Admissibilidade

Incidente de corregao - Decisdo

Dados de Encaminhamento

Nao ha registros de encaminhamento.

Dados de Prorrogagao

Nao ha registros de prorrogacgoes.
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Ministério da :
Receita Federal
Fazenda

Parecer n? 60/2025 — Assessoria Técnica da Secretaria Especial da Receita Federal do

Brasil (Asesp/RFB).
e-Processo: 19995.013172/2025-82
Protocolo SIC:  18800.455053/2025-71

Solicita informagdes sobre “erros cometidos pela administragdo
tributaria federal no processo de arrecadacdo de tributos e os
prejuizos financeiros decorrentes dessas falhas”. Recurso de
Primeira Insténcia.

1. Veio a Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil (Receita Federal) Recurso de
Primeira Instdncia interposto no ambito do NUP n? 18800.455053/2025-71, em virtude de
resposta a pedido de informagdo, datado de 9 de novembro de 2025, formulado nos seguintes

termos:

“Resumo:

Solicitagdo de informagdes sobre erros cometidos pela administragdo tributdria federal no processo

de arrecadagdo de tributos e os prejuizos financeiros decorrentes dessas falhas.
Teor:

Com fundamento no art. 52, inciso XXXIll, da Constituicio Federal, e na Lei n? 12.527/2011 (Lei de
Acesso a Informacgdo), venho respeitosamente solicitar, no ambito da Administragdo Tributéria
Federal, informagdes e dados referentes a erros ocorridos no processo de arrecadagdo tributaria,
cometidos pela prépria Administragdo Tributdria, e as consequéncias financeiras desses erros para o

Estado.

O objetivo deste pedido é compreender, de forma institucional e ndo individualizada, como a prépria

Administracdo identifica, registra e trata eventuais erros de arrecadacdo de tributos federais, bem




(FI. 2 do Parecer n2 60/2025 - Asesp/RFB.)

como avaliar o impacto econdmico dessas falhas, especialmente no que tange a prejuizos financeiros

ao Estado.

Para tanto, solicito, de forma especifica e objetiva, as seguintes informagdes:

- Relatdrios, auditorias internas, estudos, notas técnicas ou pareceres produzidos por este 6rgdo ou
por suas unidades vinculadas que tratem de falhas, administrativas ou ndo, erros sistémicos,
inconsisténcias ou equivocos operacionais verificados na arrecadagdo de tributos federais, como por

exemplo erros de langamento, célculo, cobranga, inscrigdo em divida ativa, nulidade da CDA, etc.

- Relatodrios ou documentos que indiqguem os impactos financeiros ou or¢amentdrios decorrentes
desses erros, incluindo eventuais estimativas de prejuizo ou de redu¢do de arrecadagdo associadas a
essas falhas, sejam operacionais, de sistema ou de interpretagdo normativa pela Administragdo,

dentre outras.

- Protocolos ou normativos internos que tratem do registro, corre¢do, comunicacdo e prevengdo de

erros administrativos na arrecadacdo tributaria, caso existam.

Ressalto que o pedido ndo se refere a dados individualizados de contribuintes nem solicita acesso a
informacdes que possam violar o sigilo fiscal previsto no art. 198 do Cddigo Tributdrio Nacional. O
interesse € institucional e académico, valtado a compreensdo de como a Administragdo Tributaria
Federal trata seus proprios erros no processo de arrecadacdo e quais os efeitos desses equivocos

sobre a eficiéncia arrecadatdria e a gestdo fiscal.

O tratamento dessas informacdes é relevante para fins de pesquisa cientifica, especificamente no
contexto de um trabalho de conclusdo de curso em Direito Tributario, cujo tema envolve a

(in)disponibilidade de informagdes sobre erros cometidos na arrecadagdo tributaria.

Destaco ainda que, conforme o art. 32 da Lei n? 12.527/2011, é dever da Administracdo Publica
promover a gestdo transparente da informagdo, garantindo amplo acesso aqueles dados de interesse
coletivo ou geral, observados os preceitos de publicidade, clareza e objetividade. O presente pedido
se insere exatamente nesse contexto, buscando informacgdes de interesse publico e de natureza

institucional, cujo conhecimento contribui para o aprimoramento da gestdo publica.

Nos termos do art. 11 da referida Lei, solicito que, caso as informagdes estejam disponiveis em
relatérios publicos, sistemas de acesso aberto ou bases de dados mantidas por este 6rgdo, sejam

indicados os links eletrénicos ou formas de obtengdo direta desses dados, em observancia ao

principio da eficiéncia administrativa e a economicidade do procedimento.
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Caso as informacgtes estejam organizadas de maneira descentralizada, solicito que sejam prestadas
indicacdes precisas sobre as unidades ou departamentos competentes para tratd-las, a fim de

permitir eventual direcionamento complementar do pedido.

Por fim, ressalto que o pedido ndo tem cardter fiscalizatério ou correcional, mas cientifico e
institucional, tendo em vista o interesse académico na andlise da transparéncia da Administragdo
Tributdria Federal quanto aos préprios equivocos administrativos no processo arrecadatério e as

repercussdes econdmicas deles decorrentes.”

2. Em resposta, datada de 19 de novembro de 2025, a Secretaria Especial da Receita
Federal do Brasil encaminhou a recorrente, por intermédio do Servico de Informagdo ao Cidaddo

do Ministério da Fazenda (SIC/MF), a seguinte manifestagdo:
“Senhora,
O Servigo de Informagdes ao Cidaddo do Ministério da Fazenda agradece o seu contato.

Em atencgdo a solicitagdo, informamos que, os relatérios anuais de auditoria interna estdo disponiveis

na pagina da Receita do Brasil no enderego abaixo:
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/centrais-deconteudo/publicacoes/relatorios/auditoria-
interna/relatoriosanuais-de-auditoria-interna

Atenciosamente,

Servico de Informages ao Cidaddo (SIC)

Ministério da Fazenda ”.

3. Em 28 de novembro de 2025, a recorrente interpos Recurso de Primeira Instdncia, a

seguir transcrito:

“Prezados(as),

Venho, respeitosamente, interpor recurso contra a resposta fornecida ao meu Pedido de Acesso a
Informagdo, protocolado sob o n? 18800.455053/2025-71, referente a solicitacdo de dados e
documentos sobre erros cometidos pela prépria Administragdo Tributaria Federal na arrecadagdo de

tributos e suas repercussdes financeiras.

1. Da insuficiéncia da resposta
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Na resposta enviada, foi indicado o link para o “Relatdrios Anuais de Auditoria Interna”, disponivel
em: https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/centrais-deconteudo/publicacoes/relatorios/auditoria-

interna/relatorios-anuais-de-auditoria-interna

Contudo, apds analise minuciosa, o documento ndo contém as informagdes solicitadas, pois ndo

apresenta:

Dados, estatisticas ou registros especificos sobre erros materiais, operacionais ou procedimentais

cometidos pela prépria Administragdo Tributdria Federal na arrecadagdo tributdria;
Informacdes sobre perdas de valores em decorréncia desses erros;
Impactos financeiros ou orgamentarios gerados por tais falhas;

Planilhas, relatérios, levantamentos ou bases de dados que detalhem eventuais inconsisténcias na

arrecadacdo ou corre¢Bes efetuadas pelo érgdo.

Qu seja, o contetdo indicado ndo atende ao objeto do pedido e ndo supre o dever de transparéncia

previsto na Lein? 12.527/2011.

2. Do direito a informacdo e da obrigatoriedade de resposta adequada

Nos termos da Lei de Acesso a Informagéo, a Administragdo Publica é obrigada a:

- fornecer informagdo tempestiva, completa e fidedigna,

- indicar de forma clara onde a informacao solicitada pode ser encontrada, quando ja publicada,
- ou, se inexistente, declarar expressamente a inexisténcia da informagao.

A simples remissdo a documento genérico, que ndo contém os dados requeridos, ndo satisfaz o

dever legal de transparéncia.

Destaca-se também a determinagdo de que, ndo sendo possivel fornecer a informagdo de forma

integral, deve o orgdo justificar a impossibilidade ou indicar como produzi-la.
3. Do pedido

Diante da auséncia de resposta adequada, requeiro:

O fornecimento integral das informacgdes solicitadas, quais sejam:

- registros, levantamentos, relatdrios ou bases de dados que identifiquem erros cometidos pela

Administragdo Tributaria Federal na arrecadacgdo de tributos;

- documentos que indiguem as repercussdes financeiras desses erros
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- relatérios internos de auditoria, fiscalizagdo ou correigdo que tratem especificamente de falhas

procedimentais ou operacionais cometidas pelo préprio Fisco;
- quaisquer estudos, notas técnicas ou memorandos que tratem do impacto desses erros.

Caso alguma informagdo ndo exista, seja inexistente formalmente, ou dependa de elaboragdo

especifica, que a autoridade declare expressamente, conforme previsdo da LAl
Caso parte das infarmagbdes seja sigilosa, que o drgdo:

apresente a fundamentagdo legal especifica do sigilo,

encaminhe a parte ndo sigilosa, conforme determina a LAl

4. Do pedido final

Requeiro, portanto, o provimento deste recurso, com a correcdo da resposta anteriormente
fornecida, de modo que o ente federal cumpra integralmente os deveres de transparéncia impostos

pela Lei n2 12,527/2011.”

4, Pois bem, o recurso foi submetido a consideracdo da Coordenacdo-Geral de
Auditoria Interna e Gestdo de Riscos (Audit) desta Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil,
que informou, em despacho de encaminhamento, ndo possuir informagdes na forma solicitada
pela interessada, e que eventual atendimento demandaria realizagdo de complexa auditoria, de
forma a identificar todos os quesitos amplamente relacionados no pedido, motivo pelo qual foi
disponibilizado, na resposta inicial, link contendo relatérios anuais de auditorias internas, a partir
dos quais a solicitante poderia elaborar pedidos mais especificos, conforme o seu interesse, que

seriam analisados quanto a viabilidade legal, técnica e operacional.

5. Os relatérios de auditoria analisam processos de trabalho em que o foco é a
aderéncia as normas, fluxos e procedimentos, podendo haver alguma amostra utilizada na
auditoria que coincida com os objetivos do pedido, mas ndo levantamentos especificos da forma

como foi solicitado.

6. Com base no exposto, opina-se pelo ndo provimento do recurso.

Assinatura digital
TOMAS HENRIQUE RIBEIRO DO VALE BEZERRA

Analista Tributario da Assessoria Técnica da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil
(Asesp)
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1. De acordo.
2. A consideragdo da senhora Secretdria Especial Adjunta da Receita Federal
do Brasil.

Assinatura digital
DANIELLA GOES DE ARAUJO
Chefe da Assessoria Técnica da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil (Asesp), Substituta

Documento de 6 ado digitalment
cadigo de localiza 225 18077 51YY. (

nda.gov.br/

Cl/publicollogin.aspx pelo

Pode ser cons
ulte a pagina
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Ministério da Fazenda

PAGINA DE AUTENTICAGAO

O Ministério da Fazenda garante a integridade e a autenticidade deste documento
nos termos do Art. 10, § 1°, da Medida Provisoria n° 2.200-2,
de 24 de agosto de 2001 e da Lei n° 12.682, de 09 de julho de 2012.

A pagina de autenticagéo néo faz parte dos documentos do processo,
possuindo assim uma numeragao independente.

Documento produzido eletronicamente com garantia da origem e de seu(s) signatario(s), considerado original para
todos efeitos legais. Documento assinado digitalmente conforme MP n® 2.200-2 de 24/08/2001.

Historico de agdes sobre o documento:
Documento juntado ao processo em 09/12/2025 16:15:13 por Daniella Goes de Araujo.

Documento assinado digitalmente em 09/12/2025 16:15:13 por DANIELLA GOES DE ARAUJO e Documento assinado
digitalmente em 09/12/2025 16:08:34 por TOMAS HENRIQUE RIBEIRO DO VALE BEZERRA.

Esta copia/ impressao foi realizada por RECEITA FEDERAL - PARA USO DO SISTEMA em 08/12/2025.

Instrugao para localizar e conferir eletronicamente este documento na Internet:

1) Acesse o endereco:
hitps:/icav.receita.fazenda.gov.br/eCAC/publico/login.aspx

2) Entre no menu "Legislagdo e Processo”.
3) Selecione a opgao "e-AssinaRFB - Validar e Assinar Documentos Digitais”.
4) Digite o codigo abaixo:

EP09.1225.18077.51YY

5) O sistema apresentara a cdpia do documento eletronico amazenado nos servidores
da Receita Federal do Brasil.

Cadigo hash do documento, recebido pelo sistema e-Processo, obtido através do algoritmo sha2:

878CD4D456D2ED249A4D1D4438CE3A55C1AC4T8F22C21 E560914BCT3DBSE1132
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Tipo de Manifestagao:

Esfera:

NUP:

Orgao Destinatario:
Orgao de Interesse:
Assunto:

Subassunto:

Data de Cadastro:
Situagao:

Data limite para resposta:

Canal de Entrada:

Modo de Resposta:
Registrado Por:

Tipo de formulario

Servigo:

Qutro Servigo:

Teor da Manifestagao

Resumo:

Teor:

Dados Basicos da Manifestagao

Acesso a Informacgé&o (Informagédo Publica)

Federal

18800.507129/2025-51

MF - Ministério da Fazenda

Transparéncia e acesso & informacéo
ARRECADACAO

11/12/2025

Concluida

02/01/2026

Internet

Pelo sistema (com avisos por email)
Orgao

. Acesso a Informacgdo

Solicitagao de informagdes institucionais (ndo individualizadas
e sem dados protegidos por sigilo fiscal) para fins de pesquisa
académica sobre erros cometidos pela Administracgéo Tributaria
Federal na arrecadacéo tributaria e seus impactos econémicos.

Prezados(as),

Meu nome é Bruna dos Santos Ferraz, estudante de Direito da
Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP), atualmente
desenvolvendo pesquisa cientifica para meu Trabalho de
Concluséo de Curso em Direito Tributario, cujo tema envolve a
(in)disponibilidade de informagdes sobre erros cometidos na
arrecadacdo tributéria e o impacto econémico decorrente
dessas falhas.

O objetivo deste pedido é compreender, de forma institucional
e nao individualizada, como a Administragao Tributéaria Federal
identifica, registra e trata erros na arrecadagao de tributos, bem
como avaliar o impacto econémico desses equivocos sobre a
gestdo fiscal. Ressalto que o pedido ndo possui carater
fiscalizatorio ou correcional, mas estritamente cientifico e
académico, voltado a analise da transparéncia administrativa.

Esclarego, ainda, que néo solicito dados pessoais ou
individualizados de contribuintes, nem informacgdes protegidas
por sigilo fiscal (art. 198 do CTN). O interesse & exclusivamente
institucional, em consonancia com a Lei n® 12.527/2011 (Lei de
Acesso a Informagéo).

Ademais, ressalto que esta solicitagdo deve ser respondida
diretamente pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN). Informo que ja formulei pedido anterior, porém a
resposta foi encaminhada pela Secretaria Especial da Receita
Federal do Brasil, por intermédio do Servigo de Informacgéo ao
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Cidadao do Ministério da Fazenda (SIC/MF) e também pela
Assessoria Técnica da Secretaria Especial da Receita Federal
do Brasil (Asesp/RFB). Considerando que o objeto da pesquisa
demanda analise juridico-institucional da atuagéo da
Administragéo Tributaria e dos mecanismos de controle e
responsabilizacéo, solicito que a presente demanda seja
instruida e respondida pela PGFN.

Com fundamento na referida Lei, e considerando que a
Administracéo Plblica deve observar os principios da
legalidade, eficiéncia, motivacao e responsabilidade (art. 37,
caput, da Constituigdo Federal), solicito, de forma objetiva, as
seguintes informagoes:

1. Controle administrativo de erros na arrecadagao tributaria

a) Existem procedimentos ou mecanismos internos formais
destinados a identificag&o, registro, classificagéo e correcéo de
erros cometidos pela Administragao Tributéria (materiais,
procedimentais, de langamento, de cobranga, de calculo, ou
outros)?

— Em caso positivo, solicito copia ou acesso as normas
internas, manuais, portarias, instrugdes ou sistemas utilizados.
— Em caso negativo, solicito justificativa técnica e normativa
para a auséncia formal desses controles.

b) Ha controle especifico sobre situagbes em que a
Administracdo incorre em decadéncia ou prescri¢do para
constituir ou cobrar créditos tributarios, caracterizando erro por
omisséo/inagdo da Fazenda Publica?

— Caso exista, solicito detalhamento do procedimento e a forma
de classificagéo interna desse tipo de ocorréncia.

2. Dados quantitativos e qualitativos sobre erros

a) Solicito o nimero de ocorréncias registradas, nos ultimos 5
(cinco) anos, envolvendo erros administrativos que tenham
resultado em:

— constituigdo a menor de créditos tributarios;

— anulagdo de langamentos em razéo de erro da
Administracao;

— perda do crédito tributario por decadéncia ou prescrigéo;

— outras hipoteses de perda de arrecadag&o decorrente de erro
administrativo.

b) Caso existam, solicito planilhas, relatérios estatisticos ou
demonstrativos contendo o impacto financeiro desses erros
para os cofres publicos.

3. Responsabilizagdo de agentes publicos

a) Nos casos em que ha erro administrativo gerador de prejuizo
ao erdrio, existe procedimento obrigatério para apuragéo de
responsabilidade do servidor?

— Em caso afirmativo, solicito copia da norma aplicavel (ex.:
sindicancia, PAD, responsabilizagdo regressiva).

b) Solicito, ainda, informagdes gerais - sem identificagéo de
agentes, em conformidade com a LGPD - referentes aos
ultimos 5 anos sobre:

— nimero de procedimentos instaurados para apuragéo de
responsabilidade;

— quantidade de procedimentos concluidos com aplicagao de
sancgao;

— ndmero de agdes regressivas propostas visando ao
ressarcimento ao erario.
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4. Transparéncia ativa

Caso alguma das informagdes solicitadas ja esteja disponivel
em transparéncia ativa, solicito o link direto para sua
localizacgéo, conforme dispée a LA

5. Forma de acesso

Solicito que os dados sejam disponibilizados em meio digital,
preferencialmente em formato aberto.

6. Da inexisténcia das informagoes

Caso alguma das informagoes solicitadas nio exista, pego que
essa circunstancia seja expressamente declarada na resposta,
nos termos da Lei n° 12.527/2011.

Agradego desde j& a atengéo dispensada e aguardo retorno.
Atenciosamente,

Bruna dos Santos Ferraz
Estudante de Direito — UFOP

Proposta de melhoria:
Municipio do local do fato:

UF do local do fato:

Local:

N&o hé anexos originais da manifestagéo.

Né&o ha anexos complementares.

Néo ha textos complementares.

Nao ha envolvidos na manifestagéo.

Campos Adicionais

Né&o ha campos adicionais.
Dados das Respostas

Resposta - 23/12/2025 08:42
Tipo de Resposta Resposta Conclusiva
Data/Hora 23/12/2025 08:42
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Teor da Resposta Senhora,

O Servigo de Informagdes ao Cidadao do Ministério da Fazenda
agradece o seu contato.

Em atengéo a sua solicitagéo, esclarecemos que as informagdes
solicitadas pela Requerente acerca dos erros de arrecadagéo,
embora sejam objeto de controle da Administragédo Publica e
sejam acompanhados por esta Procuradoria, especialmente apés
a criagao da Adjuntoria de Governanga (PGAGOV) neste ano de
2025, ainda nao se encontram estruturados e centralizados, de
modo que os sistemas atualmente disponiveis nao permitem a
extragdo das informagdes com o grau de detalhamento requerido.
Assim, o levantamento de dados dessa natureza implicaria a
realizagdo de diligéncias desproporcionais e ndo automatizadas,
ultrapassando as capacidades operacionais e técnicas das
ferramentas atualmente existentes.

Importa destacar, também, que os dados disponiveis acerca da
tematica para esta Procuradoria abrangem somente os débitos
inscritos em Divida Ativa da Unido, razéo pela qual ndo seria
possivel fornecer os dados solicitados em sua integralidade,
especialmente os referentes aos débitos tributarios
prescritos/decaidos ainda sob a supervisao da Receita Federal
do Brasil (RFB).

Trata-se, portanto, de excegéo a regra de fornecimento das
informacgdes requeridas, prevista no art. 13, Il, do Decreto n°
7.724/2012, segundo o qual:

"Art. 13. N&o serdo atendidos pedidos de acesso a informagéo:
()

Il - desproporcionais ou desarrazoados; ou”

Sendo assim, indefiro o pedido de informagdes do Requerente,
com fundamento no art. 13, I, do Decreto n® 7.724/2012.

Atenciosamente,

Servigo de Informagdes ao Cidadéo (SIC)
Ministério da Fazenda

Deciséo Acesso Negado
Especificagédo da Decisédo Pedido desproporcional ou desarrazoado
Detalhamento da Decisao Desarrazoado

Compromisso
Anexos

Denuncia de descumprimento

Nao ha registro de denuncias de descumprimento.

Incidente de corregao - Admissibilidade

Incidente de correcao - Decisao

Dados de Encaminhamento
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Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagao
Detalhes da Manifestagao

Nao ha registros de encaminhamento.

Dados de Prorrogagao

N&o ha registros de prorrogagdes.
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