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RESUMO

O presente trabalho aborda a busca ativa como estratégia fundamental de enfrentamento as
expressoes da questdo social na zona rural do municipio de Ouro Preto localizado no estado
de Minas Gerais. A pesquisa foca no isolamento socioterritorial de distritos afastados e
analisa o funcionamento da referida estratégia a partir da experiéncia vivenciada no Centro de
Referéncia de Assisténcia Social Volante. O estudo tem como objetivo principal analisar o
funcionamento da busca ativa nessas localidades. A investigagdo busca compreender os
fatores que permeiam a disparidade nos atendimentos entre diferentes areas rurais do
municipio. O problema de pesquisa concentra-se nas barreiras geograficas e estruturais que
dificultam o acesso da populacdo aos servigos socioassistenciais. A metodologia adotada
fundamenta-se no método materialista histérico-dialético, utilizando-se da pesquisa
bibliografica e da andlise documental por meio do desenvolvimento de comparagao
quantitativa baseada no registro mensal de atendimentos do ano de 2025 realizados pela
institui¢do, para sustentar a investigagdo. A fundamentacdo tedrica engloba o estudo dos
fundamentos da questao social, a formagao sdcio-historica brasileira, a trajetoria da politica de
assisténcia social no Brasil, e a busca ativa dentro da politica de assisténcia. As consideragdes
finais evidenciam que a disparidade nos atendimentos reflete os obstaculos territoriais e ndo a
ineficiéncia do servico. O estudo conclui que a atuacdo do CRAS Volante reafirma a
importancia da instituicdo para a garantia de direitos. A busca ativa mostra-se indispensavel
para a identificagdo e a inser¢ao de familias que ndo estdo cobertas pela rede de protegao
social. O trabalho ressalta a necessidade continua de aprimoramento das politicas sociais

voltadas para o contexto rural.

Palavras-chave: Busca ativa; CRAS Volante; Questao social; Zona rural; Assisténcia social.



ABSTRACT

This paper addresses proactive outreach as a fundamental strategy for confronting expressions
of social issues in the rural area of the municipality of Ouro Preto, located in the state of
Minas Gerais. The research focuses on the socio-territorial isolation of remote districts and
analyzes the functioning of this strategy based on the experience of the Mobile Social
Assistance Reference Center. The main objective of the study is to analyze the functioning of
proactive outreach in these localities. The investigation seeks to understand the factors that
permeate the disparity in services between different rural areas of the municipality. The
research problem focuses on the geographical and structural barriers that hinder the
population's access to social assistance services. The methodology adopted is based on the
historical-dialectical materialist method, using bibliographic research and document analysis
through the development of quantitative comparison based on the monthly record of services
provided by the institution in 2025, to support the investigation. The theoretical framework
encompasses the study of the foundations of the social question, the socio-historical formation
of Brazil, the trajectory of social assistance policy in Brazil, and proactive outreach within
social assistance policy. The final considerations highlight that the disparity in services
reflects territorial obstacles and not the inefficiency of the service. The study concludes that
the performance of the Mobile CRAS (Social Assistance Reference Center) reaftfirms the
importance of the institution in guaranteeing rights. Active outreach proves indispensable for
identifying and including families not covered by the social protection network. The work

emphasizes the continuous need to improve social policies aimed at the rural context.

Keywords: Active search; Mobile CRAS (Social Assistance Reference Center); Social issue;

Rural area; Social assistance.
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1. INTRODUCAO

A presente pesquisa busca trazer um debate acerca da agdo de busca ativa, uma
importante ferramenta referente a ampliagdo da cobertura socioassistencial sendo um
elemento enfatizado em planos de a¢des do governo federal como por exemplo no II Plano
Decenal Da Assisténcia Social (2016-2026), na zona rural do municipio de Ouro Preto a partir
de uma otica critica analitica sobre seu funcionamento enquanto estratégia de enfrentamento
as expressoes da questao social, que permeiam as areas rurais da cidade.

Este estudo ¢ fruto da experiéncia vivenciada durante os trés periodos de estagio
obrigatério em Servico Social, realizados no CRAS Volante da cidade de Ouro Preto. A
experiéncia na instituicao possibilitou conhecer de forma detalhada o cotidiano profissional
ndo sO da assistente social do equipamento, mas da equipe multidisciplinar no geral. A
dinamica de trabalho da equipe, que consiste na ida 4 distritos e subdistritos distantes da sede
do municipio, clareia de forma nitida a diferenga entre o rural e o urbano no que remete as
relagdes sociais, cotidianas, culturais e a manifestacao das expressdes da questdo social.

Visto que a dinamica de trabalho da institui¢ao consiste fundamentalmente como uma
acao de busca ativa, levando os servicos ofertados pelo CRAS aos distritos e subdistritos dos
mesmos, onde se localizam as zonas rurais de Ouro Preto, surge-se uma inquietagdo acerca do
funcionamento desta agdo quando comparamos os numeros ligados a sua atuacdo no
subdistrito do Mota e na zona rural de Catarina Mendes, tendo em vista que a instituigao
consiste em uma ferramenta importante no enfrentamento das expressdes da questdo social
nestas localidades e no fortalecimento da universalizagdo de direitos ligados a politica publica
de assisténcia social no geral.

Conforme as informagdes supracitadas anteriormente, destaca-se que o objetivo geral
da pesquisa corresponde a uma andlise diante do funcionamento da busca ativa como
estratégia de enfrentamento as expressdes da questdo social na zona rural de Ouro Preto-MG,
a partir da experiéncia de estdgio no CRAS Volante. E importante ressaltar que esta anélise
serd realizada sobre uma otica critica historico-dialética, embasada na perspectiva de andlise
marxista da realidade material concreta, tendo em vista também o cenario contemporaneo
marcado pelo avango do neoliberalismo e o sucateamento das politicas publicas no pais.

A metodologia de desenvolvimento desta pesquisa tem como base de sua
fundamentag¢dao o método materialista historico-dialético, pois busca compreender a realidade

social a partir de suas contradi¢des, historicidade e totalidade. De acordo com Netto (2011)
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“em Marx, a critica do conhecimento acumulado consiste em trazer ao exame
racional, tornando-os conscientes, os seus fundamentos, os seus condicionamentos e
os seus limites - a0 mesmo tempo em que se faz a verificagdo dos contetidos desse
conhecimento a partir dos processos historicos reais” (NETTO, 2011, p. 18).

Dessa forma, a investigacdo parte da totalidade social para compreender o
funcionamento da busca ativa como estratégia de enfrentamento as expressdes da questdo
social na zona rural de Ouro Preto, considerando a experiéncia do CRAS Volante.

O caminho metodoldgico parte de uma revisao bibliografica de literaturas académicas
sobre o tema proposto, envolvendo autores classicos e contemporaneos que irdo debater e
trazer contribuigdes sobre os fundamentos da questdo social, a formacdo socio-historica
brasileira e suas particularidades, e o trajeto historico e funcionamento da politica de
assisténcia social. Essa revisdo permite consolidar um referencial tedrico que orientara a
analise critica diante do tema.

Também se utilizou de uma pesquisa documental por meio da analise de leis, decretos,
instrugdes normativas e relatorios que regulamentam e orientam a politica de assisténcia
social no Brasil, com destaque para a LOAS (Lei 8.742/1993), a PNAS (2004), a
NOB/SUAS, o II Plano Decenal da Assisténcia Social (2016-2026) e a Instrugdo Operacional
Conjunta SENARC/SNAS/MDS n° 10/2011, que institui a busca ativa como estratégia
nacional.

A pesquisa também possui um carater qualitativo e exploratorio, uma vez que procura
aprofundar a andlise das praticas institucionais relacionadas a busca ativa no contexto rural do
municipio de Ouro Preto, e busca, a partir do complemento de uma analise comparativa,
compreender quais fatores permeiam a grande diferenciagdo no numero de usudrios atendidos
e cadastrados no subdistrito do Mota e na zona rural de Catarina Mendes, duas localidades
pertencentes a Ouro Preto. A escolha destes dois locais parte de uma primeira concepgao
diante das particularidades territoriais de cada um, assim como a diferenga no nimero de
atendimentos realizados entre um e outro. Para desenvolver esta analise, foram utilizados
dados quantitativos, como planilhas contendo o nimero de usuarios cadastrados em ambas
localidades, registros mensais de atendimentos do ano de 2025 e outros documentos oficiais
disponibilizados pelo CRAS Volante, além de um exame detalhado sobre o registro de 154
atendimentos ocorridos somando duas regides. Os dados obtidos foram distribuidos e
analisados por meio do estabelecimento de categorias de andlise, visando sintetizar as

informacodes a respeito de identificagdo de raca, género, média de idade dos usuarios de cada
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localidade, nimero de atendimentos realizados no ano de 2025, além do niumero de acesso aos
beneficios ofertado pelo CRAS Volante por parte dos usudrios, esta sintese teve como
objetivo subsidiar uma analise sélida e objetiva das informagdes coletadas.

Os procedimentos tedrico-metodoldgicos permitiram articular teoria e pratica
embasados na totalidade da realidade material concreta, possibilitando uma leitura critica da
realidade estudada. Ao analisar a experiéncia no CRAS Volante de Ouro Preto, busca-se ndo
apenas compreender o funcionamento da busca ativa, mas também contribuir para o debate
académico e profissional sobre os desafios e perspectivas da politica de assisténcia social em
contextos rurais.

No primeiro capitulo, realiza-se uma contextualizagdo teoérica sobre os fundamentos
da questdo social na sociedade capitalista e a formagao sdcio-historica brasileira, embasada no
referencial critico marxista ¢ marxiano que fundamenta uma compreensdo diante do tema
proposto. No decorrer dos subtdpicos do primeiro capitulo realiza-se uma analise da formagao
socio histdrica brasileira situando-a nas particularidades da colonizacdo e do desenvolvimento
do capitalismo dependente, e como se ddo as respostas diante as expressoes da questao social
no Brasil. Encerrando o primeiro capitulo, sdo descritos os principais marcos da trajetoria
historica da Politica de Assisténcia Social no Brasil até sua consolidagdo enquanto politica
publica, destacando por fim a busca ativa como estratégia de garantia e acesso de direitos,
buscando compreender no que consiste esta estratégia.

O segundo capitulo inicia-se discorrendo sobre o municipio de Ouro Preto, trazendo
informagdes geograficas, culturais e territoriais, buscando apresentar também a instituicdo do
CRAS Volante, seus servicos ofertados, equipe e dindmica de trabalho. No fechar do capitulo,
desenvolve-se a analise dos resultados obtidos por meio da andlise documental
disponibilizada pelo equipamento, evidenciando os desafios e potencialidades da busca ativa

no territdrio rural do municipio.
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2. APREENSOES ACERCA DA QUESTAO SOCIAL

Historicamente, a assisténcia tem sido uma das estratégias
acionadas pelo Estado para enfrentar a questdo social, e
ndo se dissocia, portanto, das relagdes que caracterizam a
sociedade de classes.

YAZBEK

Compreender o modo de funcionamento perverso da ordem societaria capitalista em
que vivemos demanda uma analise de seus fundamentos, desenvolvimento e a lei que o gere,
baseada na acumulagdo e expropriagio. E no centro da lei geral da acumulagdo capitalista que
estd imbricada a génese dos fundamentos da questdo social e a manifestacao de suas diversas
expressoes. Desenvolver uma apreensdo acerca da questdo social e sua fundamentagdo na
sociedade de classes, nos permite entender como se ddo suas manifestagcdes e especificidades
em determinados territorios e paises, especificamente no Brasil. As respostas dadas diante as
manifestagdes das expressoes da questdo social em solo brasileiro passam a ser analisadas a
partir da conjuntura de sua formacao sociohistorica e suas particularidades como um pais de
capitalismo dependente. Dada a compreensdo conjuntural até promulgacdo da Constitui¢do
Federal de 1988, retornamos até¢ a década de 1930 para tragarmos um entendimento sobre os
principais marcos historicos e caracteristicas da politica de assisténcia social até sua
consolida¢dao enquanto politica publica. Reconhecendo o histérico da politica de assisténcia
até ela se tornar um pilar da seguridade social, direito do cidadao brasileiro e dever do Estado,
buscamos compreender no que consiste a ferramenta de busca ativa na assisténcia e sua
importancia na ampliagdo do acesso a prote¢ao social.

2.1. Fundamentos da Questao Social

Com o desenvolvimento do capitalismo durante os séculos, foram identificados e
demarcados alguns estdgios em seu decorrer. O primeiro estidgio capitalista denominado
capitalismo comercial ou capitalismo mercantil, teve seu inicio com a chamada acumulag¢ao
primitiva, indo do século XVI a meados do século XVIII. Esta acumulagdo, também
denominada como pré-capitalista, tem seu pontapé inicial a partir das ruinas do feudalismo e a
ascensdo da burguesia que emergia dos destrocos da ordem feudal. Nessa época, a burguesia
tinha um carater revolucionario, ‘“cujos interesses se conjugam com os da massa da
populagdo; sobretudo, ¢ a classe que tem por tarefa liberar as for¢as produtivas dos limites
que lhes eram colocados pelas relacdes feudais de producdo e seu especifico regime de
propriedade” (NETTO; BRAZ, 2006, p. 101).

A acumulagdo primitiva, segundo Marx (1983), ¢ o processo histérico que antecede o

capitalismo moderno e marca o inicio da acumulagdo de capital e das relagdes de producao
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capitalistas. Esse processo ndo se resume apenas a transformacao de escravizados e servos
para trabalhadores assalariados, mas envolve a expropriacdo dos produtores diretos. Como
ressalta Wood (2003), o capitalismo dissocia os produtores dos meios de produgao e submete
todas as esferas da vida a légica do mercado. Isso significa que a terra e os meios de
producdo, antes pertencentes a pequenos proprietarios, foram concentrados nas maos de
poucos, forgando os trabalhadores a vender sua forga de trabalho para sobreviver. Dessa
forma, rompe-se a ligacdo entre o camponés e a terra, transformando-o em proletario. O
capitalismo emerge a partir dessa transformagdo no campo em conjunto com o declinio da
ordem feudal'.

Ao deslocar os antigos produtores e concentrar a posse dos meios de produgdo para os
proprietarios capitalistas, inaugurou-se uma nova logica de organizagao social, fundamentada
na exploragao do trabalho e na incessante acumulagdo de capital. Como destaca Wood (1998,
p. 14), “somente no capitalismo, a forma dominante de apropria¢do do excedente esta baseada
na expropriacdo dos produtores diretos, cujo trabalho excedente é apropriado exclusivamente
por meios puramente econdmicos”. Essa dinamica especifica de expropriacao, originada na
acumulagdo primitiva, estabelece uma base estrutural econdomica que redefine as relagdes
sociais as mercantilizando e reduzindo-as a meras relagdes monetarias, consolidando uma
logica centrada na exploragdo continua e na acumulacdo de riqueza, um dos elementos
principais da sociedade burguesa.

No decorrer em que se desenvolvia o capitalismo surgia intrinsecamente a denominada
“questdo social” e a manifestacdo de suas diversas expressdes na sociedade. Ela comegou a
ser empregada por volta das décadas iniciais do século XIX, com o intuito de caracterizar a
pobreza latente que se hipertrofiou cada vez mais na Europa ocidental apds a primeira
revolucdo industrial. A pobreza existia antes mesmo da ascensdo capitalista, sendo gerada
pela escassez ou pela falta de recursos necessarios para a subsisténcia do ser humano, “nas
sociedades anteriores a ordem burguesa, as desigualdades, privagdes etc. decorriam de uma
escassez que o baixo nivel de desenvolvimento das forgas produtivas ndo podia suprimir”
(NETTO, 2001, p. 46). Na era do capital a pobreza ¢ “gerada” de maneira inversa, de uma

nova maneira, como esclarece Netto (2001),

Numa palavra, a pobreza acentuada e generalizada no primeiro tergo do século XIX
- 0 pauperismo - aparecia como nova precisamente porque ela se produzia pelas

' No feudalismo, a terra era a base da produgfio e estava associada a relagdes sociais baseadas na serviddo e no
trabalho forgado.
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mesmas condigdes que propiciavam os supostos, no plano imediato, da sua reducéo
e, no limite, da sua supressdo (NETTO, 2001, p. 43).

O segundo estagio capitalista caracterizado como capitalismo comercial, vai se
estender desde o fim do século XVIII até o ultimo ter¢o do século XIX, sendo marcado pelo
encerramento do ciclo progressista da burguesia e o nitido antagonismo de classes que se
evidenciou em 1848 na chamada Primavera dos povos ¢ na Comuna de Paris® ocorrida em
1871. “A medida que se desenvolvia o capitalismo, mais se faziam sentir os efeitos da
concentragdo e da centralizacdo” (NETTO; BRAZ, 2006, p. 102), o proletariado que antes
lutava junto a burguesia contra o absolutismo, agora se torna protagonista em uma luta contra
a propria classe burguesa, se reconhecendo enquanto classe. A crise econdmica e alimentar
que se desenvolvia na Europa neste periodo impulsionou a efervescéncia das revoltas, que
reivindicavam a ampliagdo do poder legislativo, melhores condi¢des de vida, maior
participagdo politica, dentre outras pautas. Foi a partir da perspectiva de uma eversao da
ordem burguesa que o pauperismo designou-se como “questao social” (NETTO, 2001, p. 43),
revelando a intrinseca relagdo entre a luta de classes, que se movimentam conflituosamente
sobre a base das contradi¢des antagdnicas que constituem a estrutura da sociedade capitalista,
e a questdo social. Tanto o pensamento laico quanto o pensamento conservador confessional
da época caracterizavam a “questdo social” como algo passivel de se amenizar com a
aplicagdo de politicas sucintas, relacionando-a até mesmo com uma ‘“aspiracdo divina”,
tratando-a como algo natural da sociedade moderna e a utilizando como um instrumento de
a¢ao moralizadora.

Alguns anos apds a Primavera dos povos em 1848, mais precisamente no ano de 1867,
Karl Marx publica sua primeira obra madura, o Capital, que traz em seu contetido décadas de
estudo acerca da dinamica de funcionamento do modo de produgado capitalista, a relagdo entre
capital e trabalho, e também o processo de acumulagdo desta ordem societaria. A partir da
analise critica de Marx diante deste modo de produgdo foi possivel elucidar a enorme
dimensao de problematicas que circundam a “questdo social”, sem a reduzir somente a

expressdo da pobreza ou do préprio pauperismo no geral. Para Netto (2001),

2 Qs parisienses foram protagonistas da primeira tentativa de implementagio de um governo popular socialista.
O governo que foi comandado pela classe trabalhadora, durou por cerca de pouco mais de sessenta dias, “teve
denodado esforgo para implementar o seu programa, cujo conteido revolucionario expressava as aspiragdes dos
trabalhadores” (NETTO, 2020, p. 604). Se iniciando em 26 de mar¢o de 1871, a Comuna de Paris teve seu fim
sangrento marcado por um massacre aos parisienses em maio do mesmo ano. Esse massacre foi fruto de uma
investida contra revolucionaria do antigo governo de Paris, encerrando outro embate nitido entre a classe
operaria e a classe burguesa.
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A analise marxiana da "lei geral da acumulagdo capitalista", contida no vigésimo
terceiro capitulo do livro publicado em 1867, revela a anatomia da "questdo social",
sua complexidade, seu carater de corolario (necessario) do desenvolvimento
capitalista em todos os seus estdgios. O desenvolvimento capitalista produz,
compulsoriamente, a "questdo social" - diferentes estagios capitalistas produzem
diferentes manifestagdes da "questdo social"; esta ndo ¢ uma sequela adjetiva ou
transitoria do regime do capital: sua existéncia e suas manifestacdes sdo
indissociaveis da dindmica especifica do capital tornado poténcia social dominante.
A "questdo social" ¢ constitutiva do desenvolvimento do capitalismo (NETTO,
2001, p. 45).

E no cerne da fundamentacdo da lei da acumulagio capitalista que ha uma maior
compreensdo diante do ambito geral da “questdo social” e suas expressoes. O nucleo da
fundamentagdo deste modo de produgdo é a mercadoria’, que s6 pode ser gerada ou produzida
a partir da Unica mercadoria capaz de produzir valor, denominada de for¢a de trabalho ou

trabalho vivo. De acordo com lamamoto (2001),

O proprio trabalhador aparece como um mero vendedor de mercadorias: trabalhador
'livre' que vende a sua for¢a de trabalho ou uma medida determinada de seu tempo
de vida - e seu trabalho assume a determinagdo social de trabalho assalariado, com
carater geral IAMAMOTO, 2001, p. 13).

A compra da forga de trabalho se d4 a partir de um salario e uma determinada jornada
de trabalho. Nessa jornada de trabalho temos a forca de trabalho caracterizada como capital
variavel. Variavel pois, quando a forga de trabalho produz seu valor de custo em meio horario
da sua jornada de trabalho, o horario restante desta jornada sera totalmente marcado pelo
trabalho excedente, de onde ira sair o “mais valor”, também conhecido como “mais valia”,
que pode variar sendo para mais ou para menos, por conta do capital variavel. Esse valor a
mais gerado, por meio do trabalho produtivo®, no momento do trabalho excedente é o que

interessa aos capitalistas, € para que se obtenha continuamente mais € mais valor, sem muitas

* "Comecemos por caracterizar a mercadoria: ela é um objeto externo ao homem, algo que, pelas suas
propriedades, satisfaz uma necessidade humana qualquer, material ou espiritual — a sua utilidade, determinada
pelas suas propriedades, faz dela um valor de uso” (NETTO; BRAZ, 2006, p. 102).

* Trabalho produtivo ¢ trabalho produtor de mais valia, como por exemplo, o operario metalurgico. No processo
de trabalho a atividade do operario metalirgico, com ajuda dos seus meios de trabalho, como ferramentas de
solda, martelos, alicates, dentre outros meios, opera uma transformagido do objeto do trabalho (a transformagéo
do minério de ferro para uma chapa de ferro, por exemplo) segundo uma finalidade concebida desde o inicio do
processo. Todo esse processo de trabalho é gerido pelo capitalista no qual comanda o processo de producéo. Ele
compra a for¢a de trabalho do operario metalargico, os meios de trabalho e objetos, para que nesse processo de
trabalho saia uma mercadoria no final. A partir desse processo, se inicia o processo de valorizagdo. A etapa
crucial do processo de valorizagdo da chapa de ferro é o calculo da quantidade de trabalho socialmente
construido na produgdo daquela chapa, ou seja, “a quantidade de trabalho socialmente necessario ou o tempo de
trabalho socialmente necessario para a producdo de um valor de uso que determina a grandeza de seu valor”
(MARX, 1983, p. 163)
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variagdes durante o processo de produgado, eles investem no capital constante (trabalho morto,
maquinas) que ird reduzir o tempo que a for¢a de trabalho (capital variavel) tem para produzir
seu custo, aumentando assim gradativamente o tempo de trabalho excedente. Em resumo,
reduz-se o tempo de trabalho socialmente necessario a producdo das mercadorias, ou seja, o
seu valor, ampliando simultaneamente o tempo de trabalho excedente ou mais-valia
(IAMAMOTO, 2001, p. 14)

Com o aumento desse capital constante, a forca de trabalho vai sendo expulsa do
processo de producao, indo compor o exército industrial de reserva. Quem permanece no
processo, ¢ ainda mais explorado que antes. Além dos trabalhadores expulsos do processo de
producdo, esse exército também ¢ composto por pessoas que ndo possuem emprego fixo ou
que nunca sequer estiveram fazendo parte do processo de produgdo, tendo uma vida de
sobrevivéncia precaria, por ndo conseguirem quem compre sua forga de trabalho. Toda essa
ordem do capital leva a um avanco de acumulagao capitalista, polarizando uma grande massa
de lucro para uma curta parcela da populacio, onde a riqueza fica nas maos dos poucos que
detém o capital, e em contrapartida a pobreza fica com quem nao o detém. Nesse contexto
gera, assim, uma acumulagdo da miséria relativa a acumulagdo do capital, encontrando-se ai a
raiz da producdo e reproducdo da questdo social na sociedade capitalista (IAMAMOTO,
2001, p. 15)

O terceiro estadgio capitalista denominado como Imperialismo se gestou durante as
ultimas décadas do século XIX, permeou todo século XX e que se propaga até os dias de hoje

no século XXI, de acordo com Netto e Braz (2006),

[...] levou a cabo e consolidou a vinculagdo de nacdes e Estados de todo o planeta,
estabelecendo um fluxo de conexdes que acabou por configurar uma economia em
que todos sdo interdependentes (sem prejuizo das hierarquias ¢ das relagdes de

dominag@o e exploragdo) (NETTO; BRAZ, 2006, p. 110).
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Este estagio ¢ marcado pelo capital monopolista’, o capital bancario®, a financeirizagdo, e suas
grandes crises, sendo datado em dois periodos: o imperialismo classico, indo de 1890 a 1945,
e o capitalismo contemporaneo, iniciando-se em meados da década de 70 até os tempos
atuais.

A Primeira Guerra Mundial (1914 - 1918) demarca o inicio das diversas grandes
crises presentes no periodo do imperialismo classico. Posteriormente, em 1917, no meio da

Primeira Guerra, ocorre a revolucao Russa trazendo consigo

[...] a criagdo do primeiro Estado proletario, simbolizando um conjunto de
promessas ha muito inscrito no imaginario dos trabalhadores, atraiu a simpatia ¢ a
adesdo das vanguardas operarias, além de significar um duro golpe contra o
imperialismo (NETTO; BRAZ, 2006, p. 114).

Anos depois acontece a crise de 1929, gerada por uma forte recessao econdomica, foi
uma crise que teve peso mundial, obrigando “os dirigentes capitalistas a ensaiar alternativas
politico-econdmicas que, na fase seguinte, a dos “anos dourados” (1945 - finais dos anos
sessenta/inicios dos anos setenta), seriam implementadas pelas principais poténcias
imperialistas” (NETTO; BRAZ, 2006, p. 113). A Segunda Guerra Mundial (1939 - 1945) vai
demarcar, o que seria, a ultima grande crise de propaga¢do violenta deste periodo classico.
Apds a segunda guerra ha a constru¢do dos chamados “anos dourados”, caracterizados
também como os 30 anos gloriosos do capitalismo. Neste periodo de 30 anos houve a
elaboragdo e instauragdo do Welfare State, conhecido também como “Estado de bem estar”,
em alguns paises da europa e da américa do norte. Com a expansdo de direitos, politicas
sociais e econdmicas, advindas da pressdo gerada pela classe trabalhadora, para Netto (2001,
p. 47), o welfare state parecia “remeter para o passado a "questao social" e suas manifestagdes
- elas eram um quase privilégio da periferia capitalista, as voltas com os seus problemas de

"9

"subdesenvolvimento Na década de 70, os anos dourados comegaram a declinar

> O capitalismo monopolista vai se formar a partir do estagio do capitalismo concorrencial, pois, a propria
concorréncia gera o monopolio. O aumento gradual do capital por meio de sua reprodugdo ampliada fez com que
a acumulacdo passa-se da forma circular para uma forma espiral, o anexo de capitais menores na mao dos
maiores, a partir do processo de concentracdo ¢ centralizagdo, fez com que a “livre concorréncia” se
transformasse em uma luta de vida ou morte entre os grupos monopolistas e os setores ainda ndo monopolizados.

¢ O capital bancario vai surgir quase em paralelo aos monopo6lios, com uma mudanga de papel dos bancos, que
comecaram a reunir “capitais inativos de capitalistas e a soma das economias de um grande contingente de
pessoas, os bancos passaram a controlar massas monetarias gigantescas, disponibilizadas para empréstimos — e a
concorréncia entre os capitalistas industriais levou-os a recorrer ao crédito bancédrio para seus novos
investimentos” (NETTO; BRAZ, 2006, p. 105).
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instantaneamente devido a queda das taxas de lucros, encerrando a expansao das politicas
sociais e iniciando ndo s6 o corte e reducdo das mesmas, mas como também de outras
conquistas alcangadas pela classe operaria.

O capitalismo contempordneo’ vai constituir o que seria o terceiro periodo do estagio
imperialista, se iniciando no século XX até os tempos atuais. Apds a desilusdo de uma longa
onda expansiva de politicas sociais e economicas que ocorreu durante o famoso periodo dos
"anos dourados" do capitalismo, inicia-se uma longa onda recessiva de novas crises,
consequéncia da amenizagdo das grandes crises anteriores, que agora retornam cada vez mais

latentes. De acordo com Gongalves (2015),

Os momentos de crises sdo de ajustamento da reprodu¢do do capital, considerando a
queda da taxa de lucro e a necessidade continua de extrairem o excedente produzido
pelos trabalhadores para garantir as condi¢des de valorizacdo, acumulagdo,
concentragdo e centralizagdo. A crise € o sintoma crénico das contradi¢cdes do
desenvolvimento capitalista (GONCALVES, 2015, p. 45).

O capitalismo contemporaneo vai adotar e aplicar trés estratégias para dar resposta as
crises, sendo uma delas a reestruturagdo econdmica que vai intensificar a extragao de trabalho
excedente; ira ampliar a exploracao da for¢a de trabalho com a “diminui¢ao/substituicdo do
trabalho vivo, de modo a diminuir o impacto do capital varidvel na composi¢ao organica do
capital” (GUERRA, 2022, p. 5); a implementagdo de uma acumulagdo flexivel e novas
tecnologias; realizacao de ataques ao movimento sindical trabalhista, dentre outras agoes.

Outra estratégia é a instauragdo da ideologia neoliberal®, que vai se desenvolver na
pratica politica, realizando a desregulamentacdo dos direitos, privatizagdes, a precarizagdo do
trabalho, ataques as politicas publicas, dentre outras; essa ideologia legitima precisamente o

projeto do capital monopolista de romper com as restrigdes sociopoliticas que limitam a sua
liberdade de movimento (NETTO; BRAZ, 2006, p. 133).

A terceira estratégia consiste no capital financeiro, ou financeirizagdo, que ird trazer

elementos como o capital ficticio, advindo da compra de acdes e titulos da divida publica, o

7 “(..) o capitalismo contemporineo particulariza-se pelo fato de, nele, o capital estar destruindo as

regulamentagdes que lhe foram impostas como resultado das lutas do movimento operario ¢ das camadas
trabalhadoras” (NETTO; BRAZ, 2006, p. 132).

8 “O que se pode denominar ideologia neoliberal compreende uma concepgdo de homem (considerado

atomisticamente como possessivo, competitivo ¢ calculista), uma concepgdo de sociedade (tomada como um
agregado fortuito, meio de o individuo realizar seus propoésitos privados) fundada na ideia da natural e necessaria
desigualdade entre os homens e uma nogao rasteira da liberdade (vista como fungdo da liberdade de mercado)”

(NETTO; BRAZ, 2006, p. 133).
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“comparecimento do fundo publico para socorrer instituicdes financeiras falidas durante as
crises bancarias, a custa dos impostos pagos pelos cidadaos” (SALVADOR, 2018, p. 5) e uma
“pressao sobre a politica social, especialmente as institui¢des da seguridade social, pois ai esta
o nicho dos produtos financeiros” (SALVADOR, 2018, p. 5). Todas estas estratégias sempre
vao em contrapartida aos interesses e conquistas da classe trabalhadora, que cada vez mais
sofre com as ofensivas do capital e a hipertrofia das expressdes da questdo social.

A questdo social possui especificidades em cada regido do mundo que
consequentemente também vai exigir respostas que se conformam com as particularidades
socio-historicas respectivas de cada lugar, levando em conta também como se da a dindmica a
influéncia do capitalismo mundial e luta de classes nos territorios.

Possuindo como embasamento tedrico as categorias supracitadas anteriormente,
contextualiza-se a questdo social nas particularidades da formagao cultural e socio histérica
brasileira. No Brasil, a colonizagdo ndo apenas ampliou a acumulag@o primitiva por meio da
expropriagdo e subordinagdo de populagdes, mas também reorganizou as economias locais
para atender as demandas do mercado capitalista em expansdo. Segundo Moraes (2002), a
colonizagdo pode ser compreendida como um processo de expansdo territorial, mas nao se
limita apenas a ocupacgdo fisica de um territdrio. Para que a expansdo se configure como
colonizacdo, ¢ necessario que haja a fixacdo de uma nova estrutura local, transformando a
colonia em um espago subordinado aos interesses econdmicos e politicos da metropole.

Moraes (2002) enfatiza que o processo de colonizagcdo ¢ violento e invasivo,
caracterizado pela repressdo e pela imposicdo de novas ordens politicas e econdmicas que
garantam o dominio da metropole sobre a coldnia. Os sistemas produtivos e de organizagdo
existentes naquele territorio sdo substituidos pelos interesses coloniais, como destaca Moraes
(2002, p. 67) “o sentido da colonizagdo em cada territorio se estabelece numa conjungao entre
a geopolitica metropolitana e as condigdes locais defrontadas pelo colonizador [...]”. Dessa
forma, a colonia ndo ¢ apenas uma extensdo geografica do poder colonial, mas um territério
reorganizado de acordo com os interesses do colonizador, resultando em mudancas na
economia e na politica da regido ocupada, reforcando assim sua dependéncia com a
metropole.

A imposicdo e violéncia da dominagdo colonial no Brasil atingiu bruscamente os
modos de vida dos povos indigenas e suas formas de resisténcia, resultando na ocupagdo do
territorio. A invasdo estrangeira no territorio objetivava o lucro, realizado, sobretudo, com o

trafico negreiro e a escravizacdo, indigena e africana, fato que moldou toda estrutura social e
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econdmica do pais. Uma ferramenta essencial para essa moldagem foi a apropriagdo
capitalista de relagdes sociais de reprodugdo nao capitalistas.

A produgdo capitalista de relagdes sociais de reproducao ndo capitalistas a partir de
Martins (2004) ¢ evidenciada na transicao do trabalho escravo para o trabalho livre, no Brasil.
No periodo escravista que se estende desde o periodo colonial até a queda do Brasil império,
ndo havia a separagdo de forca de trabalho e trabalhador livre, a pessoa escravizada ao mesmo
tempo que era uma mercadoria, também era os meios de produ¢ao. Com o declinio deste
periodo, a transi¢do do trabalho escravo para trabalhador livre, e a chegada do capitalismo no
Brasil, ndo houve uma destrui¢do das relagdes ndo capitalistas de imediato, mas sim uma nova
roupagem das mesmas para garantir a continuidade da acumulacdo de capital. Um exemplo
desta nova roupagem era o colonato, modelo de exploracdo adotado nas fazendas de café e em
outras atividades agricolas que envolvia formas de trabalho compulsorio, no qual os
trabalhadores recebiam moradia e uma pequena parcela de terra para subsisténcia, sendo uma
“parceria” entre o trabalhador e o fazendeiro, havendo ali uma relagdo econdmica, mas, ndo
de trabalho assalariado. Segundo Martins (2004, p. 28) “[...] o trabalho livre se baseava na
separacao do trabalhador de sua for¢a de trabalho, que no escravo se confundiam, e nela se

fundava sua sujei¢do ao capital personificado no proprietario da terra™.

Dessa forma, fica exposta a funcionalidade do racismo ao capitalismo,
principalmente na sua face dependente. Racializa uma parcela da populacio,
reproduz ideologias de inferiorizagdo, concentra de forma majoritaria nas piores
ocupagdes laborais ou fora do mercado de trabalho e na informalidade (SILVA;
FAGUNDES, 2023, p. 228)

Mello e Souza (1986) evidenciam como o capitalismo marginalizou e criminalizou
uma ‘“camada” de pessoas livres e pobres, categorizadas como vagabundos, que ficavam entre
os grandes fazendeiros e os escravizados. Esta camada que antes “ndo servia pra nada”
comegou a compor o chamado exército industrial de reserva. O Estado colonial utilizava tanto
a repressao direta quanto a marginalizagdo social para manter o controle sobre a populagdo
presente nesta camada. Chalhoub (1990) mostra que a transi¢ao do trabalho escravizado para
o trabalho livre ndo ocorreu de maneira simples. Em vez disso, a cidade se tornou um espaco
onde formas alternativas de reprodugdo social coexistiam com a exploragdo capitalista (uma
destas formas alternativas foi o modo de “parceria”, presente no sistema do colonato, citado
anteriormente). O Estado e as elites buscaram destruir essas formas autonomas de vida para

consolidar o modelo capitalista baseado na exclusao e na marginalizagcdo da populacao negra.
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Assim, o capitalismo ndo eliminou de imediato as relagdes sociais ndo capitalistas, mas se
apropriou delas até que fossem consideradas um obstaculo a sua expansao.

A partir desta conjuntura historica analisada até aqui, podemos observar os elementos
que sustentam as bases do desenvolvimento da questdo social e suas expressdes no contexto

socio historico brasileiro.

2.2. Respostas diante as expressoes da Questiao Social no Brasil

Antes de se analisar de que maneira sdo dadas e direcionadas as respostas diante as
manifestagdes das expressdes da questdo social no Brasil, em seu contexto contemporaneo, ¢
necessario direcionar um olhar para as particularidades da formacao socio historica brasileira
e como se davam tais respostas durante o principais marcos historicos de sua formagdo. A
principio € necessario recapitular - como foi abordado brevemente no topico anterior - que o
desenvolvimento do capitalismo foi impulsionado por processos de exploracao, expropriagao,
escravizagdo e exterminio, em vez de ser fruto de uma predisposi¢ao natural, entender isso ¢
fundamental para desmistificar suas origens e dindmicas que moldam toda estrutura social,
histdrica e econdmica brasileira.

A génese do capitalismo no Brasil e na América Latina como um todo, tem como
ponto de partida a chegada da era moderna e sua modernizagdo nesta regido. A modernidade
consiste em um conjunto de elementos que compdem o eurocentrismo, onde a europa se
coloca como a civilizagdo mais desenvolvida socialmente ¢ culturalmente, assim sendo, o
centro do mundo. Com isso, 0os modernos - os europeus - levariam, o que seria a modernidade,
para aqueles que eram vistos como barbaros, primitivos e subdesenvolvidos, e aqueles
“outros” que nao faziam parte do centro do mundo. A modernizagdo vai consistir num
processo advindo da modernidade, processo esse caracterizado essencialmente pela
dominagdo e civilizagdo daqueles considerados barbaros. Com isso, o que compde a
modernidade, sera aplicado durante o processo de modernizagdo. Para Dussel (1993, p. 7),
autor da obra “1492 O encobrimento do outro” (A origem do mito da modernidade), “a
modernidade tem um "conceito" emancipador racional (...) mas, a0 mesmo tempo, desenvolve
um "mito" irracional, de justificacio da violéncia, que devemos negar, superar’. A
desmistificacdo por trds do encobrimento do “outro”, mais especificamente, o encobrimento
da historia sangrenta por tras da chegada de outros povos na América latina, evidencia nao so6
uma das particularidades dos paises latino americanos mas como também nos proporciona

uma base para entendermos as demais outras que permeiam estas localidades. Dussel (1993)
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propde seis figuras para compreender o processo historico continuo de encobrimento, sendo
elas: invengdo, descobrimento, conquista, coloniza¢do, conquista espiritual’ e encontro de
dois mundos'®. Neste estudo serdo abordadas apenas as quatro primeiras figuras, que servirdo
como pontos de partida essenciais para chegarmos ao contexto do Brasil coldnia.

A figura da invencdo ¢ caracterizada pela “invencao do ser-asiatico” da América. Essa
“invencao” surge com a chegada de Colombo na América em 1492, onde ele acreditava ter
chegado a Asia. As afirmagdes de Colombo sobre sua chegada a Asia, fortaleciam a ideia de
que a terra tinha trés partes: Europa, Africa e Asia. O autor conclui essa primeira figura
dizendo que “O “ser-asidtico" - e nada mais - ¢ uma invencao que so existiu no imaginario, na
fantasia estética e contemplativa dos grandes navegantes do Mediterraneo. E o modo como
"desapareceu" o Outro, o “indio", ndo foi descoberto como Outro, mas como o “si-mesmo" ja
conhecido (o asidtico) e sé re-conhecido (negado entdo como Outro): "em-coberto" ”
(DUSSEL, 1993, p. 32).

O descobrimento ¢ uma figura posterior a “invengao”, sendo marcada pela descoberta
do “em-coberto”. De acordo com a perspectiva e a mentalidade dos colonizadores um novo
mundo foi descoberto pelo navegador italiano Américo Vespucio em 1501, apds sua tentativa
falha de chegar ao trecho de Sinus Magnus, que Colombo afirmava ter encontrado na Asia.
Vespucio acreditava ter descoberto o que seria a “quarta parte da terra” habitada por
primitivos nus (o “ser-asidtico”) , que em 1507 sera chamada de América, em homenagem ao
seu “descobridor”. O Outro, antes visto como “ser-asiatico”, agora se torna si-mesmo. Diante

dos olhos europeus tomados pelo ego moderno, esse “Outro” sera colocado no patamar de

irracional e barbaro.

® A conquista espiritual, Gltima figura a ser trabalhada neste estudo, é marcada pelo dominio religioso. A cultura
religiosa indigena era vista como algo demoniaco cultuada por selvagens, seus costumes de adoragdo, templos
simbolicos, rituais, dentre outros simbolos de sua religiosidade, deveriam ser destruidos. Quem ndo aceitava se
converter ou seguir a religido cristd européia, iniciava uma guerra na qual ndo tinha chance alguma de vencer,
sendo assim, totalmente aniquilado. Em 1524 se inicia a “conquista espiritual” com a chegada de missionarios ao
Meéxico, dando principio a propagacao e pregacdo das doutrinas cristas, durante quatro décadas. Essa conquista
espiritual “mais se assemelha a uma obrigatoria (ou irrecusavel) dominagdo religiosa - dominagao da religido do
conquistador sobre o oprimido - do que um ato adulto de passagem a um momento superior da consciéncia
religiosa” (DUSSEL, p. 64).

1 A 1ltima figura consiste na analise e debate critico do eufémico termo “encontro de dois mundos”. O conceito
de encontro traz uma ideia de encobrimento, um apagamento histdrico cultural indigena, como se tudo que veio a
acontecer na América, desde seu descobrimento, conquista, colonizagdo e conquista espiritual, se desenvolveu de
forma pacifica. De acordo com Dussel (1993) o que se teve “ndo podia entdo ser um "encontro” de duas culturas
- uma "comunidade argumentativa" onde os membros fossem respeitados como pessoas iguais - mas era uma
relacdo assimétrica, onde o "mundo do Outro" ¢ excluido de toda racionalidade e validade religiosa possivel”
(p-64-65). O que se teve foi um “choque” de dois mundos, marcado por massacres e destrui¢des.



26

Apds o “descobrimento” e reconhecimento do territdrio Americano, se tem a figura da

J4

a “conquista” ¢ um processo militar, pratico,

13

conquista. De acordo com Dussel (1993)
violento que inclui dialeticamente o Outro como o "si-mesmo". Ainda em consonancia com o
autor, o Outro, em sua distin¢do, ¢ negado como Outro e ¢ sujeitado, subsumido, alienado a se
incorporar a totalidade dominadora como coisa, como instrumento...” (DUSSEL, 1993, p.
44). Essa conquista violenta tem como exemplo o retorno de Fernando Cortés a cidade asteca
Tenustitlan em 1521, no México, destruindo e tomando a cidade.

A figura da colonizagdo ¢ posterior a da conquista, tendo como principal caracteristica
a mudanca for¢ada da vida dos(as) indigenas da América. A coloniza¢do faz parte do primeiro
processo de “modernizagdo”, um processo civilizatorio um pouco distinto do processo
violento de conquista, tendo “uma praxis erdtica, pedagogica, cultural, politica, econdmica,
quer dizer, do dominio dos corpos pelo machismo sexual, da cultura, de tipos de trabalhos, de
instituicdes criadas por uma nova burocracia politica, etc., domina¢dao do Outro” (DUSSEL, p.
50). Esse processo de colonizacdo vai culminar posteriormente na estruturagdo de uma
América Latina de economia capitalista dependente e uma cultura sincrética.

Por meio dessas quatro figuras escancara-se alguns elementos estruturantes na
forma¢do da sociedade brasileira, o racismo, a superexploracdo e a economia dependente
construida a partir do Brasil Império e desenvolvida desde o Brasil colonia. De acordo com
Moura (2023, p. 62) o racismo' é um multiplicador ideologico que se nutre das ambigdes
politicas e expansionistas das na¢des dominadoras e serve-lhe como arma de combate e de
justificativa para os crimes cometidos em nome do direito bioldgico, psicologico e cultural de
"racas eleitas".

A superexploragdo e a economia dependente sdo dois elementos intrinsecos da
formagdo sociohistérica de paises que foram colonizados. O colonialismo foi de extrema
importancia para o crescimento do capitalismo mundial, principalmente para os paises de
capitalismo central, “o desenvolvimento da producao latino-americana, que permite a regiao
coadjuvar com essa mudanga qualitativa nos paises centrais, dar-se-4 fundamentalmente com
base em uma maior exploracdo do trabalhador” (MARINI, 2005, p. 144). Em resumo do que
foi descrito sobre certas caracteristicas cruciais para se entender a base da formagao societaria
brasileira e o desenvolvimento da ordem capitalista neste territorio, SILVA ¢ FAGUNDES

(2022) vao enfatizar que,

' “Com a montagem do antigo sistema colonial e a expansio das metropoles colonizadoras, esse racismo se
desenvolveu como arma justificadora da invasdo e¢ dominio das areas consideradas "barbaras", "inferiores",
"selvagens", que por isso mesmo seriam beneficiadas com a ocupag@o de seus territorios e a destruicao de suas
populacdes pelas nagdes "civilizadas" ” (MOURA, 2023, p. 62).
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Na particularidade latino-americana, o Brasil apresenta, de forma singular, processos
historicos que demarcam as relagdes entre capital e trabalho pautadas pela
superexploragdo do trabalho como determinante econdémico do capitalismo
dependente, e tem como base fundante ¢ dinamizadora o racismo, que, instituido
desde a invasdo colonial, ao contrario de ser concebido como trago morto ou
vestigio do sistema escravista, foi dinamizado e incrementado como um dos
mecanismos reguladores do capitalismo dependente e do imperialismo (SILVA;

FAGUNDES, 2023, p. 224).

Dadas contribuicdes a partir desta conjuntura historica analisada até aqui, podemos
observar os elementos que sustentam as bases do desenvolvimento da questdo social e suas
expressoes no contexto socio histérico brasileiro, tendo como ponto de partida o periodo
colonial. O escravismo dos povos africanos e indigenas, a superexplora¢do do trabalho, a
concentragdo de terra na mao de grandes latifundiarios, dentre outros elementos, representam
parte dos fatores que perpetuavam a profunda desigualdade e exclusdo social daquele periodo.
Desigualdade e exclusdao sdo dois eixos centrais que expressavam a questdo social e suas
ramificagdes naquela época. As respostas direcionadas diante a questdo social no periodo
colonial podem ser analisadas a partir de duas fases que compdem este mesmo periodo,
delimitadas e identificadas - pelo autor Clovis Moura em sua obra “Dialética radical do Brasil
negro (1994) - como escravismo pleno e escravismo tardio. De acordo com SILVA e

FAGUNDES (2022),

Na fase do escravismo pleno, ou seja, no periodo que abrange cerca de 1550 a 1850,
criou-se uma estrutura rigida e centralizada na unidade administrativa e judiciaria, de
modo a racionalizar o sistema de governo da Colonia e criar condigdes repressivas
contra as revoltas negras e indigenas. Nesse periodo, a escraviddo e o numero de
escravizados cresceram genuinamente, e a repressdo era a condicdo eficaz para
conter a rebeldia e manter o equilibrio social do sistema, alicercado pela unidade
entre a colonia e o mercado mundial. No entanto, a resisténcia negra foi a marca
substantiva de sua libertagdo e humanizagdo (SILVA; FAGUNDES, 2023, p. 226).

A questdao social nesta fase do escravismo pleno, que como dito anteriormente esta
ligada intrinsecamente as desigualdades e exclusdes sociais, vai se manifestar de forma nitida
por meio das revoltas dos povos escravizados, recebendo como resposta diante de suas
manifestagdes uma forte repressdo advinda da ordem vigente que tinha como objetivo manter
seu status quo. Outras respostas as expressdes da questdo social eram dadas a partir da
filantropia e por meio da caridade crista advinda da Igreja Catodlica, com agdes pontuais e

seletivas de assisténcia direcionadas ao considerados miseraveis e doentes, que ficavam ainda
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mais soterrados na margem da sociedade escravista daquele periodo, contando que ndo
fossem “vadios”.

O capitalismo tardio tem seu inicio demarcado apds o término do escravismo pleno
com a Lei Eusébio de Queiroz!> em 1850 e seu término sendo delimitado pela aboligdo da
escraviddo em 1888, possuindo como alguns rasgos fundamentais de acordo com Moura
(1994, p. 123) “a urbaniza¢do e moderniza¢do' sem mudanca nas relagdes de produgio
fundamentais; legislacdo protetora, substituindo a repressora da primeira fase, a influéncia
progressiva do capital monopolista (estrangeiro) nesse processo”, dentre outros. Estd fase
estabelece a derrocada do periodo escravista no Brasil, d4 inicio a transi¢cdo do trabalhador
escravizado para o trabalhador livre e conclui a fundagdo de uma economia dependente que
vinha sendo construida sobre o solo preparado na fase do escravismo pleno. Como afirma

Moura (1994),

“O longo periodo de duragdo da escraviddo no Brasil, que somente terminara ja na
época da formagdo do imperialismo, garroteou a possibilidade do desenvolvimento
de um capitalismo nacional ndo dependente, fazendo-nos uma nagao subalternizada
economicamente as forgas do capitalismo internacional, com todas as implicagdes
politicas que isto determina” (MOURA, 1994, p. 87)

A questdo social e suas expressdes neste momento se intensificam fortemente por
meio da desigualdade e exclusdo social que perduram da fase anterior até¢ os dias atuais. O
processo de modernizagcdo que ocorreu durante o escravismo tardio ndo tinha em seu
planejamento a inser¢do dos escravizados neste processo, mas sim a inten¢ao de exclusio dos
mesmos de forma gradativa, objetificando sempre a conservacdo interesses e privilégios da

elite e dos grandes proprietarios. De acordo com Moura (1994),

“O que se desejava, em ultima instancia, era, através dessa estratégia de
modernizagdo conservar-se a grande propriedade, mas com o trabalhador livre
importado, descartando-se, assim, definitivamente, a integracdo do trabalhador

nacional, especialmente do ex-escravo negro, apds a Abolicado” (MOURA, 1994, p.
111).

12 “De todas as medidas tomadas para o de desenvolvimento do escravismo tardio € a sua solu¢do no capitalismo
dependente a Lei de 4 de setembro de 1850, conhecida como a Lei Eusébio de Queiroz foi a mais direta nos seus
objetivos e eficiente nos seus efeitos (...). Por essa lei, as embarcagdes brasileiras encontradas em qualquer parte,
e as estrangeiras nos portos, enseadas, ancoradouros ou mares territoriais do Brasil, tendo a seu bordo escravos,
cuja importagdo ficou proibida pela Lei de 7 de novembro de 1831, ou os tivessem desembarcado, deveriam ser
apreendidas pelas autoridades ou pelos navios de guerra brasileiros” (MOURA, 1994, p. 127).

“Quando dizemos, na nossa elaboragdo tedrica, modernizagdio sem mudanga, queremos afirmar que em
determinada sociedade houve um progresso econdmico, tecnoldgico, cultural e em outras partes e niveis da sua
estrutura sem uma modificacdo que a isto correspondesse nas suas relagdes de produgdo, ou seja, na sua
infraestrutura” (MOURA, 1994, p. 85).
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A Lei de Terras promulgada em 1850 compde uma das legislagdes protetoras que
visavam conservar os interesses da elite fundidria e que concomitantemente propagava a
impossibilidade de acesso dos escravizados livres na aquisi¢do de terras, meio vital de
subsisténcia e producdo. A partir desta Lei, segundo Moura (1994, p. 108) “o Estado passa a
ser mero vendedor e ndo distribuidor das terras de acordo com o interesse publico”. Em
consonancia com o autor “com essa lei os escravos beneficiados com a Aboli¢ao ficariam
impedidos de exigir ou solicitar terras ao poder imperial como indeniza¢do conseguida “por
direito” durante a escravidao” (MOURA, 1994, p. 110).

As ramificagdes da questdo social no escravismo tardio manifestadas na
superexploragdo do trabalho, nas a¢des desumanas de castigos e torturas aos escravizados, na
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apropiacdo dos corpos das mulheres escravidas pelos “senhores” “para fins de satisfacao de
seus desejos sexuais e de seus filhos, como para reproducdo de mais mercadoria (forca de
trabalho) por meio da violéncia sexual (estupros) (CINSE ALVARO, 2024, p. 195), na
desvalorizagdo da mao de obra nacional por meio de politicas imigrantistas e agdes que
almejavam o branqueamento da populacdo, “conservando os ex-escravos como massa
marginalizada, reserva de segunda categoria do exército industrial” (MOURA, 1994, p. 151);
na ampliagdo da exclusdo social por meios legais e a intensificagdo das desigualdades sociais,
ndo se distanciam muito das manifestagdes que foram citadas na fase do escravismo pleno,
mas retratam o que foi o processo de desenvolvimento nacional sem mudanga nas relagdes de
producdo desta fase. As respostas diante a manifestacdo da questdo social nessa fase, assim
como na anterior, seguem sendo dadas a partir da filantropia e por via da repressdo que agora

se consolida nas leis protetoras'*

que objetivam proteger o escravo como mercadoria
valorizada pela impossibilidade da sua reposi¢do como antigamente” (MOURA, 1994, p. 122)
e por meio da caridade cristd advinda da Igreja Catolica aos marginalizados e excluidos da
sociedade. Ressalta-se aqui que durante o periodo do escravismo tardio eclodiram-se diversas
lutas sociais dos escravizados - acompanhados posteriormente pelos abolicionistas - diante as

leis que eram impostas ¢ a desigualdade que se propagava, essas manifestacdes, a transi¢ao

para o trabalhador livre e outros elementos supracitados vdo desembocar no fim do

14 “Lei do Ventre Livre (1871), Lei dos Sexagenarios (1885), Lei que extingue a pena do agoute (1886), Lei que
proibe a venda separada de escravos casados (1869) e outras” (MOURA, 1994, p. 122).
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escravismo brasileiro e da fase do escravismo tardio, marcado pela Lei Aurea'® sancionada em
13 de maio de 1888.

No ano seguinte pds abolicdo da escraviddo no Brasil inicia-se o periodo da Primeira
Republica brasileira - conhecida também como Republica velha - marcando o fim do periodo
colonial em 1889 e tendo seu encerramento na revolucao de 1930. Aqui daremos enfoque aos
elementos que remetem e se interligam as manifestagdes da questdo social neste periodo e as
respostas direcionadas as mesmas. A exploracao do trabalho - elemento fundante da questdao
social - na republica velha se diversifica de varias maneiras seja na area rural ou na area

industrial urbana, como relata Patto (1999)

“No campo, vinculos empregaticios contaminados pela pratica do favor prendiam
empregados a patrdes por dividas muitas vezes impossiveis de saldar e
configuravam situagdes que beiravam a escraviddo. Na cidade, o panorama ndo era
diferente: uma massa de trabalhadores pobres acumulava-se no espaco urbano e
vendia sua forga de trabalho a pregos que degradavam a vida, quando ndo a
inviabilizavam, ou dedicava-se a outras ocupagdes, em nome da sobrevivéncia. Sem
alternativas no mercado de trabalho, muitos ex-excravos e seus descendentes viviam
em situagcdo de desemprego cronico ou agregados a familias ricas, onde exerciam
extensas jornadas de trabalho doméstico ndo-remunerado” (PATTO, 1999, p. 169).

A autora evidencia o pauperismo nas areas urbanas e rurais que incidia diretamente
sobre os trabalhadores e ex-escravizados que compunham o exército industrial de reserva e
que nem sequer acessavam o mercado de trabalho, destacando também a superexploragao do
trabalho “que podia chegar a 17 horas ininterruptas” (PATTO, 1999, p. 170) abrangendo
mulheres e criangas que concomitantemente também estavam inseridos na indistria fabril.
Estes dois elementos ndo s6 representam as principais manifestagdes latentes da questao
social durante a primeira republica, mas também corroboram para a eclosdo de diversas
greves operarias € movimentos populares neste periodo. As respostas dadas diante destas
manifestagdes vao se estabelecer, por conseguinte, com a criminaliza¢do da pobreza e a partir
da coer¢do do Estado que “variard entre a hostilidade e o apoio explicito a repressao policial e
acOes caridosas e assistencialistas, especialmente ap6s o sufocamento dos movimentos
reivindicatdrios € nas crises econdmicas que lancam grandes massas em situagao de extremo

pauperismo” (IAMAMOTO; CARVALHO, 2020, p. 177). Como se evidencia nos periodos

15 “Com a Abolicdo, a emergéncia do regime de trabalho livre ¢ toda a sequéncia de lutas por condi¢des melhores
de vida e trabalho, nessa altura da historia coloca-se a questdo social. As diversidades e os antagonismos sociais
comecam a ser enfrentados como situagdes suscetiveis de debate, controle, mudanca, solu¢do ou negociac¢ao”
(IANNI, 2011, p. 2011).
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anteriores as a¢des e intervengdes do Estado'®, independente do viés, tinham - € vdo ter até a
contemporaneidade - como principal objetivo a conservagdo da elite e da ordem vigente. Na
Primeira Republica ndo foi diferente, os interesses e privilégios da oligarquia cafeeira se
conservavam de modo bem eficaz.

O fim da republica velha marca o inicio de uma nova republica a partir de 1930 e
também demarca o comeco da denominada era Vargas, que teve seu encerramento em 1945.
Neste periodo houve uma forte industrializagcdo e expansdao das industrias no pais,
consolidando a instauracao do capitalismo no territorio. Para entendermos as manifestagoes
das expressdes da questdo social nessa época, partiremos da institucionalizacdo da carteira de
trabalho em 1932. O movimento sindicalista junto as lutas sociais dos setores populares e
operarios que reivindicavam melhores condigdes de vida e trabalho comegaram a se organizar
melhor nesse periodo, fazendo com que o Estado tomasse medidas para conservagao do status
quo que iam além da coercdo. A partir da década de 30, segundo lamamoto e Carvalho (2020
p. 198) o Estado assume paulatinamente uma organizagdo corporativa, canalizando para sua
orbita os interesses divergentes que emergem das contradigdes entre as diferentes fragdes
dominantes e as reivindicacdoes dos setores populares. Diante deste contexto de lutas e
contradigdes, o Estado comeca a direcionar medidas reguladoras a classe trabalhadora, que
vao desembocar na instaura¢do dos direitos sociais trabalhistas e na introducdo da politica
social no pais.

Como dito anteriormente, para entendermos as manifestacoes das expressoes da
questdo social nessa partimos da instauracdo da carteira de trabalho, que esta intrinsecamente
ligado ndo s6 ao conceito de cidadania, mas como a conquista da mesma. Segundo Santos
(1979, p.76) a regulamentacao das profissdes, a carteira de profissional e o sindicato publico
definem, assim, os trés parametros no interior dos quais passa a definir-se a cidadania. Em
resumo, s6 era considerado cidadao aqueles ocupavam um cargo de trabalho que possuia um
vinculo trabalhista, os que ndo possuiam tal vinculo ou ocupag¢do eram considerados nao
cidaddos e ndo podiam usufruir dos direitos proporcionados pela cidadania, em destaque, os
direitos do trabalho. Os “nao-cidadaos” vao compor uma grande massa da classe trabalhadora
desempregada e incapacitada de trabalhar, que ficaram a mercé do Estado - que a aqui
direcionou resposta as manifestacdes da questdo social externalizadas por via das lutas e
movimentos sociais da €poca que ameacavam a ordem vigente - € serdo imersas no

pauperismo, contando com a caridade da Igreja Catodlica, o assistencialismo por meio da

16 <O poder do Estado moderno ndo passa de um comité que administra os negdcios comuns da classe burguesa
como um todo” (MARX; ENGELS, 2008, p. 14).
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ajuda, a filantropia e a solidariedade vinda de agdes voluntarias de organizagdes da sociedade
civil.

Os anos precedentes ao término da era Vargas, delimitados de 1946 a 1964, foram
marcados “por uma forte disputa de projetos e pela intensificacio da luta de classes”
(BEHRING; BOSCHETTI, 2016, p. 109). As lutas populares que agora comegam a se
organizar politicamente, “as tensdes no campo com a organizagdo das Ligas Camponesas, em
funcdo da inexisténcia de uma reforma agraria consistente e da imensa concentracao de terra”
(BEHRING; BOSCHETTI, 2016, p. 110), as reivindica¢des estudantis universitarias ¢ um
possivel esboco de projeto nacional que possuissem linhas referentes a politica social, vao ter
como resposta a instaurag¢do da ditadura militar em 13 de marco de 1964, a partir de um golpe
que depds o entdo presidente Jodo Goulart.

Nao daremos tanto enfoque ao periodo da ditadura militar que ocorreu no Brasil entre
os anos de 1964 e 1985, mas destaca-se que a ditadura acabou com as chances de o pais ser
independente economicamente dos paises imperialistas. As reformas de base que estavam
dentro do plano de governo do presidente Jodo Goulart'” se deslocavam para uma perspectiva
amplamente democratica - ainda que atendesse a interesses privados - tendo também como
tendéncia o rompimento das linhas de for¢a que tracam as particularidades da sociedade
brasileira. A falta de uma ruptura radical com o estatuto colonial e a producdo nacional que
girava em torno das exportacdes, assim como outros elementos ja supracitados até aqui,
compdem estas particularidades. O objetivo do golpe tinha como principal aspecto uma
contra-revolucdo preventiva, cuja finalidade era a internacionalizacdo do capital, a
imobilizacdo de protagonistas sociopoliticos e lutas dos movimentos populares. A autocracia
burguesa composta pela burocracia civil militar e os grandes latifundiarios ruralistas,
administravam estd contra-revolugdo preventiva, apoiada pelos Estados Unidos da América,
em paralelo com um processo de continuidade e ruptura.

A continuidade estava relacionada a conservacdo das piores tradigdes sociais
brasileiras, como a heteronomia e a exclusdo popular politica, junto ao mantimento das
particularidades brasileiras. A ruptura era a instauragdo do governo ditatorial militar, com
caracteristicas antinacionais e antidemocraticas. O modelo econdmico deste regime
estruturava o projeto de “modernizagdo conservadora”. Esta “modernizagdo” - termo
trabalhado durante a constru¢do desta conjuntura socio-historica sintetizada até aqui - trazia

como principais aspectos a pauperizagao crescente junto ao desenvolvimento e investimento

17 “Jodo Goulart defendia o desenvolvimento € as reformas estruturais como caminho para superagdo dos
principais problemas do pais, destacando politicas publicas de educacdo e saude” (SALES, 2012, p. 90).
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na industria pesada e a polarizagdo politica. Nesta época, a censura e a repressao foram as
principais respostas dadas diante das expressoes da questdo social € os movimentos populares
que contestavam a ordem vigente.

Dado o fim da ditadura militar no Brasil em 1985, provocado diretamente pelas
pressdes populares que voltaram a se aflorar no final do regime ditatorial apds anos de
censura, inicia-se o periodo de redemocratizagdo no pais. O decorrer do processo de
redemocratizagdo terd como marco fundamental de suma importincia em 1988, a
promulgacao da Constitui¢do Federal de 1988, também conhecida como Constituicdo Cidada.

Segundo Brettas (2017),

“Somente com a promulgacao da Constituicdo Federal de 1988 (CF88), sob o calor
das lutas que impulsionaram o processo de redemocratizagdo, foi possivel registrar
um conjunto de defini¢des institucionais que — apesar de seus limites e contradigdes
— apontava para um redirecionamento das politicas sociais” (BRETTAS, 2017, p.
59).

Os direitos sociais e as politicas sociais tomam um novo rumo com a Constitui¢do
Federal de 88 que reconhece a assisténcia social como politica social que, junto com as
politicas de Satde e de Previdéncia Social, compdem o sistema de seguridade social brasileiro
e define assim como a Previdéncia Social e a Satde as diretrizes financeiras, de gestdo e de
controle social (BOSCARI, DA SILVA, 2015, p. 111). As respostas direcionadas as
manifestagdes das expressdes da questdo social agora - até os dias atuais - vao advir da
Politica de assisténcia social, reconhecida e institucionalizada na Constitui¢ao de 88 como
direito do (a) cidaddo e dever do Estado em seu cumprimento.

E importante destacar e reconhecer que a assisténcia social percorre um grande trajeto
histérico marcado por lutas e conquistas, até¢ ser reconhecida como politica social e

posteriormente como politica piblica como analisaremos a seguir.

2.3. Politica de Assisténcia Social

A analise, construida no topico anterior, da conjuntura sociohistérica brasileira, as
respostas dadas diante as expressdes da questao social no territério e as particularidades que
permeiam pais, estabelece um solo robusto para a compreensao de como se dd o caminho da
assisténcia social, marcado por diversas lutas, até seu reconhecimento pelo Estado enquanto

politica publica.
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Para inicio de compreensdo destaca-se que “o surgimento da Assisténcia Social
enquanto politica de governo no Brasil, ocorreu na década de 1930, durante o governo de
Getulio Vargas” (MEDEIROS, 2020). Desde a invasao do territdrio brasileiro em 1500 até o
advento da assisténcia social enquanto politica de governo em 1930 se decorreram 430 anos,
onde a caridade cristd e o assistencialismo'® prevaleceram enquanto principal meio de
resposta as expressoes da questdo social, o que evidencia o qudo tardiamente se iniciou a
implementagao da assisténcia social no meio governamental.

O periodo colonial no Brasil que data de 1500 a 1822 e seu periodo Imperial que se
inicia em 1822 com proclamagdo da independéncia e se encerra em 1889 com a proclamacao
da republica, tera a Igreja Catolica como protagonista central no que se refere as agdes
assistencialistas e de caridade direcionadas ao pauperismo e outras demandas evidenciadas
por aqueles que viviam a margem da sociedade na época. No Brasil colonia, “as praticas
assistenciais mais significativas desse periodo foram desenvolvidas pela Irmandade de
Misericordia, criada em Portugal com viés aristocratico, em 1498, e trazida para o Brasil nas

192

décadas seguintes”” (SALES, 2012, p. 67). Resgatando o que foi apontado no topico anterior

as agdes pontuais e seletivas de assisténcia, que partiam da Igreja, eram direcionadas aos
considerados miseraveis e doentes, que ficavam ainda mais soterrados a margem da sociedade
escravista daquele periodo, contando que nao fossem “vadios”. De acordo com SALES

(2012),

“A essas caracteristicas de selecdo dos assistidos agrega-se uma distin¢do criada no
Brasil: a distingdo entre escravos e ndo escravos. Os primeiros eram mantidos
apenas por seus senhores e ndo tinham direito ao amparo pelas agdes de
misericordia; os segundos eventualmente poderiam contar com essas agdes de
misericordia, contanto que ndo fossem vadios” (SALES, 2012, p. 68).

8O assistencialismo sdo ages tomadas por via da ajuda, filantropia ¢ do voluntarismo social. “No
assistencialismo também estdo implicadas relagdes de poder e de dominacdo o objetivo desse tipo de “agdo
social”, nunca se baseia na superagdo da necessidade, violéncia ou vulnerabilidade, mas na manutengdo de uma
logica de dependéncia e de superioridade” (OLIVEIRA, 2022, p. 4).

19 “A Irmandade instalou e manteve orfanatos e Santas Casas, disseminando praticas assistenciais € sanitarias
pelo pais” (SALES, 2012, p. 67).
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O pensamento da época® partia da perspectiva de que ao prestar ajuda ou assisténcia a
aqueles que eram considerados vadios, haveria o fomento da permanéncia dos mesmo na
condi¢do de pobreza em que se encontravam.

Avangando para o estigio do Brasil Império “a assisténcia publica, nessa época,
consistia no confinamento das pessoas em situacdo de vulnerabilidade e medidas de higiene
publica” (SALES, 2012, p. 70). Segundo Sales (2012, p. 69) “a Constituicdo outorgada em
1824 nao trouxe disposi¢des sobre medidas de erradicacdo da pobreza ou promog¢do de
igualdade material, contendo apenas uma garantia de socorros publicos em seu artigo 179,
diante esse contexto a Igreja catdlica, os conventos filantropicos e a caridade societdria
seguiam com suas acles assistencialistas dirigidas a aqueles considerados miseraveis e
necessitados.

Durante a Primeira Republica (1889 - 1930) “boa parte do contato entre o Poder
Publico e a populacdo mais pobre se dava por meio da chamada assisténcia higienista ou
filantropia higiénica” (SALES, 2012, p. 73). A presenga do assistencialismo prestado por
parte da Igreja ainda predominante neste periodo, contando também - como ja destacado
anteriormente no topico passado - com o método coercitivo do Estado perante a
criminalizacdo da pobreza e a neutralizacdo de manifestacdes sociais. Ao que se refere a

incriminagao da pobreza por parte do Estado, de acordo com lanni (2011),

“Quando se criminaliza o "outro", isto ¢, um amplo segmento da sociedade civil,
defende-se, mais uma vez, a ordem social estabelecida. Assim, as desigualdades
sociais podem ser apresentadas como manifestagdes inequivocas de 'fatalidades"
"caréncias", "herancas", quando ndo 'responsabilidades" daqueles que dependem de
medidas de assisténcia, previdéncia, seguranca ou repressdo” (IANNI, 2011, p. 197).

Apesar do ambito da assisténcia ndo ter tido nenhum avango significativo, em
contrapartida a eclosdo de diversas greves operdrias € movimentos populares neste periodo
impulsionaram a “regulamentacao de direitos trabalhistas e previdenciarios, além de lancar

luzes sobre questdes de saude e seguranca no ambiente de trabalho” (SALES, 2012, p. 73).
Segundo Sales (2012),

“Em matéria de seguridade social, esse movimento culminou com a promulgagdo da
Lei El6i Chaves em 1923, antecedido pela criagdo das caixas de aposentadorias e
pensdes para empregados de empresas férreas, pelo Decreto n. 4.682/23. Assim, a

20 “Muito tempo depois, praticamente um século apds a Aboli¢do da Escravatura, ainda ressoa no pensamento
social brasileiro a suspeita de que a vitima ¢ culpada. Ha estudos em que a “miséria", a "pobreza" e a
"ignorancia" parecem estados de natureza, ou da responsabilidade do miseravel, pobre, analfabeto. Nao ha
empenho visivel em revelar a trama das relagdes que produzem e reproduzem as desigualdades sociais” (IANNI,
2011, p. 195).
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previdéncia foi sendo ampliada, abarcando mais categorias profissionais e
conferindo lhes tratamento mais homogéneo, mas sem integrar aqueles que estavam

a margem do mercado de trabalho” (SALES, 2012, p. 73).

Com a promulgacao da Lei El6i Chaves (1923) instituiu-se “a obrigatoriedade de
criacdo de Caixas de Aposentadoria e Pensdo (CAPs) para algumas categorias estratégicas de
trabalhadores” (BEHRING, BOSCHETTI, 2016, p. 80). As CAPs sdo consideradas a génese
da previdéncia social brasileira.

Ao chegar no periodo da era Vargas (1930 - 1945) a assisténcia social ¢ colocada
enquanto politica de governo ligada a previdéncia social, sendo um ponto de partida inicial
nos marcos historicos do desenvolvimento da assisténcia social enquanto politica social até
sua consolidagdo enquanto politica social publica integrativa do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), como ¢ retratado no ANEXO A.

Antes de nos debrugarmos brevemente sobre os principais marcos historicos da
politica de assisténcia no Brasil a partir da década de 30 ¢ importante salientar que neste
periodo as particularidades da formagdo sociohistorica brasileira relacionadas a conservagao
de privilégios e interesse da ordem vigente comecam a seguir um viés onde Estado comega a
direcionar medidas reguladoras a classe trabalhadora - destaca-se a criacdo da carteira de
trabalho e suas implica¢des no fortalecimento da seletividade e exclusdo de certos grupos
sociais, questdo problematizada no topico antecedente - , mediante as manifestagdes e lutas
sociais reivindicatorias levantadas pela mesma, que vao desembocar na instauragdo dos
direitos sociais trabalhistas ¢ na introdugdo da politica social no pais. Por meio do Estado se
“criam e aperfeigoam institui¢des, de modo a garantir o controle sobre o jogo das forgas
sociais” (IANNI, 2011, p. 196).

Entre 1937 e meados de 1940, no governo Vargas, sao criados o Conselho Nacional de
Servigo Social (CNSS) e a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA). O CNSS foi inaugurado
em 1938 sendo “a primeira forma de presenga de um organismo estatal proximo ao campo de
assisténcia social no Estado brasileiro, ainda que, com um carater subsidiario de subvengao as
entidades sociais” (BOSCARI, DA SILVA, 2015, p. 111). Esses subsidios eram direcionados
a entidades filantropicas privadas, ou seja, mesmo com a assisténcia social sendo formalizada
governamentalmente, as medidas direcionadas a sociedade referente a ela ndo partia
diretamente de uma agdo estatal e sim por essas entidades, em resumo, “o Estado abdicou de
decidir sobre a alocagdo de recursos publicos no atendimento dos grupos em situagdo de
maior necessidade” (SALES, 2012, p. 80). As agdes tomadas por meio destas entidades nao

dispunham das caracteristicas assistencialistas pontuais e seletivas estendidas sobre um viés
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da ajuda e benemeréncia, em conjunto destas caracteristicas somava-se um carater mais
disciplinador sobre a populacdo pobre, se conjugando também “com a necessidade de
preparar ¢ manter mao de obra para ser absorvida na industria que comecgava a se desenvolver
no pais” (SALES, 2012, p. 80).

A Legido Brasileira de Assisténcia (LBA) foi inaugurada em 1942 e surge com a
funcdo de prestar amparo aos nucleos familiares dos pracinhas envolvidos na Segunda Guerra
Mundial. Segundo Sales (2012, p. 82) “a institui¢do era presidida pela entdo Primeira-Dama
Darcy Vargas e se fiava no trabalho voluntario da elite civil e predominantemente feminino.
Consagrou-se com isso a imagem das “damas da caridade”, tipicas de a¢des de filantropia e
benemeréncia”. Com o fim da segunda guerra em 1945 a LBA direciona seu olhar para as
massas submersas na pobreza, dando mais enfoque a assisténcia a maternidade®' e a infincia®
desenvolvendo ‘“agdes paternalistas e de prestacdo de auxilios emergenciais e paliativos a

miséria” (BOSCARI, DA SILVA, 2015, p. 110). Como aponta Sales (2012),

“O principal publico atendido pela LBA era composto por mulheres. Porém, longe
de buscar a autossuficiéncia dessas mulheres ou fomentar igualdade de género,
atribuia-se a elas um papel de coadjuvantes nos rumos da vida nacional:
incumbia-lhes preparar adequadamente pessoas (preferencialmente homens) para o
mercado de trabalho nacional. Erigiu-se o enfrentamento da “questdo social” a uma
questdo de educacdo para a maternidade e a LBA se arrogou um papel messidnico,
convicta de que poderia livrar as familias de pobreza por meio de assisténcia pontual
a mies e filhos” (SALES, 2012, p. 80).

Com o passar dos anos Posteriormente, a LBA vai se constituindo “como institui¢ao
articuladora da assisténcia social no Brasil, com uma forte rede de institui¢des privadas
conveniadas, mas sem perder essa marca assistencialista, fortemente seletiva e de
primeiro-damismo” (BEHRING, BOSCHETTI, 2016, p. 108). A analise construida até aqui
revela e ressalta que tanto as casas de Misericordia quanto o surgimento do primeiro damismo
em concomitancia com a criacdo da da LBA, “enquanto espagos para reprodu¢do do
assistencialismo, ilustram como esse fendmeno nao tem interesse em alterar as condi¢des
sociais dadas em determinado momento, mas apazigua-las, além de ser um meio de atuagdo

da elite” (POTRICH, 2021, p. 13).

21 “Atribuia-se as mulheres assistidas um papel secundario no desenvolvimento nacional: o de esposas dedicadas
a vida doméstica ¢ afastadas da participacdo na vida publica” (SALES, 2012, p. 84).

22 “Na 4rea da infincia e juventude, desdobra-se o Cddigo de Menores, de natureza punitiva, no Servigo de
Assisténcia ao Menor (SAM), em 19417 (BEHRING, BOSCHETTI, 2016, p. 108). As medidas tomadas a partir
desta perspectiva, direcionadas as criangas pobres consideradas infratoras ou delinquentes, s6 vdo seguir outro
viés a partir da institui¢do do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) em 1990.
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No periodo da ditadura militar, mais precisamente em 1977 sobre o governo de
Ernesto Geisel, o Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS) criado em 1974, a
LBA - agora ligada ao MPAS -, e outras entidades ligadas a saude e previdéncia comecam a
integrar® o Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia Social (SINPAS) institucionalizado
em 1977. Ao que se refere a LBA neste periodo, além dos diversos incentivos fiscais e a
concessao de isengdo de impostos para as entidades filantrdpicas conveniadas a legido que
foram sendo implementados com o passar dos anos com incentivo de fundos estatais, a Lei n.

6.439/77 segundo Sales (2012),

“(...) atribuiu @ LBA competéncia para “prestar assisténcia social a populagdo
carente, mediante programas de desenvolvimento social ¢ atendimento as pessoas”.
Isso incluia a fungdo de prover servigos de assisténcia complementar ndo prestados
diretamente pelo Instituto Nacional de Previdéncia Social — INPS e pelo Instituto
Nacional de Assisténcia Médica da Previdéncia Social — INAMPS, responsaveis
pela previdéncia e pela saude, respectivamente” (SALES, 2012, p. 80).

Antes de avancarmos para o principal marco da politica de assisténcia é importante
sintetizar e enfatizar alguns pontos e caracteristicas até¢ o dado momento historico. No tocante
ao conteudo dos programas de assisténcia, verifica-se que o combate a pobreza ia pouco além
do necessario a sobrevivéncia fisica da populagdo destinataria dessas medidas** (SALES,
2012, p. 107) , a atuagdo da LBA e suas entidades conveniadas evidenciaram a falta de
interesse Estatal em tomar a responsabilidade para si no que tange a politica de assisténcia
social, o Estado se mantém como um “financiador” destas entidades que atuavam sem dispOr
das caracteristicas assistencialistas, seletivas, pontuais e filantropicas. Como aponta Sales
(2012, p. 107) “a atuagdo da LBA se fez com o refor¢o de estigmas em torno da populacao
pobre”, ainda em consonancia com a autora, também “refor¢ava-se a crenca de que aqueles
que vivem precariamente sdo os principais causadores de suas condigdes de vida” (SALES,
2012, p.104).

A Constituigdo Federal (CF) promulgada em 1988% demarca o principal marco da

longa trajetéria historica da assisténcia social no Brasil, “a partir desse momento, foi

2 “Nessa associa¢do entre previdéncia, assisténcia e satude, impds-se uma forte medicalizagdo da satde, com
énfase no atendimento curativo e especializado” (BEHRING, BOSCHETTI, 2016, p. 137).

2+ “Preocupagdes com participagdo na vida comunitdria, autonomia das populagdes atendidas e mudancas
estruturais nas relagdes sociais ndo se fizeram presentes nas praticas governamentais” (SALES, 2012, p.107).

% “A luta dos movimentos sociais no Brasil no final do século passado foi marcada pelo processo de
democratizagdo no pais a partir da Constituicdo Federal de 1988. A chamada Constituicdo Cidada
descentralizava o poder do Estado, garantindo assim abertura para participacao da sociedade civil na formulagéo
e controle das politicas publicas nos trés niveis do governo” (MEDEIROS, 2020).



39

reconhecida como uma politica publica de responsabilidade do Estado a qual todos os
cidaddos tém direito” (POTRICH, 2021, p. 16). A assisténcia social passa a ser um dos trés

1 no pais, junto a saude e a

pilares da protecdo social que compdem a seguridade socia
previdéncia. O Art. 203 da CF de 88 estabelece um carater universal a politica publica de
assisténcia social destacando que ela serd prestada a quem dela necessitar, independentemente
de contribui¢do a seguridade social, (BRASIL, 1988, art. 203).

Cinco anos apds a instituicdo da CF 88 no dia 7 de dezembro de 1993 ¢é promulgada a
lei nimero 8.742 que cria a Lei Organica da Assisténcia Social”” (LOAS), “apds longo
processo de luta, negociagdes e confrontos entre a sociedade civil organizada, agentes sociais,
parlamentares, governo federal e profissionais, a politica foi regulamentada” (BOSCARI, DA
SILVA, 2015, p. 112). A LOAS ¢ responsavel por estabelecer normas, principios e critérios

para organizacao da politica publica de assisténcia social, reafirmando em seu primeiro artigo

o dever do Estado no cumprimento da mesma.

Art. 1° A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, é Politica de
Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através
de um conjunto integrado de a¢Ses de iniciativa publica e da sociedade, para garantir
o atendimento as necessidades basicas (BRASIL, 1993).

No dia 23 de Janeiro de 2004 ¢ criado Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia
Social, Familia e Combate a Fome (MDS), posteriormente em 15 de outubro de 2004 o
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), junto ao MDS* e Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS), aprova a resolucao n.145 que deliberou a nova Politica Nacional

de Assisténcia® (PNAS/2004), representando “uma grande conquista democratica da

2 “Art.194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de a¢des de iniciativa dos Poderes Publicos

e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social”
(BRASIL, 1988, art.194).

7 “Como consequéncia da aprovacdo da LOAS, ¢ extinto o CNSS - Conselho Nacional de Servigo Social, criado
em 1938, e em seu lugar, ¢ criado o Conselho Nacional de Assisténcia Social, 6rgdo de composi¢ao paritaria
entre sociedade e governo, de carater deliberativo e controlador da politica de assisténcia social” (BOSCARI,
DA SILVA, 2015, p. 112).

28 “A decisdo do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 2 Fome — MDS, por intermédio da Secretaria
Nacional de Assisténcia Social — SNAS e do Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS, de elaborar,
aprovar e tornar publica a presente Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS, demonstra a intengdo de
construir coletivamente o redesenho desta politica, na perspectiva de implementagdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS” (BRASIL, 2004, p. 11).

¥ “Coube 2 PNAS/2004 a afirmagio de que o SUAS deveria atentar para trés referéncias: protegdo social,
vigilancia social e defesa social e institucional” (SALES, 2012, p. 107).
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assisténcia social, pois sua elaboragdo contou com a efetiva participagdo dos entes federativos

e da sociedade civil” (SALES, 2012, p. 241). Em consonancia com a autora,

“Essa politica proporcionou diversos ganhos em termos de aprofundamento e
sistematizagdo da assisténcia social. Em seu bojo, foram identificados principios,
diretrizes e objetivos da assisténcia social, bem como os beneficidrios e as prote¢des
afiancadas. Além disso, estabeleceu-se que os elementos necessarios a execugdo
dessa politica devem ser ordenados sob a forma de Sistema Unico de Assisténcia
Social, observando-se padrdes normatizados de servico, atendimento e divulgacao,
aplicacdo de indicadores de avaliacdo e adogdo de eixos estruturantes comuns por
todos os orgdos e agentes envolvidos, incluindo novas bases na relagdo com a
sociedade civil” (SALES, 2012, p.242).

A partir de sua elabora¢do construida na PNAS/2004, em 15 de julho de 2005 “a
Norma Operacional Basica da Assisténcia Social — NOB/SUAS foi aprovada pelo CNAS por
meio da Resolugdo n. 130 (SALES, 2012, p. 241)” instaurando assim o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS).

“Criado a partir das deliberagdes da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social e
previsto na Lei Organica da Assisténcia Social (Loas), o Suas teve suas bases de
implantagdo consolidadas em 2005, por meio da sua Norma Operacional Basica do
Suas (NOB/Suas), que apresenta claramente as competéncias de cada 6rgdo federado
e os eixos de implementacdo e consolidacdo da iniciativa (MDS, 2019).”

A elaboracdo e implementacio do SUAS “¢ regida por hierarquizacdo e
complementaridade, entre protecdo social bésica e protecdo social especial de alta e média
complexidade, inaugurando o papel de referéncia para familias e individuos” (MDS, 2009, p.
8). Os grandes avangos do SUAS se dao pela sua expansdao em todo territério nacional a
partir dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) - referentes a prote¢do social
basica - , os Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS)* -
referentes a protecdo social de média complexidade - e seus servigos, beneficios e programas
de transferéncia de renda disponibilizados pelo mesmo, representados na imagem a seguir
(FIG. 1) , tendo como objetivo identificar os problemas sociais na ponta do processo, focando
as necessidades de cada municipio, ampliando a eficiéncia dos recursos financeiros ¢ da

cobertura social (BOSCARI, DA SILVA, 2015, p. 115). Em consonincia com as autoras,

30 “Na aten¢do bésica, a regulagdo da expansdo da oferta plblica de servigos volta-se as vulnerabilidades do ciclo
de vida, de arranjos familiares, de deficiéncias ou de falta de acesso a direitos e oportunidades. Na atencdo
especial, direciona-se a prote¢do de situagdes relacionadas a violéncia, abandono e isolamento, além de
contextos de violacdo de direitos — entre outros, trabalho infantil, exploracdo sexual ou situagdo de rua”
(JACCOUD, BICHIR, MESQUITA, 2017, p. 6).
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“Assim, o SUAS — Sistema Unico da Assisténcia Social é uma estratégia de
construgdo de um sistema de protegdo social, que tem como exigéncias: reforcar a
primazia da responsabilidade do Estado e da justica social, romper com o
clientelismo, assegurar direitos ¢ democratizar a participagdo da sociedade no
exercicio do controle social. A assisténcia social deve garantir a seguranga e
protecdo social, pelo fortalecimento de vinculos familiares e comunitdrios as
familias em situacdo de vulnerabilidade e risco social” (BOSCARI, DA SILVA,
2015, p. 115).

Figura 1 - Sec0Oes informativas sobre servigos, beneficios e programas disponibilizados pelo SUAS

cadastro Unico (CadUnico)

Porta de entrada para programas sociais como o Bolsa Familia, permitindo

a identificagdo e o acompanhamente das familias de baixa renda

BPC (Beneficio de Prestacdo Continuada)

Destinado a idosos e pessoas com deficiéncia de baixa renda, garantindo
um salario minimo mensal.

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

Atividades coletivas para criangas, adolescentes, jovens, adultos e

idosos, fortalecendo vinculos familiares e comunitarios.

Acolhimento institucional

Servigos como Casas Lar, abrigos e reptiblicas, destinados a pessoas que

necessitam de protecdo fora do convivio familiar.

Atendimento especializado

Voltado a vitimas de violéncia, abuso, exploragdo e negligéncia, com
acompanhamento técnico e garantia de direitos.

Programas e projetos de inclusdo social e produtiva

Iniciativas que promovem autonomia, geragdo de renda e inclusdo no

mercado de trabalho

Fonte: Assisténcia Social (2025)

Seis anos ap6s a instauracdo do SUAS, mais especificamente em 6 de julho de 2011 ¢
sancionada, no governo Dilma, a lei n. 12.435 que regulamenta o Sistema uUnico de
Assisténcia Social complementando e alterando a lei n. 8.742 de 1993 referente a LOAS em
alguns dos seus artigos, reforcando “a importancia da descentralizagdo das agdes de
assisténcia social, permitindo que estados e municipios adaptassem as politicas as suas
realidades locais” (MOURA, 2025, p. 3).

Diante desta construcdo do trajeto historico partindo da era vargas em 1930 com a
assisténcia social sendo reconhecida enquanto politica social at¢ a consolidagdo e o

reconhecimento da mesma enquanto politica publica em 1988 com a Constitui¢do Federal,
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tendo em vista seus desdobramentos nos anos posteriores em relacdo a sua regulamentagdo a
partir da LOAS, PNAS/2004 ¢ a instauracdo do SUAS, observa-se que este trajeto nao
percorreu uma estrada facil, foram cerca de 58 anos de luta, sem contarmos as lutas nos anos
antecedentes a 1930, para que se materializassem conquistas. Perante este arduo processo
histérico podem ser destacados quatro pontos, o primeiro consiste em reconhecer as
significativas conquistas que obtivemos a partir da CF 88 em relagdo ndo s6 ao que se refere a
politica publica de assisténcia social com a LOAS, PNAS e SUAS, mas também as demais
politicas que compdem a triade da protecdo social que sdo a base da seguridade social
brasileira.

O segundo ponto trata de dispor um olhar critico sobre a politica publica de assisténcia
para discernir que apesar de seus significativos avangos ainda a muito que se avangar €
conquistar, e também para reconhecer que mesmo havendo uma reconfiguracdo no ambito da
assisténcia social, suas caracteristicas construidas durante seus primordios e desenvolvimento
com o passar dos séculos ainda se fazem presentes, principalmente em seu carater seletivo e
pontual no trato focalizado da pobreza. O direcionamento seguido pelas diretrizes e
fundamentos da politica publica de assisténcia social - estabelecida pelas regulamentagdes
normativas presentes na LOAS, PNAS/2004 e no SUAS - que agora partem de um viés
universalista, entram em uma esfera paradoxal quando sio estabelecidos critérios®' seletivos
para o acesso a beneficios e servigos, a partir da constatagdo de uma renda minima inferior a

Y4 do salario minimo e até mesmo da auséncia de renda. Segundo Yazbek (2018),

“Os critérios, ainda que ndo homogéneos e marcados por um viés economicista,
acabam por convergir na definicdo de que s@o pobres aqueles que, de modo
temporario ou permanente, ndo t€m acesso a um minimo de bens e recursos, sendo
portanto excluidos, em graus diferenciados, da riqueza social” (YAZBEK, 2018, p.
81).

Este olhar critico também nos possibilita romper com a tendéncia de naturalizagdo da
pobreza que sempre foi presente na histéria da sociedade brasileira sendo reforcada pelas
acoes assistencialistas e filantropicas advindas principalmente por parte da Igreja catolica,
desvinculando-nos também da tendéncia de “transformar as manifestacdes da questdo social

em problemas de assisténcia social” (IANNI, 2011, p. 196). O pauperismo ndo ¢ algo natural,

muito mesmo uma sentenga divina que coloca uma pessoa fadada a viver em tal situacdo

3! “Como face processante no conjunto das agdes do Estado no campo social, ou como politica especifica, é o
assistencial que estabelece os pardmetros meritocraticos para o acesso a “beneficios” e recursos concedidos,
mantendo as desigualdades fundamentais” (YAZBEK, 2018, p. 69).
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desde seu nascimento, o pauperismo “¢ uma face do descarte de mao de obra barata, que faz
parte da expansao do capitalismo brasileiro contemporaneo; expansao que cria uma populagdo
sobrante, cria o necessitado, o desamparado e a tensdo permanente da instabilidade na luta
pela vida a cada dia” (YAZBEK, 2018, p. 81).

O terceiro ponto retrata alguns desafios enfrentados pela politica publica de assisténcia
social. Um dos desafios ¢ a reafirmag¢do da politica enquanto uma politica de direitos, mesmo
reconhecendo que a organizacdo da assisténcia social estabelece principios baseados “num
modelo sistémico e aponta para a ruptura do assistencialismo, da benemeréncia, de acdes
fragmentadas, ao sabor dos interesses coronelistas e eleitoreiros” (BOSCARI, DA SILVA,
2015, p. 120), reconhece-se também a dificuldade de desvincular tais caracteristicas da
imagem socialmente construida acerca da assisténcia social, que estd totalmente soldada a
concepgdo de ajuda e favor. E um grande desafio “romper com as préticas tradicionais com
base na logica do favor e integrar-se de forma efetiva a seguridade social para que se constitua
neste ambito, como um sistema amplo de protecdo social, articulado as demais politicas
sociais” (BOSCARI, DA SILVA, 2015, p. 123). Outra complicagdo enfrentada pela politica
publica de assisténcia e demais politicas sociais no Brasil estd relacionada ao desmonte e
sucateamento das politicas sociais no capitalismo contemporaneo guiado pela ideologia
neoliberal onde a “tendéncia é de um brutal corte de direitos e de conquistas sociais,
sobretudo no campo da seguridade social” (SALVADOR, 2010, p. 615). Em momentos de
alarde referentes ao fechamento das contas publicas no vermelho, a reparticdo orgamentaria
que advém do fundo publico - que em sua grande parte ¢ direcionada ao amortecimento de
juros da divida externa, caracteristica predominante do direcionamento do fundo publico em
paises de capitalismo dependente - e ¢ direcionada principalmente para os setores de
seguridade social e educagdo, sempre vao ser os primeiros a sofrerem cortes orgamentarios
para que as contas fechem no azul.

O quarto ponto consiste na importancia da ampliagao do acesso a politica publica de
assisténcia, objetivo presente nas diretrizes do II Plano Decenal Da Assisténcia Social (2016 -
2026) referente a “plena universalizacao do suas, tornando-o completamente acessivel, com
respeito a diversidade e a heterogeneidade dos individuos, familias e territorios” (BRASIL,
2016, p. 27), mais especificamente em seu primeiro objetivo estratégico desta diretriz que visa
“ampliar a cobertura das ofertas da politica de assisténcia social para garantir seu carater
universal e as provisoes socioassistenciais necessarias a integralidade da prote¢ao” (BRASIL,

2016, p. 28).
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Estes quatro pontos reflexivos demonstram uma compreensdo de que a politica
publica de assisténcia social brasileira ainda tem muito o que avangar, romper, lutar e ampliar,
ou seja, ainda ha muitas reivindicagdes e conquistas a serem alcangadas.

Dando enfoque ao quarto ponto destacado, no que diz respeito a ampliagao da rede
socioassistencial, a busca ativa emerge como estratégia e ferramenta fundamental para
garantir o acesso aos direitos e beneficios dispostos pela politica publica de assisténcia social
aos(as) cidadaos que nao estdo cobertos pelo guarda chuva da protecdo social por diversos
motivos que sejam. Dessa forma passaremos apresentar a implementagdo da busca ativa na

Politica de Assisténcia Social.

2.3.1. A institucionalizacao da busca ativa na Politica de Assisténcia Social

A busca ativa na politica de assisténcia, apos ser promulgada por uma normativa
estabelecida pelo Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a
Fome (MDS) a Instru¢do Operacional conjunta entre a Secretaria Nacional de Renda de
Cidadania (SENARC) a Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) e o MDS n.10 de
25 de outubro de 2011, se tornou mais um instrumento presente no arsenal técnico operativo
do(a) profissional inserido na area da politica de assisténcia social, assim como mais uma
estratégia de enfrentamento as expressdes da questdo social que se afloram nas zonas rurais e
regides de dificil acesso. De acordo com Fernandes e Hellmann (2016, p. 37) esta estratégia
tem sido explicada como um conjunto de agdes, por meio das quais o trabalhador da politica
de assisténcia social constroi e amplia seus conhecimentos acerca da realidade socioterritorial,
e das condicdes objetivas de vida dos usudrios.

Segundo Garcia (2019, p. 6-7 ) o instrumento busca ativa, cujo termo teve origem na
area da politica de satde, “na assisténcia social foi inserida como estratégia do Plano Brasil
sem miséria cujo objetivo se voltava para se antecipar as demandas dos usudrios”. Esta
antecipacdo de demandas se d4 com o Estado indo até aquele(a) usudrio(a) que esta
desacobertado pela rede de protecdo social e que dela necessita, mas que por diversos motivos

nao conseguem ter acesso a ela. Como expdoe GARCIA (2019):

A busca ativa se apresenta, portanto, como uma forma de encontrar a populacdo
invisivel aos olhos das politicas sociais no ambito da assisténcia social e materializar
a visibilidade através da inser¢do no cadastro unico de programas sociais visando a
inser¢do em uma rede de protegdo, isto €, através da inclusdo em programas,
servigos, projetos e beneficios e/ou articulagdo com as demais politicas setoriais,
focando no alcance prioritariamente do publico em situacdo de extrema pobreza
(GARCIA, 2019, p. 7 apud MDS, 2015).
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A partir do fortalecimento e implementagdo da busca ativa, se colhe diversas
informacdes sobre os(as) usuarios atendidos, territorio, cultura, dindmica cotidiana da
populagdo que ali vive, dentre outras. Com essas informagdes ¢ possivel construir uma
sistematizagdo de dados contendo informacdes pertinentes sobre os(as) usudarios(as)
atendidos, elaborar relatorios e pareceres sociais com mais elementos em sua elaboragio,
possibilitando também o(a) profissional inserido na politica de assisténcia fazer analises mais
detalhadas sobre suas demandas e também estudos socioecondmicos®? e sociais perante as
mesmas. Assim como os relatorios, pareceres sociais, visitas domiciliares, formularios,
evolucdes de caso, a propria busca ativa citada anteriormente, dentre outros instrumentos
presentes no arsenal técnico operativo do profissional inserido na politica de assisténcia, os
estudos socioecondmicos/sociais também se mostram como fortes ferramentas neste arsenal.

Conforme aponta Mioto (2009, p. 9):

Os estudos sociais sdo estruturados a partir dos sujeitos para os quais a agdo esta
dirigida, formas de abordagem desses sujeitos, bem como pela utilizagdo dos
instrumentos técnico-operativos e pela producdo de documentos. Documentos esses
relacionados tanto as ag¢des na sua singularidade, como na producdo de
sistematizagdes como: informes e relatorios que podem desencadear outras agdes
profissionais, de si ou de outros, ou subsidiar outras instancias de planejamento,

gestdo e formulacdo de politicas sociais (MIOTO, 2009, p. 9).

A partir da analise das obras consultadas, constata-se que os instrumentos de trabalho
daquele(a) que atua dentro da politica de assisténcia, quando utilizados e implementados de
forma sistematizada sem a dissocia¢do das dimensdes teorico metodologicas, ético-politica e
técnico operativa, acabam se interligando e se complementando ao mesmo tempo. Com a
analise territorial se constroi um planejamento mediado e guiado por uma intencionalidade,
posteriormente a aplicagdo de uma estratégia de busca ativa que se deriva para um estudo
socioecondmico/social, contribuindo em seguida para a construcao de relatorios, evolugdes de
caso, pareceres sociais, € uma analise mais aprofundada e nitida sobre a realidade concreta no
qual esta inserido as expressdes da questdo social e as demandas que chegam ao profissional

inserido na politica de assisténcia.

2.0 estudo socioecondmico ndo é apenas um formulério de triagem, o mesmo tem como objetivo identificar
aspectos e conhecer a realidade, para contribuir no enfrentamento da questdo social. A utilizagdo desse
instrumental € uma estratégia para intervir na realidade de uma pessoa ou populagio, visando uma mudanga no
contexto em que esta inserido, permitindo identificar demandas e necessidades sociais (DA SILVA, 2016, p.1).
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Compreendendo a importancia da busca ativa como uma importante ferramenta no
enfrentamento as expressdes da questdo social, principalmente nas localidades em que por
diversos motivos e particularidades a populagao presente nelas ndo conseguem ter acesso a
seus direitos e beneficios ofertados pela politica publica de assisténcia, passarei a analisar
como ela é organizada no subdistrito do Mota e no povoado de Catarina Mendes, locais

pertencentes ao municipio de Ouro Preto, localizado no estado de Minas Gerais.

3. O FUNCIONAMENTO DA BUSCA ATIVA NO TERRITORIO DE OURO
PRETO A PARTIR DA ATUACAO DO CRAS VOLANTE

A partir da experiéncia vivenciada por meio do estagio obrigatério em Servigo Social
no equipamento do CRAS Volante observa-se que a dinamica de trabalho da institui¢do
consiste fundamentalmente como uma acao de busca ativa, levando os servigos ofertados pelo
CRAS aos distritos e subdistritos localizados nas zonas rurais de Ouro Preto. A partir dai
surge-se uma inquietagdo acerca do funcionamento desta agdo quando comparamos os
numeros ligados a sua atuagdo no subdistrito do Mota e na zona rural de Catarina Mendes,
tendo em vista que a institui¢do consiste em uma ferramenta importante no enfrentamento das
expressoes da questdo social nestas localidades e no fortalecimento da universalizagdo de

direitos ligados a politica publica de assisténcia social no geral.

3.1. Analise territorial do municipio de Ouro Preto e apresentacio da Instituicio

CRAS Volante

O municipio de Ouro Preto, chamado de Vila Rica no periodo colonial, se localiza na
mesorregido metropolitana de Belo Horizonte, no Estado de Minas Gerais, a cerca de 133 km
da capital Belo Horizonte. Conforme dados do IBGE (2023) a cidade possui uma area
territorial de 1.245,865 km2 (FIG.1) que se estende até¢ seus doze distritos: Amarantina,
Antdnio Pereira, Cachoeira do Campo, Engenheiro Correia, Glaura, Lavras Novas, Miguel
Burnier, Rodrigo Silva, Santa Rita de Ouro Preto, Santo Anténio do Leite, Santo Antonio do
Salto e Sdo Bartolomeu. O clima tropical, com temperaturas em torno de 28 °C no verdo, com
chuvas concentradas nessa estagdo, os invernos costumam ser mais rigorosos podendo chegar
aos 6 °C. A arquitetura barroca, de caracteristicas imponentes e seu clima aconchegante, atrai
turistas que impulsionam a economia local. Porém ao admirarmos a cidade, somos

inevitavelmente invadidos por uma reflexdo profunda sobre os arduos sofrimentos e os
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sacrificios dos povos escravizados, cujos corpos, marcados pelo sofrimento, ergueram com
suas maos cada pedra nas ruas e edificaram os grandiosos casardes e igrejas, que hoje se
erguem como testemunhos de um passado doloroso e, ao mesmo tempo, pontos de atragao

para os olhos do mundo.

Figura 2 - Mapa estatistico territorial do municipio Ouro Preto

OURO PRETO - MG 3146107

aqorw wrsan

Fonte: IBGE (2023)

Sua populagdo estimada ¢ de 74.821 habitantes (IBGE, 2022), possuindo um Produto
Interno Bruto de R$ 713.137.648,60 no ano de 2023 (IBGE, 2023), o municipio ocupa a 27¢
posicao dentre as 853 cidades do estado de Minas Gerais e a 229* colocagdo geral entre os
5.570 municipios brasileiros. As principais atividades econdémicas de Ouro Preto sdo o
turismo e a extracdo de minério, além do grande fluxo de jovens universitarios na cidade. Ao

se tratar dos dados referentes a renda per capita, de acordo com o IBGE (2023),

Em 2021, o PIB per capita era de R$ 127.232,37. Na compara¢do com outros
municipios do estado, ficava nas posi¢des 12 de 853 entre os municipios do estado e
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na 124 de 5570 entre todos os municipios. Ja o percentual de receitas externas em
2023 era de 69,22%, o que o colocava na posigdo 796 de 853 entre os municipios do
estado e na 4703 de 5570. Em 2023, o total de receitas realizadas foi de R$
713.137.648,6 (x1000) e o total de despesas empenhadas foi de R$ 669.328.458,2
(x1000). Isso deixa o municipio nas posi¢oes 25 e 27 de 853 entre os municipios do
estado e na 217 e 229 de 5570 entre todos os municipios (IBGE, 2023).

Tendo como base os dados expostos acima, na teoria, Ouro Preto ainda faz jus ao
nome que recebeu no passado - Vila Rica - mas quando juntamos estes dados e
incrementamos um embasamento guiado por uma analise da realidade material em conjunto
com uma teoria critica andlitica, percebemos que quanto maior a riqueza, maior ¢ a pobreza, €
também o quanto os dados sdo controversos. Ainda seguindo as informagdes fornecidas pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, o salario médio mensal dos trabalhadores
formais no municipio ¢ de 3,1 salarios minimos (IBGE, 2022), estando 31,67% da populacao
ocupada e 35,1% da populacao com rendimento nominal mensal per capita de até 1/2 salario
minimo (IBGE, 2022). Essa sequéncia de dados explicita ainda mais esta controvérsia
mencionada anteriormente, que estd totalmente ligada a industria de extracdo de minério
presente no municipio, sendo predominantemente responsavel pela arrecadacdo anual da
cidade.

Dado o contexto territorial supracitado, o CRAS Volante desenvolve um servigo para
promog¢do de direitos basicos, como alimentagdo e moradia, seguindo a uma dindmica de

busca ativa ao se direcionar a localidades distantes.

“O CRAS Volante foi instituido em Ouro Preto pela Lei Complementar n° 211, de
25 de maio de 2022, com o objetivo de auxiliar os Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) de referéncia, principalmente em localidades afastadas
da sede, como areas rurais, comunidades indigenas e quilombolas. Estruturado em
uma van, o equipamento leva os servicos de assisténcia social as familias, entre eles,
o CadUnico, Bolsa Familia, Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC-LOAS),
Carteira de Identificagdo da Pessoa com Transtorno do Autista (CIPTEA) e
Identidade Jovem (ID Jovem)” (JORNAL voz ativa, 2025) .”

A institui¢do conta em sua equipe com uma Assistente Social*’, uma Psicdloga, uma
Pedagoga, um Coordenador, dois educadores sociais € uma pessoa responsavel pelo setor
administrativo e o CADUNICO.

O equipamento atua diretamente na viabilizagdo de direitos que na maioria das vezes

os(as) usuarios nem sabem que possuem. Os usuarios atendidos pela instituicdo correspondem

3 Tanto a Assistente Social, quanto a Psicologa, em grande semelhanga possuem os mesmos instrumentos de
trabalho na atuagdo profissional, indo desde a escuta ativa até a elaboragdo de evolugdes de caso. Estas
caracteristicas técnicas semelhantes de ambas em seus exercicios profissionais estdo vinculadas ao trabalho
interdisciplinar que se complementam perante o encontro das diferencas ligadas ao olhar profissional de cada
uma sobre a realidade social, de acordo com sua respectiva formacao académica.
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a um publico que tem como principal particularidade uma grande dificuldade de acesso a um
CRAS convencional, visto que s3o usudrios presentes em distritos ou subdistritos
extremamente isolados que podem ser caracterizados como areas rurais. Diante desta
observa¢do, analisa-se que a vulnerabilidade dos usuarios no municipio, na area urbana de
Ouro Preto, mais especificamente na sede, se diverge em alguns aspectos ao com os que
vivem na zona rural. Essa diferenga entre a vulnerabilidade urbana e rural pode ser vista com
base na analise visual socioespacial das fotografias a seguir da sede do municipio de Ouro
Preto (FIG. 3) onde se encontram as histdricas ruas, casas, construcdes e Igrejas e da zona
rural localizada no povoado de Catarina Mendes (FIG. 4), também pertencente ao municipio,
com casas distantes umas das outras, estradas de terra e uma vultosa presenca da vegetagao

nativa em todas proximidades.

Figura 3 - Fotografia do Centro historico do Municipio de Ouro Preto

Fonte: Autoria propria (2025)

Figura 4 - Fotografia de um dos locais que integram a zona rural de Catarina Mendes
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Fonte: Autoria propria (2025)

Tendo em vista que a cidade de Ouro Preto possui uma area territorial amplamente
extensa nota-se a importancia do fortalecimento da estratégia de busca ativa neste territorio
extremamente amplo, principalmente nas areas rurais que ficam localizadas em sua grande
maioria nos distritos e subdistritos do municipio. De acordo com as autoras Davet e Sokalski
(2024, p. 2) “arealidade social em que vive a populagdo rural, a condi¢ao social, as condigdes
e estrutura de acesso ao sistema de protecdo social basica e especial e demais politicas e
servigos publicos requerem um olhar aprofundado, aproximado, contemporaneo”, refor¢ando

e consolidando ainda mais a importancia da estratégia de busca ativa.

3.1.1. Andlise e reflexao acerca do perfil dos (as) usuarios atendidos pelo CRAS Volante a

partir da experiéncia de estagio e compreensdes postas no diario de campo

Conforme mencionado anteriormente, o perfil e as necessidades dos usuarios
residentes na zona urbana diferem significativamente daqueles que habitam os distritos, assim

pudemos experienciar diferentes demandas. O CRAS Volante atua em regides extremamente
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remotas que, apesar de abrigarem atividades mineradoras em suas proximidades — muitas
vezes nos proprios quintais dos moradores —, carecem de qualquer estrutura basica voltada a
subsisténcia da populagao local, como ¢ o caso do distrito de Mota. A maioria dos usuarios
atendidos ¢ composta por mulheres, em sua maioria maes, que frequentemente enfrentam
problemas de satde, sejam eles de natureza fisica ou emocional. Mulheres que querem ter
uma independéncia financeira, mas que ndo tem onde deixar os filhos para que possam
trabalhar, seguras. A priori, pode-se presumir que tais adversidades assemelham-se as
enfrentadas em areas urbanas; no entanto, uma analise mais aprofundada das especificidades
desses territorios revela distingdes significativas, sobretudo no que se refere ao acesso a
direitos, servigos e recursos essenciais.

Em outras localidades como Catarina Mendes, a populacdo atendida ¢ composta
majoritariamente por trabalhadores rurais e caseiros contratados por periodos sazonais, 0s
quais, em diversas situagdes, laboram em troca apenas de moradia e alimentagdo. Observa-se
uma demanda expressiva relacionada a questdes documentais, uma vez que muitos desses
individuos nao possuem consigo seus documentos pessoais — seja por té-los extraviado, seja
porque estes permanecem sob a posse de seus empregadores. Tais circunstancias conduziram
a um impasse significativo, uma vez que a auséncia de documentagdo bésica inviabiliza o
andamento de quaisquer procedimentos administrativos ou juridicos. Em determinados casos,
constatou-se que os individuos ndo possuiam sequer a certiddo de nascimento, documento
fundamental para o acesso a direitos e servigos essenciais.

Em um dos atendimentos na zona rural de Catarina Mendes, a Agente Comunitéria de
Satude (ACS) nos apresentou um caso de uma familia, composta por duas pessoas idosas, que
passava por momentos de dificuldades alimentar e socioecondmica, a fonte de renda de
ambos advinha/advém da agricultura familiar, que muitas das vezes depende de periodos
sazonais para render uma boa colheita e uma renda minimamente significativa a partir da
venda dos alimentos. Os mesmos nao conseguiam ir até a van de atendimento, pois residiam
longe do local que ocorria os atendimentos, € para chegarmos até¢ a familia também seria
dificil para equipe, por ser um local afastado e que ndo conheciamos. Porém através do
auxilio da ACS conseguimos acessar a familia, apresentar os beneficios aos quais eles tinham
direito e orientd-los sobre documentacdo para aposentadoria. E através de alguns beneficios
eventuais de cardter emergencial foi possivel amenizar algumas dificuldades da familia,
dando prosseguimento ao acompanhamento familiar.

Outra problemadtica recorrente observada em determinados distritos e subdistritos

refere-se ao uso abusivo de substancias alcoolicas por parte de alguns usudrios. Trata-se de
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individuos que, em razdo do consumo excessivo de alcool, ou outras substincias psicoativas
nao conseguem manter uma condi¢do de vida minimamente digna, apresentando limitagdes
significativas quanto a alimentagdo, higiene pessoal, autonomia e demais aspectos essenciais a
existéncia com dignidade. Como consequéncia, tornam-se totalmente dependentes de terceiros
para suprirem suas necessidades basicas. Cabe ressaltar que a atuacdo do assistente social,
nesse contexto, ndo consiste em persuadir tais individuos a aderirem a tratamentos
especificos, mas sim em assegurar o acesso aos seus direitos, de modo a garantir-lhes o
minimo necessario para uma vida com dignidade.

Diante das realidades expostas, constata-se que o perfil dos usuarios atendidos nas
regides urbanas e nos distritos apresenta particularidades que demandam olhares e estratégias
diferenciadas por parte da politica de assisténcia social. As situagdes de vulnerabilidade sao
multifacetadas, marcadas por fatores como o isolamento geografico, a precariedade das
condicoes de vida, a auséncia de documentacdo civil basica e o uso abusivo de substancias
psicoativas. Essas condi¢cdes ndo apenas dificultam o acesso a direitos fundamentais, como
também evidenciam a importancia de uma atuagdo sensivel, comprometida e estratégica da
assistente social. Nesse contexto, torna-se imprescindivel a articulagdo intersetorial
complementada pela busca ativa e a efetivacdo de politicas publicas que considerem as
especificidades territoriais, garantindo que todos os individuos, independentemente de sua
localizag@o ou condigdo, tenham assegurado o direito a uma vida minimamente digna.

O CRAS Volante atua nas localidades do Mota, Engenheiro Corréa, Cachoeira do
Campo, Doutor, Rodrigo Silva, Amarantina, Miguel Burnier, Serra do Siqueira, Santo
Antdnio do Salto, Santo Antonio do Leite, Lavras Novas, Sdo Bartolomeu, Mapa, Bandeiras,
Chapada e Catarina Mendes, regides extremamente distintas territorialmente e socialmente.
Dentre estas 17 regides foram escolhidas duas localidades para empregarmos uma analise
diante o funcionamento da busca ativa exercida pelo equipamento, o subdistrito do Mota e a
zona rural de Catarina Mendes. Estes lugares foram escolhidos devido aos seus
distanciamentos da sede de Ouro Preto, com o Mota estando extremamente distante e Catarina
Mendes estando consideravelmente mais perto, suas caracteristicas e particularidades
territoriais e a diferenga latente entre o nimero de usuarios cadastrados e atendidos em cada
lugar. A andlise documental comparativa entre as duas localidades busca saciar a indagacao
que surge perante a reflexdo de que “o que leva uma regido distante ter um quantitativo de
demandas maior que uma regido mais proxima?”’ e “como se da o funcionamento da busca

ativa em ambas localidades?”. A apreensdo deste comparativo, leva-nos a entender se o
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principio da busca ativa, que ¢ facilitar, ampliar e levar o acesso ao direito da protecdo social

aos usudrios destas areas, se cumpre ou se faz mais presente em uma € menos em outra.

3.2. Analise dos Dados

A andlise de dados presente e compartilhada neste estudo tem como finalidade
compreender os fatores que contribuem para a diferenca significativa no nimero de usudrios
acompanhados pelo CRAS Volante em duas localidades do municipio de Ouro Preto: o
subdistrito do Mota, pertencente ao distrito de Cachoeira do Campo, e a zona rural de
Catarina Mendes, localizada proxima a sede do municipio. A principio de entendimento é
possivel constatar que o territorio constitui-se como um elemento central que influencia
diretamente nas demandas, o acesso aos servicos e a recorréncia dos atendimentos.

A zona rural de Catarina Mendes, como pode ser visto na imagem via satélite (FIG.5),
localiza-se a cerca de 9 km da sede do municipio de Ouro Preto, contabilizando a estimativa
de aproximadamente 36 min de viagem, sendo formada por um territorio muito amplo com
casas distantes umas das outras, estradas de terra e uma vultosa presenca da vegetacao nativa
em todas proximidades. Nao foram encontrados dados sélidos ou oficiais na internet acerca
do niimero de habitantes que vivem no local, sendo esta a auséncia de um dado quantitativo

de extrema importancia.

Figura 5 - Representagdo da distancia e o tempo de deslocamento da sede de Ouro Preto até Catarina
Mendes , via Satélite
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Hora do Dia

Fonte: MICROSOFT (2025)

Catarina  Mendes tem como principal particularidade o distanciamento
sociodemografico interposto em relacdao as casas dos moradores que ali vivem, entre uma e
outra a distancia pode ultrapassar quilometros. Outra questdo que remete nao s6 a um dos
conflitos enfrentados pela populagdo que ali vive, mas também a importancia da presenca do
CRAS Volante na localidade, ¢ o esquecimento por parte da administragcdo e do poder publico

de Ouro Preto, evidenciado na manchete e no trecho da noticia a seguir (FIG. 6)

Figura 6 - Trecho da noticia onde um morador denuncia o esquecimento de Catarina Mendes em uma
sessao ordinaria realizada no municipio de Ouro Preto
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Morador denuncia abandono de Catarina Mendes
e cobra melhorias na zona rural de Ouro Preto

Publicado em 31/07/2025 as 11:50 por Roberto Verona

Dificuldades de acesso, falta de servicos publicos e inseguranca
foram temas levados G Cadmara por representante da
comunidade

Por: Hynara Versiani

Na sessé@o ordin@ria da Camara Municipal de Ouro Preto realizada na terga-feira (20), o morador
Geraldo Coelho utilizou a Tribuna Livre para denunciar a situag@o de abandono vivida pelos
residentes da comunidade rural de Catarina Mendes. Em sua fala, ele destacou que os problemas
enfrentados hd mais de uma década permanecem sem solugdo, com impacto direto no cotidiano da
populagdo local.

"0 maior obstdculo que enfrentamos é o acesso. Quando chove, ficamos isolados, sem condicdes de
sair ou voltar para casa”, relatou. De acordo com Coelho, a precariedade das estradas compromete o
direito de ir e vir, refletindo negativamente em areas essenciais como salde, educagéo, trabalho e
seguranga.

Durante a apresentacgdo, ele enumerou trechos criticos da regi@o, como a travessia da Serra do
Boqueir@o, a estrada pelo Alto dos Cardosos, o fim abrupto do asfalto no Sitio dos Pinheiros e a falta
de saida viavel por Granjeiras. Ele afirmou que os moradores ja enviaram oficios cobrando solucgdes,
mas néo receberam resposta nem previsdo de obras.

"N@o se trata apenas da estrada em si, mas do que ela nos nega. Sem estrada, ndo temos acesso
aos servigos basicos. Ja perdi compromissos por conta do barro, e hdé familias que precisaram sair de
Catarina Mendes para que os filhos pudessem estudar com regularidade”, lamentou.

Fonte: Territorio Noticias (2025)

Mota, subdistrito do distrito de Miguel Burnier ¢ a localidade pertencente a Ouro Preto

mais distante da sede do municipio, possuindo cerca de 63 km de distancia, como pode ser

visto na imagem via satélite (FIG. 7), contabilizando a estimativa de aproximadamente 1h e 7

min de viagem. O local possui cerca de aproximadamente 500 moradores, de acordo com um

estudo publicado em 2018 por Akinruli (2018, p. 214), mas levando em consideragdo a

presenga da industria mineraria no local, parte destes habitantes devem compor uma parcela

significativa da chamada populacao flutuante.

Figura 7 - Representagdo da distancia e o tempo de deslocamento da sede de Ouro Preto até o
subdistrito do Mota, via Satélite
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Apesar do distrito de Mota ndo se parecer com uma tipica zona rural, como ¢ retratado
na fotografia a seguir (FIG. 8), - comparado ao distrito de Catarina Mendes - com casas
distantes umas das outras possuindo grandes terrenos, direcionamos esta caracteristica de
zona rural a localidade por conta de seu distanciamento em relagdo a sede de Ouro Preto, a
forte vulnerabilidade economica e social do local, a sensagao de uma rotina pacata vivenciada
por aqueles que ali moram - visto que ndo a pontos de lazer ou afins - dentre outros elementos
atribuidos aos aspectos de area rural. Vale ressaltar que ao usarmos o termo “zona rural” niao
estamos generalizando que toda localidade rural possua tais caracteristicas supracitadas, no
caso especifico e particular de Mota, essas caracteristicas comumente ligadas a zona rural se
fazem presentes no referido lugar. Avangando para uma analise mais critica, poderiamos dizer
que a partir das particularidades de Mota o subdistrito se caracteriza como uma zona rural
minerdria devido a grande presenca de empresas extrativistas de minério em volta do local,
como pode ser visto na imagem via satélite onde o subdistrito ¢ sinalizado pelo icone de
localizagdo em vermelho (FIG. 9). A presenca dessas empresas enquadra o Mota dentro do
conceito de ruralidade estabelecido pelo IBGE (2023, p.171) que consiste em um conjunto
intrincado de costumes, atividades e caracteristicas conexas ndo s6 do mundo rural, mas
também do urbano, onde coexistem empresas com alta tecnologia ¢ que possuem ligacdes

com grupos econdmicos diversos € com a natureza.
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Figura 8 - Fotografia de um trecho das tinicas ruas do subdistrito do Mota

Fonte: Autoria propria (2025)

Figura 9 - Imagem via satélite do subdistrito do Mota retratando a grande presenca e proximidade das
Industrias Minerarias
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O significativo distanciamento da sede de Ouro Preto e a forte presenca da industria

mineraria nas proximidades do local, caracterizam as principais particularidades do subdistrito

do Mota.
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Tendo em vista a apresentacdo e caracterizagdo territorial das respectivas localidades,
realizamos uma analise documental comparativa entre o quantitativo de usudrios (as)
assistidos na zona rural. A andlise se deu por meio do Registro Mensal de Atendimentos
(RMA), referente ao ano de 2025 e a planilha de cadastro das familias atendidas pelo CRAS
Volante, cujo os dados foram disponibilizados pela instituicdo mediante a formulacdo de um
termo de compromisso para utilizagdo de dados conforme visto no ANEXO B. Salienta-se
que os dados foram sistematizados de maneira totalmente sigilosa, sem a identificacao de
qualquer informacao que comprometa ou remeta a identificacdo dos (as) usuarios. Para uma
melhor visualizagdo e sistematizagdo dos dados foram estabelecidas 6 categorias de andlise:
Identificagdo, Meios de trabalho, Moradia, Familia, Acesso ao CRAS volante ¢ Beneficios
acessados.

Antes de nos debrugarmos sobre a construcao das analises comparativas, constata-se
que foram analisados todos os usuérios cadastrados na planilha das familias atendidas do
CRAS Volante no que se refere as localidades do Mota e Catarina Mendes. O subdistrito do
Mota contou com o quantitativo de 52 usudrios e a zona rural de Catarina Mendes contou com
o numero de 11 usudrios. A inquietacdo acerca da discrepancia vista em relagdo ao nimero de
usuarios cadastrados, estabeleceu o ponto de partida para este estudo.

A primeira comparacdo, representada por meio do grafico quantitativo presente na
Tabela 1, sinaliza a predominancia do cadastro de usudrios do género feminino na localidade
do Mota representando cerca de 74,5% em relacdo a Catarina Mendes que possui mais da
metade, cerca de 54,5%, dos cadastros sendo preenchidos pelo género masculino. Essa
diferenga evidencia um acesso distinto em relacao ao recorte de género em ambas localidades,
a maior presenga do publico feminino no Mota pode estar intrinsecamente ligada a questao
territorial € mineraria, assim como a maior presenca do publico masculino em Catarina
Mendes pode estar relacionada ao territorio e os meio de locomogao até o local onde o CRAS

Volante realiza os atendimentos.
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Tabela 1 - Grafico quantitativo de identifica¢ao de género dos(as) usuarios das localidades de Mota e Catarina
Mendes

[ Mota [ Catarina Mendes

40
74,50%

30

20

10 21,56%
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Masculino Feminino X

Fonte: Elaboragdo propria (2025)

A segunda comparagdo, representada por meio do grafico quantitativo presente na
Tabela 2, demonstra a forte presenga quantitativa de usuarios que se identificam como pardos
e pretos no Mota com cerca de 23,8% usudrios pardos e 13,46% pretos, e Catarina Mendes
com cerca de 9,09% dos usuarios cadastrados sendo pardos, reforcando a presenca deste
publico no acesso a politica publica de assisténcia social, estando totalmente ligado as
particularidades da formagdo sociohistorica brasileira fundamentada na exclusdo social dos
negros ex escravizados. O grafico também retrata a falta de informacdes acerca da declaracao
de raca - sinalizada pelo ‘x” - onde 59,62% dos usuarios cadastrados do Mota e 90,91% dos
usuarios cadastrados de Catarina Mendes ndo possuem identificacdo de raca em seus
cadastros, sendo este um dado de extrema importancia para elaboracdo de intervengdes e

conhecimento do publico atendido.
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Tabela 2 - Grafico quantitativo de identifica¢do de raga dos(as) usuarios das localidades de Mota ¢ Catarina
Mendes

[ Mota | Catarina Mendes
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Fonte: Elaboragao propria (2025)

A terceira comparacdo, representada por meio do grafico quantitativo presente na
Tabela 3, evidencia a diferenca avassaladora entre o nimero de atendimentos realizados no
ano de 2025 no subdistrito do Mota, contabilizando 150 atendimentos, e em Catarina Mendes,
contabilizando 14 atendimentos realizados. Mesmo que levado em consideracdo a diferenga
entre o numero de usudrios cadastros em ambas localidades, surge uma certa indagagao diante
dos numeros, que pode ser respondida a partir da andlise territorial que evidencia uma maior
vulnerabilidade social e facilidade de acesso ao equipamento. Em Mota o CRAS Volante
realiza seus atendimentos utilizando a estrutura do posto de satde, ficando em um local fixo e
de fécil acesso para os usuarios, tendo em vista também que o local ndo ¢ muito extenso. No
caso de Catarina Mendes o0 CRAS Volante também se mantém em um local fixo, mas devido
o carater sociodemografico do local, sdo poucos os usuarios que conseguem e tem condi¢des
de se deslocar até o local dos atendimentos, o que sugere uma maior efetividade da busca

ativa na regiao.

Tabela 3 - Grafico quantitativo do nimero de atendimentos realizados nas localidades de Mota e Catarina
Mendes em 2025
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A quarta comparagdo, representada por meio do grafico quantitativo presente na
Tabela 4, sinaliza a predominancia de um publico mais proximo da terceira idade em ambas
localidades, com Catarina Mendes possuindo uma média de idade de 55,6 anos, enquanto no
Mota a média de idade chega a 46,17 anos. Este indicativo de idade das duas localidades
reforca a importancia de um planejamento de acdes voltadas para este publico, em suma,
idoso, com tematicas de conscientizagdo acerca dos direitos e contribuigdes relacionadas ao
acesso da aposentadoria e um envelhecimento saudavel, e também acaba evidenciando como
este publico estd tendo um envelhecimento acompanhado de um empobrecimento que incide
sobre diversas esferas da vida, sinalizando a importante necessidade da construgdo de

politicas especificas voltadas para estd questao.
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Tabela 4 - Grafico quantitativo da média de idade dos(as) usuarios assistidos nas localidades de Mota e Catarina
Mendes

B Mota [ Catarina Mendes

Média de idade dos(as) usuarios Idade minima Idade maxima

FONTE: Elaboragao propria (2025)

A quinta e ultima comparagdo deste estudo, representada por meio do grafico
quantitativo presente na Tabela 5, demonstra que a vulnerabilidade alimentar ¢é algo recorrente
em ambas localidades, no Mota 29 dos 52 usuarios acessam o beneficio do cartdo cesta, em
Catarina Mendes 7 dos 11 usudrios acessam o beneficio. No municipio de Ouro Preto a cesta
basica fisica convencional foi substituida por um cartdo que possui um valor de R$300,00,
dando ao usudrio uma maior autonomia na compra de seus itens alimenticios, higi€nicos e
afins. Estes numeros vistos na localidade do Mota e Catarina Mendes evidenciam a
importancia da busca ativa na propagacdo deste beneficio que ndo s6 complementam uma
renda ou compram alimentos, mas também reduzem ao menos uma incerteza vivenciada por
muitos usudrios da politica publica de assisténcia, no que diz respeito a saber se vai ter as
minimas condi¢des de se alimentar. Os niimeros contabilizados nas colunas “nenhum” e nas
coluna “x” representam o numero de usudrios cadastrados que chegaram a buscar o
atendimento no equipamento por pelo menos uma vez no ano de 2025 e ndo se enquadraram
nos critérios de renda para acesso aos beneficios, junto também de usuarios cadastrados que
chegaram a ter acesso ao equipamento e beneficios em anos anteriores, mas nao voltaram a

comparecer no ano de 2025.
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Tabela 5 - Grafico quantitativo dos beneficios eventuais acessados pelos(as) usuarios de Mota e Catarina Mendes
em 2025
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Fonte: Elaboragao propria (2025)

A partir da analise comparativa dos dados obtidos e aprofundamento do estudo acerca
do tema, posso destacar cinco pontos reflexivos diante dos resultados alcangados. O primeiro
ponto que gostaria de destacar ¢ sobre a falta de uma sistematizagdo de dados dos usuarios
cadastrados no CRAS Volante em conjunto de uma caréncia no preenchimento de
informacodes de identificagdo dos usuarios, principalmente no que se refere a identificacao de
género e raga, como ¢ evidenciado nos resultados obtidos. Toda constru¢ao e sintese dos
dados para quantificagdo partiram de informagdes padrdoes como nome e CPF presentes na
planilha de cadastros, a sistematizacdo detalhada dos dados comegou a se estruturar e tomar
forma a partir do momento em que comecei a analisar o cadastro dos 63 usuarios cadastrados,
juntando os do Mota e Catarina Mendes, em conjunto da andlise do registro de cerca de 150
evolugdes de caso referentes ao nimero de usuarios supracitados. A sistematizagao de dados ¢
uma ferramenta muito importante, principalmente quando esta associada a busca ativa, para se
ter uma nogdo e conhecimento do publico que estd sendo atendido em cada localidade,
possibilitando o direcionamento de acdes mais assertivas e eficientes para a especificidade de
cada publico.

O segundo ponto remete as observagdes que fui construindo durante a analise de cerca
de 150 evolucdes de caso para poder construir a sistematizacdo com as informacgdes

necessarias para as categorias de analise. As evolucdes de caso sdo basicamente um relato do
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que ocorreu nos atendimentos dos usudrios diante da demanda e aflicdes que eles trazem, a
cada atendimento realizado, uma evolugdo é construida. As evolugdes explanam e retratam as
latentes manifestagdes da questdo social nestes territorios, tanto nos registro de evolugao dos
usuarios do Mota quanto nos de Catarina Mendes a & presenga de situagcdes em que alguns
usudrios apresentam estar na beira da extrema pobreza sem possuir nada do que comer dentro
de casa, havendo também uma grande ocorréncia no relato de usudrios que lidam com o
etilismo e consumo de psicoativos € uma quantidade significativa, no Mota, de maes solo que
muitas das vezes nao recebem pensao alimenticia dos ex companheiros. Estas manifestagoes
das expressdes da questdo reforgam a importadncia da busca ativa como uma estratégia de
enfrentamento as mesmas.

O terceiro ponto consiste na reflexdo de uma pergunta que me surgiu no decorrer da
analise dos dados, ao me deparar com a quantidade de atendimentos realizados, a média de
idade dos usuarios e o acesso majoritario ao beneficio do cartdo cesta em ambas localidades,
me perguntei como que os usudrios faziam para acessar os beneficios socioassistenciais antes
da implementacdo do CRAS Volante no municipio? A pergunta nao serd respondida neste
estudo, apenas estd sendo colocada como uma provocagdo para reflexdo. A criagdo da
instituicdo partiu de uma conferéncia municipal onde moradores dos locais que hoje sdo
atendidos pelo CRAS Volante manifestaram suas insatisfacdes acerca da dificuldade de acesso
aos CRAS de referéncia de suas localidades. Este questionamento abre espaco para duas
analises breves, uma ¢ sobre a demora de anos do poder publico de Ouro Preto para tomar
uma atitude em relacdo a criagdo de um equipamento que levasse o acesso a protecdo social
até o publico presente nestas localidades distantes da sede do municipio. A outra ressalta que
a criagdo do CRAS Volante partiu de uma reivindicagdo da populacado, retratando mais uma
conquista que parte dos movimentos sociais ¢ da luta de classes.

O quarto ponto diz respeito ao funcionamento da busca ativa no Mota e em Catarina
Mendes. A exposi¢do dos dados refletem claramente a diferenga quantitativa entre entre os
localidades no remete ao numero de atendimentos, cadastros de wusuarios e afins.
Considerando as particularidades dos territorios o que fica subentendido ¢ que a extensa
distancia do subdistrito do Mota, a presenga da indUstria mineraria em seu envolto que por si
s6 ja propaga e hiperboliza as diversas expressdes da questdo social no local e sua
configuragdo socioespacial ndo sé levam mais usudrios a buscar o atendimento no
equipamento mas também demonstra uma facilidade maior ao acesso da instituicdo que
realiza seus atendimentos no posto de satde do lugar. No caso de Catarina Mendes devido sua

configuracdo socioespacial consistir no longo distanciamento entre uma casa e outra,
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principalmente em relagdo ao lugar em que o CRAS Volante realiza os atendimentos, o
funcionamento da busca ativa ndo se torna tdo eficaz, levando em consideragao a dificuldade
de locomog¢do dos usuarios que ali residem até o local, o que acaba refletindo no baixo
nimero de atendimentos. Em Catarina Mendes, uma das alternativas para tornar o
funcionamento da busca ativa mais eficaz, alcancando um nimero maior de usuarios, seria
tornar a busca ativa mais ativa, ao invés de ficar em lugar fixo, a equipe poderia se deslocar
até a casa dos usudrios e potenciais usuarios que necessitam e até muitas das vezes
desconhecem o direito de acesso aos beneficios disponibilizados pelo CRAS. A identificagdo
de potenciais usudrios poderia partir de um mapeamento social da drea em conjunto de uma
ACS que atende o territorio.

O quinto e ultimo ponto que conclui estd andlise salienta a importancia do CRAS
Volante e seu principio de funcionamento dado por meio da busca ativa que acarreta na
ampliacdo ao acesso de direitos nos territorios de Ouro Preto que muitas das vezes caem no
esquecimento do poder publico. Assim como a politica publica de assisténcia tem muito o que
avangar o CRAS Volante também muito o que se aprimorar, considerando seu grande
potencial que ja € retratado por meio das suas agdes e servigos aplicado na realidade de muitas
pessoas, que, por conta da dinamica da sociedade capitalista e que cada vez mais hipertrofia

as expressoes da questdo social, acabam necessitando da politica publica de assisténcia.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Quando foi iniciada a elaboracdo da pesquisa a inten¢do da analise diante o
funcionamento da busca ativa enquanto estratégia de enfrentamento as expressdes da questao
social na zona rural de Ouro Preto a partir do CRAS Volante partia do principio de que
deveria ser analisada a eficiéncia das agdes da instituicdo sobre os territdrios atendidos. No
decorrer do processo de desenvolvimento da sistematizagdo de dados e as comparagdes
quantitativas entre as localidades referentes ao subdistrito do Mota e a zona rural de Catarina
Mendes, foi visto que a compreensdo diante a eficiéncia, ndo era um caminho certo a ser
seguido.

A compreensdo que partia de uma andlise da eficiéncia da busca ativa nos territorios
tinha como principio um olhar mais imediato acerca do que poderia estar ocasionando a
diferenga latente entre o numero de usuarios atendidos no Mota ¢ o nimero de usuarios

atendidos em Catarina Mendes, a possivel resposta era simples, essa diferenciagdo se dava por
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conta da falta de planejamento do equipamento ou o ndo cumprimento de seu principal
fundamento que ¢ a busca ativa.

Ao compreender o funcionamento da instituicdo, € ndo a eficiéncia, por meio da
elaboracdo das categorias de andlises, conhecimento das caracteristicas de cada territdrio
analisado e a constru¢cdo de um escopo teorico fundamentado em um olhar mediado por um
senso critico acerca da realidade material, foi possivel reconhecer a importancia da instituicao
e os fatores que permeavam a grande diferenca no numero de usuarios atendidos.

A atuagdo do CRAS Volante se mostra relevante no atendimento as demandas dos
territorios analisados, enfatizando a importancia de estratégias que ampliem o acesso da
populacdo aos servicos socioassistenciais. A analise dos dados obtidos por meio do registro
mensal de atendimentos e a planilha de cadastros de familias assistidas pelo equipamento
permitiu identificar as principais manifestagdes da questdo social presentes nas localidades,
clareando e direcionando um caminho para possiveis elaboracdes de politicas sociais
direcionadas a estes locais. Em contrapartida, sem abdicar de um olhar critico, assim como a
politica publica de assisténcia tem muito o que avangar, 0o CRAS Volante também tem muito o
que aprimorar, principalmente no que diz respeito a uma identificagdo completa de seus
usuarios atendidos, visto que muitas informagdes se encontram ausentes.

Também cabe aqui ressaltar e reconhecer o esforco e comprometimento da equipe do
CRAS Volante na execucao dos servigos prestados pela instituicao. As viagens realizadas até
as localidades distantes e a apreensdo das demandas que surgem nas mesmas, demandam um
grande dispéndio de energia mental e fisica, o corpo cansado e a cabeca zonza ap6s longas
viagens ndo so sinalizam um dos desafios enfrentados pelos e pelas profissionais mas também
retratam que o principio da propagacado da universalizacao de direitos estd sendo cumprido.

Nesse contexto, a busca ativa destacou-se como uma estratégia essencial para a
identificacdo de individuos e familias no subdistrito do Mota e na zona rural de Catarina
Mendes que por muito tempo ficaram desassistidos pela politica publica de assisténcia e que
por conta de diversos motivos, ndo acessam facilmente a rede de prote¢do social e seus
direitos. Além de se evidenciar como uma forte estratégia no enfrentamento das expressoes da
questdo social, ela também retrata os limites das politicas sociais no cenario contemporaneo
neoliberal que frequentemente sofrem cortes or¢gamentarios de investimento com o objetivo de
minimizar os efeitos da crise capitalista, fazendo com que haja retrocessos dentro das politicas
sociais, a retirada de direitos conquistados por parte da classe trabalhadora e a hipertrofia da
questao social e sua expressdes, que se tornam cada vez mais dificil de ser enfrentadas a partir

do minimo que cada vez e a cada crise se reduz mais.
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ANEXOS

ANEXO A - Linha do tempo dos principais marcos historicos da politica de assisténcia no Brasil até a
instaura¢ao do SUAS

Social (CNSS) e
40, criacio da L
de Assisténcia (LBA).

Constituic
assisteénds

tad

O Congresso N

primeira redacio da Lei Organi-

}Etui.’.
s dos Conse-
ia Sodal

prova a Nor-
isica - NOB/

prova a Norma

volvimentoe So
a Fome (MDS
de Recursos
a Unico de As-
- NOB-RH/SUAS.

Fonte: Medeiros (2020)



ANEXO B - Termo de Compromisso para utilizacdo de dados disponibilizados pelo CRAS Volante do

municipio de Ouro Preto.

TERMO DE COMPROMISSO PARA UTILIZAGAO DE DADOS - TCUD

EU Victor Alexandre Batista Ribeiro, abaixo assinado, pesquisador envolvido
no trabalho de conclus&o de curso intitulado como “Busca ativa como estratégia de
enfrentamento as expressdes da questdo social na zona rural de ouro preto - mg:
uma analise de sua efetividade a partir da experiéncia de estagio no cras volante do
municipio”; assumo o compromisso de preservar a privacidade dos sujeitos cujos
dados serdo coletados nos arquivos das bases de dados da Instituicdo do CRAS
Volante do municipio de Ouro Preto, pertencente a Secretaria de Desenvolvimento
Social e Cidadania da cidade, que fornecerd os dados para a pesquisa, sendo
eles: o registro mensal de atendimentos e a planilha de cadastro dos usuarios
atendidos pelo equipamento.

O pesquisador acima assume a responsabilidade de que todas as
informacdes serdo utilizadas exclusivamente para execucdo do presente projeto, e a
divulgacdo destas somente serdo feitas de forma an6nima, ressaltando o

compromisso de:

I. Preservar a privacidade dos sujeitos cujos dados serdo coletados;

II. Assegurar que as informacdes serao utilizadas Unica e exclusivamente para
a execucao do projeto em questao;

Ill. Assegurar que as informagbes somente serdo divulgadas de forma
anénima, nao sendo usadas iniciais ou quaisquer outras indicagées que possam
identificar o sujeito da pesquisa.

IV. Que sejam respeitadas todas as normas da Resolugdo 466/12 e suas

complementares na execucao deste projeto.

Mariana, 03 de Dezembro de 2025.

Documento assinado digitalmente

“b VICTOR ALEXANDRE BATISTA RIBEIRO
g Data: 03/12/2025 10:24:26-0300

Vverifique em https://validar.iti.gov.br

Victor Alexandre Batista Ribeiro

Pesquisador Responsavel

Fonte: Autoria propria (2025)
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