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RESUMO

A indisciplina escolar constitui um dos principais desafios enfrentados no processo de
ensino-aprendizagem, impactando diretamente a préatica docente e a qualidade da
educacdo. Este estudo analisa diferentes perspectivas sobre a indisciplina,
destacando tanto fatores individuais e familiares quanto aspectos pedagdgicos,
sociais e institucionais. A revisao de pesquisas evidencia que, enquanto estudos mais
antigos tendem a atribuir a indisciplina a falta de preparo docente e a influéncia do
contexto familiar, investigagdes recentes apontam para uma compreensao mais ampla
e critica do fendbmeno. Nesse sentido, ressalta-se a necessidade da formacéo inicial
e continuada de professores, bem como de estratégias pedagogicas que favorecam o
didlogo, a gestdo participativa da sala de aula e a construcéo coletiva do processo
educativo. Conclui-se que a indisciplina deve ser compreendida como um fenédmeno

multifatorial, exigindo uma abordagem integrada entre escola, familia e sociedade.

Palavras-chave: indisciplina escolar; formacao docente; ensino-aprendizagem; pratica

pedagdgica.



ABSTRACT

School indiscipline is one of the main challenges faced in the teaching and learning
process, directly affecting teaching practice and the quality of education. This study
analyzes different perspectives on indiscipline, highlighting individual and family
factors as well as pedagogical, social, and institutional aspects. The literature review
shows that, while earlier studies tend to attribute indiscipline to teachers’ lack of
preparation and family influence, more recent research points to a broader and more
critical understanding of the phenomenon. In this sense, the importance of initial and
continuing teacher education is emphasized, as well as pedagogical strategies that
promote dialogue, participatory classroom management, and the collective
construction of the educational process. It is concluded that indiscipline should be
understood as a mu [tifactorial phenomenon, requiring an integrated approach

between school, family, and society.

Keywords: school indiscipline; teacher education; teaching and learning; pedagogical

practice.
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INTRODUCAO

Nos ultimos anos, tém-se registrado um aumento significativo na quantidade de
professores que desistem da carreira docente. Dentre os principais fatores que
contribuem para esse cenario, destaca-se a indisciplina escolar, cujas manifestacdes
variam desde comportamentos desrespeitosos até atos de violéncia extrema e
discursos de édio contra docentes. Esse panorama tem se intensificado de maneira
preocupante, refletindo diretamente na evaséo profissional e no fendémeno conhecido
como o "apagdao de professores"”. Esse fenébmeno refere-se & escassez significativa
de profissionais qualificados na carreira docente, especialmente nos grandes estados

brasileiros.

Diante desse contexto alarmante, surgem questionamentos cruciais: sera que,
durante a formacéo inicial de professores, o tema da indisciplina escolar tem sido
silenciado ou abordado de forma insuficiente? Esta tematica esta realmente presente
nos curriculos dos cursos de licenciatura? Quando presente, sua abordagem é
realizada de maneira adequada a realidade escolar, contribuindo para a formacéo

préatica dos futuros docentes?

A escolha deste tema justifica-se por estar diretamente relacionada a um dos
principais problemas enfrentados pela educacéo brasileira contemporéanea: a falta de
preparo efetivo para a gestdo da indisciplina escolar, que contribui para o desgaste
emocional, o adoecimento psiquico e o abandono da profissdo docente. Além de
impactar o ambiente escolar, a indisciplina gera inseguranca entre os professores e

compromete a qualidade do processo ensino-aprendizagem.

O presente artigo visa apresentar resultados de uma pesquisa que investigou a
formacéo inicial docente quanto & preparacéo dos futuros professores para lidarem
com a indisciplina escolar. Questiona-se se as universidades tratam essa tematica de
forma aprofundada ou se o tema permanece apenas no campo tedrico, distante da
vivéncia escolar. Também se indaga se ha, dentro dos curriculos dos cursos de
licenciatura, disciplinas especificas voltadas a discussao e preparacdo para situacdes

de violéncia e indisciplina escolar.



Para alcancar esse objetivo, optou-se por uma pesquisa bibliografica, por
compreender que a andlise de trabalhos cientificos publicados permite mapear as
principais abordagens, auséncias e controvérsias em torno do tema. De acordo com
Gil (2008), a pesquisa bibliografica possibilita o aprofundamento tedrico a partir de um
corpus textual ja consolidado, ampliando a compreensdo sobre fendmenos sociais,
como é o caso da indisciplina escolar. Ainda segundo Lakatos e Marconi (2010), esse
tipo de pesquisa é fundamental em estudos educacionais por permitir o confronto entre

diferentes visdes e interpretacdes.

As bases de dados escolhidas para este estudo € a SciELO (Scientific Electronic
Library Online) e o Portal de Peridodicos da CAPES, ambos reconhecidos como
referéncias na disseminacao de pesquisas cientificas na América Latina e no Brasil.
A SciELO destaca-se por reunir periodicos avaliados por critérios rigorosos de
gualidade e oferecer acesso gratuito a estudos atualizados e relevantes,
especialmente na area da educacéo. Ja o Portal de Periodicos da CAPES amplia o
alcance da pesquisa ao disponibilizar um vasto acervo de publicagcdes nacionais e
internacionais, garantindo acesso a conteudos confiaveis e de alto impacto para a

formacédo docente e a producdo académica.

As buscas foram realizadas nas plataformas SciELO e Portal de Periodicos da
CAPES, utilizando como palavras-chave “indisciplina escolar’, “formagao inicial de
professores” e “violéncia escolar”, com recorte temporal entre os anos de 2009 e 2017.
No Portal de Peridédicos da CAPES, também foram utilizados os termos “indisciplina”
e “formacao inicial docente” para ampliar o levantamento de estudos relevantes sobre

o tema.

Esse levantamento permitird compreender como o debate sobre a indisciplina tem se
estruturado na producéo académica e se existe um alinhamento com as necessidades

reais dos professores em formacao.

Indisciplina escolar e formacdo docente: desafios e estratégias para 0 processo

educativo

A indisciplina escolar configura-se como um dos principais fenbmenos que impactam
0 processo de ensino-aprendizagem, representando, igualmente, um dos maiores

desafios enfrentados na pratica docente. Nesse sentido, Rodrigues, Marques e



Gomes (2012) ressaltam que a indisciplina ocasiona dificuldades na organizacao das
atividades pedagdgicas, prejudicando o desenvolvimento do processo educativo e
provocando desgaste emocional nos professores. Para esses autores, a indisciplina
nao deve ser compreendida apenas como um problema dos alunos, mas como um
desafio que interfere em toda a dindmica escolar, exigindo, assim, preparo especifico

por parte dos docentes.

Diversos estudos indicam que a formacéo inicial dos professores frequentemente nao
contempla, de maneira suficiente, as estratégias necessarias para lidar com a
indisciplina, resultando em educadores despreparados e inseguros diante dos
conflitos cotidianos da sala de aula. Um estudo te6rico Souza (2012) publicado na
revista Educere et Educare relaciona a indisciplina escolar a pratica pedagodgica e a
formacédo docente, destacando, como ponto de partida, a importancia da formacao

continuada para a promoc¢ao de um ambiente escolar mais harmonioso e produtivo.

Outro aspecto relevante destacado pelos autores como Maria Lucia Boarini (2013) e
Edinalda Alves Moreira dos Santos (2023) , é a necessidade de uma formacéo que
habilite o professor a agir de forma reflexiva e estratégica ao enfrentar os desafios
diarios relacionados a indisciplina em sala de aula. Essa formacédo deve incluir o
desenvolvimento de competéncias socioemocionais e de habilidades para estabelecer
um ambiente de convivéncia respeitosa e colaborativa, fundamentais para minimizar

0s efeitos negativos da indisciplina no contexto educacional.

Indisciplina escolar: O que nos revelam algumas pesquisas

A seguir, apresentamos uma quadro indicando artigos consultados no levantamento
bibliografico realizado na plataforma SciELO e portal peridodicos da CAPES.
Inicialmente, a busca concentrou-se em artigos mais recentes entre 2022 a 2025;
entretanto, devido a dificuldade em localizar publicacbes atualizadas que abordassem
de forma direta o tema, tornou-se necessario incluir também estudos mais longevos

entre 2008 a 2023, pertinentes a tematica, com o0 objetivo de aprofundar a

compreensao do assunto proposto.
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Fonte: Autoria prépria (2025)

Nesta secdo, apresentam-se as pesquisas selecionadas, como forma de apresentar
um breve panorama da tematica. O objetivo desta apresentacado € evidenciar as
principais abordagens, metodologias e resultados obtidos pelos autores acerca da
indisciplina escolar e da formagdo docente. A andlise sistematizada dos estudos
permite compreender a evolugdo do debate académico sobre o tema, identificar
pontos de convergéncia e divergéncia entre os trabalhos e fornecer subsidios para a

reflexdo critica que sera desenvolvida ao longo deste trabalho.

No artigo “Entre os muros da escola: Indisciplina e formacao de professores”, Estrela
(1994) apresenta o conceito de indisciplina escolar, abordando questdes relacionadas
a essa indisciplina e como ela é, ou néo, trabalhada na formacao dos professores. Em
seguida, descreve trés tipos de atos de indisciplina: o primeiro refere-se a indisciplina
como uma forma do aluno se livrar da influéncia da escola; o segundo modo ¢é a
obstrucdo, que visa impedir total ou parcialmente o desenvolvimento normal das
aulas; e o terceiro corresponde a funcdo de contestar o modo suposto de
desenvolvimento das atividades e trabalhos escolares. O artigo também relata sobre

rupturas de regras e processos de transformacdes historicas e culturais.

Batista e Camargo (2017) aborda a indisciplina escolar sob a ética da formacéao inicial
de professores. A pesquisa qualitativa foi fundamentada em revisao bibliogréfica e
guestionarios aplicados a sete docentes formadas em Pedagogia que atuam nos anos
iniciais do Ensino Fundamental. A partir das respostas, as autoras identificaram que
os professores associam a indisciplina principalmente a estrutura familiar dos alunos,
frequentemente desconsiderando fatores relacionados a organizacao escolar. Além
disso, os docentes apontaram que, no inicio da carreira, enfrentam dificuldades

significativas para lidar com comportamentos indisciplinados em sala de aula.

O artigo de Boarini (2013), propde uma reflexdo sobre a indisciplina escolar,
entendendo-a como uma construcao coletiva. A autora parte do principio de que as
regras de convivéncia social sdo prerrogativas humanas e producdes coletivas,
configuradas pelo contexto historico. Assim, a indisciplina escolar, embora uma
expressao particular, reflete o que ocorre no ambito coletivo. A disciplina é vista como

um exercicio diario, moldado pelas exigéncias do momento histérico e do ambiente



escolar, sendo resultado do trabalho cotidiano em sala de aula. Da mesma forma, a
indisciplina é resultado de uma construgdo coletiva e deve ser analisada nessa

perspectiva.

analisa comentarios de 414 professores em duas redes sociais sobre a temética da
indisciplina escolar. A pesquisa adotou uma abordagem pluri metodologica, com
carater exploratorio-descritivo e analise de conteudo. Utilizou-se o software Alceste
para a analise textual dos comentarios, que foram agrupados em trés classe 1,
Problemas disciplinares encontrados no cotidiano docente, em sala de aula, Classe 2,
Causas extraescolares para indisciplina. e Classe 3, A¢des coercitivas para reprimir a
indisciplina.

Silva (2023) apresentam resultados de uma pesquisa etnografica realizada em uma
escola publica do interior de S&o Paulo, com o objetivo de analisar a relacao entre
indisciplina e repeténcia escolar. A pesquisa envolveu observacdes em sala de aula,
entrevistas com professores e analise de documentos escolares. Os resultados
indicam que a indisciplina é frequentemente associada a repeténcia escolar, sendo
vista como uma consequéncia direta do fracasso escolar. Além disso, o estudo
destaca que a indisciplina é interpretada de forma punitiva pelos professores, sem
considerar as causas estruturais e contextuais que contribuem para esse
comportamento. Os autores sugerem a necessidade de uma abordagem mais critica
e reflexiva na formacao de professores, para que possam compreender a indisciplina
como um fendmeno complexo e multifacetado, e ndo apenas como um problema
comportamental a ser corrigido.

O estudo analisado foi desenvolvido por Santos (2023), que discute como a formacéo
continuada de professores esta diretamente ligada ao enfrentamento da indisciplina
em sala de aula. Tomou como referéncia a Organizacdo, Cooperacdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE) que aborda uma combinacdo de
comportamento inadequado por parte dos alunos, falta de incentivos e preparacéo
insuficiente para os docentes dificulta o desenvolvimento profissional e prejudica o
aprendizado. Nesse contexto, a formacao continuada docente surge como ferramenta
essencial para capacitar professores a lidar com conflitos e fortalecer processos

pedagdgicos



Como parte da discussao, as autoras (Pirola & Ferreira, 2007), analisa a indisciplina
em sala de aula como um fendémeno que, muitas vezes, contribui para a exclusao
escolar dos alunos. O artigo destaca que a disciplina foi, historicamente, buscada
como sinénimo de homogeneidade, e que, frequentemente, o mal- comportamento €
atribuido exclusivamente aos alunos e suas familias, eximindo a escola e os docentes

de reflexdo critica.

Pontos e contrapontos da pesquisa realizada

Todos os artigos, em diferentes enfoques, reconhecem que a indisciplina
prejudica o processo de ensino-aprendizagem e gera desgaste emocional para

professores.

Diversos estudos, sob diferentes enfoques, reconhecem que a indisciplina escolar
prejudica significativamente o processo de ensino-aprendizagem e provoca desgaste
emocional nos professores. Pesquisas indicam que a formacéo inicial dos docentes
apresenta limitac6es importantes nesse sentido, sendo insuficiente para prepara-los
adequadamente para lidar com situacfes de indisciplina e violéncia em sala de aula,
conforme apontado por estudos de 2017 (UNESC), 2009 (Catdlica de Brasilia) e 2009
(UTP). Frente a essas lacunas, a formacé&o continuada surge como uma necessidade
essencial, sendo defendida como caminho estratégico para que os professores
desenvolvam competéncias e estratégias de mediacdo de conflitos, conforme
evidenciado em pesquisas de 2023 (FESA) e 2009 (Metodista de Piracicaba).

Além disso, a indisciplina deve ser compreendida sob uma perspectiva de
multicausalidade, ndo podendo ser vista apenas como um problema individual do
aluno. Estudos de 2013 (ABRAPEE) e 2016 (UEPG) demonstram que se trata de um
fendmeno coletivo, social e relacional, que envolve ndo apenas o aluno, mas também
a escola, a familia e o contexto histérico-cultural em que estdo inseridos. Por fim,
pesquisas mais recentes criticam a abordagem punitiva como forma de lidar com a
indisciplina. Autores de 2023 (USP/UFOP) e 2016 (UEPG) defendem que o

comportamento indisciplinado deve ser analisado de forma reflexiva e educativa, e



nao simplesmente tratado como um “problema de comportamento”, reforcando a
necessidade de préaticas pedagodgicas que promovam a compreensao e a mediagao

de conflitos em vez da represséo.

Perspectivas Contrastantes sobre a Indisciplina Escolar e a Formagéao Docente

A andlise de diferentes estudos revela contrapontos significativos sobre a origem da
indisciplina e as estratégias para lidar com ela no contexto escolar. Pesquisas de 2017
(UNESC) e 2009 (Catolica de Brasilia) apontam a familia como a principal causa da
indisciplina, adotando uma visdo exdgena que coloca a responsabilidade fora do
ambiente escolar. Por outro lado, estudos de 2013 (ABRAPEE) e 2016 (UEPG)
entendem a indisciplina como um fenGmeno coletivo e relacional, construido
historicamente entre alunos, professores, familia e contexto social, superando

explicacbes centradas apenas no aluno ou na familia.

Quanto a formacéo docente, ha consenso de que a formacao inicial apresenta falhas
importantes. Pesquisas de 2009 (UTP), 2017 (UNESC) e 2009 (Catdlica de Brasilia)
destacam a insuficiéncia da formacéo inicial em preparar os professores para lidar
com situacBes de indisciplina. Em contraponto, estudos de 2009 (Metodista de
Piracicaba) e 2023 (FESA) enfatizam a formacao continuada como estratégia pratica
e essencial, permitindo aos docentes desenvolver habilidades de mediacdo de

conflitos e aprimorar suas praticas pedagogicas.

As concepcdes sobre disciplina e indisciplina também divergem entre os autores.
Segundo 2013 (ABRAPEE), esses conceitos sdo processos historicos e socialmente
construidos, enquanto a pesquisa de 2016 (UEPG) indica que os professores tendem
a enxergar a indisciplina de maneira defensiva, punitiva e como um problema externo
a escola. JA4 o estudo de 2023 (USP/UFOP) evidencia que a indisciplina tem
consequéncias concretas, como fracasso escolar e repeténcia, demonstrando

impactos diretos no desempenho dos alunos e na organizagao da pratica docente.

Esses contrapontos evidenciam a complexidade do fendmeno da indisciplina escolar

e reforcam a importancia de abordagens integradas, que considerem tanto 0s



aspectos sociais e coletivos quanto a formacdo e desenvolvimento continuo dos

professores.

Enquanto os estudos mais antigos (2009-2017) tendem a atribuir a indisciplina
a falta de preparo inicial dos docentes e a influéncia familiar, os mais recentes
(2013-2023) avancam para uma compreensao coletiva, contextual e critica,
mostrando que a indisciplina € fruto de multiplos fatores (sociais, pedagoégicos

e institucionais).

Ha um consenso geral sobre a necessidade de formacgéo continuada, mas 0s
enfoques divergem: alguns tratam como capacitacdo técnica para controlar
comportamentos, enquanto outros (mais atuais) sugerem uma formacao

reflexiva, critica e socioemocional, voltada a mediacao e a incluséo.

Algumas pesquisas, como a da UNESP sobre Justica Restaurativa, entendem o
conflito como algo natural nas relagcbes humanas e como uma oportunidade de
aprendizagem. Outras, como a da UCDB sobre concepcdes docentes, tratam a
indisciplina principalmente como uma quebra de regras e normas, ou seja, como algo

gue precisa ser corrigido.

As solucfes apresentadas também variam. Em Costa (2022), a mediacao aparece de
forma burocratica e punitiva, por meio da aplicacao da Cartilha de Conduta e do PAE.
Ja& em Queiroz (2019), a Justica Restaurativa é vista como um novo paradigma,
pautado em praticas dialégicas e coletivas. Em Gomes (2019), por sua vez, ha uma
critica a judicializacdo da escola, que transforma conflitos em questbes legais,

reforcando a légica punitiva.

As pesquisas também divergem quanto a centralidade do professor no enfrentamento
da indisciplina. Alguns trabalhos, como Pereira (2009), atribuem ao docente a
responsabilidade de resolver conflitos por meio do dialogo, ainda que reconhecam

falhas em sua formacao. Outros, como Zechi (2008), ampliam a analise, considerando



também as politicas publicas e a estrutura escolar, descentralizando assim a

responsabilidade que recai sobre o professor.

Conclusao

Ao analisar as producfes académicas, evidencia-se que a indisciplina escolar € um
fendmeno complexo, multifatorial e ainda pouco explorado de forma consistente na
formacéo inicial e continuada de professores. Apesar de sua recorréncia no cotidiano
escolar, a tematica permanece tratada de modo superficial, seja por meio de
abordagens punitivas e retributivas, que reforcam ideologias disciplinadoras, seja por
propostas restaurativas e dialdgicas, que buscam ressignificar os conflitos como
oportunidades de aprendizagem e convivéncia. Nesse sentido, constata-se a
necessidade de politicas formativas mais robustas, capazes de instrumentalizar o
docente para compreender a indisciplina em suas multiplas dimensdes e intervir de

forma critica e construtiva no processo educativo

Constata-se, ainda, o surgimento de propostas fundamentadas na mediacdo de
conflitos e na justica restaurativa, as quais compreendem os conflitos como parte
constitutiva das relacées humanas e, portanto, como possibilidade para a promoc¢ao
de praticas pedagogicas mais democraticas e inclusivas. A coexisténcia dessas
perspectivas punitiva/retributiva e restaurativa/dialogica evidencia a necessidade de
reestruturacdo das politicas de formacdo docente, a fim de contemplar o
desenvolvimento de competéncias teoricas e praticas que permitam ressignificar a
indisciplina ndo apenas como entrave ao processo educativo, mas também como
potencialidade para a aprendizagem e para a construcdo de culturas de paz no

ambiente escolar.
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