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RESUMO

Este trabalho analisa de que modo os limites da regulamentacao da publicidade das apostas
on-line no Brasil t€ém permitido a ampla circulagdo de campanhas promocionais com baixo
controle institucional, contribuindo para efeitos sociais e juridicos relevantes, sobretudo entre
grupos em condi¢do de vulnerabilidade. Parte-se de uma retomada do percurso juridico das
apostas no pais, com énfase na legalizacdo das apostas de quota fixa pelas Leis n°
13.756/2018 e n°® 14.790/2023, a fim de compreender como a auséncia de regras claras sobre a
promogao desses servicos tem sido explorada por plataformas digitais, em especial nas redes
sociais. O estudo distingue as naturezas juridicas das apostas esportivas e dos jogos de azar
on-line (como o chamado “Jogo do Tigrinho”), mapeia os segmentos mais expostos as
estratégias publicitirias, como jovens, adolescentes e idosos, ¢ examina o papel dos
influenciadores digitais na disseminacao de discursos persuasivos e potencialmente danosos.
A metodologia adotada ¢ qualitativa, de carater descritivo, baseada em revisdo bibliografica e
documental, andlise de dados oficiais e comparacdo com marcos regulatérios da publicidade
de produtos como élcool e tabaco. Os resultados indicam que a atuacdo limitada do Estado
tem favorecido praticas abusivas de marketing, aprofundado desigualdades sociais e
comprometido direitos fundamentais. Defende-se, ao final, que o fortalecimento da regulagao
publicitaria no setor ¢ uma medida necessaria para conter abusos, proteger consumidores e
mitigar os danos sociais provocados por uma industria que opera, em grande parte, 8 margem
da fiscalizagao.

Palavras-chave: apostas on-line; publicidade digital; vulnerabilidade; regulacao; direito do
consumidor.



ABSTRACT

This study analyzes how the limitations of the regulation of on-line betting advertising in
Brazil have allowed the widespread circulation of promotional campaigns under minimal
institutional oversight, contributing to significant social and legal effects, particularly among
vulnerable groups. It begins with a review of the legal trajectory of betting in the country,
with emphasis on the legalization of fixed-odds betting through Laws No. 13.756/2018 and
No. 14.790/2023, in order to understand how the absence of clear rules regarding the
promotion of these services has been exploited by digital platforms, especially on social
media. The study distinguishes the legal nature of sports betting and on-line games of chance
- such as the so-called “Jogo do Tigrinho” (Tiger Game) - maps the groups most exposed to
advertising strategies, including youth, adolescents, and the elderly, and examines the role of
digital influencers in spreading persuasive and potentially harmful narratives. The
methodology is qualitative and descriptive in nature, based on bibliographic and documentary
review, analysis of official data, and comparison with regulatory frameworks for advertising
products such as alcohol and tobacco. The findings indicate that the limited role of the State
has enabled abusive marketing practices, deepened social inequalities, and compromised
fundamental rights. The study argues that strengthening advertising regulation in the on-line
betting sector is a necessary measure to prevent abuse, protect consumers, and mitigate the
social harms caused by an industry that largely operates outside effective oversight.

Keywords: on-line betting; digital advertising; vulnerability; regulation; consumer rights.
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1 INTRODUCAO

Em 1976, o grupo Os Originais do Samba, na can¢do Jogo Numerado, ja tfazia alusao
ao popular “jogo do bicho™'. Anos depois, na mésica A Procura da Batida Perfeita’, o rapper
Marcelo D2 ilustra a “fezinha” em seus versos, giria brasileira que se refere ao ato de apostar
e/ou ter um palpite certeiro. E o que ambas tém em comum? Embora de épocas e estilos
diferentes, elas descrevem a intima relagdo do povo brasileiro com a sorte € o universo das
apostas. Essa afinidade, antes limitada a bilhetes de papel e aos pontos de jogos clandestinos,
expandiu-se de maneira ferrenha para o ambito digital. O mercado de apostas on-line no
Brasil transformou-se em um setor de expressiva relevancia, ampliando discussdes sobre
regulamentagdo, ética e os impactos sociais dessa nova forma de apostar.

Movimentando cerca de 30 bilhdes de reais por més, segundo dados apresentados em
2025 pelo presidente do Banco Central, Gabriel Galipolo, e pelo secretario-executivo Rogério
Lucca, durante audiéncia na CPI das Apostas Esportivas do Senado (MARTELLO; CUNHA,
2025), o mercado consolidou-se como um dos segmentos mais dindmicos da economia digital
brasileira. Embora a atividade tenha sido legalizada por meio das Leis n® 13.756/2018 e n°
14.790/2023, com o intuito de formalizar o setor e ampliar a arrecadacdao de tributos, a
regulamentacdo da publicidade seguiu genérica e insuficiente frente a complexidade do
fendmeno.

Nesse cenario, o futebol, elemento cultural emblematico no Brasil, exerce uma
influéncia consideravel na consolidacdo e massificacdo das apostas. Essa profunda ligacao
entre o esporte mais popular do pais (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2025) e o mercado de
apostas cria um espaco propicio para a normaliza¢do desse consumo, especialmente por meio
de estratégias publicitarias incisivas e praticamente onipresentes. Patrocinios de clubes, a
participagdo de atletas e personalidades esportivas, além de campanhas em transmissoes de
jogos e redes sociais, exploram essa relacdo simbidtica de forma predatéria: constroem um
imagindrio no qual apostar passa a fazer parte da vivéncia esportiva, conectando-se
diretamente a identidade coletiva e a emogao do torcedor brasileiro. Essa associacao legitima
a narrativa publicitaria que apresenta o consumo quase como um desdobramento natural do
universo dos esportes, mascarando os riscos econdmicos € sociais inerentes a pratica das

apostas.

L«[...] Joguei um dado e fui sorteado / Caiu niimero um, avestruz td decorado”. ORIGINAIS DO SAMBA. Jogo
Numerado. Rio de Janeiro: RCCA: 1969. LP (3min54s)

2 “Corre, a batida é minha, cheguei primeiro / Ndo ri, faz a fezinha, que é tudo por dinheiro”. MARCELO D2:
A procura da batida perfeita. Rio de Janeiro: Bertelsmann Music Group: 2003: CD (3min7s)
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Um episddio recente ilustra como a presenca das apostas no futebol brasileiro tem
gerado conflitos que extrapolam o campo esportivo e alcancam a esfera juridica. Em abril de
2025, Filipe Luis, técnico do Flamengo - clube patrocinado pela casa de apostas Pixbet
(ALVES, 2025) - foi questionado sobre a investigacao envolvendo o jogador Bruno Henrique,
indiciado pela Policia Federal sob a acusacdo de provocar um cartdo amarelo para beneficiar
apostadores. Ao comentar a situagdo, Filipe Luis revelou que ja havia recebido propostas para
divulgar apostas, mas recusou, reconhecendo os efeitos nocivos da promog¢ao indiscriminada
desse tipo de contetido. Como observa Mansur (2025), o caso refor¢a a urgéncia de uma
regulamentacdo mais clara, especialmente no que diz respeito a publicidade, diante dos riscos
sociais associados ao setor. A situagdo também evidencia como a fragilidade das diretrizes
existentes faz com que os limites sejam definidos individualmente, a depender da consciéncia
ética de cada envolvido.

O cendrio de crescente presenga das apostas no cotidiano brasileiro ajuda a
compreender por que, paralelamente, assistiu-se a uma verdadeira explosdo de anuncios,
insercoes de marca em uniformes e camisetas de clubes, associacao de nomes de campeonatos
a empresas do setor, placas publicitarias em campos e campanhas de marketing digital cada
vez mais agressivas, veiculadas em larga escala por influenciadores e plataformas de midia.
Nesse contexto de intensa exposi¢cdo, ¢ essencial observar que, embora frequentemente
associadas apenas ao universo esportivo, as chamadas bets abrangem duas modalidades
distintas.

A primeira refere-se as apostas esportivas de quota fixa, vinculadas a eventos reais e
regulamentadas pelas Leis n° 13.756/2018 e 14.790/2023, cuja exploragdao depende de
autorizag¢do prévia do Ministério da Fazenda. Essa categoria inclui palpites sobre resultados
de partidas e acontecimentos especificos durante o jogo, como cartdes, gols contra ou
substitui¢des. A segunda modalidade envolve os chamados jogos eletronicos de azar, como o
Fortune Tiger, o Aviator e outros caga-niqueis virtuais, que exploram a ilusdo de habilidade
do usuario, quando, na verdade, operam com base exclusivamente aleatoria (Batista Jr.;
Medina, 2025). Embora igualmente dependentes de autorizacdo estatal, esses jogos ainda
carecem de uma regulamentacdo clara e uniforme, como se verd ao longo deste trabalho.

A combinagdo entre a expansdo do setor e a indefinicdo normativa em relagdo a
publicidade acende um alerta relevante: quais os impactos sociais e juridicos dessa exposi¢cao
constante ao universo das apostas, especialmente entre publicos vulneraveis, como jovens,

pessoas de baixa renda e individuos propensos a compulsdo?
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Essa lacuna regulatoria permite o florescimento de praticas que exploram a
vulnerabilidade econdmica e psicoldgica de consumidores. Tornaram-se comuns mensagens
que prometem ascensdo financeira rapida, muitas vezes ocultando a verdadeira natureza dos
jogos de azar, disfarcando a imprevisibilidade e os riscos inerentes a jogos como o “Jogo do
Tigrinho”. Do mesmo modo, campanhas que instrumentalizam a paixdo esportiva para
estimular o consumo impulsivo de apostas se consolidaram como recurso recorrente em um
cenario ainda carente de diretrizes publicitarias especificas.

Consequentemente, tais estratégias podem levar ao endividamento, ao
desenvolvimento de transtornos relacionados ao jogo (Gontijo, 2024) e a outras
consequéncias negativas que afetam tanto o individuo e sua familia quanto a saude publica ¢ a
sustentabilidade da previdéncia social. Diante desse quadro, o problema de pesquisa que guia
este trabalho é: Como a auséncia de regulamentacdo especifica sobre a publicidade de apostas
on-line no Brasil impacta juridicamente os consumidores e socialmente os grupos
vulneraveis?

A partir dessa questdo central, o objetivo geral desta pesquisa ¢ analisar os limites da
regulamentacdo da publicidade de apostas on-line no Brasil, avaliando seus impactos juridicos
e sociais, especialmente sobre grupos vulneraveis. Para tanto, o presente estudo caminha com
trés objetivos especificos. O primeiro busca contextualizar a evolugdo legislativa do mercado
de apostas no Brasil, distinguindo os jogos eletronicos de azar - exemplificados pelo “Jogo do
Tigrinho”, cuja legalidade depende atualmente de operacdo por plataformas autorizadas,
embora sua circulagdo informal seja ampla - das apostas esportivas, ressaltando a falta de
regulamentacdo especifica e eficaz quanto a publicidade para ambas as modalidades.

Em seguida, o trabalho analisa os efeitos sociais da publicidade de apostas no
ambiente digital, com foco nos impactos sobre jovens, adolescentes e idosos, considerados
grupos em condicdo de hipervulnerabilidade, além de examinar o papel dos influenciadores
digitais e os discursos utilizados na promog¢ao dessas praticas. Em terceiro lugar, propde-se
examinar a protecdo conferida ao consumidor pela legislagcdo brasileira frente a publicidade
desregulada, comparando-a com os modelos regulatorios do alcool e do tabaco.

Ressalta-se que a relevancia deste trabalho decorre da necessidade de aprofundar o
debate juridico e social sobre um setor em rapida expansdo, mas ainda carente de
instrumentos eficazes de protecdo ao consumidor e de prevencdo de danos individuais e
coletivos. Ao examinar a lacuna regulatoria da publicidade de apostas, a pesquisa fortalece o
debate académico e oferece subsidios para o aprimoramento de politicas publicas. Nesse

sentido, do ponto de vista juridico, contribui ao analisar as omissdes legislativas e
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regulatdrias, promovendo o didlogo entre direito do consumidor, direito digital e estratégias
de minimizagdo de prejuizos sociais. Socialmente, evidencia a urgéncia de medidas que
resguardem os grupos mais expostos aos riscos da publicidade descontrolada, com foco na
atuacgdo preventiva antes do agravamento de efeitos adversos.

Na pratica, o trabalho visa apoiar 6rgdos reguladores, entidades de defesa do
consumidor e operadores do direito na construgdo de um marco normativo que equilibre
liberdade econdmica, responsabilidade social e protecdo da satde publica. Para tanto,
caminha com a metodologia qualitativa e de carater descritivo, fundamentada em pesquisa
bibliografica, com analise de literatura juridica, artigos cientificos, livros, teses e dissertagdes.
Foram consultadas bases de dados académicas nacionais e internacionais, com foco em direito
do consumidor, direito digital, direito econdmico e satide publica. Complementarmente, foram
utilizados dados estatisticos e informacgdes oficiais de 6rgdos brasileiros, visando ilustrar a
dimensdo pratica dos impactos sociais e econdmicos relacionados as apostas on-line. Além
disso, a pesquisa utilizou o método comparado para examinar experiéncias de regulamentagao
da publicidade de produtos de risco, como alcool e tabaco, a fim de identificar parametros
aplicaveis a realidade brasileira.

No que diz respeito a estrutura, este trabalho monografico estd organizado em trés
capitulos principais. O primeiro aborda o histérico juridico das apostas no Brasil, a
legalizagdo das apostas de quota fixa, a distingdo entre jogos eletronicos de azar (como o
"Jogo do Tigrinho") e apostas esportivas, além das lacunas regulatérias relativas a
publicidade. Na sequéncia, o capitulo dois aprofunda os efeitos sociais da publicidade de
apostas on-line, com énfase na promessa de ascensdo financeira, o ciclo de endividamento, a
influéncia em jovens, adolescentes e idosos e¢ o papel dos influenciadores digitais na
disseminagdo de discursos que normalizam e estimulam esse tipo de consumo.

Posteriormente, o terceiro capitulo propde uma reflexao juridico-comparativa a partir
do Cédigo de Defesa do Consumidor e de experiéncias regulatdrias consolidadas em setores
como o alcool e o tabaco. A partir dessas referéncias, buscam-se indicar possiveis caminhos
para uma regulamentacdo mais coerente, eficaz e condizente com a complexidade dos riscos

envolvidos na publicidade de apostas no espago digital.

2 O MERCADO DE APOSTAS ON-LINE NO BRASIL

Este capitulo busca discorrer sobre a base contextual - histdrica, juridica e normativa -
indispensavel para evidenciar a urgéncia de regulamentar a publicidade das apostas on-line no

Brasil. Para isso, inicialmente, traca-se a evolucdo das apostas no pais, desde praticas
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coloniais, perpassando o surgimento do “Jogo do Bicho” e a “Era de Ouro” dos cassinos, até o
monopolio estatal sobre loterias e corridas de cavalo. A inten¢do ¢ demonstrar como cada
ciclo de proibicao ou permissao refletiu e moldou tensdes sociais, culturais e econdmicas
proprias de cada época.

Em seguida, examina-se o arcabougo normativo atual, com destaque para as
Leis 13.756/2018 e 14.790/2023, que regulamentaram as apostas de quota fixa, e para as
portarias editadas pela Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda (SPA-MF),
responsdveis por detalhar, ainda que de forma fragmentada, procedimentos de operagdo,
seguranca e diretrizes minimas para a publicidade.

Esse percurso leva a necessidade de diferenciar as apostas esportivas de quota fixa dos
jogos eletronicos de azar, como o Fortune Tiger (“Jogo do Tigrinho™). As primeiras contam
com regulamentagdo propria e dependem de autorizacdo especifica. Ja os jogos de azar so sdo
permitidos quando operados por plataformas autorizadas, embora na pratica seja comum o
acesso a versdes irregulares disponiveis on-line. Apesar das diferengas juridicas e
operacionais, ambas as praticas compartilham um mesmo efeito social: impdem riscos e
danos semelhantes aos individuos envolvidos. Nesse sentido, o ultimo subcapitulo evidencia
como a auséncia de um marco regulatorio publicitario articulado e abrangente facilita a
reproducdo de praticas abusivas e expde uma falha institucional, isto €, a falta de estruturas,
mecanismos e politicas integradas e eficazes para proteger os consumidores e garantir a

fiscalizacao adequada.

2.1 Breve historico juridico das apostas no Brasil

De certa forma, entender as leis como imutéveis seria ignorar o proprio dinamismo da
vida social. Afinal, normas juridicas nao “caem do céu”. Muito pelo contrario, elas nascem de
realidades e necessidades especificas, evoluem e precisam ser continuamente revisadas e
aprimoradas para acompanhar a constante evolucdo da sociedade (Abecassis, 2022). Nesse
sentido, para compreender o fendmeno das apostas on-line no Brasil, ¢ importante conhecer a
histéria de como essas atividades - ou pelo menos suas versdes antigas e parecidas - foram
tratadas ao longo do tempo.

Embora o modelo contemporidneo de apostas seja relativamente recente, formas
anteriores e praticas similares ja fazem parte da cultura brasileira ha séculos, atravessando
periodos de proibicdo e legalizacdo que espelham as transformagdes sociais, econdmicas e

politicas do pais. Conforme aponta Luis Traversa (2023), desde o século XVI, com a chegada
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dos colonizadores europeus, jogos como cartas e dados ja circulavam no Brasil. Eles
introduziram diversos tipos de jogos de aposta, de modo que, ja no século XVII, surgiram as
primeiras casas de apostas, muito impulsionadas pelas corridas de cavalos, que rapidamente
conquistaram o interesse e a preferéncia das elites brasileiras.

Na sequéncia, ja em 1892, surgia algo que mudaria profundamente a cultura brasileira,
muitas vezes cunhado em cangdes populares: o jogo do bicho. Criado pelo bardo Jodo Batista
Viana Drummond para ajudar a financiar o zooldgico que ele administrava no Rio de Janeiro,
o jogo funcionava de maneira simples: a0 comprar um ingresso, o visitante recebia uma
figurinha com a imagem de um dos 25 animais da lista. No final do dia, um sorteio indicava
qual bicho era o vencedor, e o dono da figurinha sorteada recebia um prémio em dinheiro. O
sucesso foi tdo grande que a pratica rapidamente se espalhou por toda a cidade e,
gradualmente, por vérias regides do pais (Pereira, 2022).

Com o tempo, todavia, o jogo do bicho passou a ser enquadrado como jogo de azar,
sendo considerado ilegal, com base nos artigos 369 e 370 do Codigo Penal de 1890. A sua
proibi¢ao foi oficialmente reforcada em 1941, durante o governo de Getalio Vargas, com a
promulgacdo do Decreto-Lei n° 3.688, que instituiu a Lei de Contravengdes Penais e
classificou essa pratica como uma contravencao relativa a “politica de costumes” (Valenca,
2024).

Curiosamente, foi também durante o governo Vargas que os jogos de azar vivenciaram
um periodo de legalizacdo. Isso porque, em 1934, os cassinos foram legalizados, dando inicio
a chamada "Era de Ouro" dos jogos no Brasil. Cassinos como o da Urca e o Copacabana
Palace, no Rio de Janeiro, tornaram-se simbolos de luxo, cultura e entretenimento, atraindo
grandes personalidades e movimentando a economia do pais (Magalhaes, 2023). Assim,
nesse contexto, o jogo deixou de ser apenas tolerado e passou a ser promovido como
expressao de sofisticacdo e de progresso urbano.

Contudo, esse “ciclo de glamour” foi interrompido anos depois. Em 1946, o entdo

o

presidente Eurico Gaspar Dutra promulgou o Decreto-Lei n° 9.215, que proibiu
definitivamente - ou melhor, proibiu do ponto de vista legal - os jogos de azar e a operagao de
cassinos no Brasil, alegando que eles causavam "a degradagdo do ser humano". (Arayjo,
2021). Inclusive, na justificativa do decreto, constava literalmente que “a tradicdo moral,
juridica e religiosa do povo brasileiro € contraria a pratica e a exploracao de jogos de azar”
(Magalhaes, 2023).

Ainda no século XX, especialmente entre as décadas de 1960 e 1990, o governo

brasileiro buscou legalizar e regulamentar os jogos de azar, embora sem obter o sucesso
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esperado. Enquanto os cassinos tradicionais permaneceram proibidos, algumas modalidades
de apostas receberam respaldo legal. E o caso, por exemplo, das apostas em corridas de
cavalos e as apostas esportivas, que passaram a ser autorizadas, além das loterias, cuja
explora¢do ¢ monopdlio do banco estatal Caixa Econdomica Federal (CEF). Em contrapartida,
o jogo do bicho, sobreviveu no ambito da clandestinidade e continua presente em
praticamente todo o pais (Souza, 2025).

Um episddio representativo da permanéncia cultural das apostas, mesmo na
ilegalidade, foi protagonizado pelo sambista Zeca Pagodinho, em uma entrevista a revista
Veja Rio (Schuquel, 2020). Questionado se ainda jogava no bicho, respondeu de forma
espontanea que sim, acrescentando ja ter ganhado mais de 10 mil reais em uma unica aposta.
Ao ser perguntado se era, entdo, a favor da legalizagdo, ele respondeu com surpresa: “E
ilegal?”. A resposta, seja séria ou em tom de brincadeira, ilustra como essa pratica, embora
proibida, segue amplamente tolerada e integrada ao cotidiano, refletindo sua forte presencga na
cultura popular brasileira.

Abrindo um paréntese para uma ressalva, ¢ mais que pertinente reconhecer as
importantes discussdes juridicas e socioldgicas acerca da criminalizagdo e legalizagdo dos
jogos de azar no Brasil. Como destaca Katie Arguello (2012), professora de Criminologia e
Direito Penal da Universidade Federal do Parana, ha criticas fundamentadas nos custos
sociais decorrentes da penalizacdo dessas praticas. No entanto, o presente trabalho nao tem
por objetivo adentrar essa controvérsia, optando por delimitar seu escopo a andlise da
publicidade das apostas on-line no pais, considerando tanto as apostas esportivas de quota fixa
- atualmente regulamentadas pelas Leis n° 13.756/2018 e n° 14.790/2023 - quanto a outras
modalidades, como os jogos eletronicos de azar tipo Fortune Tiger (“Jogo do Tigrinho”), cuja
operagdo ¢ permitida exclusivamente em plataformas autorizadas pelo Ministério da Fazenda,
ainda que na pratica conviva com uma disseminacdo onipresente de operacdes clandestinas. A
pesquisa concentra-se em investigar como a publicidade de ambas as modalidades tem sido
veiculada, com especial atengdo as estratégias publicitarias adotadas pelas casas e seus
impactos na cultura do consumo.

Retornando ao panorama historico, percebe-se que, ao longo da trajetoria brasileira,
diferentes formas de aposta oscilaram entre proibi¢des e permissdes, mas nunca deixaram de
integrar o cotidiano: do jogo do bicho aos luxuosos cassinos da primeira metade do século
XX, passando pelas loterias federais, pelas corridas de cavalos e, mais recentemente, pelas
apostas esportivas de quota fixa, legalizadas pelas Leis n° 13.756/2018 e n°® 14.790/2023. Essa

continuidade demonstra que, ainda que alternando entre criminalizagdo e regulamentacdo, a
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cultura de apostar permaneceu viva no imagindrio coletivo, criando um ambiente favoravel
para a expansao digital (Vick, 2024).

Diante desse historico, constata-se um quadro de contradigdes e desafios que
atravessam décadas. Durante muito tempo, a auséncia de normas claras manteve o setor entre
a ilegalidade e a informalidade, favorecendo praticas clandestinas e um cenario de incertezas
juridicas. Foi nesse cenario complexo que as plataformas de apostas on-line emergiram no
Brasil, inseridas em “um contexto cultural onde o ato de apostar ja estava profundamente
enraizado na sociedade”, assim como apontam Brauner Cruz Junior e Caio de Azevedo
Barros, pesquisadores do Nucleo de Pesquisas em Cultura e Economia da Universidade
Federal do Rio de Janeiro, em entrevista ao Jornal Nexo (2024). Para eles, a pratica remonta
ao surgimento do jogo do bicho no final do século XIX, passando pelas loterias oficiais e
pelas apostas informais entre amigos.

Dessa forma, a transi¢do para o ambiente digital ndo pode ser entendida como uma
ruptura ou mera inovag¢ao tecnologica. Na verdade, da continuidade a praticas ja consolidadas,
que foram potencializadas e facilitadas pela internet (Vick, 2024). E possivel afirmar, a partir
dessa analise historico-juridica, que o avanco das apostas na esfera virtual representa mais

uma etapa da evolugdo cultural e social do Brasil em relacdo ao jogo.

A tradicdo vem pelo menos desde o surgimento do jogo do bicho, no fim do século
19, passando pelas loterias e apostas informais entre amigos. A transi¢do para as
apostas online [sic], nesse sentido, ndo foi tanto uma inovagao. Trata-se, em alguma
medida, da continuidade de um comportamento que ja existia no pais, agora
facilitado pelo digital. (Vick, 2024)

Assim, a chegada das apostas on-line trouxe novos desafios para o ordenamento
juridico brasileiro. Reconhecendo a necessidade de adequar a legislagdo a realidade
tecnologica e social contemporanea, o Estado iniciou um processo de regulamentacdo
especifico para as apostas de quota fixa, modalidade que cresceu exponencialmente com o
avango digital.

No entanto, mais do que apenas regulamentar a atividade em si, a expansdo das
apostas impde o desafio de controlar e normatizar sua divulgacao e publicidade, aspectos que
exercem impacto direto sobre a cultura do consumo e o comportamento dos usuarios. E nesse
cenario que se inserem as mudancas promovidas pelas Leis n® 13.756/2018 e n°® 14.790/2023,
que estabeleceram o marco legal para as apostas on-line no Brasil. O proximo subcapitulo

analisard essas normas e seus efeitos na configuracdo do mercado brasileiro de apostas,
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evidenciando como o ordenamento juridico vem buscando responder as crescentes demandas

sociais, econdmicas e tecnologicas do pais.

2.2 O arcabouco juridico vigente no Brasil: a legalizacao das apostas de quota fixa pelas

Leis 13.756/2018 e 14.790/2023

O item anterior reconstruiu o itinerdrio juridico das apostas no Brasil, demonstrando
como essas praticas oscilaram entre legalidade, proibi¢do e clandestinidade, quase sempre
moldadas por conjunturas politicas especificas e valores morais dominantes em cada época.
Nesse panorama de avangos e retrocessos, as apostas nunca desapareceram de fato, apenas
mudaram de forma e de status juridico. Dando continuidade, entdo, este subcapitulo analisa
como o Estado brasileiro passou a reconhecer, nos ultimos anos, uma das modalidades que

mais ganharam visibilidade na contemporaneidade: as apostas de quota fixa.

Amplamente difundida no universo esportivo, elas caracterizam-se por fixar
previamente o valor do prémio no momento da aposta. Em outras palavras, o apostador ja
sabe de antemdo quanto poderd ganhar, o que confere a pratica certa previsibilidade e
aparente transparéncia. Desse modo, ¢ como se fossem uma espécie de contrato de adesao, no
qual risco e retorno estdo previamente delineados (Serpa, 2025).

No entanto, observa-se que o marco legal das apostas de quota fixa no Brasil ndo
resultou de um projeto normativo bem planejado e amplamente debatido. De forma muito
avessa, emergiu como resposta apressada ao crescimento de um mercado digital que ja
operava, em larga escala, a margem de qualquer regulacdo efetiva, o que explica, em parte,
seu carater improvisado. Ademais, sua origem remonta, sobretudo, a um contexto politico
marcado por improvisagdes. Em dezembro de 2018, durante o governo Michel Temer, foi
sancionada a Lei n° 13.756, autorizando a exploracao dessa modalidade (BRASIL, 2024).

O que motivou a autorizacgao, entretanto, nao foi a preocupagdo com a protecao dos
consumidores ou com os riscos do jogo, mas uma necessidade or¢gamentaria. Naquele mesmo
ano, Temer decretou intervengdo federal na seguranca publica do estado do Rio de Janeiro,
transferindo o comando das forgas de seguranca para o Exército (Mazui; Caram; Castilhos,
2024). A medida foi amplamente criticada e, segundo o jornal francés Le Monde, interpretada
como uma manobra politica voltada a sobrevivéncia do proprio governo (RFI, 2018).

Nesse contexto emergencial, o entdo recém-criado Ministério Extraordinario da
Seguranca Publica precisava de financiamento. Como o pais estava submetido ao teto de

gastos, a saida foi recorrer a uma fonte “alternativa: a legalizacdo das apostas de quota fixa,
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incluida como artigo adicional dentro de uma Medida Provisoéria voltada a seguranga publica.
Assim, um tema de complexidade social e economica substancial foi enxertado como
instrumento fiscal de um projeto emergencial (Gabriel; Garcia, 2024).

Toda essa narrativa, que pode parecer trivial, ¢ um ponto que merece atenc¢ao: indica
que a legalizacdo das apostas nao foi resultado de um processo reflexivo, tampouco de uma
preocupagdo com a protecdo do consumidor ou com a regulagdo da publicidade desses
servicos. Foi, na verdade, consequéncia de um rearranjo institucional que instrumentalizou o
jogo como solu¢do arrecadatoria.

A norma limitou-se a conceder a autorizacao legal, delegando a administragdo publica
federal a tarefa de regulamentar a atividade em até dois anos, prorrogaveis por igual periodo
(Brasil, 2025). O resultado, como se vera nos topicos seguintes, foi um marco normativo que
reconheceu juridicamente a atividade, mas ignorou a principio aspectos sensiveis,
especialmente a regulagdo da sua promocao e exposicdo em massa nos ambientes digitais.

Durante o governo Jair Bolsonaro (2019-2022), a situagdo manteve-se praticamente
inalterada. Apesar da previsao legal, ndo houve avango na regulamentagdo do setor. Isso
resultou na proliferagao desordenada de plataformas de apostas, muitas sediadas em paraisos
fiscais, operando sem fiscalizagdo, sem recolhimento de tributos e, o que ¢ mais grave, sem
qualquer controle sobre sua comunicacdo publicitaria (Secretaria de Comunica¢do Social,
2024).

Nesse vacuo normativo, multiplicaram-se estratégias de marketing voltadas a captagao
de apostadores, sustentadas por promessas de enriquecimento rapido, slogans sedutores e
campanhas amplamente disseminadas nas redes sociais. Com isso, a omissdo do Estado
favoreceu a atuacdo de empresas estrangeiras e expos os consumidores a um fluxo continuo
de estimulos publicitarios, muitas vezes impulsionados por influenciadores e figuras publicas
de grande alcance (BRASIL, 2024).

Apenas com a posse do presidente Luiz In4cio Lula da Silva, em 2023, a pauta voltou
a agenda federal. Ainda assim, com forte viés arrecadatorio. O ministro da Fazenda, Fernando
Haddad, passou a defender abertamente a regulamentacdo como estratégia de captacgao fiscal e
ordenamento de um setor que ja se mostrava colossal (Gabriel; Garcia, 2024).

Essa movimentagdo resultou na aprovacdo da Lei n° 14.790/2023, que ampliou o
marco legal anterior, incluindo os jogos on-line e atribuindo ao Ministério da Fazenda a
competéncia para regulamentar aspectos técnicos, operacionais e de seguranca. Além disso,
criou-se a Secretaria de Prémios e Apostas (SPA-MF), responsavel por editar portarias como

as de n® 1.207, 1.231, 1.225 e 1.233, que detalham regras procedimentais, técnicas e fiscais.
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Todavia, cabe ressaltar que, embora essas portarias € normativas infralegais tenham
sido editadas para complementar a regulamentacao das atividades de apostas, ndo possuem a
mesma for¢a normativa nem o alcance vinculante das leis em sentido formal. Esse
entendimento decorre de um principio estruturante do ordenamento juridico brasileiro:
somente a lei, em sentido formal, pode criar direitos e obrigagdes de forma ampla e
duradoura, enquanto portarias e demais atos infralegais limitam-se a detalhar e
operacionalizar os comandos ja previstos na legislagcdo ordinaria (Romano, 2020).

Aplicando essa logica ao setor de apostas, verifica-se que, embora tais portarias
cumpram um papel técnico relevante ao detalharem questdes como seguranca dos jogos e
certificagdes, elas ndo sdo suficientes para enfrentar os desafios colocados pela publicidade
digital. Além disso, ndo teriam qualquer eficacia sem o suporte das Leis n® 13.756/2018 e n°
14.790/2023, que compdem o cerne do marco regulatorio atual.

Essa hierarquia normativa expde uma contradi¢cao evidente: se, por um lado, ha base
legal para a exploragdo das apostas, ndo ha, de outro, um controle efetivo sobre sua
divulgacdo na pratica. Ainda que a Lei n°® 14.790/2023 trate do tema (sobretudo em sua Se¢do
Il - Da Publicidade e da Propaganda, que sera analisada mais adiante, no subcapitulo 2.4),
sua efetividade normativa é questionavel, diante das lacunas que ainda persistem. E como se
o Estado tivesse “aberto as portas ao mercado”, mas “se esquecido de instalar fechaduras”.

E justamente essa fragilidade normativa em torno da veiculagdo publicitaria que
motiva o presente trabalho. Ainda que haja dispositivos aplicdveis a divulgacdo tanto das
apostas esportivas quanto dos jogos eletronicos de azar, o cendrio atual revela diretrizes
imprecisas, fiscalizacdo limitada e tolerdncia a praticas de comunicacdo que seguem
explorando vulnerabilidades. Para compreender os impactos sociais e juridicos dessa
exposicao, torna-se necessario distinguir as duas principais modalidades hoje em operagao no
Brasil: as apostas esportivas de quota fixa, ja legalizadas e regulamentadas por leis
especificas; e os jogos eletronicos de azar, como o popular “Jogo do Tigrinho”, cuja oferta
depende de autorizagdo especifica, mas que continuam sendo amplamente divulgados, muitas

vezes a margem de qualquer fiscalizagao efetiva.
2.3 "Jogo do Tigrinho" x apostas esportivas: as naturezas distintas das apostas on-line

A analise empreendida até aqui demonstrou que a legalizacdo das apostas de quota
fixa no Brasil se deu por motivacdes predominantemente fiscais, negligenciando aspectos

sensiveis, como a publicidade digital. Dando continuidade a essa reflexao, ¢ imprescindivel
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diferenciar, com precisdo conceitual e juridica, as apostas esportivas legalizadas das demais
modalidades de jogos de azar on-line, como os populares caga-niqueis eletronicos (vide
Fortune Tiger, mais conhecido como “Jogo do Tigrinho”).

Essa diferenciacdo ¢ necessaria, pois cada uma dessas praticas possui status juridico
proprio, dinamicas econdmicas distintas e impactos sociais especificos. Além disso, sob a
perspectiva normativa e regulatoria, compreender essas particularidades revela-se
especialmente relevante ao se analisar a comunicagdo publicitaria dirigida a cada tipo de
aposta virtual, evitando confusdes regulatdrias que favorecem praticas abusivas e fragilizam a
protecdo ao consumidor.

A palavra bet, originaria do inglés e traduzida como “aposta”, passou a ser empregada
no Brasil de maneira genérica para se referir tanto as apostas esportivas quanto aos jogos de
azar virtuais, como roletas e o popular “Tigrinho”. Essa generaliza¢do terminoldgica, adotada
por veiculos de midia e até por 6rgdos publicos, embaralha distingdes fundamentais entre
praticas que, embora compartilhem o risco financeiro, ndo apresentam os mesmos efeitos
sociais e operacionais, exigindo, portanto, regulagdes especificas (Colab PUC Minas, 2024).

Ainda, tem-se que o proprio nome “Tigrinho”, originalmente associado ao jogo
Fortune Tiger, ganhou tanta forca no cotidiano ao ponto de se tornar uma espécie de
metonimia. Assim como ocorre com marcas que acabam designando toda uma categoria de
produtos (como no caso de “Bombril”, usado para se referir a esponjas de ago em geral), o
termo passou a encapsular uma ampla gama de jogos eletronicos instantaneos, com
funcionamento analogo ao de caca-niqueis. No imaginario coletivo, deixou de representar um
jogo especifico e passou a simbolizar apostas cujo resultado depende exclusivamente do
acaso, popularmente conhecidas como “tigrinhos” (Colab PUC Minas, 2024).

Diante dessa popularizacao e da natureza estritamente aleatoria dessas praticas, elas se
enquadram, segundo a légica normativa tradicional, na definicdo cléssica de jogo de azar
prevista no Decreto-Lei n° 3.688/1941 (Lei de Contravengdes Penais), o que implicaria, em
tese, sua proibi¢do no territério nacional (Souza, 2015). No entanto, a aprovagdo da Lei n°
14.790/2023 modificou esse cenario ao permitir que tais jogos sejam explorados legalmente.

Esse novo marco legal passou a abranger expressamente os jogos eletronicos on-line,
abrindo espago para que plataformas que oferecem esse tipo de contetido atuem de forma
regularizada no Brasil (Tagiaroli, 2025). E preciso observar, contudo, que essa ampliagdo
normativa nao decorreu de um debate publico aprofundado sobre os impactos sociais da
medida. Ao contrério, ela foi impulsionada pela atuagdo de setores empresariais interessados

na ampliagdo de seus lucros. Isso se deve ao fato de que uma parcela significativa do
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faturamento dessas operadoras provém justamente dos jogos instantdneos, como o0s
caga-niqueis virtuais. Deixa-los fora da regulamentagdo comprometeria, segundo os lobbies
envolvidos, a atratividade do mercado brasileiro (Gabriel, 2025).

Em decorréncia dessa alteragdo normativa, desde janeiro de 2025, modalidades como
o “Tigrinho” passaram a ser legalmente permitidas no Brasil, desde que operadas por
empresas devidamente licenciadas pelo Ministério da Fazenda. Nesse novo contexto, apenas
plataformas autorizadas, que cumpram requisitos relacionados a identificagdo dos usuarios,
preven¢do a lavagem de dinheiro e protecdo a menores, podem explora-los legalmente. Ainda
assim, até o momento, faltam regulamentacdes especificas e detalhadas acerca das condigdes
operacionais desses jogos digitais, especialmente no tocante a publicidade e a prote¢do dos
consumidores contra praticas abusivas (Gabriel, 2025).

Dessa forma, embora o chamado “Jogo do Tigrinho” esteja, em tese, legalizado
quando operado por plataformas devidamente autorizadas, sua circula¢do ainda ocorre sob
uma regulacdo dispersa e com fiscalizagdo precaria no meio digital. Na pratica, empresas nao
licenciadas continuam atuando com liberdade, especialmente em redes sociais e aplicativos,
impulsionadas por estratégias publicitarias enganosas que alimentam a desinformacdo. Esses
conteudos, por sua vez, sdo amplificados por influenciadores digitais que, conscientes do
alcance que possuem, colaboram ativamente com a divulgacdo dessas praticas em troca de
visibilidade e remuneracao (Mazocoli, 2024).

Essa situagdo exige uma reflexdo critica sobre o impacto social dessas modalidades.
Enquanto as apostas esportivas estdo vinculadas a eventos reais e previamente definidos, o
que tende a impor certo intervalo entre o ato da aposta e o resultado, jogos como o “Tigrinho”
operam com base em ciclos automaticos e recompensas instantaneas. Esse tipo de dindmica
favorece comportamentos repetitivos € impulsivos, o que pode levar ao endividamento, a
perda de controle sobre os gastos e ao comprometimento da saude financeira e emocional de
quem consome esse tipo de conteudo com frequéncia (Ministério do Esporte, 2024).

Nesse cenario de riscos ampliados, ¢ necessario reconhecer que a distingdo entre
apostas esportivas e jogos de azar virtuais vem sendo propositalmente diluida por estratégias
comerciais das proprias plataformas. No Brasil, casas populares como Bet365, Betano e
EstrelaBet passaram a oferecer, em um mesmo ambiente digital, tanto a possibilidade de
palpites em eventos esportivos quanto o acesso a jogos instantaneos de sorte, como roletas,
cacga-niqueis eletronicos e simuladores de aviagdo como o Aviator (Redagao EM, 2025). Essa
convergéncia de produtos ndo ¢ neutra: ela cria um espaco visual e funcional em que

diferentes tipos de apostas sdo apresentados lado a lado.
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Ainda que existam distingdes legais entre essas categorias, na experiéncia pratica do
consumidor, elas sdo diluidas pela interface unica, pela linguagem promocional comum e pela
mesma logica de “seducao visual”. Conforme a visdo desenvolvida neste trabalho, essa
integracdo simbolica entre diferentes tipos de aposta contribui para a producdo de um
imagindrio social no qual a pratica aparece como homogénea, lidica e legitima, esvaziada de
seus potenciais danos. Como observou reportagem da revista piaui’, o Brasil tornou-se o
maior mercado mundial de apostas on-line (Batista Jr.; Medina, 2025), impulsionado por
campanhas com influenciadores que recebem valores miliondrios para promover essas
plataformas como se fossem meras extensdes do entretenimento cotidiano.

A oferta simultanea de apostas esportivas e jogos de azar virtuais no mesmo ambiente
digital coloca, lado a lado, modalidades que possuem naturezas juridicas distintas. Essa
justaposicdo visual refor¢a no imagindrio do usuario a ideia de que apostar, em qualquer
formato, seria parte natural do entretenimento da internet. Tanto ¢ que o relatorio final da CP/
das Bets, apresentado pela senadora Soraya Thronicke, recomendou a proibi¢do de jogos
como o “Tigrinho”, considerados mais viciantes e dificeis de serem controlados, a0 mesmo
tempo em que defendeu a continuidade das apostas esportivas, “desde que sejam adotadas
medidas de regulagdo mais rigida" (O Globo, 2025).

Ainda que determinadas modalidades estejam hoje regulamentadas, a dificuldade em
distinguir entre elas nao decorre apenas de lacunas legislativas, ja que também se relaciona a
uma dinamica promovida pelas proprias plataformas, que borram essas fronteiras de maneira
estratégica. Essa confusdo promovida pelas empresas ¢ um exemplo claro de como a
publicidade atua na normaliza¢cdo da pratica e ratifica a urgéncia de um olhar mais rigoroso
sobre a comunicacao publicitaria das apostas on-line. Diante disso, a préxima secdo analisa
como o ordenamento juridico brasileiro lida - ou melhor, ainda falha em lidar - com essas

questoes.

2.4 A publicidade de apostas on-line e os limites da regulaciao vigente

Convém, antes de adentrar propriamente no conteudo deste subcapitulo, a la Brds

Cubas®, antes que o “fino leitor” se veja subitamente langado a “um mar de termos

* O uso da inicial minGiscula na palavra “piaui” segue o padrdo editorial adotado pela propria revista, tratando-se
de uma escolha estilistica e ndo de erro gramatical.

* Referéncia a obra Memorias Péstumas de Brds Cubas, de Machado de Assis, especialmente em sua abertura,
em que o narrador antecipa os proprios desvios e ironias, fazendo referéncia ao “fino leitor”. Tal mengdo
pretende aqui homenagear o estilo machadiano, bem como preparar o/a leitor/a para uma abordagem que,
embora formal, permite certa leveza e descontragdo ao tratar de temas juridicos e técnicos.
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estrangeiros", esclarecer que certas expressdes inglesas ja se instalaram no léxico das apostas
modernas. E o caso das odds e bets, por exemplo. Sdo palavras inglesas, mas comumente
pronunciadas por brasileiros como se sempre tivessem feito parte do idioma patrio, refletindo
a influéncia da globalizacdo na linguagem cotidiana e, especialmente, na cultura das apostas.

Dito isso, destaca-se que o termo odds refere-se as probabilidades ou cotacdes
previamente estipuladas pelas casas de apostas, que indicam o quanto o apostador podera
ganhar ao apostar num determinado evento esportivo ou resultado futuro. Por exemplo, uma
quota de 2.0 significa que, para cada real apostado, o retorno potencial, caso a aposta seja
vencedora, sera de dois reais, ou seja, o valor da aposta multiplicado pela quota (Equipe
Apostas, 2022).

Paralelamente, o termo bets, ja apresentado neste trabalho - que vem do inglés bet, que
significa apostar ou aposta - refere-se tanto a casas de apostas quanto a sites de apostas
on-line ou a propria atividade de apostar em eventos esportivos. Assim, no Brasil, muitas
dessas casas de apostas incorporaram expressamente a palavra "bet" em seus nomes
justamente para facilitar o reconhecimento junto ao publico e evidenciar sua atuagcdo no
mercado de apostas esportivas. Ha empresas, por exemplo, que usam “bet” como prefixo,
como Bet365, Betano e Betfair, e outras que o empregam como sufixo, como Brasil Bet,
Estrela Bet e Luva Bet. Mas por que ndo utilizar o termo em portugués? O “fino leitor”
poderia questionar. A resposta ¢ simples: essa escolha funciona como uma estratégia para
consolidar a identidade dessas empresas, explorando o prestigio e a familiaridade da
expressao no cenario global (Time Serasa, 2024).

O nome dessas casas, portanto, esta longe de ser um detalhe irrelevante. Ele opera
como verdadeiro instrumento de marketing simbolico, carregando promessas implicitas de
especializacdo, confiabilidade e até sucesso. E o caso da casa de apostas KTO, cuja sigla
remete a expressao Know The Odds (“conheca as probabilidades™), evocando a ideia de que,
ali, o usudrio tomara decisOes racionais ¢ baseadas em estatisticas, quando, na realidade,
trata-se de um mercado de alto risco e baixa previsibilidade (KTO Blog, 2014).

A KTO, fundada em 2003 ¢ atuante no Brasil desde 2018, expandiu-se justamente
durante o periodo de indefini¢do normativa, quando as apostas de quota fixa ainda nao
estavam plenamente regulamentadas. Nesse contexto de inseguranca juridica, a empresa
aproveitou-se da familiaridade com termos estrangeiros para se consolidar como referéncia
entre os apostadores, contribuindo para um fendémeno mais amplo de banalizagao linguistica e
simbolica das apostas. Assim, expressdes vinculadas a ldgica do jogo passaram a circular no

cotidiano de usudrios, influenciadores e publicitarios, refor¢cando a ideia de que apostar é parte
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de uma rotina recreativa, sofisticada e sob controle, dissociada de seus potenciais danos
sociais.

Importa frisar que a critica aqui desenvolvida ndo se volta a existéncia das apostas em
si, tampouco defende um retorno ao proibicionismo, cuja ineficacia historica ja foi apontada
na se¢do 2.1. O que se questiona ¢ a forma como o mercado comunica esses produtos,
utilizando uma linguagem que suaviza ou oculta seus efeitos mais problematicos,
especialmente quando direcionada a publicos mais suscetiveis a influéncia da publicidade
digital. E justamente nesse plano simbélico que a publicidade comega a operar, ja que ela ndo
se resume a propagandas explicitas, mas infiltra-se nos elementos mais sutis, como nos nomes
das marcas, na linguagem promocional e/ou no design das plataformas. Dessa forma, o
marketing das casas de apostas atua como forca estruturante do setor, moldando as percepcoes
publicas sobre o que significa apostar.

Diante disso, ¢ preciso questionar: como o Estado brasileiro tem enfrentado esse
fenomeno? A resposta, até aqui, ¢ insatisfatoria. Apesar da promulgagao de leis especificas ja
tratadas (Lei n° 13.756/2018 e a Lei n°® 14.790/2023) e da posterior edicdo de diversas
portarias pela Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda, o enfrentamento do
problema da publicidade segue marcado por generalidades e omissdes.

De fato, as portarias atualmente em vigor - como a SPA/MF n°® 1.207, n° 1.225, n°
1.231 e n® 1.233, todas de 2024 - trouxeram avancos importantes em termos técnicos,
operacionais ¢ sancionatorios. A Portaria n° 1.207 trata dos requisitos técnicos das
plataformas; a n° 1.225 regulamenta o monitoramento e a fiscalizagdo; a n° 1.231 institui o
sistema de controle e auditoria (SIGAP); e a n® 1.233 estabelece o regime de sangdes
administrativas (Imprensa Nacional, 2024). Todas sdo relevantes, mas nenhuma trata, de
forma especifica, das diretrizes e limites da publicidade de apostas.

Apesar de a Lei n° 14.790/2023 tratar da publicidade das apostas em sua Secdo II, o
conteudo dessa parte da lei apresenta fragilidades importantes. O artigo 16, por exemplo, da
ao Ministério da Fazenda o poder de regulamentar a publicidade, mas ao mesmo tempo
incentiva que o proprio mercado crie suas regras por meio da chamada “autorregulagao”.

Art. 16. As agdes de comunicagdo, de publicidade e de marketing da loteria de
apostas de quota fixa observardo a regulamentagdo do Ministério da Fazenda,
incentivada a autorregulacao.

Paragrafo tnico. A regulamentacdo de que trata o caput deste artigo dispora, pelo
menos, sobre:

I - os avisos de desestimulo ao jogo e de adverténcia sobre seus maleficios que
deverdo ser veiculados pelos agentes operadores;

II - outras ac¢des informativas de conscientiza¢do dos apostadores e de prevengdo do
transtorno do jogo patologico, bem como da proibigdo de participagdo de menores
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de 18 (dezoito) anos, especialmente por meio da elaboragdo de cddigo de conduta e
da difusdo de boas praticas; e

IIT - a destinag¢@o da publicidade e da propaganda das apostas ao publico adulto, de
modo a ndo ter criangas e adolescentes como publico-alvo (Brasil, 2023).

Esse modelo ¢ problematico porque coloca nas maos das proprias casas de apostas,
que obviamente t€ém como interesse principal o lucro, a responsabilidade de definir os limites
¢éticos das propagandas que produzem. Assim, tem-se em mente que esperar que elas mesmas
criem e fiscalizem suas regras, sem interferéncia direta do Estado, ¢ arriscado, ja que existe
um claro conflito de interesses. E o que afirma o senador Eduardo Girdo, ao criticar o modelo
durante a CPI das Apostas: “Logico que a autorregulagdo nao tem como enfrentar esse lobby
poderoso, que o objetivo ¢ dinheiro” (Cunha, 2025).

Além da previsdao de autorregulacao, o artigo 16 apresenta trés diretrizes voltadas a
protecdo do consumidor: a veiculagdo de alertas sobre os riscos do jogo, agdes preventivas
contra o vicio e a restricdo da exposi¢do de menores de idade a publicidade. Embora essas
orientagdes sinalizem uma tentativa de regulacdo mais responsavel, sua redacdo vaga e a
auséncia de parametros operacionais comprometem sua eficacia.

O referido texto legal ndo especifica, por exemplo, o formato, a duragdo ou a
frequéncia com que os alertas devem ser exibidos, tampouco define quais condutas seriam
consideradas adequadas nos chamados “codigos de boas praticas”. Além disso, ndo ha
previsdo de sangoes especificas em caso de descumprimento, o que enfraquece ainda mais o
carater normativo da proposta. Afinal, num contexto em que os sites de apostas ja superam,
em numero de acessos no Brasil, plataformas consolidadas como YouTube, TikTok, WhatsApp,
Instagram e Facebook (José, 2025), ¢ pouco crivel que diretrizes genéricas, desprovidas de
fiscalizacdo e punicdo, consigam conter os abusos de um setor que cresce a margem de
controles eficazes.

Na sequéncia, o artigo 17 da Lei n° 14.790/2023 proibe expressamente que a
publicidade de apostas contenha afirmagdes enganosas sobre ganhos, associe 0 jogo a sucesso
social ou financeiro, ou apresente a pratica como fonte de renda. No entanto, a realidade
mostra o descumprimento sistematico dessas vedagdes. Um exemplo concreto ¢ a chamada
“Operagdo Game Over”, deflagrada pela Policia Civil de Alagoas em 2024, que revelou o uso
de contas “demo” viciadas, fornecidas por intermediadores a influenciadores para simular
vitorias irreais em plataformas como o “Jogo do Tigrinho”. Os conteudos eram
posteriormente publicados nas redes sociais como supostas experiéncias reais, com o objetivo

de atrair seguidores para links de apostas, muitas vezes diferentes daqueles utilizados nas
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simulagdes (Ledao; Melo, 2024). Ou seja, a pratica, além de desinformar, explorava a
vulnerabilidade dos consumidores ao prometer lucros garantidos e associar o jogo a ascensao
econdmica, em flagrante violagdo ao que determina a norma.

Outro ponto negligenciado na regulacdo atual diz respeito a auséncia de restricdes de
horario para a veiculagdo de publicidade. No Brasil, anuncios de apostas podem ser exibidos a
qualquer momento, inclusive em faixas de alta audiéncia entre criangas e adolescentes, como
durante jogos de futebol televisionados ou transmissdes matinais. Paises como a Espanha e a
Inglaterra j4 avancaram nesse aspecto, limitando a veiculacdo de propagandas em hordarios
considerados sensiveis (DEUTSCHE WELLE, 2025). O PL n° 2.985/2023, ainda em
discussdo no Congresso Nacional, propde janelas especificas de exibicdo como tentativa de
mitigar essa exposicao excessiva: na televisao, streaming e redes sociais, a publicidade seria
permitida apenas entre 19h30 e meia-noite; no radio, entre 9h e 11h e entre 17h e 19h30
(CNN, 2025).

E sintomatico que, mais de cinco anos apos a legalizagdo das apostas de quota fixa, o
Congresso sO agora discuta limites basicos como a restricdo de horarios. A lentiddo do
processo regulatorio evidencia a prioridade dada aos interesses do mercado, e ndo a prote¢ao
do consumidor. Embora o PL n°® 2.985/2023 ja tenha sido aprovado no Senado, ainda aguarda
analise na Camara dos Deputados. Enquanto isso, até mesmo essas medidas minimas seguem
apenas no papel, e a publicidade continua liberada em qualquer horario, alcangando publicos
que deveriam ser protegidos.

Ademais, a presenca de celebridades na publicidade de apostas digitais evidencia a
auséncia de limites claros na comunicagdo dirigida a publicos vulneraveis. O jogador Neymar,
por exemplo, um dos nomes mais conhecidos do futebol brasileiro e figura de projegao
internacional, ¢ atualmente o rosto da plataforma Blaze, sendo amplamente vinculado a marca
em campanhas digitais. A influenciadora Virginia Fonseca, empresaria e criadora de contetido
com grande alcance entre adolescentes e jovens adultos, também protagoniza campanhas de
casas de apostas em suas redes sociais (Monteiro, 2025).

O uso dessas figuras publicas, com apelo direto sobre publicos jovens, naturaliza a
pratica das apostas como forma de entretenimento atrativa, estilizada e destituida de riscos
visiveis. Essa estratégia refor¢a ilusdes de prosperidade imediata e ofusca os danos sociais
associados ao vicio em jogos, contribuindo para a banalizag¢ao do risco.

Diante desses acontecimentos, o Projeto de Lei n® 2.985/2023 representa, de certa
forma, uma tentativa de resposta institucional ao descontrole do setor. Ao propor a proibi¢do

do uso de influenciadores, atletas e artistas na publicidade de apostas, o projeto reconhece que
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o mercado ndao foi capaz de se autorregular. Como observou o relator Carlos Portinho
(PL-RJ), o setor restringiu-se a “frases de efeito” como “jogue com responsabilidade” (slogan
muito utilizado pela casa de apostas Blaze), que se revelou claramente insuficiente, sobretudo
entre os grupos mais vulneraveis (Agéncia Senado, 2025).

O referido projeto explicita a necessidade de barrar discursos publicitarios que
romantizam ganhos faceis e desconectam a renda de qualquer vinculo com o trabalho ou com
a realidade social. Mesmo ainda em tramitacdo, a proposta ja evidencia que confiar apenas na
iniciativa privada ou em medidas administrativas isoladas ndo ¢ suficiente para conter os
abusos de um mercado que lucra com a promessa de prosperidade imediata.

E nesse cenario que se justifica o aprofundamento do presente estudo. Se a
publicidade ¢ um dos principais vetores de difusdo das apostas e de suas consequéncias
sociais, nao ¢ possivel tratar o tema sem considerar seus efeitos diretos sobre o
comportamento do consumidor, em especial, aquele exposto cotidianamente a contetdos
digitais que glamourizam o risco.

A partir dessa constatacdo, impde-se a analise aprofundada dos impactos sociais
produzidos pela publicidade de apostas on-line. O capitulo seguinte examinard como essa
retorica da recreacdo e da recompensa afeta as subjetividades e os comportamentos de grupos
sociais especificos, com destaque para jovens, adolescentes e pessoas idosas, frequentemente
alvos preferenciais dessas estratégias de comunicacdo. A exposicdo recorrente a tais
mensagens, sobretudo em contextos de instabilidade financeira, favorece a dissemina¢do de
ilusdes meritocraticas e de promessas de prosperidade, contribuindo para a manutencdo de

ciclos de vulnerabilidade, endividamento e desprotecao.

3 IMPACTOS SOCIAIS DA PUBLICIDADE DE APOSTAS ON-LINE SOBRE
GRUPOS VULNERAVEIS

Em um pais onde o discurso das apostas ja circula com naturalidade em redes sociais,
transmissdes esportivas e conversas cotidianas, a publicidade de plataformas de apostas
on-line tem operado como um potente instrumento de disseminagdo simbdlica. Mais do que
divulgar produtos, as campanhas constroem sentidos: associam a aposta a ideia de progresso
individual, recompensa rapida e superacdo das dificuldades materiais. Assim, este capitulo
busca analisar os efeitos concretos dessa logica.

A primeira se¢ao analisa o fendmeno da "fezinha" como um padrao cultural agora

intensificado e remodelado por plataformas digitais no Brasil e como, no ambiente digital, ela
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se transforma em motor de endividamento e desorganizacao familiar. Em seguida, analisa-se
como essa publicidade afeta especialmente grupos considerados hipervulneraveis, como
jovens, adolescentes e pessoas idosas. Posteriormente, investiga-se o papel dos
influenciadores digitais na difusdo de casas de apostas, muitas vezes com mensagens

enganosas que reforcam a ilusdo das apostas como caminho viavel de ascensao social.
3.1 A “fezinha”: a promessa de ascensdo financeira e o ciclo de endividamento

Bezerra da Silva, sambista nascido na década de 1930 e reconhecido como cronista
musical das periferias urbanas brasileiras, antecipou com precisdo os dilemas sociais que
envolvem o habito de apostar. Na musica Cuidado com o Bicho (dlbum Eu To de Pé, 1998),
ele retrata os impactos do jogo do bicho, pratica tradicional ja abordada anteriormente por sua
presenca histérica e simbolica nas camadas populares. Com ironia, a letra denuncia o
endividamento, a perda de bens, os conflitos familiares e o isolamento social gerados pela
compulsdo. A trajetéria do apostador, delineada pela voz do eu lirico, revela um ciclo de
frustracdo e prejuizo continuo, sustentado por falsas promessas de ganho. Como adverte o
proprio verso: “mais cedo ou mais tarde, o bicho pode te pegar”.

Cuidado que o bicho

Mais cedo ou mais tarde pode te pegar

Vais ter que deixar algo na sacolinha, vocé vai botar
10% do seu orgamento

Como pagamento vai desembolsar

O aluguel do teu apartamento

Que ¢ teu sustento vais ter que doar

Vocé vai ficar duro que nem coco

No maior sufoco e ndo vai melhorar [...]
(Bezerra da Silva, 1998)

E notavel, entdo, que mesmo com o avango tecnologico e a migragdo das apostas para
o ambiente digital, os efeitos sociais indesejados persistem. As plataformas on-line, ao invés
de romperem com esse padrdo (se ¢ que isso € possivel), apenas o atualizaram sob novas
formas. Nesse sentido, as apostas virtuais ndo representam propriamente uma novidade, mas
sim uma continuidade, agora amplificada, dos dilemas sociais que sempre acompanharam o
jogo.

De acordo com o Diciondrio Brasileiro da Lingua Portuguesa (Michaelis On-line,
2025), o verbete “fezinha” pode ser encontrado com os significados de “fé¢ diminuta” e
“pequena aposta em algum tipo de jogo”. O proprio exemplo utilizado pela fonte ilustra bem
o sentido cultural do termo: “Resolvi fazer uma fezinha hoje; quem sabe amanha esteja

miliondrio”. No imaginario popular brasileiro, entdo, fazer uma “fezinha” remete a uma
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pratica cotidiana em que esperanca e desejo de ascensdo econOmica se sustentam na
possibilidade de um prémio que transforme a vida de forma repentina.

Historicamente, a adesdao popular a loterias como a Mega-Sena demonstra a
materializagdo dessa pratica. Apostar pouco para ganhar muito vai além de uma simples
transagdo financeira, ja que constitui quase um rito de esperanca profundamente enraizado na
cultura nacional, o que ajuda a explicar a persistente popularidade dos jogos de azar no pais.

Se outrora o jogo do bicho ocupava o centro das atengdes, hoje a facilidade de apostar
- seja em esportes ou em cassinos virtuais - mostra como esse fendmeno se expandiu e ganhou
novas formas. Como analisam Orlandi e Zorzetto (2024), em artigo a Revista Pesquisa
FAPESP, a facilidade proporcionada pelos aplicativos e sites faz com que qualquer pessoa, de
qualquer localidade, tenha acesso irrestrito a essas praticas, o que amplia substancialmente o
alcance do fendmeno. Nesse ritmo, a transi¢do tecnoldgica nao so atualiza, como intensifica a
exposicao ao risco, tornando as apostas um elemento cotidiano e rotineiro.

Nao por acaso, o discurso publicitario explora o prazer do torcedor brasileiro,
estabelecendo uma conexao direta entre o desejo de sorte financeira e a paixao nacional pelo
futebol (Silva, 2025). Nesse contexto, a aposta ¢ apresentada como uma espécie de dupla
promessa, como se unisse o “Util ao agradavel”: ao mesmo tempo em que se alimenta o sonho
de retorno financeiro rapido, a pratica ¢ legitimada pela emog¢ao coletiva de torcer pelo clube
do coragdo. A publicidade, portanto, vende uma esperanca individual de enriquecimento, bem
como mobiliza um simbolo social forte - o futebol - para atrair publicos de todas as classes.

Assim, “a possibilidade de torcer pela agremiacdo esportiva predileta e, a0 mesmo
tempo, galgar retorno financeiro, alavancou as intituladas bets no Brasil” (Silva, 2025). Dessa
forma, sob uma perspectiva sociologica, o ato de apostar torna-se ainda mais sedutor por estar
ancorado em praticas culturais consolidadas, o que contribui para naturalizar o consumo ¢
reforcar a ideia de que o acesso a uma vida melhor poderia estar a apenas um palpite de
distancia.

Esse alarmante processo de naturalizagdo da aposta tem consequéncias concretas e
alarmantes na vida das camadas mais vulneraveis da populacao. Os dados do Banco Central

revelam a dimensdo do problema:

[...] em agosto de 2024, 24 milhdes de pessoas fisicas participaram de jogos de azar
e apostas, sendo que cinco milhdes eram beneficiarias do Programa Bolsa Familia e
destinaram R$3 bilhdes ao setor, ou seja, 21,2% dos recursos distribuidos. Com base
em pesquisa realizada, o Instituto Locomotiva apontou que 86% dos participantes
tém dividas; 64% estdo negativados na Serasa; oito, de cada dez, sdo pessoas das
classes C, D ¢ E; e apenas dois, de cada dez, integram as classes A ou B. Trata-se de


https://einvestidor.estadao.com.br/tag/serasa/
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gravissimo problema que afeta a situacdo de consumidores hipossuficientes e que
pode intensificar o panorama do superendividamento daqueles que se encontrem de
boa-fé (Silva, 2025).

A gravidade desses dados revela que o ciclo de endividamento ndo configura um mero
efeito colateral, mas sim uma espécie de “engrenagem funcional” do préprio modelo de
negdcios das plataformas de apostas. Amparadas por estratégias publicitarias continuas e
cuidadosamente direcionadas, essas empresas exploram a precariedade das condi¢des de vida
e a escassez de alternativas concretas de mobilidade social.

E o impacto dessa logica ja pode ser observado de maneira objetiva. Segundo um
mapeamento realizado pela Educa Insights, empresa especializada no mercado de educacao,
cerca de 35% das pessoas que pretendiam iniciar o ensino superior em 2024 acabaram
postergando ou abandonando esse plano para direcionar seus recursos as apostas on-line
(Brandao, 2024). E o que esse dado evidencia? Sem duvidas, um movimento preocupante de
reconfiguragdo das expectativas sociais, j& que a aposta, nesse contexto, passa a ser
apresentada como uma alternativa possivel de superacdo da pobreza, especialmente entre
aqueles que enfrentam barreiras persistentes de acesso a educagdo e ao mercado de trabalho.

Além do comprometimento da renda e do endividamento crescente, o avango das
apostas em questdo tem gerado efeitos sociais mais amplos, que incluem desestruturagao
familiar, adoecimento mental e intensificagdo da pobreza entre os grupos mais vulneraveis.
Como comprovam dados do Instituto Locomotiva (de agosto de 2024), estima-se que 52
milhdes de brasileiros ja tenham feito apostas esportivas on-line, sendo 25 milhdes iniciantes
em 2024. Do total, 45% relataram prejuizos financeiros e 37% afirmaram ter utilizado
dinheiro destinado a despesas essenciais para realizar apostas (Orlandi; Zorzetto, 2024).

Essa conjuntura ganha contornos ainda mais preocupantes quando se observam os
impactos sobre a saide mental da populacdo. Segundo Hermano Tavares, psiquiatra da USP e
fundador do Ambulatorio do Jogo Patologico (Amjo), o nimero de brasileiros afetados por
problemas relacionados ao jogo tem aumentado substancialmente. Como ele menciona, o
proprio servico do Ambulatério, que antes atendia pacientes com relativa celeridade,
atualmente registra fila de espera de até dois anos. Isso mostra que a procura por tratamento
aumentou, indicando que os jogos on-line ja causam efeitos relevantes sobre a satide mental
de uma parcela cada vez maior da populacao (Orlandi; Zorzetto, 2024).

Essa percepcdo ¢ reforcada por levantamentos anteriores conduzidos pelo proprio

Tavares, ainda em 2010, quando as apostas on-line sequer eram regulamentadas no Brasil.
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Naquele ano, um estudo publicado na Psychiatry Research, com base em amostra

representativa da populagao brasileira, indicava que

A época, 88,3% dos brasileiros nio jogavam. Ja 9,4% eram jogadores ocasionais,
1,3% tinha problemas com jogos e¢ 1% se enquadrava na categoria dos jogadores
patologicos — aqueles que apostavam repetidamente apesar de ja terem sofrido
prejuizos financeiros, emocionais ou nas relagdes familiares e sociais (Orlandi;
Zorzetto, 2024).

Ou seja, mesmo antes da popularizagdo das plataformas digitais e da legalizacdo das
apostas de quota fixa no Brasil, ja era possivel identificar um contingente vulneravel aos
efeitos do jogo. Com o tempo, a literatura médica passou a reconhecer o transtorno do jogo
como uma forma de dependéncia comportamental, a partir de evidéncias clinicas e
neurolégicas que o aproximam de outras formas de vicio, como o alcool e as drogas. A
reclassificacdo, oficializada em 2013, ampliou o reconhecimento institucional da gravidade
desse fendomeno (Orlandi; Zorzetto, 2024).

Diante de tudo isso, fica evidente o fortalecimento de um modelo de negdcios que
prospera em contextos de vulnerabilidade social. De certa forma, ele se alimenta da
desigualdade, da precariedade e da auséncia de alternativas reais, e ¢ justamente nessa brecha,
onde a politica publica ndo chega, que a promessa da “fezinha” consegue se instalar como
falsa saida para quem vive a margem. Assim, os danos associados as apostas nao decorrem de
excecdes, mas resultam de uma logica de mercado que transfere os riscos ao individuo e o
responsabiliza por consequéncias que t€ém origem em desigualdades estruturais. A publicidade
exerce papel central nesse processo, a0 promover a aposta como solucao acessivel frente a
auséncia de politicas publicas efetivas de mobilidade social.

Nesse sentido, o poder simbdlico da publicidade, ao definir o que ¢ desejavel, legitimo
e possivel, demanda andlise critica, sobretudo quando se dirige a grupos socialmente
vulneraveis. No subcapitulo seguinte, serd analisada a forma como jovens, adolescentes e
idosos tém sido particularmente impactados por essas narrativas, evidenciando a urgéncia de

regulacdo especifica voltada a prote¢do desses publicos.
3.2 A publicidade e a influéncia sobre jovens, adolescentes e idosos

Dando continuidade a analise dos impactos sociais da publicidade de apostas,
impde-se agora examinar de que modo essa logica de atracdo incide com intensidade
desproporcional sobre publicos tidos como vulneraveis, assim como sera explanado a seguir.

Jovens em formacdo, adolescentes e pessoas idosas compartilham caracteristicas que os
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colocam em posi¢do de risco ampliado nas relagdes de consumo: menor capacidade critica,
fragilidade econdmica, inseguranca informacional ou, ainda, maior dificuldade de julgamento
e discernimento.

Ressalte-se, desde ja, que tais atributos ndo sdo aqui enunciados de forma genérica ou
descolada da realidade empirica: ao longo deste subcapitulo, serdo demonstrados com base
em dados estatisticos, dispositivos legais e andlises extraidas de fontes institucionais e
jornalisticas. Essas condi¢des, amplamente reconhecidas pelo ordenamento juridico e pela
literatura especializada, justificam a adog@o de salvaguardas normativas especificas voltadas a
sua protecao.

Nesse sentido, discutir a influéncia da publicidade sobre esses segmentos ¢ também
evidenciar uma das faces mais explicitas da desregulacdo vigente: a tolerancia institucional
diante de estratégias que exploram justamente quem deveria ser protegido. Sob essa
perspectiva, a auséncia de salvaguardas especificas voltadas a protecdo de jovens e idosos,
portanto, ndo resulta de falha ocasional, mas expressa uma estrutura juridica que, ao nao
responder com o rigor necessario, contribui para a normalizacdo de praticas lesivas
apresentadas sob a aparéncia inofensiva do entretenimento digital.

A despeito das caracteristicas amplamente reconhecidas que justificam protegao
reforcada a criangas, adolescentes e idosos, o arcabougo normativo atualmente em vigor
revela limites evidentes na contencdo da publicidade de apostas on-line. Ainda que haja
previsoes legais destinadas a protecdo desses grupos, sua eficdcia pratica permanece
extremamente reduzida diante da velocidade e do alcance dos mecanismos digitais de
persuasao.

A Lei n° 14.790/2023, que regulamenta as apostas de quota fixa no Brasil, prevé em
seu artigo 16, inciso III, a proibi¢ao de publicidade dirigida ao publico infantojuvenil. Embora
sua redacdo revele uma preocupacdo normativa legitima, sua efetividade ¢ amplamente
comprometida pela auséncia de mecanismos fiscalizatorios consistentes, sobretudo no
ambiente digital. De forma semelhante, o Codigo de Defesa do Consumidor, em seu artigo 37,
define como abusiva qualquer publicidade voltada ao publico infantil, independentemente da
natureza do produto ou servigo promovido, partindo do reconhecimento de que criangas, por
sua condi¢do de desenvolvimento cognitivo € emocional, ndo possuem 0S mesmos recursos

criticos para resistir a estratégias de marketing persuasivo. Segundo o §2° do mesmo artigo:

§ 2° E abusiva, dentre outras a publicidade discriminatoria de qualquer natureza, a
que incite a violéncia, explore o0 medo ou a supersti¢do, se aproveite da deficiéncia
de julgamento e experiéncia da crianga, desrespeita valores ambientais, ou que seja
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capaz de induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua
saude ou seguranca (Brasil, 1990).

No entanto, em um cendrio marcado pela expansao acelerada da publicidade digital do
setor de apostas, a referida protecao legal vem sendo amplamente desrespeitada. Plataformas
e anunciantes continuam veiculando conteudos que, de forma direta ou indireta, alcancam o
publico infantojuvenil, explorando justamente a vulnerabilidade que a norma pretende coibir.

A insuficiéncia da protecdo juridica também se evidencia em outros dispositivos legais
que, embora relevantes do ponto de vista simbolico, revelam-se ineficazes diante das
transformagdes tecnoldgicas em curso. Para ilustrar isso, o artigo 80 do Estatuto da Crianca e
do Adolescente (Lei n° 8.069/1990) veda expressamente a entrada e permanéncia de criangas
e adolescentes em casas de apostas, exigindo, inclusive, a divulgacdo clara de avisos de
restricdo a esse publico. Essa logica normativa, construida para contextos fisicos e
presenciais, mostra-se incompativel com a realidade atual das apostas on-line. No ambiente
digital, o acesso ¢ imediato, ilimitado e descentralizado, o que elimina barreiras espaciais e
fragiliza os instrumentos tradicionais de controle.

Essa defasagem entre a estrutura normativa e a pratica concreta acarreta, como
consequéncia, a ampliagdo da exposicao de criangas e adolescentes a contetidos persuasivos
relacionados as apostas, sobretudo em canais de ampla audiéncia e baixa filtragem etaria.
Diante dessa lacuna institucional, o Supremo Tribunal Federal foi compelido a intervir: em
decisdo proferida em 2024, o ministro Luiz Fux determinou a suspensdo, em todo o territorio
nacional, de qualquer publicidade de apostas on-line de quota fixa voltada ao publico
infantojuvenil, além de impor restricoes ao uso de recursos oriundos de programas
assistenciais nessas plataformas (STF, 2024).

Ainda que a decisdo do Supremo Tribunal Federal represente um avango normativo,
ela se deu apenas ap6s a consolidacao de praticas publicitarias amplamente problematicas. Em
julho de 2024, o que seria alguns meses antes da decisdo de Lux, uma reportagem do G/ ja
havia exposto a disseminag@o de contetidos fraudulentos vinculados ao “Jogo do tigrinho” em
canais do YouTube voltados a culindria, ao humor e até a jogos infantis. Segundo a matéria
em questdo, essas transmissoes, marcadas por videos repetitivos, promessas de lucro rapido e
comentarios automatizados, promoviam plataformas de apostas sediadas no exterior, logo,
sem autorizagdo para atuar no Brasil (Croquer, G1, 2024).

Sob essa perspectiva, o apelo visual e ludico das apostas digitais constitui um dos
principais vetores de atragdo do publico infantojuvenil, sobretudo em plataformas que operam

a margem da legislagdo. Como observa Bittencourt (2024), a ambientagao desses jogos ¢
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construida por meio de elementos coloridos, sons estimulantes e personagens caricatos, como
“tigrinhos”, “avidezinhos” e moedas douradas, formando uma estética pensada para capturar a
atencao do publico em analise.

Esse mesmo raciocinio juridico, que fundamenta a prote¢ao de criangas e adolescentes
enquanto consumidores hipervulneraveis, estende-se igualmente as pessoas idosas. Conforme
aponta a Defensoria Publica Geral do Estado do Ceara (2021), esse grupo ocupa o segundo
lugar entre os mais expostos a situagdes de violéncia, atrds apenas do publico infantojuvenil.
As violagdes mais comuns incluem abusos de ordem psicoldgica, financeira e patrimonial,
comprometendo de forma direta sua autonomia e dignidade. Essa condi¢@o de vulnerabilidade
¢ reiterada por Amélia Rocha, defensora publica e supervisora do Nucleo do Consumidor da
Defensoria em questdo, ao afirmar que “o idoso € hipervulneravel. Nesse sentido, ele ¢ muito
mais suscetivel a fraudes, porque a grande maioria tem vulnerabilidade digital”.

Ora, se fraudes digitais ja representam um risco agravado para essa parcela da
populacdo, a inser¢do de mensagens publicitarias persuasivas em ambientes virtuais pouco
regulados apenas potencializa o cenario de violagdo. No caso especifico das apostas on-line, a
promessa de ganhos féceis, aliada a linguagem acessivel e ao apelo emocional frequentemente
empregado por influenciadores e campanhas, configura uma armadilha simbdlica ainda mais
nociva para quem ja apresenta dificuldade técnica e cognitiva para reconhecer os riscos
envolvidos.

O proprio Codigo de Defesa do Consumidor consagra o “principio da presuncao de
vulnerabilidade do consumidor”, considerando sua posi¢do estruturalmente fragilizada em
relacdo aos fornecedores. Quando essa fragilidade ¢ agravada por fatores como idade,
deficiéncia ou imaturidade cognitiva, a doutrina passa a tratar esses sujeitos como

hipervulneraveis, conceito que passou a incluir criangas, adolescentes e pessoas idosas

(CAPEZ, 2023).

Nas relagdes de consumo, podemos considerar que todos os consumidores sdo
vulneraveis, mas alguns sdo mais vulneraveis que outros, necessitando de protecdo
maior do que os consumidores em geral. Sdo eles as pessoas portadoras de
deficiéncia, os idosos, as criangas ¢ os adolescentes, que possuem prote¢do especial
na Carta Magna (Densa, 2018).

A justificativa para a protecao juridica diferenciada conferida a criangas e adolescentes
reside na sua condi¢do peculiar de pessoas em desenvolvimento, com discernimento ainda em
formag¢do e autonomia deciséria reduzida. Essas caracteristicas tornam esse grupo
especialmente sensivel as influéncias externas, sobretudo em contextos marcados por apelos

comerciais. Por essa razdo, o ordenamento juridico brasileiro estabelece salvaguardas
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especificas, reconhecendo a necessidade de protecdo integral. Nesse sentido, o artigo 227 da
Constitui¢ao Federal atribui a familia, a sociedade e ao Estado a responsabilidade conjunta de
assegurar, com prioridade absoluta, os direitos e interesses do publico infantojuvenil (CAPEZ,
2023).

De forma convergente, o Estatuto do Idoso (Lei n® 10.741/2003) e o Codigo de Defesa
do Consumidor articulam-se no papel de garantir uma prote¢do mais abrangente as pessoas
idosas. Essa coordenacao normativa parte do reconhecimento de que, na pratica, esse grupo
enfrenta obstaculos que o tornam especialmente suscetivel a abusos no mercado de consumo
contemporaneo. Nesse sentido, dificuldades decorrentes da perda gradual de aptiddes fisicas
ou cognitivas, associadas a crescente dependéncia de servicos digitais, intensificam sua
vulnerabilidade em um ambiente marcado por dindmicas comerciais cada vez mais
sofisticadas e velozes (Leite, 2024).

Apesar disso, a existéncia de dispositivos legais especificos ndo tem sido suficiente
para conter praticas abusivas direcionadas ao publico idoso, sobretudo no ambiente digital,
onde as violagdes se multiplicam a margem da fiscalizacdo estatal. Diante dessa realidade, o
Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania atualizou, em 2024, a Cartilha de Apoio a
Pessoa Idosa: enfrentamento a violéncia patrimonial e financeira, reconhecendo de forma
explicita a urgéncia de fortalecer os mecanismos de prote¢ao frente as novas dinamicas de
exploracdo. O fato de o ultimo capitulo do documento trazer o titulo “Vocé sabe o que sao
bets?” (Barreto, Radio Agéncia, 2024) j4 indica, de forma inequivoca, uma admissdo oficial
de que as apostas on-line passaram a figurar entre as formas mais recorrentes de violéncia
patrimonial contemporanea contra idosos.

Diante desse cendrio de protecdo normativa insuficiente e aplicagdo rarefeita das
garantias legais, impde-se reconhecer que a vulnerabilidade de criangas, adolescentes e idosos
ndo decorre apenas de fatores individuais, mas ¢ aprofundada pela omissdo estrutural do
Estado em assegurar um ambiente digital minimamente regulado. A exposi¢do recorrente
desses grupos a campanhas publicitarias de apostas, frequentemente baseadas em promessas
ilusorias de ganho imediato, afronta diretamente os principios protetivos consagrados no
ordenamento juridico brasileiro.

Embora o ordenamento juridico brasileiro contenha dispositivos relevantes (como a
vedacao expressa a publicidade infantojuvenil na Lei n® 14.790/2023, o reconhecimento da
abusividade no Codigo de Defesa do Consumidor e as restrigdes impostas pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente), esses mecanismos tém se mostrado pouco eficazes no

enfrentamento da publicidade digital de apostas. Mesmo decisdes recentes, como a do
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Supremo Tribunal Federal, e portarias expedidas pelo Governo indicam mais reagdes pontuais
do que qualquer esforco consistente para constituir um sistema normativo articulado,
abrangente e a altura da gravidade do problema.

A auséncia de um marco juridico especifico, coeso e efetivo voltado a regulagdo da
publicidade no setor das bets mantém aberta uma brecha critica: o mercado continua operando
com ampla liberdade, instrumentalizando a vulnerabilidade social como ferramenta de
expansao. Nesse contexto, o papel dos influenciadores digitais adquire centralidade. Por meio
de narrativas envolventes e formatos acessiveis, esses agentes contribuem para a legitimagao

simbolica das apostas como pratica socialmente aceitavel e economicamente desejavel.

3.3 A atuacio de influenciadores digitais na divulgacio de apostas on-line

“Gente como a gente”. E assim que os influenciadores digitais costumam ser
percebidos por seus seguidores nas redes sociais. Criando uma ideia de proximidade, muito
pautadas nas “selfies”, rotinas compartilhadas em stories do Instagram e situacdes do
cotidiano, eles fazem com que muitas pessoas se identifiquem com eles de maneira quase
espontanea.

Nessa dinamica, a publicidade acaba misturando-se com a vida pessoal e a
recomendacdo de produtos muitas vezes surge disfarcada como uma dica despretensiosa e/ou
uma experiéncia pessoal. Assim, ao ocupar esse lugar entre o intimo e o &mbito comercial, os
chamados influencers tornam-se pecgas-chave na forma como o consumo ¢ incentivado nas

redes.

E um novo mercado, em que a validagdo da empresa e seu produto se da pelo
conteudo a ela assimilado pelo publico consumidor, e uma das mais eficazes formas
de criar essa ligagdo ¢ através destes influenciadores digitais, e o “boca a boca” que
surge dai. Afinal, estamos em uma época em que nosso comportamento de consumo
¢ fomentado mais pelas opinides das pessoas que conhecemos e em quem confiamos
(entre as quais os influenciadores digitais), do que na publicidade e marketing
tradicionais (Filkauskas Reinis Advogados, 2018).

E ¢ justamente isso que acontece com a divulgagdo de apostas on-line. Tanto ¢ que a

revista piaui apontou, em janeiro de 2025, que

“Para provocar tamanho estrago, as bets movimentam uma maquina de propaganda
de alta poténcia. Os famosos e influenciadores sdo pagos para recomendarem o uso
do produto e se engajam pessoalmente na mensagem, como se as apostas fizessem
parte de sua rotina pessoal ¢ dos seus ganhos. Os cachés sdo milionarios, com
valores até ha pouco inéditos no mercado publicitario” (Jodo Batista Jr.; MEDINA,
2025).


https://frradvogados.jusbrasil.com.br/
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Ainda que os influenciadores digitais sejam figuras centrais na divulga¢do de apostas,
a natureza comercial desses conteudos muitas vezes ndo € revelada de forma explicita. Em
vez de anuncios reconheciveis, o que se vé€ sdo relatos pessoais, dicas casuais € videos com
aparéncia de espontaneidade, o que acaba diluindo a fronteira entre a publicidade e vida
cotidiana, fazendo com que a promog¢do de jogos pagos pareca apenas mais uma conversa
informal entre conhecidos.

Essa camuflagem compromete o direito a informacao e fere principios fundamentais
de protecao ao consumidor, ao induzir o publico a consumir conteudo comercial sem o devido
aviso de que se trata de uma peca publicitdria. Em resposta a isso, o Conselho Nacional de
Autorregulamentagdo Publicitaria (Conar) incluiu no Anexo “X” do Cdédigo Brasileiro de
Autorregulamentacdo Publicitaria (CBAP) diretrizes especificas para a publicidade de
apostas. Entre elas, destaca-se a exigéncia de que esse tipo de conteudo seja claramente
identificado como propaganda, sobretudo quando veiculado por influenciadores, afiliados ou
embaixadores. O texto recomenda o uso explicito de termos como “publicidade” ou “parceria
paga”, de modo que a natureza comercial da mensagem seja perceptivel ja no primeiro
contato do publico com o material (Conar, 2024).

Além disso, o Anexo reforca o “principio da veracidade” e a ideia de “jogo
responsavel”, proibindo conteudos que prometam ganhos faceis, ocultem riscos financeiros ou
apresentem apostas como forma de enriquecimento ou solucdo para dificuldades pessoais.
Além disso, também impde restricdes rigorosas quanto a veiculacdo para menores de 18 anos
e orienta que os anuncios sejam estruturados com responsabilidade social, sem associar
apostas ao sucesso profissional, emocional ou economico.

Mesmo diante dessas normas, a pratica predominante nas redes sociais segue um curso
inverso, marcado pela auséncia de transparéncia, pela recorrente transgressao dessas diretrizes
e pela dificuldade concreta de fiscalizagdo. Inclusive, a dimensdo que essa logica publicitaria
alcangou pdde ser observada em 2025, quando a CPI das Bets - comissdo instaurada no
Senado para investigar irregularidades no setor de apostas - convocou uma série de
influenciadores digitais para prestar depoimento sobre suas relagdes com casas de apostas,
entre eles, a influenciadora Virginia Fonseca e Rico Melquiades, participante e vencedor do
reality show 4 Fazenda 13 (Santos, 2025).

Na ocasido, os questionamentos giraram, principalmente, em torno de contratos que
previam comissoes vinculadas as perdas dos usuarios (Seixas, 2025), revelando um modelo de
publicidade que incentiva a recorréncia das apostas ao invés de desencoraja-la. Nesse sentido,

na contramao do que determina o artigo 17 da Lei n°® 14.790/2023, j4 visto no supcapitulo 2.4,
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que estabelece a obrigacdo de adotar medidas de comunicagdo responsaveis e voltadas a
redugdo dos riscos associados as apostas, o que se observa € justamente a consolidagdo de
estratégias que estimulam o engajamento continuo, maquiam a natureza comercial do
contetdo e desinformam o publico consumidor.

Esse cendrio, por si s0, ja indica um quadro preocupante. Os riscos tornam-se ainda
mais evidentes quando esse tipo de conteido circula entre publicos em situacdo de
hipervulnerabilidade comunicacional, como adolescentes, jovens e idosos, conforme discutido
nos subcapitulos anteriores. Nesses contextos, a atuagdo dos influenciadores digitais segue um
modelo publicitdrio que combina elementos de entretenimento com promog¢do comercial,
mobiliza vinculos afetivos como estratégia de engajamento e alcanga segmentos sociais que,
por suas especificidades etarias e sociais, demandam maior atengdo das politicas publicas de
comunicacdo e regulacao.

Diante dessa realidade, profissionais da saude mental tém manifestado preocupacao
com os impactos dessas praticas sobre os mais jovens. A psicologa Ivelise Fortim, docente de
psicologia e do curso de tecnologia em jogos digitais da PUC-SP, defende a necessidade de
maior rigor e responsabilidade ética por parte dos influenciadores que produzem contetidos
direcionados a esse publico (Bittencourt, 2024).

Segundo a especialista, ¢ comum que esses agentes sustentem discursos que associam
as apostas a habilidade individual, em detrimento do fator sorte, frequentemente
acompanhados por promessas de enriquecimento imediato. Na pratica, contudo, observa-se
um aumento expressivo de denuncias de fraude envolvendo plataformas divulgadas por esses
influenciadores (Bittencourt, 2024).

E ainda completa:

E um incentivo a dependéncia, & impulsividade, ao descontrole financeiro. Isso
porque pode gerar ansiedade e afetar a saide mental, o desempenho escolar ¢ a
socializagdo”, enumera. Se ja ¢ desafiador para adultos, ela observa, imagine para
quem esta em idade mais vulnerdvel e costuma tomar decisdes baseado em riscos.
Entre as consequéncias mais graves, ha casos de depressdo e suicidio (Bittencourt,
2024).

Diante desse cendrio, torna-se necessario retomar marcos legais ja estabelecidos, como
a legislacdo consumerista brasileira, que oferece critérios objetivos para avaliar a legalidade
da publicidade, o dever de informacao e os limites entre influéncia comercial e indugdo ao
erro. E sob essa otica que o proximo subcapitulo analisard os dispositivos dessa norma

aplicaveis a publicidade de apostas on-line.
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4 A PROTECAO DO CONSUMIDOR DIANTE DA PUBLICIDADE DESREGULADA

Este capitulo tem como objetivo analisar de que forma a protecao ao consumidor se
estabelece diante da auséncia de regulamentagao especifica sobre a publicidade de apostas
on-line no Brasil. Embora o mercado esteja em processo de legalizagdo e normatizagao,
especialmente apo6s as Leis n® 13.756/2018 e n°® 14.790/2023, ainda ndo foram definidas
diretrizes solidas quanto aos limites e responsabilidades das estratégias de marketing adotadas
por essas plataformas. Essa lacuna normativa levanta questionamentos sobre a efetividade das
normas gerais ja previstas no ordenamento juridico brasileiro, particularmente no que se
refere as disposi¢des do Codigo de Defesa do Consumidor.

Em um primeiro momento, analisa-se em que medida as regras do referido codigo sao
aplicaveis a publicidade de apostas on-line, questionando se principios como o direito a
informacao adequada, a transparéncia e a prevencao de praticas abusivas vém sendo, de fato,
observados. Nesse contexto, verifica-se se os direitos fundamentais dos consumidores estio
sendo efetivamente resguardados em um cenario marcado pela ampla atuacdo digital e pela
predominancia de empresas com sede no exterior. Diante disso, torna-se necessario interpretar
o CDC a luz do desenvolvimento das novas tecnologias e das transformacdes nos padrdes
contemporaneos de consumo.

Na sequéncia, examinam-se os modelos regulatorios aplicados a publicidade de
produtos como alcool e tabaco, considerados setores de elevada sensibilidade social. O
objetivo ¢ identificar parametros e boas praticas que possam servir de referéncia para a
formulagdo de uma politica publica voltada a publicidade de apostas. Por fim, sdo
apresentadas recomendagdes para uma regulamentacdo que articule protecdo legal,
responsabilidade social e mecanismos eficazes de fiscalizagdo, com foco na defesa do

consumidor e na preveng¢ao de danos.

4.1 O Codigo de Defesa do Consumidor e a publicidade

O reconhecimento formal de que os apostadores devem ser tratados como
consumidores ja se encontra expresso na propria Lei n° 14.790/2023. Em seu artigo 27, o
texto legal afirma que “sdo assegurados aos apostadores todos os direitos dos consumidores
previstos na Lei n® 8.078” (Brasil, 2023). Nesse sentido, ao estabelecer esse vinculo, a
legislacao insere o individuo que aposta no centro de uma relacao de consumo e, portanto, sob
a protecdo de um dos marcos mais relevantes da ordem juridica brasileira em matéria de

equilibrio contratual, dever de informacao e prevencao de abusos.
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Essa interpretacao ¢ refor¢ada pela Nota Técnica Conjunta n® 01/2025, elaborada pela
Secretaria de Estado de Defesa do Consumidor do Rio de Janeiro (SEDCON-RJ) em conjunto
com o Departamento de Prote¢do e Defesa do Consumidor da Secretaria Nacional do
Consumidor (DPDC/SENACON), 6rgao vinculado ao Ministério da Justica e Segurancga
Publica. A esse respeito, o documento® adota a premissa de que a atividade de apostas de
quota fixa, ainda que operada por empresas privadas, configura servico publico por delegacao,
0 que intensifica a necessidade de controle estatal e de conformidade com o regime juridico
consumerista.

Ao reconhecer o alto grau de exposicdo do apostador e os riscos intrinsecos da
atividade, a Nota Técnica defende a aplicacdo integral do CDC, inclusive no que se refere a
regulagao da publicidade. Nessa 6tica, o apostador € caracterizado como destinatério final do
servico, tal como definido pelo artigo 2° do Cddigo de Defesa do Consumidor, uma vez que
participa da atividade mediante pagamento e ndo interfere nos modos de operagdo da

plataforma.

Art. 2° Consumidor ¢ toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou
servico como destinatario final.

Paragrafo tnico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas relagdes de consumo (Brasil, 1990).

Na outra extremidade da relagdo juridica, as empresas que exploram esse mercado
exercem fungao tipica de fornecedoras. Conforme estabelece o artigo 3° do CDC, ao
desenvolverem atividades voltadas a prestagdo de servigos com regularidade, profissionalismo
e finalidade lucrativa, como disponibilizagdo de infraestrutura tecnoldgica, pagamento de
prémios, atendimento ao consumidor e campanhas de comunicacdo comercial, essas

operadoras devem ser tratadas como fornecedores no sentido juridico-legal.

Art. 3° Fornecedor ¢ toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou
estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de
producdo, montagem, criagdo, construgdo, transformagdo, importagdo, exportagdo,
distribui¢do ou comercializagdo de produtos ou prestagdo de servigos.

§ 1° Produto ¢ qualquer bem, movel ou imdvel, material ou imaterial.

§ 2° Servico ¢ qualquer atividade fornecida no mercado de consumo,
mediante remuneragdo, inclusive as de natureza bancaria, financeira, de crédito e
securitaria, salvo as decorrentes das relagdes de carater trabalhista.

> RIO DE JANEIRO (Estado). Secretaria de Estado de Defesa do Consumidor; BRASIL. Ministério da Justica e
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A configuracdo da relacdo entre apostador e plataforma como uma tipica relacdo de
consumo acarreta a aplicacdo integral das garantias previstas no Codigo de Defesa do
Consumidor (CDC), inclusive no que se refere as praticas publicitarias adotadas. Conforme
dispde o art. 6° do CDC, ¢ direito basico do consumidor receber informacdes claras, precisas e
ostensivas sobre os produtos e servigos ofertados, entendimento que orienta a Nota Técnica
Conjunta n° 01/2025.

No contexto das apostas on-line, isso significa apresentar, de forma acessivel, as
regras de funcionamento da plataforma, as reais chances de ganho, os critérios de premiag¢ao
e, sobretudo, os riscos financeiros e psicologicos associados a pratica. Isso porque, quando
essas informagdes sdo omitidas, distorcidas ou apresentadas de modo ambiguo, a autonomia
do consumidor ¢ comprometida, rompendo-se os tdo famosos principios da boa-fé e da
transparéncia que estruturam a legislacdo consumerista.

A mesma Nota Técnica aponta outras estratégias recorrentes adotadas pelas
operadoras, como o oferecimento de bonus condicionados a novos depdsitos, o envio de
mensagens automaticas apés perdas e o uso de mecanismos de gamificagao que incentivam o
retorno constante a plataforma. Tais praticas exploram gatilhos psicoldgicos e reforcam
padrdes de comportamento compulsivo, afetando especialmente consumidores em situagdo de
hipervulnerabilidade, como jovens, idosos e pessoas endividadas. Nessas condigdes, as
condutas violam o art. 39, mais precisamente em seu inciso IV, do CDC, que proibe o
aproveitamento da fraqueza ou ignorancia do consumidor para fins comerciais.

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servigos, dentre outras praticas
abusivas:
[...] IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em

vista sua idade, satde, conhecimento ou condi¢do social, para impingir-lhe seus
produtos ou servicos; [...] (Brasil, 1990).

Considerando esse panorama, a Nota Técnica em questdo chama atengdo para um
aspecto central: a personalizagdo das ofertas, viabilizada por algoritmos que analisam os
habitos de navegacao dos usudrios, fortalece um modelo de publicidade direcionada que se
disfar¢a de entretenimento, mas opera diretamente sobre as fragilidades do consumidor. Ainda
que se apresente com uma aparéncia ludica e despretensiosa, essa ldgica publicitaria rompe
com os principios fundamentais do CDC e escancara a limitacdo do Estado em regular o
poder de persuasdo dessas plataformas.

Diante disso, emerge uma indagagdo relevante: se as apostas produzem efeitos sociais

amplamente comparaveis aos historicamente associados ao consumo de alcool e tabaco, como
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dependéncia, endividamento e impacto sobre a saide coletiva, por que ndo estdo submetidas
ao mesmo tipo de controle publicitdrio? E com base nessa provocagdo que o proximo
subcapitulo se propde a examinar alternativas regulatdrias possiveis para a publicidade das

apostas on-line, tomando como referéncia os marcos normativos ja existentes.
4.2 A regulagio da publicidade do alcool e do tabaco como paradigma normativo

A fala do técnico de futebol Filipe Luis, em coletiva de imprensa em 2025,
mencionada na introdugdo deste trabalho, reaparece aqui como uma forma de refletir sobre os
impactos ¢éticos e sociais da publicidade das apostas esportivas. Ao compartilhar sua
experiéncia como espectador e profissional do esporte, o futebolista contribuiu para
desnaturalizar a presenca das casas de apostas no cendrio esportivo brasileiro.

Quando era novo, eu assistia Formula 1 com o meu pai. Todos os carros tinham
propaganda de cigarro. Hoje ja ndo pode mais. Eu ja recebi varias ofertas para fazer

propaganda para casas de apostas. Nao fago, porque eu sei o dano que ¢é para as
pessoas que apostam, o vicio que é... ¢ uma droga. (Kasmirski, 2025)

Como se observa, o depoimento permite estabelecer uma analogia com a trajetoria
regulatéria de produtos que, assim como as apostas, também geram riscos a saude e ao
bem-estar coletivo, como o cigarro e o alcool. No caso do tabaco, embora os danos associados
ao seu consumo ja fossem conhecidos desde a década de 1950, a resposta institucional do
Estado brasileiro s6 ganhou forma a partir de 1985, com a criacdo do Grupo Assessor para o
Controle do Tabagismo. No ano seguinte, foi langado o Programa Nacional de Combate ao
Fumo, que viria a dar origem ao atual Programa Nacional de Controle do Tabagismo (INCA,
2025).

Na década de 1990, esse processo foi intensificado com a ado¢do de normas mais
restritivas, entre elas a proibicdo da publicidade de cigarros em meios de comunicagdo de
massa, conforme prevé a Lei n® 9.294/1996. Essas medidas foram motivadas por politicas
publicas voltadas a protecdo da saude coletiva, com atencdo especial aos efeitos da
propaganda sobre criangas, adolescentes e jovens em formagao (INCA, 2025).

Essas experiéncias mostram que, diante de evidéncias concretas de danos sociais, o
Estado brasileiro foi capaz de estabelecer limites a atuagao do mercado por meio da regulacao
da publicidade, mesmo em setores com forte influéncia econdmica e cultural. Sob essa
perspectiva, a comparagdo com o cigarro, nesse sentido, revela que o avango normativo nao
depende apenas do tipo de produto envolvido, mas da disposi¢ao politica em reconhecer e

enfrentar seus impactos.
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No caso das apostas on-line, embora o marco regulatério ainda seja relativamente
recente e marcado por lacunas j& apresentadas, os efeitos ja ultrapassam a esfera juridica e
configuram um problema de satide publica. O aumento expressivo de casos de compulsao,
endividamento e ideagdo suicida tem pressionado os servigos especializados, que nao
conseguem dar conta da demanda crescente. Segundo reportagem da revista piaui (abril de
2025), o niimero de atendimentos no Programa Ambulatorial do Jogo (Pro-Amjo), vinculado
ao Hospital de Clinicas da USP, triplicou desde o ano de 2023 (Pessoa, 2025).

Mesmo com o aumento dos casos de vicio em apostas e a sobrecarga dos servigos de
saude, o campo da satde publica ficou praticamente fora das discussdes sobre como o setor
das bets deveria funcionar no pais. Um levantamento da agéncia Figuem Sabendo, dedicada a
obtencdo de dados publicos, mostrou que, entre margo e setembro de 2024, o governo federal
promoveu 209 reunides para tratar da regulamentacdo das apostas on-line. No entanto, o
Ministério da Saude s6 foi chamado para participar de duas delas (Pessoa, 2025).

Dessa forma, deixar a saude publica de fora do debate regulatério mostra como o
avango das apostas ndo foi acompanhado por medidas estatais capazes de lidar com seus
efeitos. Ao ndo reconhecer os danos ja visiveis, o Estado falha em regular de forma preventiva
€ permite que esses impactos se aprofundem com o tempo.

Essa auséncia contrasta com o processo de regulamentagdo da publicidade de bebidas
alcoolicas, que passou por um percurso mais estruturado e articulado, podendo servir como
referéncia para a criacdo de regras claras e eficazes para controlar a propaganda das apostas
virtuais. Isso porque a Lei n° 9.294, de 1996, representou um marco importante no
ordenamento juridico brasileiro ao estabelecer restri¢gdes especificas para a propaganda e o
uso de produtos considerados de risco, como bebidas alcodlicas e produtos fumigeros.

No que tange as bebidas alcodlicas, a norma em questdo delimitou que, para seus
efeitos, somente sdo consideradas alcoolicas as bebidas com teor superior a 13 graus Gay
Lussac, o que exclui, por exemplo, a maioria das cervejas comerciais. A publicidade desses
produtos estd autorizada apenas em faixa horaria restrita (entre 21h e 6h), além de vedar
associacdes publicitarias que liguem o consumo ao esporte, desempenho saudavel, diregao de
veiculos ou a atributos como sucesso social e sexualidade (Brasil, 1996).

Considerando esses elementos, fica evidente que a atuacdo estatal em relagdo a
publicidade de produtos de risco pode avangar de forma estruturada quando reconhece os
danos sociais € os mecanismos de influéncia da propaganda. Nesse contexto, a pesquisa de
Pinsky e El Jundi (2008) destaca-se ao demonstrar que a exposicao repetida a publicidade de

bebidas alcoolicas cria vinculos afetivos positivos com as marcas, fortalecendo a identidade
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do consumidor e ampliando o consumo per capita, especialmente entre adolescentes e jovens
adultos.

Paralelo a isso, conforme os mesmos autores ja citados, a restricdo e o banimento da
propaganda de bebidas alcoolicas demonstram impacto significativo na redugdo do consumo,
especialmente entre os grupos mais vulneraveis. Esses resultados embasaram a
implementagdo, desde a década de 1990, de normas restritivas no Brasil, como a proibicao da
publicidade em veiculos tradicionais de comunica¢ao, com a finalidade clara de resguardar
criancas ¢ adolescentes.

Outro aspecto relevante ¢ que a publicidade alcodlica utiliza estratégias sofisticadas
que atuam sobre processos neuropsicologicos, reduzindo a percepgao de liberdade individual
diante da exposicdo constante a estimulos emocionais positivos vinculados ao consumo
(Pinsky; El Jundi, 2008). Essa influéncia direta sobre a tomada de decisdo reforca o potencial
danoso da propaganda e a necessidade de um marco regulatério robusto e orientado pela
saude publica.

Considerando essas experiéncias, torna-se evidente que o controle da publicidade de
produtos de risco - como o tabaco, o alcool e as discutidas apostas - requer politicas publicas
integradas e regulamentacdes sensiveis as vulnerabilidades sociais e cognitivas dos publicos
atingidos. No contexto das apostas on-line propriamente ditas, cuja propaganda cresce sem
uma estrutura regulatoria adequada, como se viu ao longo deste trabalho, o modelo aplicado a
restricdo da publicidade do tabaco e do alcool pode orientar a criagdo de normas mais
rigorosas, capazes de minimizar seus impactos negativos sobre grupos vulnerdveis e a

sociedade como um todo.
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CONCLUSAO

O estudo partiu de uma contextualizagdo histdrica e juridica das apostas no Brasil,
evidenciando que, embora as modalidades virtuais sejam recentes, elas se conectam a praticas
de jogo enraizadas na cultura nacional ha décadas, que permaneceram ativas mesmo em
periodos de proibi¢do. Assim, examinou-se como fatores politicos e econdmicos moldaram
sua regulamentacdo ao longo do tempo e como essas praticas, ao migrarem para 0 meio
digital, preservaram elementos culturais ja consolidados, ainda que potencializados pelas
novas tecnologias e pela amplia¢do do alcance via internet.

Na sequéncia, foi analisado o arcabougo juridico vigente, especialmente as Leis n°
13.756/2018 e n°® 14.790/2023, identificando avancos na legalizagdo das apostas de quota fixa,
mas também lacunas relevantes no controle de sua publicidade, que comprometem a
efetividade da protecao ao consumidor e abrem espaco para condutas abusivas. Destacou-se
que a ultima lei citada passou a permitir a exploracdo de jogos como o “Tigrinho” por
plataformas licenciadas, sem que houvesse um debate publico aprofundado sobre seus
impactos sociais. Diante disso, na pratica, a fiscaliza¢do ¢ fragil, o que permite que empresas
ndo autorizadas continuem operando livremente, amparadas por estratégias de publicidade
enganosa e pela promogao feita por influenciadores digitais.

Ainda, abordou-se a importancia de diferenciar juridicamente as apostas esportivas
legalizadas de outras modalidades de jogos de azar virtuais, uma vez que, embora ambas
envolvam risco financeiro, possuem status juridico, dinamicas economicas € impactos sociais
distintos. Por um lado, as apostas esportivas estdo vinculadas a eventos reais e contam com
um intervalo entre a aposta e o resultado, o que tende a impor um ritmo mais lento a
participagdo. Por outro, o “Tigrinho” e jogos semelhantes operam com ciclos instantaneos e
recompensas imediatas, estimulando comportamentos compulsivos e perdas financeiras muito
mais rapidas, caracteristicas que exigem tratamento regulatdrio diferenciado e medidas
especificas de prote¢ao ao consumidor.

Quando sdo oferecidas lado a lado, em um mesmo site ou aplicativo, essas
modalidades acabam apresentadas de forma visualmente integrada e com estratégias
promocionais semelhantes, o que reduz a percepg¢ao das diferencas pelo consumidor e reforga
a impressdo equivocada de que se tratam de praticas equivalentes. Como consequéncia,
associada a imprecisdo das normas e a fiscalizagdo insuficiente, essa configuracao favorece a
circulacdo de informagdes enganosas, amplia riscos financeiros € comportamentais e cria

condi¢cdes propicias para praticas comerciais abusivas.
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O trabalho também investigou os impactos sociais dessa comunicagdo persuasiva, com
destaque para o apelo direcionado a grupos hipervulneraveis. Nesse sentido, discutiu-se como
a publicidade digital atual retoma e reinventa o imaginario popular da “fezinha” (a aposta
vista como pequena, inofensiva e carregada de esperanca de ascensdo financeira), mas agora
inserida em um mercado altamente profissionalizado e tecnologicamente sofisticado.

Paralelo a isso, foram identificados elementos como a normalizagdo do ciclo de
dividas, a influéncia sobre jovens, adolescentes e idosos e a participagao de influenciadores
digitais na difusdo de narrativas que minimizam ou ocultam riscos. Combinados a falta de
barreiras efetivas na publicidade digital, esses fatores intensificam padrdes de vulnerabilidade
e comprometem a capacidade do consumidor de tomar decisdes informadas.

Por fim, discutiu-se a necessidade de aprimorar o conjunto de normas que regula a
publicidade das apostas on-line no Brasil, com atengdo as garantias previstas no Cddigo de
Defesa do Consumidor. A andlise desenvolvida ao longo do trabalho demonstra que, embora
exista no pais um marco legal que trata da matéria, suas disposi¢des ainda sao insuficientes
para conter os impactos sociais ¢ juridicos decorrentes da atuacdo publicitaria das
plataformas. Isso porque as regras atuais, mesmo representando avangos, ndo acompanham a
complexidade e a velocidade das estratégias digitais de marketing, que atingem de forma
desproporcional publicos vulneraveis.

Diante desse cenario, torna-se imprescindivel o fortalecimento da legislacdo, com a
defini¢do de parametros claros para o conteudo e a forma das mensagens e agdes
promocionais, especialmente no que se refere a participacdo de influenciadores digitais na
divulgacdo dessas praticas, além da implementacdo de mecanismos de fiscalizagdo efetivos.
Para isso, a experiéncia acumulada na regulagdo de setores como o de bebidas alcodlicas e o
de produtos de tabaco oferece fundamentos para a constru¢ao de um modelo normativo mais
consistente, capaz de equilibrar interesses econdmicos com a protecdo dos consumidores e a
mitigacdo das desigualdades socioecondmicas que acentuam a vulnerabilidade de

determinados grupos.
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