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RESUMO
Os altos indices de reprovacao e desisténcia nas disciplinas de programacao do Instituto
de Ciéncias Exatas e Aplicadas (ICEA) da Universidade Federal de Ouro Preto tém sido
recorrentes. As desisténcias nas disciplinas giram em torno de 20%. Na disciplina
“Programagdo de Computadores” 48% a 71% da turma reprova e na disciplina
“Algoritmos e Estruturas de Dados” a média de reprovagdo em uma turma é de 42% a
46%. Na busca para entender e explicar a situacdo apresentada, este trabalho analisa a
forma com que os fatores motivacionais, emocionais e 0s meétodos de ensino-
aprendizagem podem influenciar no desempenho dos alunos nas disciplinas de
programacdo. De modo a estudar a amostra foram aplicados dois questionarios e
realizadas entrevistas para a coleta dos dados necessarios. Utilizou-se da Modelagem de
Equacdes Estruturais (SEM) para a realizagdo das analises dos dados quantificados. Os
resultados demonstraram que as variaveis independentes destacadas explicam 31,2% da
varidvel dependente e que apenas os fatores emocionais tém influéncia direta no

desempenho.

Palavras-chave: Universidade, Desempenho Académico, Disciplinas de Programacao.
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ABSTRACT
The righ rates of failure and quitting in the programming disciplines of the Instituto de
Ciéncias Exatas e Aplicadas (ICEA) in the Universidade Federal de Ouro Preto have
been happening very often. Dropouts in the disciplines can reach around 20%. In the
“Computer Programming” subject 48% to 71% of the class fails and in the “Algorithms
and Data Structures” discipline the average grade in class is between 42% to 46%.
Aiming to understand and explain the presented situation, this paper analyzes how
motivational and emotional factors together with teaching-learning methods can
influence student’s performance in the programming disciplines. In order to study the
sample, two forms were applied data and the interviews were carried out to collect the
necessary. Structural Equation Modeling (SEM) was used to carry out the analyzes of
the quantified data. The results showed that the independent variables explain 31.2% of
the dependent variable and that only the emotional factors have a direct influence on

performance.

Key words: University, Academic Performance, Programming Disciplines.
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1. INTRODUCAO

O ensino superior brasileiro vem passando por mudancas consideraveis. O que
antigamente era restrito a poucos, se tornou abrangente e vem fazendo parte da histéria
de milhdes de brasileiros: a oportunidade de realizagdo de um curso superior e a
consequente e tdo sonhada graduacéo.

Constantemente sdo abertas novas instituicdes de ensino, tanto publicas quanto
privadas, que oferecem diversos cursos de licenciatura, tecnoldgico ou bacharelado, que
tém um ndmero cada vez maior de ingressantes. Segundo dados do Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas, INEP (2015), o nimero de matriculas na educagédo superior
passou de 4.626.740, em 2005, para 8.033.574 em 2015.

Apesar desses dados representarem um grande avanco para a educacgdo superior
brasileira, a taxa de concluintes em cursos superiores é alarmante. De acordo com 0s
dados do INEP (2015), de 114 ingressantes em cursos de graduagcdo no pais houve
apenas 56 alunos concluintes, representando 49% do total. A outra parcela de
ingressantes pode ter evadido, ou esté retida devido a reprovacdes no decorrer do curso.

Este cenério de evasdo é comprovado pelos dados coletados na secéo de ensino
da Universidade que serd objeto deste estudo. Em 2016 houve um nimero de 248
alunos evadidos (levando em conta os casos de jubilamento e desligamento) e somente
neste ano (2017), até o més de maio, sessenta e trés alunos evadiram da Instituicdo e
seis evadiram de seus cursos (Engenharia de Producéo, Engenharia Elétrica, Engenharia
da Computacdo e Sistemas de Informacdo). A maioria desses alunos relatou como
motivo do abandono o fato de que aquele ndo era o curso almejado ou que estavam
tendo dificuldades e reprovacdes em disciplinas do ciclo basico.

Segundo os dados da se¢do de ensino, dentre as disciplinas com altos indices de
reprovagcdo no campus e consequente retencdo de alunos estdo as disciplinas:
Programacdo de Computadores (CSI 030) e Algoritmos e Estruturas de Dados (CSI
428). Representando parte das maiores dificuldades dos alunos durante a graduacao.

Diante da problematica apresentada, o presente trabalho busca identificar e
analisar a influéncia dos fatores motivacionais, emocionais e dos métodos de ensino-
aprendizagem utilizados no decorrer do curso no desempenho dos alunos nas disciplinas

de programacéo, de modo a explicar a existéncia dessa influéncia e o seu impacto.



1.1  Problema de pesquisa

Os elevados indices de reprovacdo em disciplinas de programacéo no Instituto
de Ciéncias Exatas e Aplicadas (ICEA) da Universidade Federal de Ouro Preto sé&o
recorrentes. Além das reprovacdes nessas disciplinas, hd um numero significativo de
desisténcias que, segundo os dados fornecidos pela secdo de ensino da Universidade,
chegam em alguns semestres a 22%.

Tais nimeros ndo se restringem apenas ao campus que seré objeto deste estudo.
Em uma pesquisa realizada na USP, ap6s um levantamento feito com o intuito de
investigar o desempenho dos alunos na disciplina de programacéo entre 2010 e 2014, 0s

resultados chamaram a atencdo dos autores. Segundo Bosse e Gerosa (2014):

“O indice de reprovacéao na disciplina foi de 30%, sendo que em Varios casos
ultrapassam os 50%. Esses dados mantem-se constantes ao longo dos anos e
mais de 25% dos alunos aprovados neste periodo fizeram 2 ou mais vezes a
disciplina. Comparando-se com disciplinas do mesmo semestre, nos cursos

de computacdo, ela é uma das que mais reprova” (BOSSE & GEROSA,
2014, p. 1).

No ICEA, a disciplina CSI 030 (Programacdo de Computadores) esta inserida no
primeiro periodo da grade curricular obrigatdria dos cursos. As dificuldades dos alunos
no primeiro contato com o conteudo sdo notorias e podem ser comprovadas pelos seus
indices de reprovacdo, que variam entre 48% a 71,5%, conforme dados fornecidos pela
secdo de ensino do campus. A disciplina CSI 428 (Algoritmos e Estruturas de Dados)
vem logo no segundo ou terceiro periodo dos cursos dando continuidade ao problema,
com indices de reprovacao entre 42 a 46%.

Para analisar o contexto descrito, de forma a medir e avaliar desempenho dos
alunos que cursam as disciplinas CSI 428 e CSI 030, serdo avaliadas neste estudo a
influéncia dos fatores motivacionais, emocionais e dos métodos de ensino-
aprendizagem no desempenho final desses alunos.

Diante do exposto, a presente pesquisa procurara responder ao seguinte
problema de pesquisa: “Como 0s fatores motivacionais, emocionais e 0s métodos de
ensino-aprendizagem influenciam no desempenho dos alunos nas disciplinas de

programacéo?”’.



1.2 Objetivos

1.2.1 Obijetivos Gerais

Identificar, a partir da modelagem de equagOes estruturais, a influéncia dos
fatores motivacionais, emocionais e dos métodos de ensino-aprendizagem no

desempenho dos alunos que cursam as disciplinas de programacao.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Caracterizar a populagéo discente;

e ldentificar a existéncia de relacdo entre as varidveis independentes com a
variavel dependente;

e Analisar a influéncia das variaveis independentes no desempenho dos alunos;

e Analisar a percepc¢do dos docentes em relacdo ao desempenho dos alunos.

1.3 Justificativa

No curso de Engenharia de Producéo existem quatro disciplinas dependentes de
CSI 428 e CSI 030. Segundo os dados coletados na secdo de ensino do campus, ha
atualmente uma média de 75 alunos em periodos avancados que estdo atrasados em
relacdo ao periodo de integralizacdo do curso, pois ainda ndo concluiram tais matérias.
Esses numeros sdo preocupantes, pois tais dados representam alunos retidos que podem
tender a evasdo ou mudanca de curso.

Neste contexto, a presente pesquisa busca identificar, dentre as variaveis
destacadas, aquelas que tém maior influéncia no desempenho dos alunos nas disciplinas
de programacdo, analisar as que representam maior impacto e, posteriormente,
proporcionar a criacdo de planos de acdo que possam auxiliar na reducdo dos indices de
reprovacao dessas disciplinas no campus estudado. De modo a auxiliar nos estudos de
futuros discentes e proporcionar a eles melhores resultados.

1.4 Estrutura do Trabalho

O decorrer do presente trabalho estd estruturado como segue. O capitulo 2
aborda o referencial tedrico, que contém os temas principais que direcionam o estudo, o
capitulo 3 remete a metodologia de pesquisa utilizada, abordando as estratégias, 0s
dados coletados e os tipos de analises realizadas, o capitulo 4 apresenta o caso pratico e

no capitulo 5 sdo demonstrados os resultados e conclusdes do estudo.



2. REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo serd contemplada a base teorica utilizada para a realizacdo deste
estudo, destacando a abordagem dos contextos relacionados ao cenério da educagdo
superior no Brasil, as dificuldades dos discentes nas disciplinas de programacao e aos

fatores que podem influenciar no desempenho académico.

2.1 O cenario da educacao superior no Brasil

2.1.1 Estrutura atual do ensino superior e suas caracteristicas

O numero de instituicdes de nivel superior no Brasil tem tido um crescimento
consideravel com o passar dos anos. Segundo dados do Semesp (2015) - Sindicato das
Mantenedoras de Ensino Superior -, do ano 2000 até 2013 houve um crescimento total
de 102,6%, sendo 108,2% em IES (Institui¢Oes de Ensino Superior) privadas e 71% nas
instituicbes publicas. No Grafico 1 sdo apresentadas as informacOes acerca desse

crescimento no periodo citado.

Grafico 1: Institui¢cdes de Ensino Superior — Brasil.

183 19 0 31 248 249 235 245 273 384 304 30

" "

[ } I '] I 1 I ] 1 ————

000 2001 2002 2005 2004 2005 2008 2007 A00B 2009 2010 2011 200: 3013
+— Toral —#—Rede Privada  —i— Rede Publica

Fonte: Sindata/Semesp (2015) | Base Censo INEP.

Franco (2008) destaca que deve-se ter cautela com a possibilidade de um
crescimento desordenado devido ao grande numero de solicitacdes de abertura de novos
cursos, pois isso acaba por fracionar os recursos destinados aos cursos ja existentes,
acarretando em resultados inferiores ao desejado. Segundo o autor, o Estado deve entéo
garantir o cumprimento dos padrdes minimos de qualidade das instituicGes superiores,
de modo a atender as demandas e necessidades do setor.

Acompanhando o crescimento das IES, o nimero de matriculas no ensino

superior cresceu cerca de 73,6% no periodo compreendido entre 2005 e 2015, de acordo



com os dados do INEP (2015). Tais numeros podem ser explicados nao sé pelo aumento
do nimero de universidades, mas também pela facilidade e democratizacdo do acesso a
elas, promovidas pelas transformacdes das suas formas de ingresso. O Grafico 2 ilustra
o0 crescimento do nimero de matriculas em educagdo superior entre os anos de 2005 a
2015.

Grafico 2: Numero de matriculas na educagao superior.
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Fonte: Inep/Censo da Educacao Superior, 2015.

Backes (2015) aponta que 0 acesso ao ensino superior no Brasil surgiu em 2011
e desde entdo vem sofrendo diversas transformacdes. De restritas as camadas elitizadas
da populacdo, as IES passaram a fazer parte do curriculo de milhares de brasileiros,
passando por mudancas nas formas de ingresso e por leis reguladoras que
transformaram os tradicionais exames de vestibular no atual Exame Nacional do Ensino
Médio (ENEM), que prevalece desde 2009. O Gréfico 3 demonstra 0 aumento no
numero de participantes no ENEM entre 1998 e 2014. Vale destacar o salto a partir do
ano de 2009, que marcou o inicio da utilizacdo do exame como forma de ingresso no

ensino superior.



Grafico 3: Numero de participantes do ENEM (em mil).
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Fonte: Inep/Censo da Educacao Superior, 2015.

Ap0s a realizacdo do ENEM, o candidato deve utilizar do Sistema de Sele¢édo
Unificada (SISU) para se inscrever em uma universidade publica. O sistema permite ao
candidato do ENEM a escolha de duas opcGes de curso e da universidade que deseja,
dentre todas as universidades que estdo inseridas no sistema em todo o pais, munido de
informagdes quanto ao nimero de vagas disponiveis, a nota de corte e a colocacdo do
candidato na opcdo escolhida.

A flexibilidade proporcionada pelo sistema e 0s seus ganhos sdo notorios,
porém, também pode ser vista como um fator negativo devido a facilidade que os
candidatos dispGem em realizar mudancas nas opc¢des durante todo o periodo de
inscricdo, acabando por as vezes escolher um curso ou uma universidade em que as
chances de ser aprovado sejam maiores, mesmo que ndo seja do seu interesse aquela
opcao.

Li (2016) destaca, a partir dos resultados de seu estudo, uma elevacdo de 4,5
pontos percentuais na probabilidade de evasdo de alunos do primeiro ano em IES apoés a
utilizacdo do SISU como novo meio de ingresso em institui¢es publicas. Gilioli (2016)
aborda o mesmo cenario em seu trabalho, porém, em suas conclusGes tem-se que o
aumento da evasdo ndo pode ser considerado fruto apenas do novo meio de ingresso,
mas sim a sua combinagdo com outros quesitos, como fatores econémicos, distancia,

mau desempenho, entre outros.

2.1.2 Perfil dos estudantes universitarios
Segundo os dados apresentados pelo Inep (2015) a taxa de escolarizagéo liquida

do pais, que representa o percentual do nimero de jovens estudantes de 18 a 24 anos no



total da populacdo da mesma faixa etaria matriculados nos cursos presenciais e de
ensino a distancia, de 2001 a 2014 passou de 10% para 21,2%. J& a taxa de
escolarizacdo bruta, que representa a razdo entre o nimero total de matriculas e a
populacdo correspondente a faixa etéria prevista, passou de uma média de 15% para
32,1%.

Apesar desses indices ndo terem alcancado a meta estipulada pelo Plano
Nacional de Educacdo do Brasil, representaram um avango na educacdo superior. No
Gréfico 4 pode-se observar esse crescimento entre os anos de 2001 a 2014.

Grafico 4: Evolugédo das taxas de escolarizagao na educagéo superior.
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Fonte: Inep/Censo da Educacao Superior, 2015.

Um fator que chama a atencdo quando é retratado o perfil do aluno matriculado
no ensino superior privado é a procedéncia de sua escolarizagdo. Mesmo com as
mudancas no cendrio da educacdo superior, a grande maioria dos alunos matriculados
continua sendo alunos que realizaram o ensino médio em escolas publicas. Em 2013,
segundo 0 Semesp (2015), dos alunos ingressantes no ensino superior, 69,7% eram
provenientes de escolas publicas e 30,3% do ensino médio privado.

Os auxilios de financiamento e bolsa estudantil em cursos de graduacdo em
instituicOes privadas concedidos pelo governo, como o FIES (Fundo de Financiamento
Estudantil) e o Prouni (Programa de Universidade para todos), que concede bolsas
integrais ou parciais, podem contribuir nesses niumeros. A Tabela 1 ilustra o nimero
total de matriculas na rede privada e o nimero de matriculas com a utilizacdo de

financiamentos do governo entre 0s anos de 2009 a 2015.



Tabela 1: Matriculas na rede privada.

Matricula na rede privada

Ano Total Com financiamento estudantil

Total | FiEs | PROUNI| Outros
2009 4.450.683 1.006.020 133.0B9 337727 535.204
2000 4.764.062 1.294.887 151035 337185 BD6.667
201 4.991.898 1.523.520 120603 365782 937.135
202 5.160.266 1.785.245 434.000 399.507 951739
203 5.389.948 2.206.263 B17.0B1 385427 1.003.755
2014 5.878.199 2707.330 1.303.202 437.786 966.342
2015 6.080.989 2699.068 1332369 483336 B883.363

Fonte: Inep/Censo da Educacao Superior, 2015.

Além do aumento de matriculas no decorrer dos anos, é notorio o aumento da
utilizacdo dos auxilios do governo. Em 2014, de um total de 5.878.199 matriculas na
rede privada, 46,1% dos matriculados contaram com os financiamentos. O que
representa quase a metade dos universitarios que ingressaram no setor. Em 2015 este
indice correspondeu a 44,4% dos matriculados. Um fato que pode ser destacado é o
grande salto no numero de utilizacdo do FIES, o que pode ser comprovado no Gréfico 5.

Gréfico 5: Matriculas na rede privada por tipo de financiamento.
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Fonte: Inep/Censo da Educacdo Superior, 2015.

Quanto ao perfil dos discentes, de acordo com o senso de educac¢do superior do
Inep (2014), o aluno que cursa o ensino superior a distancia normalmente esta no grau
de licenciatura. Enquanto que na modalidade presencial, o aluno cursa o grau de
bacharelado. A Tabela 2 ilustra algumas caracteristicas predominantes nas modalidades

de ensino presencial e a distancia.



Tabela 2: Perfil do discente nas modalidades de ensino presencial e a distancia.
Modalidade de Ensine

Atributes do Vinculo Discente

de Graduacio Presencial a Distdncia
Sexo Feminino Femmino
Categora Adminsirativa Privada Privada
Cirau Académico Bachareldo Licenciatura
T urm Moiurno a
Idade (matricula) 21 32
Idade {ingresso) 18 26
Idade (concluinte) 23 33

Fonte: Inep/Censo da Educacdo Superior, 2014,

De acordo com os dados apresentados, pode-se inferir que apesar da modalidade
de ensino, o sexo feminino é predominante e a faixa etaria dos discentes matriculados é
em média 21 anos nos cursos presenciais e 32 nos cursos a distancia. Além disso, 0s
cursos noturnos sdo os mais demandados na graduagdo presencial e a categoria

administrativa das modalidades é predominantemente privada.

2.1.3 Evasdo no ensino superior

O termo evasdo representa atualmente um dos maiores problemas das
instituicbes de ensino superior. Tal termo é utilizado para abordar acerca da saida de
discentes de uma instituicdo sem que estes tenham concluido o curso que iniciaram.
Suas consequéncias sao negativas tanto para a instituicdo de ensino, quanto para o
sistema educacional. Sobre a andlise dessas consequéncias, Filho et. al (2007) aborda
que:

“A evasdo estudantil no ensino superior € um problema internacional que
afeta o resultado dos sistemas educacionais. As perdas de estudantes que
iniciam, mas ndo terminam seus cursos sao desperdicios sociais, académicos
e econdmicos. No setor publico, sdo recursos publicos investidos sem o
devido retorno. No setor privado, é uma importante perda de receitas. Em
ambos 0s casos, a evasdo € uma fonte de ociosidade de professores,
funciondrios, equipamentos e espaco fisico” (FILHO et. al, 2007, p. 2).

O célculo utilizado para prever a taxa de evasdo € baseado no nimero de alunos
desistentes em relacdo ao total de alunos matriculados. Segundo dados do Semesp
(2015), em 2013 a taxa de evasdo dos cursos presenciais de instituicdes privadas no
Brasil atingiu 27,4% na rede privada e 17,8% nas institui¢des publicas. Na modalidade
a distancia o indice chegou a 29,2% na rede privada e 25,6% na pablica. Tal situacéo

esta ilustrada no gréfico 6.
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Grafico 6: Evasdo no Ensino Superior no Brasil (2013).
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Lobo (2012) aborda a evasao a partir de seus variados tipos, como: a evasdo do
curso, em que o aluno continua na instituicdo e opta por outro curso, a evasao da IES,
que representa a mudanca do aluno de uma instituigdo para outra, a evasdo do sistema,
em que o aluno abandona ndo sé o seu curso e sua instituigdo, mas também abandona os
seus estudos no ensino superior, e a evasdo do aluno, que € citada como a origem de
todas as outras.

Sobre as principais causas gerais da evasdo, Lobo (2012) destaca: a formagéo
basica deficiente, dificuldades com transporte, alimentacdo e ambientacdo na IES,
dificuldade financeira, falta de maturidade, decep¢do com a pouca motivacao e atengédo
dos professores, inadaptacdo ao estilo do Ensino Superior, entre outros. Tais fatores,
considerados individuais ao aluno, devem ser analisados de forma a definir as melhores

acOes em cada caso.

2.2 Asdificuldades das disciplinas de programacdo no ensino superior

As disciplinas de programacdo fazem parte do ciclo basico dos cursos de
engenharia, computacdo e cursos relacionados a tecnologia da informacdo. Tais
disciplinas sdo ministradas com o propdsito de possibilitar aos alunos que, a partir das
suas capacidades e dos conhecimentos adquiridos, construam programas e sistemas
computacionais capazes de solucionar problemas reais. (GOMES, 2000)

Apesar da importéncia das disciplinas de programacdo, o aprendizado de seus
contetdos tem se tornado um desafio para os discentes que as cursam. Gomes (2000)
salienta que tais disciplinas exigem um elevado grau de abstracdo para que seus
conteddos sejam compreendidos, e caso nao existam representacbes visuais na

abordagem de seus conceitos, a dificuldade na compreenséo é agravada.
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O problema da aprendizagem de disciplinas relacionadas a programacdo de
computadores em cursos de engenharia e informatica ndo esta limitado apenas ao
campus que seré objeto deste estudo. Em média, o rendimento dos alunos que cursam
essas disciplinas é baixo e as taxas de reprovacdo e desisténcias em universidades
chegam a 60%. (ROCHA, 1993)

Pesquisas recentes apontam como fatores causais desses indices o modelo
tradicional de ensino, que ndo aborda metodologias dindmicas ou ferramentas de auxilio
que permitam aproximar o abstrato do concreto, como jogos e softwares educativos, e a
consequente desmotivacao dos alunos. Gomes et. al (2003) destaca ainda a inexisténcia
de competéncias e aptiddes necessarias para a resolucdo de problemas de programacéo
por parte de alunos iniciantes em cursos superiores.

Gomes (2000) aborda que o principal problema na aprendizagem de
programacdo é explicado pela dificuldade dos alunos na construgdo dos algoritmos.
Destacando que a melhor forma para um aluno aprender programacdo € na pratica:
construindo, corrigindo e refinando os seus proprios programas.

Gomes et. al (2008) afirma que a metodologia de ensino utilizada pela maioria
dos professores de tais disciplinas pode ser a responsavel pelas dificuldades dos alunos,
pois normalmente € passada uma grande variedade de linguagens e sintaxes de
programacdo antes mesmo do aluno ter dominio dos seus principais conceitos. O autor
acrescenta que além de ser pratico, o estudo dessas disciplinas deve ser intensivo.

Tendo em vista o fato de que no ensino médio ndo sdo ofertadas disciplinas
relacionadas ao raciocinio l6gico de programacao, alunos que ingressam em cursos de
tecnologia da informacdo e engenharia acabam tendo dificuldades no primeiro contato
com esse tipo de conteudo no ensino superior. Mesmo que no inicio sejam menos
complexas, tais disciplinas requerem um conhecimento basico de ldogica de
programacdo que normalmente € deficiente nesses alunos, tornando a aprendizagem
algo arduo e desmotivador. (RODRIGUES et. al 2013)

2.3 Fatores que podem influenciar no desempenho académico

2.3.1 Fatores Motivacionais

A motivacdo de um individuo envolve alguns conceitos como o interesse,
vontade e prontiddo para realizar ou alcancar algo. Ela tem um papel de suma

importancia na aprendizagem e nos periodos de avaliacdo de um aluno, pelo fato de seu
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desempenho depender de fatores como o valor que ele atribui a tarefa que esta
desenvolvendo ou a sua autoconfianca em relacdo aquela atividade que exerce.
(FONSECA, 2011)

No contexto da educacdo, a motivacdo é abordada na literatura a partir da
“Teoria da Autodeterminagdo”, que de acordo com Fonseca (2011) foi apresentada
pelos autores Ryan e Deci, no ano de 2000, com a teoria de que as a¢des dos seres
humanos se ddo a partir das condigdes sociais em que se encontram. Podendo ser
proativos e interessados ou passivos e desanimados, de acordo com o contexto em que
se desenvolvem.

A Teoria da Autodeterminacdo busca compreender a motivacao a partir dos seus
componentes intrinsecos e extrinsecos e dos fatores relacionados com a promogédo do
interesse do estudante pela valorizagdo da educagédo, da aprendizagem e da confianca
em suas proprias capacidades (FONSECA, 2011). Baseados na teoria, Reeve et. al
(2004) apud Guimardes (2006) abordam a motivacdo em seus diferentes tipos

motivacionais:

“(...) a motivacdo de uma pessoa para a realizacdo de determinada atividade
diferencia-se em desmotivacdo (desvalorizacdo e auséncia de percepcdo de
controle), motivacdo extrinseca por regulacdo externa (a pessoa age para
obter ou evitar consequéncias externas), motivagdo extrinseca por regulacao
introjetada (as consequéncias contingentes sdo administradas pela propria
pessoa), motivacdo extrinseca por regulacdo identificada (ha o
reconhecimento e valorizagcdo subjacente ao comportamento), motivagédo
extrinseca por regulacdo integrada (ndo somente envolve a identificagdo com
a importancia do comportamento, mas, também a integragdo de tal
identificacdo com outros aspectos do self), e a motiva¢do intrinseca (a
atividade é vista como um fim em si mesma)” (GUIMARAES, 2006, p. 2).

Tal abordagem se baseia no “continuum de autodeterminacao” ilustrado na

Figura 1.
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Figura 1: Continuum de autodeterminacéo e tipos de motivacao.
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Fonte: GUIMARAES, 2006.

O modelo apresentado propbe que entre um individuo sem motivacdo e um
individuo motivado intrinsecamente, ha uma motivacdo extrinseca dividida em quatro
niveis relacionados ao “locus de causalidade percebido” ou do “estilo regulador”.
Determinando se a motivacdo € controlada por prémios ou penalidades (regulacdo
externa), por aprovacao propria ou de terceiros (regulacdo introjetada), por valores e
objetivos pessoais (regulacdo identificada), ou por uma concordancia consciente mais
proxima da motivacao intrinseca (regulacio integrada) (GUIMARAES, 2006).

No ambiente universitario, Falcdo e Rosa (2008) observam entre os estudantes
uma motivacdo diversificada no intuito de aprender os contetudos das disciplinas. O
autor aborde que a0 mesmo tempo em que existem aqueles que sdo preocupados em
adquirir novos conhecimentos ou atingir embasamento adequado para desempenhar
suas futuras fungdes, ha outros alunos que sdo apaticos e desanimados, pouco
empenhados em participar das aulas e em prestar atencdo. Existem ainda, segundo 0s
autores, alunos preocupados apenas com a aprovagéo nas disciplinas e com a concluséo
do curso, e outros com o intuito de obter a frequéncia minima para ndo serem

reprovados.
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A tarefa de compreender as variaveis relacionadas a motivacdo dos estudantes
com a aprendizagem e empenho em seus cursos é considerada complexa devido aos
inimeros fatores intrinsecos e extrinsecos relacionados a situagcdo. Neste contexto, o
estudo da motivacdo tem se baseado em elementos situacionais e internos ao aluno, de
modo a compreender melhor o envolvimento de cada um (FALCAO & ROSA, 2008).

2.3.2 Fatores Emocionais

Tendo em vista que as emoc0Oes, sejam elas boas ou ruins, estdo presentes em
nosso dia-a-dia em qualquer situacdo ou ambiente em que nos encontramos, o estudo de
sua influéncia se faz necessario a partir do momento em que ela pode nos promover
consequéncias positivas ou negativas, refletindo em nossos pensamentos, acdes e no
nosso bem estar.

Para um melhor entendimento acerca da influéncia dos fatores emocionais no
aprendizado, Pekrun et. al (2007) apud Fonseca (2011) apresenta a “Teoria Controle-
Valor”. A teoria propde analisar os precedentes e os efeitos das emog¢des em ambientes
académicos, tendo como base o principio de que as avaliacdes sobre o controle e o valor
séo essenciais para explicar o despertar dessas emogdes.

Segundo Fonseca (2011), as emocdes despertadas no ambiente académico
podem estar relacionadas com o processo de aprendizagem (alegria de aprender ou
frustracdo) e a partir dos resultados da aprendizagem (vergonha, raiva, orgulho, alegria,
esperanga, ansiedade). Tendo como fatores determinantes dessas emogdes as avaliages
sobre o controle que se tem sobre 0 seu desempenho em determinada atividade e sobre o
valor gque é dado a ela.

O autor aborda os trés tipos de divisdo proposta pela “Teoria Controle-Valor”
para caracterizar as emog0es. Estas sdo relacionadas ao momento em que elas surgem:
“emogdes prospectivas ao resultado” (esperanga, ansiedade), representando as emogoes
que surgem antes de executar a atividade, “emocdes durante a atividade” (prazer em
aprender, aborrecimento) e “emogdes retrospectivas pelo resultado obtido” (orgulho,
zanga), que sdo despertadas apos a concluséo da atividade.

De acordo com Fonseca (2011), tal abordagem sugere que independente do
momento em que surgem, as emogdes positivas (consideradas aquelas que promovem o

bem) tendem a apresentar correlagdes positivas com o resultado final da atividade e que
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as emoc0es negativas (que promovem o mal) tendem a resultados negativos, ambas com

0 mesmo potencial de influéncia.

2.3.3 Metodologias de ensino-aprendizagem

Devido as constantes transformacdes no cenario do ensino superior, aos variados
perfis dos estudantes universitarios e ao surgimento recorrente de novos conceitos e
tecnologias, os professores tendem a modificar as metodologias de ensino tradicionais
em métodos mais abrangentes e facilitadores. O papel de ensinar ndo é mais resumido
em apenas passar o conteudo, mas sim utilizar de ferramentas que auxiliem e facilitem o
aprendizado e a relacdo aluno-professor de forma a atender as necessidades de ambas as
partes.

Valente et. al (2007) destaca que é necessario aperfeicoar as metodologias de
ensino para que se possa atender as caracteristicas de aprendizagem de cada individuo.
Pois mesmo tendo a capacidade de aprender sem que suas necessidades sejam
totalmente atendidas, a qualidade do aprendizado pode ser potencializada quando os
métodos e os recursos de ensino utilizados complementam os estilos de aprendizagem
dos alunos.

Os métodos tradicionais de ensino sdo caracterizados por aulas tedricas e
padronizadas nas quais os alunos tém o simples papel de receptores de informacGes e
reprodutores de teorias prontas e repetitivas que sdo passadas pelos docentes através da
utilizacdo de artigos, textos, quadro e slides.

Diferente dos métodos tradicionais, ultimamente os docentes tendem a promover
uma maior participacéo e intervencdo do aluno no processo de ensino-aprendizagem. De
modo que ele participe de forma ativa na construcdo do saber a partir dos seus
conhecimentos prévios e seus interesses. A importancia dessa relacdo é abordada por
Alves (2007):

“(...) as intervengdes dos alunos podem ser classificadas como visando
informar ao professor o que sabem, dar continuidade a interacdo, e
manifestar-se quanto ao que é dito e estudado, o que ocorre por intermédio de
suas perguntas e de suas respostas” (ALVES, 2007, p.5).

Videos, debates, simula¢Ges, jogos, seminarios, dinamicas, estudos de caso e
rodas de discussao fazem parte dos novos métodos de ensino. S&o formas diversificadas

de abordar os conteddos com uma participacdo maior dos alunos. Representam
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ferramentas de aproximacéo que despertam maior interesse no aprendizado e nas aulas,
tornando a dificuldade de aprender algo novo uma tarefa mais simples e interativa.
Além de melhorar o aprendizado e o desenvolvimento, as novas metodologias de
ensino tem maior participacdo dos alunos, que deixam de ser apenas um receptor de
informacbes e passam a discuti-las e pratica-las, proporcionando a formacao de
individuos pensantes, dinamicos e criativos. Moldados para atender as necessidades do

mercado de trabalho que a cada dia se torna mais exigente e competitivo.

3. METODOLOGIA DE PESQUISA

3.1 Classificacdo da pesquisa

Dado que o objetivo deste estudo é analisar a influéncia dos fatores emocionais,
motivacionais e dos métodos de ensino-aprendizagem no desempenho dos alunos que
cursam as disciplinas de programacéo, de modo a identificar aquelas de maior impacto e
possibilitar tratamentos futuros para a resolucdo do problema, a presente pesquisa pode
ser classificada como sendo de natureza aplicada que, segundo Silva (2004), tem como
objetivo gerar conhecimentos que servirdo de aplicacdo pratica dirigida a solucdo de
problemas especificos.

Para a construcdo desta pesquisa utilizou-se de ferramentas qualitativas, de
modo a avaliar o perfil, as percepcdes e opinides da populacdo de interesse acerca da
problematica estudada, e métodos quantitativos como meio de traduzir em numeros
algumas das informacdes obtidas. Por isso, tal abordagem pode ser classificada como
uma pesquisa quali-quanti (mista), que representa uma combinacdo entre os dois
métodos.

Quanto aos objetivos da pesquisa pode-se classifica-la, segundo Silva, (2004),
como descritiva e explicativa, pois buscou-se avaliar a percepcdo dos docentes das
disciplinas de programacdo, descrever as caracteristicas dos alunos que cursam tais
disciplina e identificar quais variaveis interferem no desempenho da populacédo
abordada, de modo a explicar esse impacto e inferir acerca da existéncia de relagédo
entre as variaveis analisadas utilizando-se de métodos estatisticos (SILVA, 2004).

Por fim, o método de pesquisa pode ser caracterizado como um levantamento
survey, que, de acordo com Silva (2004), envolve o conhecimento da populagéo

estudada para que sejam realizadas as analises de interesse.
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3.2 Sistemas de coleta de dados

Para a realizacdo das andlises propostas foram elaborados e aplicados dois
questionarios em uma amostra de 80 discentes das turmas de programacdo do segundo
periodo de 2016, onde havia estudantes dos quatro cursos que sdo ofertados no campus:
Engenharia de Producdo, Engenharia Elétrica, Engenharia da Computacéo e Sistemas de
Informacdo, dos quais 12 cursavam a disciplina CSI 030 (Programacdo de
Computadores) e 68 cursavam CSI 428 (Algoritmos e Estrutura de dados).

O primeiro questionario foi elaborado de forma a caracterizar o perfil dos
entrevistados e 0 segundo teve como objetivo medir, analisar e explicar, a partir da
concordancia do entrevistado em cada afirmacdo apresentada no questionario
(utilizando a escala Likert), a influéncia das varidveis destacadas no desempenho de
cada respondente. Ambos o0s questionarios foram aplicados pessoalmente durante uma
semana. Estes podem ser verificados no apéndice deste arquivo.

Além dos questionarios aplicados aos discentes, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas, via apéndice, com trés dos docentes que atualmente ministram as
disciplinas de programagéo (CSI 030 e CSI 428) no campus, com 0 objetivo de entender
a perspectiva dos professores em relacdo a situacdo problema apresentada. As
entrevistas foram realizadas pessoalmente e 0s seus conteldos foram gravados, de
acordo com a permissdao dos respondentes, de forma a possibilitar a futura transcricdo
das mesmas.

As perguntas direcionadas aos entrevistados foram divididas em trés blocos. O
primeiro se referia a avaliacdo acerca da disciplina, de modo a entender a sua
importancia e as dificuldades inerentes a ela. O segundo referiu-se ao desempenho dos
alunos, para discutir as variaveis que podem influenciar neste desempenho. Ja o terceiro
fez mengdo as metodologias de ensino, de forma a inferir acerca dos métodos de

aprendizagem e das formas de avaliacao utilizadas.

3.3  Sistemas de anélise de dados
Para avaliar os dados referentes aos discentes foram utilizados graficos, de
forma a ilustrar o perfil da amostra, e posteriormente foi realizada a analise SEM. Ja na

avaliacdo das entrevistas com os docentes foi utilizada a Analise de Conteudo.
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3.3.1 SEM (Structural Equation Modeling)

A SEM é utilizada quando ha interdependéncia entre as variaveis analisadas,
possibilitando testar a ordem causal entre um conjunto de construtos categorizados em
variaveis exogenas e enddgenas (HAIR et. al, 2005). O seu processo de aplicacdo
comeca pela fundamentacéo teorica que justifica as escolhas de relaces causais entre 0s
diferentes construtos de modo a analisar a natureza das relacdes entre as variaveis
destacadas no modelo proposto.

De acordo com Hair et. al (2005), a SEM permite: (a) ser um método que
consegue lidar com multiplas relagdes ao mesmo tempo em que fornece eficiéncia
estatistica; (b) avaliar as relacbes em ambito geral e fornecer uma transicdo da analise
fatorial exploratoria (AFE) para a andalise fatorial confirmatoria (CFA), sendo esta

transi¢cdo um desenvolvimento de uma visdo mais sistematica e holistica dos problemas.

3.3.2 Analise de Contetdo

A andlise de conteudo foi utilizada de modo a gerar informacdes e
conhecimentos que contribuam para um melhor entendimento da situacdo problema pela
percepcdo dos professores que ministram as disciplinas de programacdo. O método
permite, segundo Godoy (1995), decifrar qualquer comunicacdo que parta de um
emissor para um receptor. Partindo do principio de que por tras de um discurso ha
sempre um sentido que é conveniente desvendar.

De modo a possibilitar a realizacdo deste método, as entrevistas foram gravadas,
com o consentimento dos entrevistados, e posteriormente transcritas. Depois disso
buscou-se os padrdes de convergéncia entre os relatos dos docentes e a partir dai foram
realizadas as analises e conclusdes acerca do contetdo.

Assim, o desenvolvimento metodoldgico da presente pesquisa pode ser resumido
a partir dos seguintes passos:

i.  Revis0es literarias e estudos acerca do cenario da educacdo superior no Brasil,
das dificuldades inerentes as disciplinas de programacdo e dos fatores que
podem influenciar no desempenho dos discentes dessas disciplinas.

ii. Coleta de dados referentes ao desempenho dos discentes que cursam as

disciplinas de programagéo no campus estudado.
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iii.  Levantamento dos possiveis fatores influentes no desempenho desses alunos,
destacando os fatores motivacionais, emocionais e as metodologias de ensino-
aprendizagem.

iv. Elaboracdo e aplicacdo de questionarios de forma a caracterizar e conhecer a
amostra em relacéo a influéncia dos fatores levantados em seu desempenho.

v. Realizacdo de entrevistas de carater qualitativo de modo a inferir acerca da
percepcdo dos docentes das disciplinas estudadas em relacdo a problematica
apresentada.

vi. Tratamento e analise dos dados quantitativos utilizando a Modelagem de
Equacdes Estruturais (SEM — Structural Equation Modeling).

vii.  Avaliacdo dos dados qualitativos utilizando a Analise de Conteudo.

4. CASO PRATICO

4.1.  Asdisciplinas de programacéo no contexto do ICEA

As disciplinas CSI 030 e CSI 428 estdo presentes na grade curricular de todos 0s
cursos ofertados no Instituto de Ciéncias Exatas e Aplicadas (ICEA). Nos cursos de
Engenharia de Producéo (EP), Engenharia Elétrica (EE) e Sistemas de Informagéo (SI)
elas se inserem, respectivamente, no primeiro e segundo periodo. Ja no curso de
Engenharia da Computacdo (EC) a disciplina CSI 428 é ministrada no terceiro periodo.

Programacdo de Computadores e Algoritmos e Estruturas de Dados sdo pré-
requisitos de disciplinas de periodos posteriores dos cursos. Em EC e Sl a grade
curricular € em sua totalidade composta por contetudos de programacéo e a maioria das
disciplinas € dependente de Algoritmos e Estruturas de Dados. J4 em EP existem quatro
disciplinas a serem cursadas apds CSI 428 e em EE existe apenas uma.

Esta dependéncia de pré-requisitos em matérias de periodos avancados dos
cursos pode ser considerada um problema quando se é reprovado nas disciplinas
iniciais. A reprovacdo em tais disciplinas impossibilita os alunos de cursarem as que sao
dependentes destas e isto acaba gerando retengdo desses alunos em seus cursos.

De acordo com os dados fornecidos pela Secdo de Ensino, os indices de
reprovagcdo em Programacdo de Computadores variam de 48% a 71,5%, e em
Algoritmos e Estruturas de dados ficam entre 42% e 46%. Além disso, a média de

desistentes em CSI 428 gira em torno de 20%. Na disciplina CSI 030 ndo ha
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trancamentos pelo fato desta estar inserida no primeiro periodo dos cursos, onde ndo €
permitida tal acéo.

Os gréficos da Figura 2 ilustram a situacdo do desempenho geral dos discentes
da disciplina CSI 428 no segundo periodo de 2013 e no primeiro periodo de 2016. J& os

gréficos da Figura 3 ilustram o desempenho dos discentes por curso.

Figura 2: Situacdo do desempenho dos discentes de CSI 428 em 2013 e em 2016.

Algoritmos e Estruturas Algoritmos e Estruturas de
de Dados 2013/2 Dados 2016/1
SITUACKD
B APROVADO 2% SITUACAD

m REPROVADO m APROVADO
B REPROVADO
TRANCADO
® TRANCADO

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

A partir destes dados pode-se inferir que mesmo com o0 passar dos anos a
situacdo permanece a mesma: os indices de reprovacdo continuam tendo uma média de

45% e os indices de trancamento da disciplina permanece em torno de 20%.

Figura 3: Situagdo do desempenho, por curso, dos discentes de CSI 428 em 2013 e em 2016.

Algoritmos e Estruturas de Dados Algoritmos e Estruturas de Dados
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10 4 3 B TRANCADO -l B
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Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Ao dividir o desempenho dos alunos por curso pode-se perceber que 0s maiores
indices de reprovacao séo do curso de Engenharia de Producdo e hd maior aprovacao
em Engenharia da Computagdo. Pode-se inferir ainda que os trancamentos sdo mais

frequentes no curso de Engenharia Elétrica.
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Nas Figuras 4 e 5, respectivamente, pode-se observar os dados de desempenho

geral e por curso dos discentes da disciplina CSI 030 nos mesmos periodos analisados
anteriormente.

Figura 4: Situacdo do desempenho dos discentes de CSI 030 em 2013 e em 2016.

Programagao de Computadores Programacgdo de Computadores
2013/2 2016/1

SITUACAD SITUACAD
B APROVADO BAPROVADD
m REPROVADO B REPROVADO

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Nos gréficos da Figura 4 também pode-se perceber pouca variagdo no
desempenho dos discentes da disciplina com o passar dos anos. Ainda é valido salientar
que, considerando que ndo é permitido o trancamento de disciplinas no primeiro
periodo, os indices de reprovacdo em Programacdo de Computadores normalmente sdo
maiores que em Algoritmos e Estruturas de Dados.

Figura 5: Situacdo do desempenho, por curso, dos discentes de CSI 030 em 2013 e em 2016.

Programagio de Computadores Programacdode Computadores
2013/2 2016/1

100
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Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Ao analisar o desempenho por curso na disciplina CSI 030 pode-se afirmar que
as reprovagdes prevalecem sobre as aprovacdes e que essas sdo mais altas nos cursos de
Engenharia de Producéo e de Sistemas de Informacdo. Além disso, apenas no curso de

Engenharia da Computac&o, no periodo 16/1, que o nimero de aprovacdes foi superior
ao de reprovagdes.
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4.2 O contexto das disciplinas de programacao sob a perspectiva discente

4.2.1 Analise do perfil dos discentes

Dentre os discentes das disciplinas de programacéo entrevistados, havia alunos
de periodos diversos e dos quatro cursos ofertados no campus (Engenharia de Produgéo
(EP), Engenharia Elétrica (EE), Engenharia da Computacdo (EC) e Sistemas de
Informacdo (SI)). Destes oitenta alunos, sessenta e oito cursavam CSI 428 e doze
cursavam CSI 030. A faixa etéria geral variou de 17 a 28 anos, tendo maior frequéncia
entre 21-24 anos, e a maioria dos entrevistados eram do sexo masculino. Tais dados

podem ser observados nos graficos da Figura 6.

Figura 6: Analise do perfil dos discentes (1).
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Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Também foram coletados dados referentes ao tipo de escola que os entrevistados
cursaram durante o ensino médio e se eles sdo, além de estudantes, trabalhadores. A
maioria deles cursou ensino médio em escola publica e 73% sdo apenas estudantes. Na

Figura 7 pode-se analisar tais informacdes.
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Figura 7: Analise do perfil dos discentes (2).
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Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Buscou-se analisar ainda o histérico do desempenho dos entrevistados nas
disciplinas de programacdo. Dos 80 discentes, 47 ja& haviam sido reprovados na
disciplina que estavam cursando (uma, duas, trés, quatro ou mais vezes) e apenas 30%
frequentavam monitoria. Foi questionado também acerca do tempo de dedicagédo
extraclasse que os discentes dispunham para estudar as disciplinas. Esses dados podem

ser observados na Figura 8.

Figura 8: Analise do perfil dos discentes (3).
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Fonte: Elaborado pela autora (2017).
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4.2.2 Analise SEM

A primeira etapa para a aplicacdo do modelo SEM consiste na preparacdo da
base de dados. Tal préatica é indispensavel para o decorrer da anélise, pois, de acordo
com Hair et. al (2005), quando se examinam os dados antes da aplicacdo de uma técnica
multivariada, o pesquisador passa a ter uma Vvisao critica das suas caracteristicas. Estes
autores sugerem ainda que sejam examinadas a forma da distribuicdo, as diferencas
entre grupos, a origem e motivos dos dados perdidos, a linearidade e as medidas de
correlagéo.

A sofisticacao estatistica requer uma observacdo prévia do comportamento dos
dados para que os mesmos sejam interpretados de forma adequada. Para isso, fez-se a
inspecdo das estatisticas descritivas univariadas e multivariadas das escalas, verificando
os valores fora dos limites, bem como as médias, os desvios padrdes e os indicadores de
assimetria e curtose dos dados.

Preparacao da base de dados
1. Média, desvio padrdo, assimetria e curtose

De acordo com Malhotra (2006), a média oferece o valor intermediario obtido na
avaliacdo dos construtos. O desvio padrao, por ser uma medida de dispersdo, demonstra
0 qudo distante da média estdo os valores analisados. Ja a assimetria e a curtose sdo
capazes de auxiliar na compreensdo da natureza da distribuicdo dos dados — na sua
forma como os mesmos estéo distribuidos.

Segundo Malhotra (2006), a distribuicdo dos dados pode ocorrer de forma
simétrica (quando existe equivaléncia de valores para ambos os lados da distribuicdo),
ou assimétrica (quando os valores diferenciados na distribuicdo demonstram médias,
medianas e modas em locais distintos). Ja a curtose consegue apresentar 0 maior ou
menor achatamento da curva da distribuicdo, tendo distribuicdo normal quando a
curtose apresenta o valor zero.

Desta forma, a analise univariada em relacdo a média, desvio padrdo, assimetria

e curtose dos dados deste estudo € apresentada a seguir para cada construto do modelo.

i. Fatores Motivacionais
A média geral para este construto foi de 3,59. Esta pontuacéo relata, segundo a

escala Likert de cinco pontos utilizada, uma situacdo de satisfacdo basica quanto a
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motivacao. Os valores referentes a media, desvio padrdo, assimetria e curtose podem ser

observados na Tabela 3.

Tabela 3: Média, desvio padréo, assimetria e curtose do construto
motivacional.

Desvio

Indicadores ™ Media Padrdo Assimetria | Curtose
DELl-Venho as aulas des=za
disciplina. pois entendo a sua 20 3.89 1.44 944 -.588
importancia e necessidade.

DE2 - Nio tenho motivagio para
frequentar essa disciplina. pois
ndo vejo sua utilidade em minha
wida*)

MME1L -Venho as aulas apenas
paranioreceber falta.{¥)

MMEZ -Busco me esforgar apenas
para obter 80 pontos e ser 80
aprovado.

MES3 -Me dedico a disciplina
para aumentar minhas 80

50

Lad
]
[

147 ~640 -1,0835

50

Laa
"
sy

147 ~173 =921

I
|
h'=]

148 L1400 -1.4046

Laa
LA
Je
i
"
[

- 408 -.026
competéncias.

ME4 -INEo me interesso em ir as
aulas. pois a2 maneira com gque o
tema € abordado ndo agzre=za
walor a minha formagdo. (%)

MDMI - Mie interesso muito em
aprender essa disciplina.

Lh
58]

50 4.26 1,12 1. 1418

80 3.20 1.3 -13904

(]
7]
i

]
[s=]
Laa

(*) Itens de escala invertida.
Fonte: Tratamento dos dados da pesquisa

O desvio padrdo se mostrou mediano, demonstrando que alguns indicadores da
escala possuem respostas que estdo oferecendo discrepancias em relacdo a média
apresentada. Ja a assimetria demonstrou uma variacdo negativa na maioria dos
indicadores. A avaliagdo com distribui¢cdo mais assimétrica foi encontrada no indicador
ME4 — “N&o me interesso em ir as aulas, pois a maneira com que o tema é abordado
ndo agrega valor a minha forma¢do” (1,532) e também foi 0 que obteve a maior
variacdo ascendente de curtose (1,418).

Assim, apesar de na escala ter indicadores que apresentam substancial assimetria
e curtose, demonstrando desta maneira um distanciamento da curva normal e distor¢oes
na distribuicdo normal, possuem ainda valores aceitaveis para o desenvolvimento do

estudo.

ii. Fatores Emocionais
A média geral para o construto relacionado aos fatores emocionais foi de 3,35.

Na Tabela 4 podem ser observados os valores encontrados.
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Tabela 4: Média, desvio padrao, assimetria e curtose do construto emocional.

Construto Indicadores N Aedia DESTED Assimetria | Curtose
Padrio

EP1 - Sinte que nie valz a penaira
aula, pois tenho bluquﬁc zm a0

&%

entender a matera. (%)

Laa
I
T
Laa
i
]
i
=]
L=
4
=]
1

EDI1 - Quando pratico os exercicios
em sala & em casa alcango bons
rezultadosz, ma= no momente dz
realizagio das avaliagdesz minha
inzeguranga e nervosizme dificultam
o meu desempenho.

(=]
L]
Laa
L=l
L)

=)

4

1,22 -0.448 -0.852

ED2 - A minha ansiedade fazcom que
g ndo absorva nada durante as 30
aulas. (%)

ED3 - Minha antoconfianga impacta
de forma po sitiva durante as auvlas. a0

Fmocin
taa
A
b=
o

-
[
1
[
L)
LA
L)

=]
Laa
Laa
[
=
[=
[=
L]

(=)

ED4 - O meu dezdnimo justifica-se
pela dificuldade da dizciplina e pelos
zeus altos indices de reprovacio no

(2]
[
taa
(]
i

LA
Laa
=
=
(=]
(=
Laa
[ ]

campusz.

ER1 - Sou esperangoso(a) emrelagio
ap meu desempenho apos as 30
avalagdes.

Laa
Laa
i
]
L]
LA
)
(=
=]

(*) Itens de escala invertida.
Fonte: Tratamento dos dados da pesquisa

Neste construto, a maior média foi obtida no indicador EP1 — “Sinto que ndo
vale a pena ir a aula, pois tenho bloqueio em entender a matéria” (3,74) e a menor
média residiu no indicador ED3 — “Minha autoconfianca impacta de forma positiva
durante as aulas” (2,93). A escala apresentou niveis medianos de desvio padrao,
indicando assim, que existiram algumas respostas diferentes da média encontrada para
os itens analisados.

A assimetria deste construto foi negativa em todos os indicadores, excetuando-se
o indicador ED3 — “Minha autoconfian¢a impacta de forma positiva durante as aulas”
(0,006). Assim, de maneira geral, a assimetria pendeu para o lado esquerdo, ja que em
quase todos os valores foram negativos. Apesar disso, os valores encontrados sé&o

aceitaveis para o desenvolvimento do estudo.

iii. Metodologias de ensino-aprendizagem
A média geral do construto foi de 3,52. A escala apresentou ainda niveis
medianos de desvio padrdo, indicando que houve algumas respostas diferentes da média

encontrada. Os valores encontrados podem ser constatados na Tabela 5.
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Tabela 5: Média, desvio padréo, assimetria e curtose do construto metodologia de ensino-

aprendizagem.
Desvio
Construto Indicadores N | Média | Padrdo |Assimetrial Curtose
CA 1-Aprendo muito mais com
aulas praticas e dinamicas que a0 4.06 R =042 A1l
teoricas.
- CA2 -0 professorexplica de
% forma clara e flustrativa o a0 3.63 1.32 -.539 - 476
T contetndo da disciplina.
-—
;E_'. Fl - Acho importante frequentar
,;- as aulas tedricas, pois entendo a0 383 1.04 -.881 367
5 melhor amaténia.
B
E F2 -Frequento as monitorias &
EI tutorias pois aprendomais que a0 291 1.23 046 - 301
= nas aulas.
"; IF1-Busco sempre participar
= das aulas, pois isso me gjuda . - ae . -
= muito no aIP:urendizado l:iaJ 50 371 123 ~830 -390
disciplina.
IF2- %0 me dedico a disciplina 80 203 143 035 -1,301
gquando tem provas e trabalhos.

(*) Itens de escala invertida.
Fonte: Tratamento dos dados da pesquisa.

A maioria dos indicadores deste construto obteve assimetria e curtose negativa.
Os valores positivos de curtose encontrados indicam que a distribuicdo tem um pico
mais acentuado, e os valores negativos indicam achatamento da curva, quando
comparada a distribuicdo normal (MALHOTRA, 2006).

A escala também apresentou somente o indicador “IF2 - SO me dedico a
disciplina quando tem provas e trabalhos” (-1,301) que variou fora do intervalo -1 e
+1. O que, segundo Hair (2005), indica que quase todos eles estdo préximos a distancia
da distribuicdo normal da escala.

iv. Desempenho

O construto Desempenho utilizava valores que iam de zero a dez e teve como
média 5,07. A escala apresentou ainda um valor alto de desvio padrdo, indicando que
houve algumas respostas diferentes da média encontrada. Em relacdo a assimetria,
apresentou valor positivo entre -1 e +1, 0 que faz com que 0 mesmo esteja dentro da
normalidade. A curtose apresentou valor negativo, 0 que demonstra que houve uma
certa oscilacdo em relacdo a distribuicdo normal. Todas estas consideracfes podem ser

visualizadas na Tabela 6.
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Tabela 6: Média, desvio padréo, assimetria e curtose do construto desempenho.

Desvio
Construto Indicadores N Média |Padrdo |Assimetria | Curtose
Desempenho 5,07 2,25 ,161 -, 789
Desempenho Académico 80

(*) Itens de escala invertida.
Fonte: Tratamento dos dados da pesquisa.

2. Normalidade, linearidade e homoscedasticidade

I. Normalidade

Para que se tivesse uma melhor compreensdo dos dados obtidos na etapa de
preparacdo, verificou-se a normalidade das escalas utilizadas neste estudo. Que, de
acordo com Hair et al (2005), representa o grau em que a distribuicdo dos dados da
amostra corresponde a uma distribui¢cdo normal.

A normalidade pode ser verificada por diferentes maneiras. Segundo Pallant
(2001), o teste de normalidade Kolmogorov-Smirnov é uma das formas de indicar a
normalidade de uma escala, indicando que valores maiores que 0,05 sdo considerados
normais.

O uso do grafico Normal Q-Q Plot é uma segunda forma de identificacdo de
normalidade em uma escala, j& que 0 mesmo demonstra graficamente a distribuicdo da
amostra em comparacdo a uma distribuicdo normal (quanto mais proxima a linha de
distribuicdo normal, maior é a aceitacdo de sua normalidade). Uma terceira maneira é o
uso da assimetria e da curtose, pois elas conseguem demonstrar 0 qudo distante a
distribuicdo da amostra esta da distribuicdo normal.

O teste de Kolmogorov-Smirnov revelou certa normalidade para as escalas
utilizadas. Na analise das distribuicbes da amostra também foi possivel observar certa
normalidade dos dados, excetuando-se alguns indicadores das escalas que possuiram
seus valores de assimetria e curtose muito altos. Contudo, ainda assim, € possivel

considerar que as escalas utilizadas apresentam normalidade.

ii. Linearidade

Segundo Hair et al (2005), a linearidade pode ser analisada através da inspecéao
de diagramas de dispersdo das variaveis, possibilitando a indicacdo do formato do
agrupamento das respostas a tendéncia da distribuigéo, de forma a buscar a identificagdo
de padrdes néo lineares de dados. Visto que quanto maior a aleatoriedade e menor a
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concentracdo em forma de linha central, mais forte serd o padrdo nao-linear.

Na analise da dispersdo dos itens das escalas estudadas, os resultados
encontrados foram semelhantes e demonstraram assim uma dispersdo nio tendenciosa.
Esta inspecdo é relevante no momento de preparacdo dos dados, pois a mesma consegue
verificar se ha critérios que possam interferir no modelo a ser testado por meio do uso

de equacéo estrutural.

Iii. Homoscedasticidade

Segundo Hair et al (2005), dados com homoscedasticidade sdo aqueles em que a
variancia dos termos de erro parece constante ao longo de um dominio de variaveis
preditoras (varidveis dependentes que exibem niveis iguais de variancia ao longo do
dominio da(s) variavel(is) independente(s)). Sendo estas analisadas através de dispersdo
grafica que demonstra a disperséao das variaveis dependentes em relacdo aos valores das
variaveis métricas independentes.

Ao analisar os graficos gerados neste estudo, pdde-se perceber que apesar dos
pontos aparecerem de maneira dispersa, demonstraram uma distribuicdo simétrica. Por
isso, feitos todos 0s passos para garantir uma boa preparagdo dos dados, pode-se dar

continuidade & mensuracdo dos mesmos.

Aplicagéo do modelo

Para examinar 0 modelo de mensuracdo proposto fez-se o uso da Analise
Fatorial Exploratoria (AFE) e da Anélise Fatorial Confirmatoria (CFA). Tendo em vista
que a primeira examinara as relacdes existentes entre os indicadores das variaveis para
possivel reducdo das mesmas, e a segunda examinard a validade convergente e

discriminante dos construtos.

a) Andlise fatorial exploratoria (AFE)

A AFE realizada para todas as escalas deste estudo utilizou como método a
extracdo de componentes principais sobre a matriz de correlacdes, efetuando a rotagédo
ortogonal Varimax (MALHOTRA, 2006). Segundo Finn & Kayande (2004), este

método é considerado apropriado para a reducdo dos itens de uma escala.
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Utilizou-se também a medida Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) para indicar uma
melhor adequacdo dos dados a andlise fatorial exploratoria, sendo que quanto maior o
valor resultante (sendo este valor mais proximo de 1), melhor € a sua adequacao.

Por fim, utilizou-se da analise da consisténcia interna de cada dimensdo dos
construtos (utilizando-se o coeficiente Alfa de Cronbach). Este estudo levard em
consideracdo as recomendacdes de Hair et al. (2005), que afirmam que em analises
exploratorias os valores aceitaveis para o Alfa de Cronbach devem ser iguais ou
superiores a 0,60.

Todas estas andlises foram realizadas com o intuito de obter um melhor
refinamento das escalas e assim tornar possivel a identificacdo dos indicadores mais

importantes e ajustados para este estudo.

I. Fatores Motivacionais

O construto Motivacdo obteve um KMO de 0,880, que de acordo com Malhotra
(2006) representa um valor valido e adequado. Ja que para resultados de KMO um valor
superior a 0,5 é desejavel e entre 0,5 e 1 indicam uma anélise apropriada.

O construto ajustou-se somente em um unico fator e a variancia explicada do
mesmo foi de 66,76%, apos a rotacdo varimax. Os loadings (carregamentos obtidos) dos

indicadores podem ser observados na Tabela 7.

Tabela 7: AFE e Teste de Confiabilidade para o construto motivacional.

Teste | Variancia | Aphade

Dimensdo Indicadores Carregamento EMO | Fxplicada | Cronbach

DE1 - Venho as aulas dessza
disciplina, pois entendo a sua a2
importancia e neces sidade. )

3

DE2 -Nao tenho motivag do0 para
frequentar es=a disciplina. pois

-
nio vejo sua vtilidade em minha 820
wida. ()
- MEIL - Venho as aulas apenas _
:,. para ndo receber falta {*) 740
£ ME3 - Me dedico a disciplina 0.380 | 66.76% 0.583
= para aumentar minhas 384

competéncias.

MEA4 - MNio me intereszo emiras
aulas, pois a maneira com gque o
tema é abordado ndo agreza 145
walor a minha formacao. ()

MI - Me interesso muito em
aprender esza disciplina.

(*) Itens de escala invertida.
Fonte: Tratamento de dados da pesquisa.
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ii. Fatores Emocionais

A dimensédo fator emocional obteve um KMO de 0,789, tendo assim um valor
valido e adequado. A dimensdo ajustou-se somente em um Unico fator e a variancia
explicada do mesmo foi de 60,24%; apds a rotagdo varimax.

A escala so apresentou dois indicadores que ndo obtiveram bons carregamentos,
que foram: ED1 — “Quando pratico os exercicios em sala e em casa alcanco bons
resultados, mas no momento de realizacdo das avaliacbes minha inseguranca e
nervosismo dificultam o meu desempenho” e ED4 — “O meu desanimo justifica-se pela
dificuldade da disciplina e pelos seus altos indices de reprova¢ao no campus”. POr isso
eles foram retirados da analise para ndo comprometer o valor do Alfa, que foi de 0,833.

Todos os outros indicadores deste construto tiveram altos carregamentos e 0s

seus loadings (carregamentos obtidos) podem ser observados na Tabela 8.

Tabela 8: AFE e Teste de Confiabilidade para o construto emocional.

Teste | Varidncia | Alphade

Construto Indicadores Carregamento 100 | Fxolicada | Cronbach

EP1 - Sinto que ndo vale a
pena ir a aula, pois tenho .
blogueio em entender a 438
matéria (¥}

ED2 - A minha ansiedade faz
com que #u nédo absorva nada 733
durante as aulas. (¥

ED3 - Minha autoconfianca
impacta de forma positiva 770
durante az aulas.

Fmogsin

0.789 60.24% 0.833

EE1 - Sou esperangosofz) em
relagdo ao meu desempenho 160
apos as avaliagdes.

(*) Itens de escala invertida.
Fonte: Tratamento de dados da pesquisa.
iii. Metodologias de ensino-aprendizagem

O construto ensino-aprendizagem obteve um KMO de 0,734. Nao é um valor
muito alto, mas de acordo com Malhotra (2006) é um valor aceitavel, ja que para
resultado de KMO, um valor entre 0,5 e 1 indica uma analise apropriada.

O construto ajustou-se somente em um Unico fator e ap6s a rotagcdo varimax
obteve a variancia explicada de 65,45%. Foi necesséria a retirada dos indicadores: CAl
— “Aprendo muito mais com aulas praticas e dindmicas que teéricas”’, F2 — “Frequento

as monitorias e tutorias pois aprendo mais que nas aulas” ¢ IF2 — “S6 me dedico a



32

disciplina quando tem provas e trabalhos”, para ndo comprometer o valor do Alfa de
Cronbach, que foi de 0,633.
Os demais indicadores tiveram carregamentos bons e validos e os loadings

(carregamentos obtidos) podem ser observados na tabela 9.

Tabela 9: AFE e Teste de Confiabilidade para o construto metodologia de ensino-
aprendizagem.
Teste | Varidncia | Alphade

Construto Indicadores Carregamento 1MO | Fxplicada | Cronbach

CA2 - O professor explica de
forma clara e ilustrativa o 834
contetdo da disciplina.

Fl- Achoimportante
freguenta.r as aulas tenncaﬂt::. 79 0,734 65.43% 0.633
pois entendo melhor a matéria.

IF1 - Busco sempre particip ar
das aulas, pois izzo me ajuda
muito ho aprendizado da
dizciplina.

74

Metodolor ia Ensino- Aprendizarem

(*) Itens de escala invertida.
Fonte: Tratamento de dados da pesquisa.

b) Andlise fatorial confirmatdria (CFA)

A CFA ¢é um procedimento desenvolvido para testar hipOteses a respeito da
estrutura de um conjunto de dados, sendo este tipo de analise Gtil para a construcdo de
teorias. Além disso, a analise fatorial confirmatoria corresponde a um dos processos de
analise do modelo de mensuracdo, tendo como principal objetivo examinar a validade
convergente e discriminante dos construtos utilizados no modelo estrutural. (HAIR et.
al, 2005)

Segundo Hair et. al (2005), a Validade Convergente avalia o grau de correlacdo
entre duas medidas do mesmo construto e a Validade Discriminante avalia a correlagdo
entre dois construtos, examinando a relacdo entre as medidas de cada um deles.

A partir do ajuste geral da CFA e do modelo tedrico proposto estimado, optou-se
por utilizar o software SmartPLS. Tal software utiliza 0 método PLS — Partial Least
Squares (minimos quadrados parciais), que modela construtos ou variaveis latentes de
amostras sobre condi¢des de ndo normalidade e tamanhos reduzidos de amostra.
(CHING, 1998)
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Neste estudo a CFA foi realizada considerando as variaveis latentes do modelo
(Motivacional, Emocional, Metodologias de Ensino-Aprendizagem e Desempenho) para

que sejam verificadas as validades convergente e discriminante dos construtos.

Validade Convergente

Para realizar Validade Convergente do modelo fez-se a correlagdo de todos os
construtos propostos e, além disso, ainda foram utilizados mais dois indicadores
adicionais para mensura-la, sendo eles a Confiabilidade Composta, que avalia se 0s
indicadores estdo medindo um mesmo construto e o seu valor deve ser superior a 0,70, e
a Variancia Média Extraida (AVE), que representa uma medida complementar da
confiabilidade e deve apresentar um valor superior a 0,5. (HAIR et. al, 2005)

A Tabela 10 apresenta a Validade Convergente dos construtos do modelo de
mensuragdo, podendo ser visualizados o valor das cargas de cada indicador dos
construtos utilizados, bem como o valor dos indicadores de confiabilidade destes

construtos: Confiabilidade Composta e a Variancia Média Extraida (AVE).



Tabela 10: Validade Convergente dos construtos do modelo proposto.
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Indicadores

MMotivacdo

Emocido

MMetodologia
Ensino-
Aprendizagem

Desempenho

DE1 - Venho ds aulas dessza disciplina,
peoiz entende a sua importineia =
necessidade.

0.848*=

DE2 - Nio tenho metivagio para
frequentar essa disciplina, peis nio vejo

sua utilidade em minha vida. (=)
MEIL - Venho a3 aulas apenas para nie
receber falta (%)

MES - Me dedico i disciplina para
aumentar minhas competéncias.

ME4 - Mio me interssso em ir 4z aulas,
iz 3 mansira com que © tema € aberdado
nic agrega valer 4 minha formagio. (%)

NI - Mie interszso muito em aprender esza

dizciplina.

EP1 - Sinto que nio vale a pena ira aula,
peois tenho blogqueio em entender 3 matéria
)

ED2 - A minha ansiedade fazcom que sn
nio absorva nada durante as aulas. (%)

EDS3 - Minha autecenfianga impacta de
forma positiva durante az sulas.

EE1 - Sou esperangosofa) emrelacio ao
men dezsempenho apos as avaliagdes .

CA2 - O professor explica de forma clara
ilustrativa o contendoe da disciplina.

i

Fl - Acho importante frequentar as aulas
tedricas, poiz entendo melhora matéria.

IF1 - Busco zempre participar das avlas,
pois iszo me ajeda muito ne aprendizmdo
da disciplina.

Dezempenho Académico

0.827%=

uuuuu

Confiabilidade Composta (CONE)
Varidncia Média Extraida (AVE)

0,922
0,666

0873
0,632

0.8438
0.651

Fonte: Tratamento dos dados da pesquisa.

(*) Itens de escala invertida.

(**) Teste de significAncia bootstrapping t > 1,96.

A partir dos resultados apresentados na Tabela 10 pode-se notar que além de

todos os itens do modelo terem sido significativos, o valor do carregamento de cada um

deles foi superior a 0,7, os indicadores de confiabilidade composta e varidncia média

extraida de todos os construtos também se mostram adequados, pois todos tiveram

indices acima no nimero aceitavel.

O ultimo critério da validade convergente é o teste de significancia t, calculado

através do bootstrapping (reamostragem) do PLS, onde os valores t dos indicadores

devem ser acima de 1,96 (BOEHE, 2005). A Tabela 10 tambem relaciona o teste para

todos os indicadores, permitindo inferir que todos os valores superaram o recomendado.

Somente o indicador Desempenho Académico ndo passou no teste, porém isso se deve

ao fato de que esta variavel latente possui somente um indicador com carga 1,000.

Os valores calculados acima atestam a validade convergente do modelo
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proposto, ou seja, 0s grupos de indicadores estdo convergindo e medindo 0s respectivos

construtos.

Validade Discriminante

A validade discriminante foi avaliada através de duas maneiras. Na primeira
maneira foram verificadas as correlacbes existentes entre as varidveis latentes do
modelo, devendo estas possuir um valor alto e significativo. Contudo, de acordo com
Hair et al. (2005), este valor ndo pode ser superior a 0,8. Visto que valores acima deste,
demonstram que os construtos estdo mensurando a mesma coisa.

Na segunda maneira foi analisado o quadrado das correlacbes das variaveis,
onde o resultado do quadrado destas correlacfes deve ser menor que os indices da
Variancia Média Extraida (AVE) encontrados em cada construto.

As relagdes entre as varidveis latentes mostraram indices baixos de correlacdo, o
que significa que as mesmas possuem discriminancia. Nenhuma delas apresentou valor
maior que 0,8, que é o valor estabelecido. Além disso, tendo em vista que nenhum dos
valores do quadrado das correlacBes das variaveis latentes do modelo chegou a ser
maior do que o valor do AVE, considera-se que ha discriminacdo ente as variaveis.

Assim, ap0s realizadas estas etapas de preparacdo e validacdo, pode-se partir

para a discussdo do modelo estrutural e para o teste das hipoteses.

Avaliacéo e Teste do Modelo Proposto

Diante da realizacdo das etapas de preparacdo e validacdo, apresenta-se o teste
do modelo estrutural proposto considerando as variaveis latentes a serem estudadas.
Utilizando o método PLS, com o uso do software SmartPLS, o modelo foi avaliado
sob o0s seguintes critérios: o grau de significancia dos coeficientes dos caminhos
e a capacidade de explicar a variancia do modelo.

O teste no modelo ¢ analisado através dos coeficientes de regressdo obtidos que
permitem, com base nos valores correspondentes ao t-value para cada caminho (path)
utilizado no modelo, demonstrar significancia. O modelo testado é apresentado na
figura 1, que mostra os respectivos coeficientes padronizados de regresséo e os valores
de significancia associados a estes (valores t).

Desta maneira, as relagcdes apresentadas na Figura 9 retratam graficamente as

hipdteses do modelo proposto no estudo.



Figura 9: Modelo Teérico proposto com as relac@es estabelecidas e os coeficientes
padronizados associados a estas.
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Motivacio

Emocio

0,581*
(3.018)

Metodologia
Ensino-Aprendizagem

Desempenho

(*) Teste de significancia bootstrapping t>1,96.
Fonte: Elaborado pela autora.

Adicionalmente, a Tabela 11 apresenta de maneira mais especificada o resultado

das hipoteses testadas neste estudo. Sendo possivel observar que somente a hipétese H2

foi confirmada. As hipoteses H1 e H3 ndo foram confirmadas por essas relacdes ndo

atingirem a recomendacao de valor adequado de teste t (BOEHE, 2005), através do

bootstrapping do PLS, sendo inferiores a 1,96.

Tabela 11: Resultados das hipoteses do modelo proposto.

Relacdo Estrutural Pcal:éiﬁ?i;::leu t-value | Hipdtese |Status da Hipdtese
Motivagic — Desempenhe 0,001 0,008 Hl MNio Confirmada
Emogio — Dezsempenhe 0581 3,513 H2 Confirmada
Metodologia Ensine-Aprendizagem — Dezempenho 0,035 0,409 H3 MNio Confirmada

*Resultados significativos a 0,001.

*Teste de significAncia bootstrapping t > 1,96.
Fonte: Tratamento dos dados da pesquisa.

Outro critério considerado para avaliar o modelo foi a habilidade das variaveis

independentes explicarem a variavel dependente. Uma estimativa da variancia explicada

é fornecida pelos quadrados das multiplas correlacfes (R2). O R2 é a medida pela qual a

proporcdo da variabilidade de uma variavel dependente é explicada por uma variével
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independente (HAIR et. al, 2005). Os resultados mostraram que as variaveis

independentes explicam 31,2% da variavel dependente.

4.3 O contexto das disciplinas de programacéo sob a perspectiva docente

Os trés docentes das disciplinas CSI 030 e CSI 428 entrevistados para a analise
de suas perspectivas acerca da problematica apresentada serdo denominados neste
topico por A, B e C. O questionério elaborado para a entrevista (via apéndice) fora
dividido em trés blocos: o primeiro se referia a avaliacdo acerca da disciplina, o
segundo referiu-se ao desempenho dos alunos e o terceiro fez mencdo as metodologias
de ensino.

No bloco um da entrevista foram discutidas questdes relacionadas a avaliacdo
das disciplinas, de modo a entender a importancia destas nos cursos e o porqué dos seus
altos indices de reprovacéo e trancamento. Os professores levantaram trés motivos para
esses indices: desinteresse, abordado pelos docentes A e B, falta de dedicag&o e fatores
emocionais, abordados por todos os professores.

Segundo os relatos dos professores A e B, os alunos ndo se dedicam o suficiente
e quando se esforcam é apenas para obterem o0s 60 pontos e serem aprovados. Os
professores acreditam que tais disciplinas sdo tdo dificeis quanto as outras disciplinas do
ciclo basico e que o que realmente falta é dedicacdo e interesse por parte dos alunos.

Quanto ao desinteresse e aos fatores emocionais, o professor A destacou:

“(...) Como eles criam um bloqueio a partir do pressuposto de que as
disciplinas sdo muito dificeis e que reprovam muito, eles acreditam que nédo
vao conseguir um bom desempenho e a partir dai eles ndo se interessam pelos
conteidos e realmente vdo mal. Acredito que isso é parte de uma tradicao
aqui do campus, que os alunos ja iniciam as disciplinas desinteressados
devido ao terror feito por alunos veteranos e professores das disciplinas.”

Quando questionados acerca da contribuicdo das disciplinas de programacao
para os cursos de EP e EE, os trés professores destacaram que o conhecimento sempre
contribui. Porém eles concordaram que para tais cursos seria mais interessante ministrar
a disciplina “Programagao de Computadores 2” no lugar de “Algoritmos e Estruturas de
Dados”, pelo fato de ter uma linguagem mais simples e contetidos menos complexos e
especificos aos cursos relacionados a computacao, como € CSI 428.

No bloco dois as perguntas foram relacionadas a avaliacdo do desempenho dos

alunos, de forma a analisar os fatores que mais influenciam em seus resultados. Os
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professores concordaram com a teoria de que programacéo sé se aprende com a pratica,
e que aqueles que nao o fazem dificilmente irdo ter bom desempenho nas disciplinas de
programagdo. O professor C destaca: “A maioria dos alunos ndo programa, e dessa
forma eles ndo védo conseguir aprender. Se aprende aos poucos, praticando (...)
programar ¢ uma habilidade adquirida”.

Os docentes também afirmaram que os alunos normalmente tém desempenho
razoavel em CSI 030 e este problema acaba sendo levado para a disciplina posterior
(CSI 428), onde os alunos chegam sem saber conceitos basicos de programacao e assim
se dedicam pouco por ndo entenderem o que esta sendo passado. Segundo eles, tal fato
contribui ainda mais na desmotivacdo desses alunos, afetando de forma negativa no
desempenho destes.

Quando abordado sobre a influéncia dos fatores emocionais no desempenho dos
discentes, o professor B afirmou:

“Para mim os fatores emocionais tém impacto no desempenho dos alunos.
N&o posso afirmar com certeza porque ndo sou da area, porém a gente vé um
nimero consideravel de alunos que demonstram nervosismo e ansiedade
durante as atividades avaliativas. Alguns alunos até ja relataram que néo
foram fazer prova porque tiveram crises de ansiedade no dia e néo
conseguiriam fazer nada. O problema é que d& para perceber que esses alunos

se dedicavam e sabiam o contetdo, porém eles ndo conseguem se dar bem na
hora h.”

Os professores A e C também concordaram que os fatores emocionais podem
influenciar no desempenho dos alunos e que isto € um grande problema porque,
segundo eles, é dificil agir sobre isso. O professor C disse ainda que para ele a
ansiedade é o mal do século, que ela vem afetando bastante os jovens de hoje de forma
negativa e imensuravel. Ele relatou:

“Os alunos parecem ter medo das disciplinas e elas ndo séo nenhum tipo de
bicho de sete cabecas. Muitos alunos ndo vém nem fazer as provas, desistem
do curso no inicio (...). Percebo alunos tdo nervosos durante as avaliagdes,
que as vezes até as letras saem tremidas. Eles ficam ansiosos e acabam indo
mal, mesmo sabendo os conteldos. Tudo isso devido a tradigdo que

colocaram anteriormente, de que todo mundo reprova, nao tem jeito de passar
de primeira e que é impossivel aprender.”

O professor B ainda comprovou este relato, dizendo que dos quarenta e oito
alunos matriculados em sua turma, apenas dezessete foram fazer a primeira prova e a
partir dai sé foi aumentando o nimero de trancamentos e diminuindo a quantidade de

alunos em sala de aula.
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No bloco trés foram realizadas perguntas relacionadas as metodologias de ensino

e as formas de avaliacdo utilizadas. Os docentes A e B relataram que trabalham as

disciplinas com aulas tedricas e praticas e acreditam que é importante haver aulas nos

laboratérios focadas em resolucdo de exercicios para que o conteudo fuja um pouco do

abstrato e o entendimento seja facilitado, mesmo que alguns alunos ndo participem. O
professor C diz entender tal importancia, porém relatou:

“Nao vejo tanto ganho em aulas praticas, pois sdo poucos 0s alunos que

levam a sério essas aulas em laboratério. A maioria deles se dispersa

bastante, acabam por ndo fazer aquilo que é proposto e até copiam do colega.
Prefiro cobrar a pratica em trabalhos realizados em casa”.

Quanto a forma de avaliacdo, cada um relatou a distribuicdo de pontos de forma
diferente. O professor A dividiu os pontos em 10 pontos de exercicios em sala, duas
provas de 25 pontos, e trés trabalhos realizados em grupos de cinco integrantes, que
devem ser entregues antes da prova. Ele considera o método adequado dizendo que: “os
trabalhos acabam por forcar os alunos a estudarem para as provas”.

O professor B dividiu as pontuacGes em trés provas de 20 pontos e quatro
trabalhos individuais de 10 pontos cada um, ele conta: “Trabalho com os alunos de
forma individual para que todos realmente facam o que foi pedido, pois infelizmente ha
muito desinteresse e a gente sabe que dificilmente todos os integrantes fazem o trabalho
quando ¢ dado em grupo”.

O professor C divide os pontos em trés provas de 30 pontos e um seminario de
10 pontos. Ele deixou de dar trabalhos como forma de avaliacdo pois percebeu que a
maioria ndo os fazia e, além disso, havia muitas cdpias.

Neste bloco as respostas foram mais particulares, pois cada professor tem a sua
didatica. Apesar disso, os trés professores comentaram que a ementa da disciplina CSI
428 é muito extensa e as vezes é necessario acelerar com os contetdos no decorrer do

semestre, saindo um pouco do que foi programado.



40

5. RESULTADOS E CONCLUSOES

O presente trabalho dedicou-se a avaliar, a partir da Modelagem de Equacdes
Estruturais (SEM), a influéncia dos fatores motivacionais, emocionais e dos métodos de
ensino-aprendizagem no desempenho dos alunos que cursam as disciplinas de
programacéo no Instituto de Ciéncias Exatas e Aplicadas (ICEA).

O método estatistico permitiu identificar, a partir da Analise Fatorial
Confirmatdria (CFA), a relagcdo das varidveis independentes destacadas com a variavel
dependente e inferir que essas explicam 31,2% desta e que apenas os fatores emocionais
tém influéncia significativa no desempenho dos alunos.

Pbdde-se perceber que a solucdo apresentada pelo modelo proposto foi
comprovada pela percep¢do dos docentes que ministram as disciplinas de programacao,
que apresentaram como um dos principais motivos para os altos indices de reprovacao e
desisténcia o impacto dos fatores emocionais sobre o desempenho dos discentes.

Foi possivel observar ainda o perfil dos entrevistados, prevalecendo discentes da
disciplina CSI 428, dos quais 59% sao repetentes, graduandos do curso de Engenharia
de Producéo, com idade entre 21 e 24 anos, do sexo masculino, tendo a maioria cursado
0 ensino médio em escola publica.

Dentre as limitacdes da pesquisa pode-se destacar a estrutura pré-determinada do
modelo, no qual abordou apenas trés fatores que podem influenciar no desempenho de
alunos que cursam as disciplinas de programacéo, o tamanho das amostras entrevistadas
e o nivel de franqueza nas respostas coletadas.

Para trabalhos futuros sugere-se a abordagem de amostras maiores, estudos
acerca do tratamento de fatores emocionais, levantamento de propostas de melhoria para
o0 problema apresentado, enfoque em outros fatores que podem influenciar no
desempenho de discentes em cursos de graduacgdo e avaliacdo de outras disciplinas do

ciclo basico dos cursos de Engenharia e afins.
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APENDICE A: Questionario aplicado aos discentes

Analise do perfil dos alunos

Matricula:
Curso:
Disciplina: ( )PROG;( )AEDSI; ( ) AEDSII

Turma/horario:

Idade:
Sexo: ()F ()M
Vocé trabalha? ( )Sim ( ) Nao

Em qual tipo de escola
fez o ensino médio?

( ) Particular
( ) Publica

Jareprovou nesta
disciplina?

( )Sim ( )Nao

Se sim, quantas vezes?

()13 ()2 ()3; ()4oumais;

Frequenta
monitoria/tutoria da
disciplina?

( )Sim ( ) Nao

Quantas horas
extraclasse se dedica, por
semana, a disciplina?

( ) Nenhuma; () 1h; () 2h;
() 3h; () 4hou mais;

Qual(is) desse(s)
método(s) de estudo
voceé utiliza?

( ) Leitura de slides

( ) Leitura de livros e material

( ) Resolvendo exercicios a mao
( ) Programando no computador
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APENDICE B - Questionario aplicado aos discentes

Legenda:

1 - Discordo totalmente;

2 - Discordo;

3 - N3o concordo nem discordo;
4 - Concordo;

5 - Concordo totalmente;

Variavel

Escala

1|2|3|4|5

Motivacional

DE1- Venho as aulas dessa disciplina pois entendo a sua importancia.

DE2 - Ndo tenho motivagdo para frequentar essa disciplina, pois ndo
vejo sua utilidade em minha vida.

ME1 - Venho as aulas apenas para ndo receber falta.

ME2 - Me dedico a disciplina para provar a mim mesmo que posso
aprendé-la.

ME3 - Me dedico a disciplina para aumentar minhas competéncias.

ME4 - Ndo me interesso em ir as aulas, pois a maneira com que o tema é
abordado ndo agrega valor a minha formagao.

Ml - Me interesso muito em aprender essa disciplina.

Emocional

EP1- Sinto que ndo vale a penair a aula, pois tenho bloqueio em
entender a matéria.

ED1 - Quando pratico os exercicios em sala e em casa alcanco bons
resultados, mas no momento da realizagdo das avaliagdes minha
inseguranca e nervosismo dificultam o meu desempenho.

ED2 - A minha ansiedade faz com que eu ndo absorva nada durante as
aulas.

ED2 - Minha autoconfianca impacta de forma positiva durante as aulas.

ED3 - O meu desanimo justifica-se pela dificuldade da disciplina e pelos
seus altos indices de reprovag¢do no campus.

ER - Sou esperancoso(a) em relagdo ao meu desempenho apds as
avaliacGes.

Metodologia ensino-aprendizagem

CA 1- Aprendo muito mais com aulas praticas e dindmicas que tedricas.

CA2 - O professor explica de forma clara e ilustrativa o conteudo da
disciplina.

F1- Acho importante frequentar as aulas tedricas, pois entendo melhor
a matéria.

F2 - Frequento as monitorias e tutorias porque aprendo mais que nas
aulas.

IF1 - Busco sempre participar das aulas, pois isso me ajuda muito no
aprendizado da disciplina.

IF2 - S6 me dedico a disciplina quando tem provas e trabalhos.
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APENDICE C - Questionario aplicado aos docentes

Entrevista — Professores das disciplinas de programacao

Bloco 1: Avaliacdo da Disciplina

1. Na sua opinido, por quais motivos as disciplinas de programacdo tém altos indices de
reprovacao e desisténcia no campus?

2. Voceé acha que tais disciplinas exigem maior dedicagdo? VVocé as considera mais complexas
que as outras do ciclo basico?

3. Como vocé acha que as disciplinas de programacéo contribuem para a formacgdo dos alunos
de Engenharia de Producdo e Engenharia Elétrica? VVocé acha que tais disciplinas podem ser
ministradas e/ou cobradas de forma diferente para esses alunos?

Bloco 2: Avaliagédo do desempenho dos alunos

1. Vocé acha que os alunos véo para a disciplina CSI 428 despreparados? O que normalmente
é carente nesses alunos?

2. Alunos desmotivados normalmente tém desempenho inferior?

3. Qual a diferenca na aprendizagem de um aluno que estuda apenas utilizando materiais de
leitura para um aluno que estuda programando?

4. Voceé acredita que os fatores emocionais, como ansiedade e nervosismo, podem impactar no
desempenho dos alunos durante as aulas e durante as atividades avaliativas?

Bloco 3: Avaliacdo da metodologia

1. Vocé acredita que a metodologia de ensino pode influenciar na aprendizagem? Que tipo
de metodologia vocé considera mais adequada? Aulas praticas e dindmicas realmente tém
impactos mais positivos?

2. Vocé considera que a ementa das disciplinas de programacdo vai de acordo com o
objetivo dos cursos? O tempo para ministra-las é suficiente?

3. Como ¢ feita a avaliacdo dos alunos durante o periodo? Vocé considera 0 método
adequado?




