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RESUMO

A presente monografia demonstra as implicagdes decorrentes da sangao da Lei n°
14.195/2021 que mudou substancialmente o regramento acerca da citagao
eletrbnica. O ponto cerne é a mudanga de paradigma processual, uma vez que a
modalidade eletrbnica de citacdo passou a ser a forma preferencial. Foi feita uma
analise tendo como base a melhor doutrina sobre o conceito classico de citagao,
bem como o entendimento da literatura juridica sobre o tema. Nesse aspecto,
buscou-se uma interpretacdo critica discursiva, pois como sera oportunamente
exposto, o diploma normativo estudado se mostrou problematico desde seu
processo legislativo. Na sequéncia, foram apresentadas as outras modalidades de
citacdo, haja vista que elas ainda sao aplicaveis. Posteriormente, estudou-se o
regramento especifico da Lei n° 14.195/2021, tendo como base as Resolugdes n°
354/2020 e 455/2022 do Conselho Nacional de Justica que também regulam a
tematica. Logo em seguida, foram colacionadas jurisprudéncias do STJ que também
se mostraram extremamente relevantes. Por fim, foi realizada uma pequena
pesquisa jurisprudencial em sitios eletronicos de alguns Tribunais de Justica com a
intencao de se verificar se ha aplicagdo homogénea da norma.

Palavras-chave: Citacao Eletrénica, Validade, Lei n° 14.195/2021, Comunicagao
Processual.



ABSTRACT

This monograph demonstrates the implications arising from the sanction of Law N°
14,195/2021, which substantially changed the rules on electronic court summons.
The core point is the procedural paradigm shift, since the electronic citation modality
has become the preferred form. An analysis was made based on the best doctrine on
the classic concept of citation, as well as the understanding of the legal literature on
the subject. In this respect, a critical discursive interpretation was sought because, as
will be explained in due course, the normative diploma studied has proved
problematic since its legislative process. Next, the other citation modalities were
presented, considering that they are still applicable. Subsequently, the specific rules
of Law N° 14,195/2021 were studied, based on National Council of Justice
Resolutions N° 354/2020 and 455/2022, which also regulate the subject. Soon after,
case law from the STJ was collected, which also proved to be extremely relevant.
Shortly thereafter, case law from the Superior Court of Justice was collected, which
also proved to be extremely relevant. Finally, a small jurisprudential research was
carried out on the websites of some Courts of Justice with the intention of verifying
whether there is homogeneous application of the standard.

KEYWORDS: Electronic Service, Validity, Law N° 14.195/2021, Procedural
Communication.
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1. INTRODUGAO

A pesquisa tem por objetivo fazer uma analise critico-reflexiva da Lei
n°14.195/2021 enquanto inovagdo no ordenamento juridico brasileiro. Para isso, é
utilizada a revisdo bibliografica, documental e jurisprudencial no procedimento de
analise qualitativa de conteudo. Com a sangao da referida lei, permitiu-se que o ato
citatério de um processo judicial aconteca de forma totalmente virtual. Em um pais
com uma gigantesca desigualdade de capital social e com um elevadissimo numero
de agbes judiciais, como garantir seguranga juridica e aplicagdo homogénea da

norma processual na jurisdigédo brasileira?

Este trabalho visa realizar uma analise tendo como base os aspectos
conceituais, ideoldgicos e doutrinarios dos campos jurisdicional e legislativo da Lei
n°14.195/2021. Em linhas gerais, o ponto de partida para uma das principais
alteragdes legislativas no ambito processual foi a nova redagao dada ao artigo 246
do CPC, pelo qual o legislador determinou que a citagdo se dara

"preferencialmente por meio eletrénico, no prazo de até 2 (dois) dias uteis,

contado da decisdo que a determinar, por meio dos enderegos eletronicos indicados
pelo citando no banco de dados do Poder Judiciario, conforme regulamento do

Conselho Nacional de Justica”

Dessa forma, a previsao dos incisos | a V, caput, da redagao original do artigo
246 foi transferida para o §1°- A, de modo que — ainda que se privilegie a citagao
por meio eletrébnico— nao havera presuncao de citacdo valida do réu somente pela
auséncia de confirmacao do seu recebimento. Nessa circunstancia, o ato devera ser

concluido por qualquer dos outros meios ja entao previstos no diploma processual.

Fica evidente a intencdo do legislador em cada vez mais tornar o processo
um procedimento eminentemente eletrdnico. E inegavel que os avancos
tecnologicos sao notorios e cada vez mais influentes no direito, contudo ha de se
lembrar que o Brasil ndo possui os melhores indicadores de acesso a tecnologia, e
sendo a citagdo um momento de extrema importancia para a marcha processual,
qualquer mudanga procedimental deve ser vista sob uma otica centrada no devido

processo legal e nas garantias constitucionais.



Mister dizer que o processo legislativo da referida lei se deu de forma
incorreta, pois a Lei n°® 14.195/21 foi originada da conversao da Medida Proviséria n°
1.040/21, denominada Lei do Ambiente de Negdcios. Como a lei alterou matéria
processual, ela ndo poderia se originar de medida provisoéria, em razdo de norma
constitucional que prevé a vedacdo de Medida Provisoria que verse sobre matéria

processual civil. '

Quanto a irregularidade existente no referido processo legislativo o eminente

jurista Cassio Scarpinella Bueno nos explica que:

“A despeito da fundada critica acerca da inconstitucionalidade
formal da precitada lei, por se tratar, repito, de conversdo de
medida proviséria que nem sequer propunha qualquer alteragao
no CPC (e nem podia fazé-lo diante da expressa vedaciao
imposta pelo art. 62, § 1°, 1. b, da CF), é inconteste que, desde sua
vigéncia, que, no particular, coincide com a data de sua publicacdo. ”
(BUENO, p. 154, 2023)

Ante o exposto, percebe-se que o tema se mostra pertinente e com
implicagbes gigantescas no ordenamento juridico brasileiro. Ademais, percebe-se
também a banalidade do desrespeito & norma constitucional. E extremamente
preocupante o fato de que uma medida proviséria mudou matéria processual civil,
fato esse que podera ser precedente para a mudanga de matéria penal e processual
penal, que em ultima analise pode resultar na perda de direitos. Contudo, esta
pesquisa focou nas implicagdes no ambito do procedimento, abordando de forma

subsidiaria as irregularidades decorrentes do processo legislativo.

O presente trabalho se mostra relevante tendo em vista a importancia do ato
citatorio para o processo. O réu so é trazido a lide através da citagdo, enquanto nao
realizada, muitos doutrinadores entendem que a relagdo processual sequer é

formada. Tradicionalmente esse ato era feito pelo oficial de justica, o que de certa

" Art. 62. Em caso de relevancia e urgéncia, o Presidente da Republica podera adotar medidas
provisorias, com forca de lei, devendo submeté-las de imediato ao Congresso Nacional.

§ 1° E vedada a edigao de medidas provisérias sobre matéria:
| - relativa a:
b) direito penal, processual penal e processual civil” (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n®

32, de 2001)
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forma passava uma maior credibilidade para a pessoa citada, e em ultima analise,
acarretava uma maior seguranga juridica. A citagédo eletrobnica muda essa estrutura e
faz com que o ato citatério possa se dar através de uma mensagem no aplicativo
WhatsApp, por exemplo. Qual seria a seguranga juridica? E mais, como garantir a

aplicagao homogénea dessa norma em um pais como o Brasil?

Foi feita uma analise aceca das mudangas que estdo ocorrendo no processo
civil, além de se observar como a nova legislagdo vem sendo aplicada, trazendo
dados de processos judiciais ativos, analise de jurisprudéncia sobre o tema, bem
como entendimentos doutrinarios acerca da inovagdo legislativa e suas

consequéncias.

O marco tedrico da pesquisa € a conceituagao doutrinaria de citagdo com um
vies eminentemente civilista. A discussao se inicia tendo como ponto de partida a
definicdo que a melhor literatura juridica tem acerca do ato citatorio. Nesse
diapaséo, pretendeu-se entender como o regramento da Lei n°® 14.195/2021 implicou
no entendimento doutrinario e como a mudanga legislativa alterou de forma

substancial as disposi¢des relacionadas com a citagao.

Esse quadro permite que seja feita uma analise mais especifica. Ademais,
sabe-se que o Cdédigo de Processo Civil € norma que tem aplicagdo supletiva e
subsidiaria em caso de omissao no processo penal e no processo do trabalho.
Desse modo, ao examinar a norma civilista ha um maior espectro de incidéncia,
enriquecendo a pesquisa. Mesmo sabendo a importancia da interdisciplinaridade no
direito, no presente estudo ela sera minimizada pelos motivos que ja foram

previamente expostos.

Buscou-se uma interpretacdo critica discursiva uma vez que como sera
oportunamente exposto, o diploma normativo que sera estudado se mostrou
problematico desde seu processo legislativo. Foi dado o foco na literatura brasileira,

tendo em vista que o objeto a ser analisado € de natureza nacional.

O objetivo ndo foi a mera demonstracdo das implicagdes decorrentes da
sang¢ao da Lei n° 14.195/2021 no ordenamento juridico brasileiro. Ha a intencao de

propiciar um debate sociojuridico pautado principalmente na possivel falta de

11



seguranga juridica no momento de aplicagdo da norma, sem cair em reducionismos

metodoldgicos para compreensao devida do fenébmeno.

No primeiro capitulo é feito um estudo acerca do conceito de citagao e suas
modalidades. E demonstrado as diferentes formas de citacdo, suas especificidades

e se de fato se mostram aplicaveis e viaveis na realidade juridica brasileira.

No segundo capitulo é feita uma apresentagao objetiva sobre as principais
inovagdes legislativas introduzidas apds a sang¢ao da Lei n° 14.195/2021 e como
essas alteragbes podem ser consideradas uma mudanga de paradigma processual.
Além das novidades relacionadas com a positivacdo da norma, também se busca
explorar as mudangas ocorridas em todo poder judiciario com destaque ao papel

que o Conselho Nacional de Justica assumiu.

Depois € realizada uma analise da aplicagdo direta da nova norma em
diferentes processos judiciais. Nesse interim é feito um exame jurisprudencial acerca
do entendimento dos tribunais sobre o tema. Pretende-se analisar se ha uma
interpretacdo homogénea da lei processual em todo territério nacional e se ha

pacificagcdo do tema nos tribunais superiores.

Por fim, é feita uma analise critica sobre as mudancas procedimentais, sob a
otica do devido processo legal e o acesso a justica. O objetivo deste ultimo capitulo
€ concluir se ha ou ndo ha seguranca juridica no momento de aplicagéo da lei e se €

preciso aperfeicoar a norma.
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2. OINSTITUTO PROCESSUAL DA CITAGAO E SUAS MODALIDADES

Para que a discussdo seja iniciada é necessario inicialmente apresentar o
conceito de citagdo segundo a concepgao classica da doutrina. Nesse interim,

colaciona-se o entendimento do jurista Fredie Didier Junior:

A citagao é o ato processual de comunicagao ao sujeito passivo da
relagao juridica processual (réu ou interessado) de quem em face
dele foi proposta uma demanda, a fim de possa, querendo, vir a
defender-se ou a manifestar-se. Tem, pois, dupla fungao: a) in ius
vocatio, convocar o réu a juizo; b) edictio actionis, cientificar-lhe do
teor da demanda formulada. (DIDIER, p. 463, 2009)

A conceituagdo supramencionada levava em consideragao o regramento do
Cddigo de Processo Civil de 1973. Tal definigdo, embora parcialmente correta, nao
se mostra totalmente precisa, uma vez que ndo ha mencéao a relagao da citagdo com

a validade do processo.

A doutrina contemporanea nos apresenta uma definicdo mais robusta e que
ratifica o entendimento de que a citagdo esta intimamente ligada com os
pressupostos de validade da relagdo processual. O professor Cassio Scarpinella
Bueno, conceitua a citagdo como um fendmeno relativamente complexo, senao

vejamos:

A citagdo é conceituada pelo caput do art. 2382 como o ato pelo qual
0 réu, o executado ou, mais amplamente, o interessado é convocado
para integrar o processo.

E correto entender que a citagdo é pressuposto de existéncia do
processo, embora o caput do art. 239° limite-se a se referir a ela
como pressuposto de validade, excepcionando as hipdteses de
indeferimento da peticdo inicial (art. 330) e de improcedéncia liminar
do pedido (art. 332), dando, adequadamente, preponderancia ao
principio da efetividade sobre o da ampla defesa. Naqueles dois
casos, a sentenca favoravel ao réu devera ser comunicada pelo
escrivao ou chefe de secretaria, a despeito de a letra do art. 241 ser
restritiva, referindo-se, apenas, a hipétese do transito em julgado,

2 Art. 238. Citagdo € o ato pelo qual sdo convocados o réu, o executado ou o interessado para
integrar a relacéo processual.

Paragrafo unico. A citagao sera efetivada em até 45 (quarenta e cinco) dias a partir da propositura da
agdo. (Incluido pela Lei n® 14.195, de 2021)

3 Art. 239. Para a validade do processo € indispensavel a citacdo do réu ou do executado,
ressalvadas as hipoteses de indeferimento da petigao inicial ou de improcedéncia liminar do pedido.

§ 1° O comparecimento espontaneo do réu ou do executado supre a falta ou a nulidade da citagao,
fluindo a partir desta data o prazo para apresentagédo de contestagdo ou de embargos a execugao.

§ 2° Rejeitada a alegagéo de nulidade, tratando-se de processo de:

| - Conhecimento, o réu sera considerado revel;

Il - Execugdo, o feito tera seguimento.

13



que pressupde o proferimento de decisdo de mérito. (BUENO, p.
154, 2023)

Embora seja uma definigdo correta do instituto, dada a maxima vénia, o
eminente doutrinador nos apresenta uma definigdo extremamente robusta (embora
novamente destaca-se que é uma definigdo correta), ao passo que a explanagao da

literatura se direciona para a relagao da citacdo com a validade do processo.

Unindo o melhor das duas conceituagbes anteriormente colacionadas, o
conceito apresentado pelo professor Humberto Theodoro Junior parecer ser o mais

preciso:

Conforme a definicdo legal, “citacdo é o ato pelo qual séo
convocados o réu, o executado ou o interessado para integrar a
relagéo processual” (CPC/2015, Art. 238). Sem a citagdo do réu, néo
se aperfeicoa a relagdo processual e torna-se inutil e inoperante a
sentencga. Dai dispor o art. 239 que, “para a validade do processo,

é indispensavel a citacdo do réu ou do executado. (JUNIOR
Humberto Theodoro, 2023)

Nesse diapas&o, Humberto Theodoro Junior ao parafrasear Sofia Temer* nos
esclarece que “a citagdo passa a ser compreendida como ato de efetiva
comunicagao a respeito do processo para que o sujeito integre a relagéo processual
e assume a posigdo que lhe pareca mais adequada” (JUNIOR, Humberto T., Rio de
Janeiro, 2023, p. 532).

Mister dizer que nao somente o réu pode ser citado, mas também possiveis
interessados, como por exemplo os confrontantes de uma agao de usucapiao, que
serdo citados do conteudo da peticdo inicial, acompanhado de planta e memorial
descritivo do imével usucapiendo de modo que se presente alguma irregularidade no

imoével sera possivel que seja feita a contestacao.

Segundo JUNIOR: “T&o importante é a citacdo, como elemento instaurador
do indispensavel contraditério no processo, que sem ela todo o procedimento se
contamina de irreparavel nulidade, que impede a sentenga de fazer coisa julgada.”
(JUNIOR, Humberto T., Rio de Janeiro, 2023, p. 532).

4 TEMER, Sofia. Participagdo no processo: repensando litisconsorcio, intervengdo de terceiros e
outras formas de atuagéo. Salvador: JusPodivm, 2020, p. 202.

14



Observe-se, outrossim, que o requisito de validade do processo é nao apenas
a citacdo, mas também a citagao valida, pois a norma fulmina de nulidade expressa
as citagdes e as intimagdes “quando feitas sem observéncia das prescri¢goes legais”
(Art. 280°). E trata-se de nulidade insanavel, segundo o entendimento da melhor

doutrina.

Historicamente a norma processual previu que a citagao deve ser sempre
pessoal. Pode recair na pessoa do réu, do executado ou do interessado ou do seu
representante legal ou procurador (Art. 242°%, CPC/2015,). Se incapaz o demandado,
a citacdo sera feita na pessoa de seu representante legal (pai, tutor ou curador). Se
pessoa juridica, em quem tenha poderes estatutarios ou convencionais para
representa-la em juizo (Art. 242, caput). Contudo, tal caracteristica tem sofrido forte
relativizacao, principalmente apds a sancao da Lei 14.195/2021 que conforme dito
alhures, privilegiou a citacdo eletrébnica, o que pode ser entendido como uma

mudanca de paradigma processual.

Nesse interim €& preciso que seja feita uma comparagdo entre a antiga
redacado do Art. 246 do CPC/2015 e a redacao atual, com as alteragdes oriundas da
Lei 14.195/2021:

ANTIGA REDAGAO DO ART. 246 DO CPC/15:

Art. 246 - A citagao sera feita:
| - pelo correio;
Il - por oficial de justica;

Il - pelo escrivao ou chefe de secretaria, se o citando comparecer em
cartorio;

IV - por edital;

5 Art. 280. As citagbes e as intimagdes serédo nulas quando feitas sem observancia das prescrigdes
legais.

6 Art. 242. A citagdo sera pessoal, podendo, no entanto, ser feita na pessoa do representante legal ou
do procurador do réu, do executado ou do interessado.

§1° Na auséncia do citando, a citagéo sera feita na pessoa de seu mandatario, administrador,
preposto ou gerente, quando a ac&o se originar de atos por eles praticados.

§ 2° O locador que se ausentar do Brasil sem cientificar o locatario de que deixou, na localidade onde
estiver situado o imével, procurador com poderes para receber citagdo sera citado na pessoa do
administrador do imével encarregado do recebimento dos aluguéis, que sera considerado habilitado
para representar o locador em juizo.
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V - por meio eletronico, conforme reqgulado em lei.

§ 1° - Com excegado das microempresas e das empresas de pequeno
porte, as empresas publicas e privadas sao obrigadas a manter cadastro
nos sistemas de processo em autos eletrbnicos, para efeito de
recebimento de citagcbes e intimagdes, as quais serdo efetuadas
preferencialmente por esse meio.

§ 2°- O disposto no § 1° aplica-se a Unido, aos Estados, ao Distrito
Federal, aos Municipios e as entidades da administragéo indireta.

§ 3°- Na agéo de usucapido de imoével, os confinantes seréo citados
pessoalmente, exceto quando tiver por objeto unidade autbnoma de

prédio em condominio, caso em que tal citagido é dispensada.

NOVA REDAGAO DO ART. 246 DO CPC/15:

Art. 246. A _ citacdo sera feita preferencialmente por meio
eletrénico, no prazo de até 2 (dois) dias uteis, contado da
decisdao que a determinar, por meio dos enderecos eletrénicos
indicados pelo citando no banco de dados do Poder Judiciario,

conforme regulamento do Conselho Nacional de Justica.
(Redacgao dada pela Lei n° 14.195, de 2021)

§ 1° As empresas publicas e privadas sado obrigadas a manter
cadastro nos sistemas de processo em autos eletrénicos, para efeito
de recebimento de citagdes e intimagdes, as quais serdo efetuadas
preferencialmente por esse meio. (Redacgédo dada pela Lei n°
14.195, de 2021)

§ 1°-A A auséncia de confirmacdo, em até 3 (trés) dias uteis,
contados do recebimento da citagao eletrénica, implicara a realizagao
da citacao: (Incluido pela Lei n° 14.195, de 2021)

| - pelo correio; (Incluido pela Lei n°® 14.195, de 2021)
Il - por oficial de justica; (Incluido pela Lei n°® 14.195, de 2021)

Il - pelo escrivao ou chefe de secretaria, se o citando comparecer em
cartorio; (Incluido pela Lei n° 14.195, de 2021)

IV - por edital.  (Incluido pela Lei n°® 14.195, de 2021)

§ 1°-B Na primeira oportunidade de falar nos autos, o réu citado nas
formas previstas nos incisos |, I, Ill e IV do § 1°-A deste artigo devera
apresentar justa causa para a auséncia de confirmagdo do
recebimento da citagdo enviada eletronicamente. (Incluido pela Lei
n° 14.195, de 2021)

§ 1°-C Considera-se ato atentatério a dignidade da justica, passivel
de multa de até 5% (cinco por cento) do valor da causa, deixar de
confirmar no prazo legal, sem justa causa, o recebimento da citagao
recebida por meio eletrénico. (Incluido pela Lei n°® 14.195, de 2021)
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§ 2° O disposto no § 1° aplica-se a Unido, aos Estados, ao Distrito
Federal, aos Municipios e as entidades da administragéo indireta.

§ 3° Na acdo de usucapiao de imoével, os confinantes serdo citados
pessoalmente, exceto quando tiver por objeto unidade autdnoma de
prédio em condominio, caso em que tal citagédo é dispensada.

§ 4° As citagbes por correio eletrénico serdo acompanhadas das
orientagdes para realizagdo da confirmagdo de recebimento e de
cédigo identificador que permitira a sua identificagdo na pagina
eletrénica do 6rgéo judicial citante.  (Incluido pela Lei n° 14.195, de
2021)

§ 5° As microempresas e as pequenas empresas somente se
sujeitam ao disposto no § 1° deste artigo quando ndo possuirem
enderego eletrénico cadastrado no sistema integrado da Rede
Nacional para a Simplificacdo do Registro e da Legalizacdo de
Empresas e Negocios (Redesim).  (Incluido pela Lei n° 14.195, de
2021)

§ 6° Para os fins do § 5° deste artigo, devera haver
compartiihamento de cadastro com o 6rgao do Poder Judiciario,
incluido o endereco eletrbnico constante do sistema integrado da
Redesim, nos termos da legislagdo aplicavel ao sigilo fiscal e ao
tratamento de dados pessoais. (Incluido pela Lei n° 14.195, de
2021)

Embora a citagao eletrbnica ja fosse prevista (conforme a antiga redacgao
dada ao inciso V) ela ndo era a preferencial, mas sim a ultima alternativa para a
realizacdo do ato. Essa mudanca, como exposto anteriormente, pode ser
considerada uma mudanga de paradigma devido ao fato de que agora a citagéo
preferencialmente se dara de maneira eletrbnica, sendo, portanto, a principal

modalidade citatéria no ambito do processo civil brasileiro.

Antes de adentrar na tematica relacionada as mudancas decorrentes da Lei
n° 14.195/2021 é preciso que sejam explicadas as regras processuais que regulam
as outras formas de citagdo, uma vez que em caso de frustacdo da modalidade
eletrénica, o ato sera realizado através de outro modo. Dessa forma, serdo expostas
as modalidades previstas pela norma processual civilista, destacando as suas
respectivas especificidades, para finalmente adentrar no regramento referente a

citacao eletrénica e as implicagdes decorrentes da sancao da Lei n° 14.195/2021.

Por fim, também se mostra relevante trazer a baila a classificagdo doutrinaria
da citacdo quando o parametro é a ciéncia do citando. Ou seja, se ha a certeza de

que a citacao foi feita diretamente na pessoa do réu, e se de fato ele esta ciente de
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que foi ajuizado uma acdo judicial no qual ele integra o polo passivo da lide.

Colaciona-se, portanto, transcrigdo do magistério de Renato Montans de Sa:

A citacdo pode ser real ou ficta. A citagdo é real, pois realmente
ocorreu. O carteiro entregou a contrafé para o réu que assinou o
aviso de recebimento, o oficial de justica (que goza de fé publica) leu
e entregou o0 mandado ao réu que assinou a cépia que voltou para os
autos.

Ja a citacdo ficta refere-se a citacdo presumida. E presumida, pois
nao se sabe se o réu leu o edital expedido ou foi constatada a
citacao por hora certa.

Todas sdo modalidades de citacdo e produzem seus regulares
efeitos. Contudo, na citagao ficta, por nao ter certeza do ato citatério,
a lei se reveste de cuidados para garantia do contraditério. (SA,
2022)

Desse modo é possivel concluir que a citagao real ocorre quando ha ciéncia
inequivoca do citando, como por exemplo, a citagdo por carta com aviso de
recebimento, a citagao por oficial de justica feita diretamente ao réu, citagao pessoal

pelo comparecimento em cartério e a citagao por meios eletrénicos, desde que

devidamente comprovada o seu recebimento pelo citado.

Ja a citagao ficta ou presumida ocorre quando se presume a ciéncia do réu,
na suposi¢céo de que terceiros levariam ao citando a noticia quanto a existéncia da
demanda, mas sem a certeza efetiva de que o destinatario foi cientificado, como nos

casos de citagcdo por hora certa e de citagao por edital.

Por fim é imperioso destacar que a citacdo por meio eletrbnico, quando
praticavel, sera efetivada no prazo de até dois dias Uteis contado da decisdo que a
determina conforme a inteligéncia do caput do Art. 246 do CPC/15. Nos demais
meios, devera se efetivar em até quarenta e cinco dias a partir da propositura da
acao de acordo com o exposto no Art. 238, paragrafo unico, com a redagéo da Lei
14.195/2021), ou seja: a contar do protocolo da peti¢ao inicial em juizo (Art. 312). Ha
ainda de se atentar ao regramento do Art. 246, § 3° do CPC/15, que prevé que na
acao de usucapidao de imével os confinantes serdo citados pessoalmente, exceto
quando tiver por objeto unidade autbnoma de prédio em condominio, caso em que

tal citacao é dispensada.
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Apos os apontamentos e contextualizagcdo da tematica passa-se agora a
analisar as modalidades previstas na norma civilista, iniciando com as modalidades

nao eletrénicas, para posteriormente, focar no regramento da citagao eletrénica.

2.1 - CITACAO PELO CORREIOS

A citacdo postal durante bom tempo foi a regra no processo civil brasileiro,
contudo, como dito alhures, com o advento da Lei n° 14.195/2021 e a nova redacao
dada ao Art. 2477 do CPC/15, houve uma mudanga de paradigma, de modo que a
citacdo pelos correios somente ocorre quando nao cabivel ou frustrada a citagado
eletrbnica. Ou seja, apdés o meio eletrénico, sendo, portanto, a segunda forma

preferencial de citagéo.

O Art. 248 do CPC/15 estabelece que, sendo deferida essa modalidade de
citacdo, o escrivao ou o chefe de secretaria remetera ao citando copias da petigao
inicial e do despacho do juiz e comunicara o prazo para resposta, o enderego do
juizo e o respectivo cartério. Essa carta deve ser registrada e o carteiro requerera
que o citando assine o recibo (aviso de recebimento, conforme exigéncia do
Enunciado n. 429° da Sumula do STJ). Ademais, a carta de citagdo devera
preencher os mesmos requisitos do mandado expedido ao oficial de justica cuja

previsdo esta positivada no Art. 250'° do CPC.

7 Art. 247. A citagdo sera feita por meio eletrénico ou pelo correio para qualquer comarca do Pais,
exceto:(Redacdo dada pela Lei n° 14.195, de 2021)

| - Nas agdes de estado, observado o disposto no art. 695, § 3°;

Il - Quando o citando for incapaz;

[l - Quando o citando for pessoa de direito publico;

IV - Quando o citando residir em local n&o atendido pela entrega domiciliar de correspondéncia;

V - Quando o autor, justificadamente, a requerer de outra forma.

8 Art. 248. Deferida a citagdo pelo correio, o escrivdo ou o chefe de secretaria remetera ao citando
copias da peticdo inicial e do despacho do juiz € comunicara o prazo para resposta, o endereco do
juizo e o respectivo cartério.

§ 1° A carta sera registrada para entrega ao citando, exigindo-lhe o carteiro, ao fazer a entrega, que
assine o recibo.

§ 2° Sendo o citando pessoa juridica, sera valida a entrega do mandado a pessoa com poderes de
geréncia geral ou de administragdo ou, ainda, a funcionario responsavel pelo recebimento de
correspondéncias.

§ 3° Da carta de citagdo no processo de conhecimento constardo os requisitos do Art. 250.

§ 4° Nos condominios edilicios ou nos loteamentos com controle de acesso, sera valida a entrega do
mandado a funcionario da portaria responsavel pelo recebimento de correspondéncia, que,
entretanto, podera recusar o recebimento, se declarar, por escrito, sob as penas da lei, que o
destinatario da correspondéncia esta ausente.

® A citagdo postal, quando autorizada por lei, exige o aviso de recebimento.

' Esse dispositivo sera colacionado oportunamente quando sera feita a analise da citag&o por oficial
de justica.
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Para Humberto Theodoro Junior, a citagdo postal “se trata de forma de
citacdo real, posto que depende de efetiva entrega da correspondéncia ao citando,
(Art. 248, § 1°).” (JUNIOR, 2023, p. 541).

Em relagdo as pessoas juridicas, o Superior Tribunal de Justiga', ainda na
vigéncia do Cdédigo de Processo Civil de 1973, consagrou o entendimento de que
era valida a citagdo postal quando realizada no endere¢o da ré, mesmo que o aviso
de recebimento tivesse sido assinado por um simples empregado. Sendo inexigivel,

nesse caso, que a assinatura fosse do representante legal da empresa.

Ocorre que o CPC/15 através do § 2° do Art. 248 mudou tal entendimento, ao
passo que sendo o citando pessoa juridica, sera valida a entrega da carta de citagéo
a pessoa com poderes de geréncia geral ou de administragdo ou, ainda, a
funcionario responsavel pelo recebimento de correspondéncias. Ou seja, a entrega
da carta ndo pode ser a qualquer empregado, mas apenas aqueles responsaveis
pelo recebimento de correspondéncia. No mais, a orientagdo do Cddigo é a mesma
do STJ."

Um dos principais problemas relacionados a essa modalidade citatoria diz
respeito a falta de fé publica por parte do carteiro. Essa caracteristica significa dizer
que se o destinatario se negar a assinar o recibo, a citagao postal estara fatalmente
frustrada e s6 restara ao autor renovar o ato citatério por mandado, conforme
regramento do Art. 249 do CPC/15.

Por fim, segundo De Sa “A citagdo pelo correio sera sempre real, salvo nos
casos do art. 248, § 4°, do CPC que trata da citagdo em condominios edilicios ou

loteamentos com controle de acesso. Nesses casos sera valida a entrega para os

" STJ, Corte Especial, EREsp 249.771/SC, Rel. Min. Fernando Gongalves, ac. 07.11.2007, DJU
03.12.2007, p. 247. Precedentes: REsp 582.005/BA, DJU 05.04.2004; e REsp 259.283/MG, DJU
11.09.2000. No mesmo sentido: STJ, 42 T., AgRg no Ag 1.229.280/SP, Rel. Min. Jodo Otavio de
Noronha, ac. 25.05.2010, DJe 04.06.2010.

2 Nula, entretanto, é a citagdo postal de pessoa fisica que ndo assinou o aviso de recepcédo. A
excecao aplica-se, segundo o STJ, a citagdo da pessoa juridica, nos termos dos arts. 248, § 2° e 280
do CPC (STJ, 32 T, REsp 1.840.466/SP, Rel. Min. Marco Aurélio Belizze, ac. 16/06/2020, DJe
22.06.2020). Nula também é a citagdo da pessoa juridica feita por carta em endereco antigo, quando
anteriormente a parte ja havia comunicado a alteragdo de enderego a Junta Comercial, ja que seria
incabivel aplicar-se a espécie a teoria da aparéncia (STJ, 32 T., REsp 1.976.741/RJ, Rel. Min. Paulo
de Tarso Sanseverino, ac. 26.04.2022, DJe 03.05.2022).
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funcionarios da portaria que ordinariamente recebe a correspondéncia.” (SA, Renato
Montans, Sdo Paulo, 2022, p. 212).

2.2 - CITACAO POR OFICIAL DE JUSTICA

A citagéo por oficial de justica se mostra uma modalidade com um papel de
destaque uma vez que ha casos taxativos em que ndo se aplicam a citagcao
eletrbnica e a citagao postal, mas sim a citacdo por oficial de justica. Trata-se dos

seguintes casos previstos nos incisos do Art. 247 do CPC/15:

- Acdes de estado, observado o disposto no Art.
695, § 3%

- Quando o citando for incapaz;

- Quando o citando for pessoa de direito publico;

V- Quando o citando residir em local ndo atendido
pela entrega domiciliar de correspondéncia;

V- Quando o autor, justificadamente, a requerer de

outra forma

Da norma em epigrafe surge a necessidade de se realizar alguns
apontamentos. Inicialmente é mister destacar que as Fazendas Publicas e algumas
pessoas juridicas de direito publico gozam de inumeros privilégios ao litigar em juizo
(prazo diferenciado, impenhorabilidade, reexame necessario etc.). Aqui se verifica

mais um: a citagao pessoal.

Também € um ponto de destaque o carater personalissimo dessa
modalidade. E possivel concluir que se trata de uma citagdo mais efetiva (ao
contrario do que ocorre na citagao postal, uma vez que o carteiro tem a obrigagao

apenas de entregar a correspondéncia, o oficial de justica tem o dever de citar).

Por fim, uma das especificidades € a que se encontra no ultimo inciso do
artigo. O CPC/15 prevé a possibilidade de o autor/exequente requerer a citagao por
oficial de justica. A norma exige que se justifique o pedido, e segundo JUNIOR, T.

“[...] Deu-se, porém, poder a parte de afastar a possibilidade da citagcao pelo correio,
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desde que requeira sua feitura por mandado, em qualquer processo. ” (JUNIOR,
Humberto T., Rio de Janeiro, 2023, p. 543).

Para a efetiva realizagdo do ato citatério é necessario que o oficial de justica
esteja portado com o respectivo mandado, que € o documento que o legitima para a
praticar a citacdo. Nas palavras de JUNIOR, T. “E, portanto, o mandado o
documento que habilita o oficial a atuar em nome do juiz na convocagao do citando
para integrar o polo passivo da relacdo processual instada pelo autor.” (JUNIOR,
2023, p. 543).

Nesse interim, o Art. 250" do CPC/15 apresenta os requisitos que devem

estar presentes no momento de sua expedi¢cao pelo escrivao responsavel.

Seguindo os dispositivos do codigo chegamos ao Art. 251" que diz respeito
ao modo como o oficial de justica deve cumprir o ato citatério. Nesse ponto, ha uma
diferenga imensa com a modalidade eletrénica em virtude do fato do oficial justica ter
documentos fisicos consigo e que serdo entregues ao citado, fato que logicamente
nao ocorre em uma modalidade eletrénica. Nesse diapaséo, segundo o Art. 251 do

CP/15, esse € o procedimento a ser seguido pelo oficial de justica:

a) Far-lhe-a a leitura do mandado e |Ihe entregara a contrafé, que € uma
copia do mandado e seus anexos (inciso |);

b) Certificara, sob a fé de seu oficio, o recebimento ou a recusa da
contrafé pelo citando (inciso Il);

c) Obtera a nota de ciente, ou certificara que o citando se recusou a

ap6-la no mandado (inciso ).

3 Art. 250. O mandado que o oficial de justiga tiver de cumprir contera:

| - os nomes do autor e do citando e seus respectivos domicilios ou residéncias;

Il - a finalidade da citagdo, com todas as especificagdes constantes da peticao inicial, bem como a
mengao do prazo para contestar, sob pena de revelia, ou para embargar a execugao;

Il - a aplicacéo de sangéo para o caso de descumprimento da ordem, se houver;

IV - se for o caso, a intimagdo do citando para comparecer, acompanhado de advogado ou de
defensor publico, a audiéncia de conciliagdo ou de mediagdo, com a mengao do dia, da hora e do
lugar do comparecimento;

V - a copia da peticéo inicial, do despacho ou da decisao que deferir tutela provisoria;

VI - a assinatura do escrivao ou do chefe de secretaria e a declaragao de que o subscreve por ordem
do juiz.

* Art. 251. Incumbe ao oficial de justiga procurar o citando e, onde o encontrar, cita-lo:

| - lendo-lhe 0 mandado e entregando-lhe a contrafé;

Il - portando por fé se recebeu ou recusou a contrafé;

Il - obtendo a nota de ciente ou certificando que o citando ndo a ap6s no mandado.
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Apos o cumprimento ou ndo do mandado o oficial de justica ira elaborar a
certiddo da diligéncia. Esse documento serve para organizar as informagdes acerca
do ato, de modo que ele contera, pois, a mengéo ao lugar, dia e hora em que a
diligéncia se efetuou. Segundo JUNIOR T. “A certiddo é parte integrante do ato
citatério, de modo que seus defeitos contaminam toda a citacdo e podem, “
conforme a gravidade do vicio, acarretar até sua nulidade”. autor.” (JUNIOR,

Humberto T., Rio de Janeiro, 2023, p. 543).

Ainda importa dizer que o oficial de justica tem fé publica. Essa caracteristica
diz respeito a autenticacdo da verdade dada aos atos de um servidor. Ela afirma a
certeza e a verdade dos registros que o tabelido e o oficial de registro efetuam e as
certiddes que despacham nesta condigdo, tendo como principios fundamentais a
confiabilidade e aderéncia. Desta forma, o documento tem uma forga especial
executiva que ndo pode ser contestada. E certo que a fé publica promove mais
seguranga juridica para o ato, embora muitas vezes o trabalho do oficial de justica
seja dificultado em razdo das circunstédncias que envolvem o cumprimento da

diligéncia.

Ha ainda a possibilidade de o oficial de justica cumprir o mandado em uma
comarca diferente daquela em que ele se encontra lotado. E o que esta previsto no
Art. 255" do CPC/15, que de acordo com sua atual redagdo, é possivel que nas
comarcas contiguas, de facil comunicagdo, e nas que se situem na mesma regiao
metropolitana (caso em que nao necessita a contiguidade), possa o oficial de justica
efetuar citagdes, intimacdes, notificagcdes, penhoras e quaisquer outros atos

executivos em qualquer delas.

2.2.1 - Citagao com hora certa

Em virtude de um interesse do citado em nao permitir que o oficial de justica

cumpra devidamente o ato, ndo o encontrado pessoalmente, permite o Cédigo de

® Art. 255. Nas comarcas contiguas de facil comunicagdo e nas que se situem na mesma regi&o
metropolitana, o oficial de justica podera efetuar, em qualquer delas, citagdes, intimagobes,
notificagdes, penhoras e quaisquer outros atos executivos.
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Processo Civil que a citagdo se faca de forma ficta ou presumida, sob a
denominacgéo de citagdo com hora certa (CPC/2015, Art. 252'°).

Segundo Humberto Theodoro Junior, essa modalidade depende de dois

requisitos, um objetivo e outro subjetivo:

Essa citacado especial depende de dois requisitos:

(a) o oficial tera de procurar o citando em seu domicilio, por duas
vezes, sem localiza-lo (requisito objetivo); e

(b) devera ocorrer suspeita de ocultagdo (requisito subjetivo). Essa
suspeita “é elemento fundamental para a designagédo da hora certa
da citagdo, devendo o oficial ter todo o cuidado em evidenciar que tal
procedimento se acha inspirado no propésito de evitar a consumacgao
deste ato processual'””. Recomenda, por isso, a jurisprudéncia, que o
oficial indique expressamente os fatos evidenciadores da ocultagéo
maliciosa do citando™.

Constitui técnica de citagcdo. E isso porque a citagdo por edital, na
maioria das vezes, constitui forma subsidiaria as modalidades de
citacao real (aplica-se quando nenhuma destas se enquadrar) e sera
adotada para localizacdo do réu/executado/interessado desde que
tipificada em uma das hipéteses do art. 256 do CPC. (JUNIOR
Humberto Theodoro, 2023)

Com o fito de ndo tangenciar o tema do presente trabalho, o procedimento da
citacdo com hora certa ndo sera destrinchado, sendo relevante para esse momento

a apresentacao da referida modalidade e os seus requisitos.

2.2.2 - Citagao por carta precatéria, rogatéria ou de ordem

Essa modalidade ocorre quando o ato deve ser cumprido fora da jurisdicao do

juiz da causa. O ato de comunicagao processual sera delegado ao juiz competente

6 Art. 252. Quando, por 2 (duas) vezes, o oficial de justiga houver procurado o citando em seu
domicilio ou residéncia sem o encontrar, devera, havendo suspeita de ocultacao, intimar qualquer
pessoa da familia ou, em sua falta, qualquer vizinho de que, no dia util imediato, voltara a fim de
efetuar a citagdo, na hora que designar.

7 TIMG, Apel. 30.961, Rel. Des. Monteiro Ferraz, Jurisprudéncia Mineira 44/299; 2° TACiv.SP, Ap.
429.229-00/8, Rel. Juiz Jodo Saletti, ac. 16.05.1995, RT 718/192; STJ, 32 T., REsp 473.080/RJ, Rel.
Min. Ari Pargendler, ac. 21.11.2002, DJU 24.03.2003, p. 219.

'8 STJ, 22 T., RMS 22.869/MG, Rel. Min. Castro Meira, Rel. p/ Acérdao Min. Humberto Martins, ac.
13.03.2007, DJe 29.10.2008.
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para sua realizagdo, através de carta precatdria, rogatéria ou de ordem. A previsao
legal se encontra no Art. 236" e Art. 237% do CPC/15.

Ha de se destacar o prazo especial para que o citando possa apresentar sua
defesa. O juiz deprecado por meio de mandado diligenciara o cumprimento da
citacdo, e tao logo seja realizada a diligéncia, procedera sua comunicagao ao juiz
deprecante, por meio eletrénico, com o fito de agilizar o andamento do processo
(Art. 2322"). Ocorre que o prazo para apresentacdo da contestagcdo sera contado a
partir da juntada aos autos do comunicado expedido pelo juiz deprecado,
independentemente do retorno da carta precatéria. Somente quando ndo houver a
comunicagao do Art. 232, € que a contagem do referido prazo ocorrera a partir do

retorno e juntada da carta devidamente cumprida (Art. 231, VI?, in fine).

2.3 - CITAGAO PELO ESCRIVAO OU CHEFE DE SECRETARIA

Essa modalidade carrega muitas semelhangas com a citagdo por oficial de
justica. Tanto o escrivao (ou chefe de secretaria) como o oficial de justica sdo 6rgaos

auxiliares da justica encarregados de cumprir as ordens e decisdes judiciais,

% Art. 236. Os atos processuais serdo cumpridos por ordem judicial.

§ 1° Sera expedida carta para a pratica de atos fora dos limites territoriais do tribunal, da comarca, da
sec¢ao ou da subsec¢ao judiciarias, ressalvadas as hipoteses previstas em lei.

§ 2° O tribunal podera expedir carta para juizo a ele vinculado, se o ato houver de se realizar fora dos
limites territoriais do local de sua sede.

§ 3° Admite-se a pratica de atos processuais por meio de videoconferéncia ou outro recurso
tecnoldgico de transmiss&o de sons e imagens em tempo real.

20 Art. 237. Sera expedida carta:

| - de ordem, pelo tribunal, na hipétese do § 2° do art. 236;

Il - rogatéria, para que O6rgao jurisdicional estrangeiro pratique ato de cooperagéo juridica
internacional, relativo a processo em curso perante 6rgéao jurisdicional brasileiro;

lll - precatdria, para que 6rgao jurisdicional brasileiro pratique ou determine o cumprimento, na area
de sua competéncia territorial, de ato relativo a pedido de cooperacéo judiciaria formulado por érgao
jurisdicional de competéncia territorial diversa;

IV - arbitral, para que 6rgéo do Poder Judiciario pratique ou determine o cumprimento, na area de sua
competéncia territorial, de ato objeto de pedido de cooperagéao judiciaria formulado por juizo arbitral,
inclusive os que importem efetivagcéo de tutela provisoria.

Paragrafo unico. Se o ato relativo a processo em curso na justica federal ou em tribunal superior
houver de ser praticado em local onde ndo haja vara federal, a carta podera ser dirigida ao juizo
estadual da respectiva comarca.

21 Art. 232. Nos atos de comunicagéo por carta precatoria, rogatoria ou de ordem, a realizagéo da
citacdo ou da intimagdo sera imediatamente informada, por meio eletrénico, pelo juiz deprecado ao
juiz deprecante.

2 Art. 231. Salvo disposigdo em sentido diverso, considera-se dia do comego do prazo:

VI - A data de juntada do comunicado de que trata o Art. 232 ou, ndo havendo esse, a data de
juntada da carta aos autos de origem devidamente cumprida, quando a citagdo ou a intimagéo se
realizar em cumprimento de carta;
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inclusive os referentes as citacdes e intimagdes. A principal diferenca esta no fato de
que o escrivao atua na sede do juizo, ao passo que o oficial de justica realiza suas
diligéncias fora daquele do juizo. Desse modo, ao escrivao cabe diligenciar a citagéao
apenas quando o citando comparecer em cartério (Art. 246, § 1°-A, lll, acrescido
pela Lei 14.195/2021).

2.4 - CITAGAO POR EDITAL

Novamente estamos diante de uma outra modalidade de citagao ficta ou
presumida. A citagdo por edital é cabivel nos casos previstos no Art. 2562 do
CPC/15. Da leitura do dispositivo em epigrafe € possivel concluir que a citagao por
edital sera feita quando ndo se souber quem é o réu ou este residir em local incerto

ou de dificil acesso.

Segundo DE SA 2023:

Constitui técnica de citagdo. E isso porque a citagdo por edital, na
maioria das vezes, constitui forma subsidiaria as modalidades de
citacao real (aplica-se quando nenhuma destas se enquadrar) e sera
adotada para localizacdao do réu/executado/interessado desde que
tipificada em uma das hipéteses do art. 256 do CPC. (SA, 2022)

De acordo com a doutrina, ha um desconhecimento subjetivo e um objetivo
referente a citagdo por edital. Nesse interim é preciso que se traga a licdo de

Humberto Theodoro Junior sobre o tema:

Outra forma de citagdo ficta ou presumida é a que se realiza por
meio de edital e que tem cabimento apenas nos casos especiais
previstos no art. 256 do CPC/2015, ou seja:

(a) Quando desconhecido ou incerto o citando (inciso I): a hipétese é
comum naqueles casos em que se devem convocar terceiros
eventualmente interessados, sem que se possa precisar de quem se
trata, com exatiddo (usucapido, faléncia, insolvéncia etc.). Pode,
também, ocorrer quando a acéo € proposta contra espdlio, herdeiros

3 Art. 256. A citagdo por edital sera feita:

| - quando desconhecido ou incerto o citando;

Il - quando ignorado, incerto ou inacessivel o lugar em que se encontrar o citando;

lll - nos casos expressos em lei.

§ 1° Considera-se inacessivel, para efeito de citagdo por edital, o pais que recusar o cumprimento de
carta rogataria.

§ 2° No caso de ser inacessivel o lugar em que se encontrar o réu, a noticia de sua citagéo sera
divulgada também pelo radio, se na comarca houver emissora de radiodifuséo.

§ 3° O réu sera considerado em local ignorado ou incerto se infrutiferas as tentativas de sua
localizagao, inclusive mediante requisicdo pelo juizo de informagdes sobre seu enderego nos
cadastros de 6rgéos publicos ou de concessionarias de servigos publicos.
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OuU sucessores, ja que as vezes o autor ndo tera condigbes de
descobrir quem sdo as pessoas que sucederam ao de cujus;

(b) Quando ignorado, incerto ou inacessivel o lugar em que se
encontra o citando (inciso Il): no inciso anterior, 0 desconhecimento
era subjetivo (ignorava-se a propria pessoa do citando). Agora, a
insciéncia € objetiva (conhece-se o citando, mas ndo se sabe como
encontra-lo). (JUNIOR Humberto Theodoro, 2023)

Quanto aos requisitos de validade da citagdo por edital, necessaria se faz a
leitura do Art. 257 do CPC/15, in verbis:

Art. 257. Sao requisitos da citagado por edital:

| - a afirmagdo do autor ou a certiddo do oficial informando a
presenca das circunstancias autorizadoras;

Il - a publicagdo do edital na rede mundial de computadores, no sitio
do respectivo tribunal e na plataforma de editais do Conselho
Nacional de Justi¢a, que deve ser certificada nos autos;

Il - a determinacgao, pelo juiz, do prazo, que variara entre 20 (vinte) e
60 (sessenta) dias, fluindo da data da publicagdo unica ou, havendo
mais de uma, da primeira;

IV - a adverténcia de que sera nomeado curador especial em caso de
revelia.

Paragrafo unico. O juiz podera determinar que a publicagdo do
edital seja feita também em jornal local de ampla circulagdo ou por
outros meios, considerando as peculiaridades da comarca, da segao
ou da subsecao judiciarias. (BRASIL, 2015)

Por se tratar de citagao ficta, quando o citado por edital deixa de comparecer

e contestar a agao, o juiz lhe nomeia curador especial para acompanhar o processo

em seu nome e defender seus interesses na lide (Arts. 72, 1%, e 257, IV®).

O Art. 259% do CPC/15 apresenta os casos em que a citagdo edital ocorrera

por forca de lei. Sdo os casos em que a lei determina primariamente a citagdo por

edital:

2 Art. 72. O juiz nomeara curador especial ao:
Il - réu preso revel, bem como ao réu revel citado por edital ou com hora certa, enquanto nao for

constituido advogado.

% Art. 258. S&o requisitos da citagdo por edital:

IV - a adverténcia de que sera nomeado curador especial em caso de revelia.

% Art. 259. Sero publicados editais:

| - na agao de usucapiao de imovel,

Il - na agdo de recuperacgao ou substituigdo de titulo ao portador;

lIl - em qualquer agdo em que seja necessaria, por determinagao legal, a provocagao, para
participagao no processo, de interessados incertos ou desconhecidos.
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| — na agao de usucapiao de imoével,
Il — nas acdes de recuperacao ou substituicio de titulo ao portador;

Il — em qualquer agdo em que seja necessaria, por determinacdo legal, a
provocacao, para participacdo no processo, de interessados incertos ou

desconhecidos.

Ante todo o exposto, superadas e devidamente estudadas as outras
modalidades de citacdo, € possivel que a analise seja direcionada para o

regramento da citagao eletrénica, objeto principal da presente monografia.
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3 - A CITAGAO ELETRONICA E A LEI N° 14.195/2021

Conforme exarado nos capitulos anteriores, foram devidamente apresentadas
as outras modalidades de citacdo, de modo que finalmente é possivel comecar a
discusséo sobre o objeto do presente trabalho, qual seja, a Citagao Eletrbnica e as
Implicagbes da Lei n°® 14.195/2021. Insta dizer que nesse momento sera feita uma
analise eminentemente tedrica acerca do tema, apontado as novas redagdes dadas
aos dispositivos legais e o posicionamento doutrinario. As problematicas e possiveis
criticas a inovagao legislativa serdo feitas oportunamente, quando o regramento

acerca da citagao eletrénica ja tiver sido regularmente destrinchado.

Incialmente é imperioso reforgar novamente que a regra atual no ambito do
processo civil brasileiro é a citagao por meio eletréonico que sera feito para
qualquer comarca do pais (Arts. 246 e 247, CPC/15). Como foi supracitado, a
prioridade da citacdo por meio eletrénico era apenas direcionada para as pessoas
juridicas de direito publico (incluindo a Fazenda Publica, na sua administragao direta
e indireta) e grandes e médias pessoas juridicas de direito privado que deveriam
manter cadastro junto ao sistema de processo em autos eletrénicos, conforme
regulamento do CNJ, para fins de recebimento de citagdes e intimagdes (que seréao
efetivadas preferencialmente por esse meio). Tal regra ndao era aplicavel as

microempresas, empresas de pequeno porte, nem as pessoas fisicas.

Entretanto, com a sancdo da Lei n° 14.195/2021 houve uma mudancga
substancial no regramento do CPC/15. Segundo DE SA 2022:

Contudo, a citagdo por meio eletrénico no regramento dado pela Lei
n. 14.195/21480 alcanga agora a todos: pessoas naturais, pessoas
juridicas (de direito publico e privado — grandes, médias e pequenas
empresas), entes despersonalizados (espdlio, massa falida,
condominio) e demais entes. (DE SA, 2022, P. 211)

A alteragao trazida pela nova redagdo dada ao artigo 246 estabeleceu que a

citacdo sera feita preferencialmente por meio eletronico, nos enderecos

eletrbnicos indicados aos bancos de dados do Poder Judiciario. Para efeito de
recebimento de citagdes e intimacdes, impds o atual Cédigo as empresas publicas e
privadas a obrigacdo de manter cadastro junto aos sistemas de processo em autos

eletronicos (Art. 246, § 1°). A mesma obrigagéo foi imposta a Unido, aos Estados, ao
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Distrito Federal, aos Municipios e as entidades da administragc&o indireta (Art. 246, §
2°). Esse cadastramento também sera exigido para a advocacia publica por forga do
disposto no artigo 270, paragrafo unico?’, do CPC/15. Como dito alhures, trata-se de
uma mudanga de paradigma processual, pois antes da alteragao legislativa,
somente as intimagdes se dariam preferencialmente por meio eletrénico. A citagao
se dava preferencialmente de forma pessoal. Também €& importante relembrar que
nem sempre a citacao eletrbnica sera possivel, sendo que as hipoteses relacionadas

a esses casos foram previamente expostas nos topicos anteriores desta pesquisa.

Para Humberto Theodoro Junior “Com a alteragcdo do Art. 246 pela Lei
14.195/2021, passaram a existir trés variantes de citacdo eletrénica das pessoas
juridicas [...]” (JUNIOR, Humberto T., Rio de Janeiro, 2023, p. 538).

Desse modo é preciso que se faga uma analise acerca desses nuances
relacionados a citacéo eletronica das pessoas juridicas, de acordo com o magistério

do eminente jurista:

Com a alteragédo do Art. 246 pela Lei 14.195/2021, passaram a existir
trés variantes de citagado eletrbnica das pessoas juridicas:

(a) A das pessoas juridicas previamente cadastradas no sistema de
processos em autos eletronicos, regulado pela Lei 11.419/2006, caso
em que a citagdo se dara através do acesso do citando ao referido
sistema;

(b) A das empresas que nao se acham cadastradas no sistema de
processos eletrénicos da Lei 11.419/2006 e que se inscreveram no
cadastro de enderegos eletrénicos do Poder Judiciario, a ser criado
pelo CNJ, nos moldes da Lei 14.195/2021, caso em que sera
possivel a citagcao via e-mail;

(c) A das empresas ndo incluidas no sistema de processos em autos
eletrbnicos, caso em que a citagdo se dara pelo recebimento do
e-mail (correio eletrbnico): é a situagdo das microempresas e das
empresas de pequeno porte, as quais, mesmo nao tendo enderego
eletrénico no banco de dados do Poder Judiciario, serdo ainda assim
citadas por e-mail, se possuirem endereco eletrénico cadastrado na
REDESIM (Rede Nacional para a Simplificagdo do Registro e da
Legalizagdo de Empresas e Negodcios) (CPC, art. 246, §§ 5° e 6°,
incluidos pela Lei 14.195/2021). (JUNIOR Humberto Theodoro, 2023,
p. 539)

Ante o exposto, € pertinente que seja feita uma analise do regramento
positivado na Lei n°® 11.419/2006 uma vez que tal dispositivo legal também contém

previsbes acerca da citacdo eletrdnica, devendo, portanto, haver uma relagao

27 Art. 270. As intimagdes realizam-se, sempre que possivel, por meio eletrénico, na forma da lei.
Paragrafo unico. Aplica-se ao Ministério Publico, a Defensoria Publica e a Advocacia Publica o
disposto no § 1° do art. 246.
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harménica com a Lei n° 14.195/2021. Importante destacar que o REDESIM & um
cadastro que se refere a dados dos empresarios junto ao sistema da Receita
Federal e demais entes da administracdo tributaria, devendo haver

compartilhamento de dados com o Poder Judiciario.

3.1 - OS DITAMES DA LEI N° 11.419/2006

A referida lei dispde sobre a informatizagao do processo judicial; altera a Lei
n°® 5.869, de 11 de janeiro de 1973 — Cddigo de Processo Civil; e da outras
providéncias. Essa lei, como dito alhures, ndo foi revogada pela sangédo da Lei n°
14.195/2021, tendo ainda plena eficacia. Apesar de se tratar de duas modalidades
de citacdo por meio eletrdnico, as suas disciplinas e as formas de realizagao sao
bastante diversas. No modelo ja existente, aquele regulado pela Lei n° 11.419/2006,
a citagdo ou a intimagdo se fazem por meio de portais mantidos pelo Poder
Judiciario, os quais sdo acessados pelas partes; ja no modelo novo, aquele regulado
pela Lei n° 14.195/2021, a citagdo se faz por meio de encaminhamento de
mensagem eletrénica de e-mail, junto aos enderecos cadastrados, ou até mesmo
por outras ferramentas eletrénicas, como o aplicativo de mensagens WhatsApp, a

titulo de exemplo.

Por conseguinte, € mister que sejam feitas algumas observag¢des quanto as
disposi¢cdes contidas na norma uma vez que o regramento da Lei n° 11.419/2006
contém previsdes de grande relevancia quanto ao procedimento para a realizagao

do ato citatério, bem como alguns requisitos de forma e validade para o ato.

Nesse interim, seguindo o magistério do professor Humberto Theodoro
Junior, sera apresentada, de forma breve, a sistematica do processo eletronico
regulado pela Lei 11.419/2006.

Inicialmente destaca-se que ha a expressa previsdo de que ndo ha a

necessidade de que a citagao seja publicada em algum 6rgao oficial:

[...] As intimagbes e as citagdes serdo feitas por meio eletrénico em
portal préprio aos que se cadastrarem na forma do Art. 2° da Lei
11.419, dispensando-se a publicacdo no érgao oficial, inclusive
eletrénico (Arts. 5°, caput, e 6°) ”. (JUNIOR, Humberto T., 2023, p.
540, grifo nosso)
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Posteriormente, sdo destacados os critérios para que o ato citatorio seja
considerado realizado, bem como o prazo relacionado para a consulta eletrbnica do

citando:

[...] Considerar-se-a realizada a comunicagdo processual no dia em
que o intimando efetivar a consulta eletrénica ao teor da intimacgao,
certificando-se nos autos a sua realizagao (art. 5°, § 1°). Nos casos
em que a consulta se der em dia nado util, a intimagédo sera
considerada como realizada no primeiro dia util seguinte (art. 5°, §
2°).

A consulta referida nos §§ 1° e 2° do art. 5° devera ser feita em até
10 (dez) dias corridos contados da data do envio da intimagéo, sob
pena de considerar-se a intimagdo automaticamente realizada na
data do término desse prazo (art. 5°, § 3°). (JUNIOR, Humberto
Theodoro, 2023, p. 540).

O regramento anterior apresenta uma certa vantagem em relagdo ao novo: a
desnecessidade de confirmagao do recebimento da citacédo eletronica. Isso porque,
nos termos do artigo 5°, §3°%, da Lei 11.419/2006, caso a parte a ser intimada ou
citada nao realize a consulta do ato em até dez dias corridos contados da data do
envio da intimagao, sera considerada a intimagdo automaticamente realizada na

data do término desse prazo.

Em sintese, segundo Humberto Theodoro Junior (2023, p.541):

A citagdo eletrénica, na sistematica da Lei 11.419/2006, uma vez
cumpridos os requisitos legais, ndo pode ser recusada pelo
destinatario. Ja aquela efetuada por e-mail, segundo a Lei
14.195/2021, nao produz efeito, se o destinatario nao confirmar o
respectivo recebimento em trés dias uteis. (JUNIOR, Humberto
Theodoro, 2023, p. 541).

Em relagdo as pessoas de direito publico, a disposigdo do artigo 247, 1112,
estd em contradicdo com o artigo 246, §§1° e 2°, do CPC. A melhor interpretagao

desta disposigdo, a luz da regra expressa do artigo 246, §§1° e 2°%°, do CPC é no

2 Art. 5° As intimagdes serdo feitas por meio eletrénico em portal proprio aos que se cadastrarem na
forma do art. 2° desta Lei, dispensando-se a publicagdo no 6rgéo oficial, inclusive eletrénico.

§ 3° A consulta referida nos §§ 1° e 2° deste artigo devera ser feita em até 10 (dez) dias corridos
contados da data do envio da intimagao, sob pena de considerar-se a intimagao automaticamente
realizada na data do término desse prazo.

2 Art. 247. A citagdo sera feita por meio eletrénico ou pelo correio para qualquer comarca do Pais,
exceto: (Redagédo dada pela Lei n°® 14.195, de 2021)

lll- Quando o citando for pessoa de direito publico

30 Art. 246. A citagio sera feita preferencialmente por meio eletronico, no prazo de até 2 (dois) dias
Uteis, contado da decisdao que a determinar, por meio dos enderecos eletrénicos indicados pelo
citando no banco de dados do Poder Judiciario, conforme regulamento do Conselho Nacional de
Justica. (Redacao dada pela Lei n°® 14.195, de 2021)

§ 1° As empresas publicas e privadas sdo obrigadas a manter cadastro nos sistemas de processo em
autos eletronicos, para efeito de recebimento de citagbes e intimagdes, as quais serdo efetuadas
preferencialmente por esse meio. (Redagdo dada pela Lei n° 14.195, de 2021)
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sentido de que as pessoas de direito publico ndo podem ser citadas por correio

ou por e-mail, na forma do caput do artigo 246 do CPC, sendo possivel

unicamente a citacao eletronica por meio do sistema de processo em autos

eletronicos. Nesse aspecto, a doutrina de Humberto Theodor Junior é precisa:

Observadas as formas e as cautelas do art. 5° da Lei 11.419, as
citagdes, inclusive da Fazenda Publica, excetuadas as dos
Direitos Processuais Criminal e Infracional, poderdo ser feitas
por meio eletronico, desde que a integra dos autos seja
acessivel ao citando” (art. 6°). (JUNIOR, Humberto Theodoro,
2023, p. 540 grifos nosso)

Finalmente, é apresentada uma especificidade em relagdo a citacdo por
e-mail. Trata-se de uma regra relacionada com a contagem de prazo para
apresentacdo da defesa. Segundo a inteligéncia do Art. 231, inciso IX*' do CPC/15
(que foi acrescido pela Lei n°® 14.195/2021), o termo inicial para a contagem do prazo
sera o quinto dia util seguinte a confirmagao, na forma prevista na mensagem de
citacdo, do recebimento da citacdo realizada por meio eletrénico. Para JUNIOR
(2023, p.540) “Trata-se de regra pertinente apenas a citagao por e-mail, que é a

unica que exige a confirmagéao do citando para aperfeigoar-se”.

Ja para as citagbes que se dao através do préprio processo eletrbnico o
regramento & aquele previsto no inciso V* do Art. 231, ou seja: a partir do dia util
seguinte a consulta ao teor da citagdo ou da intimagao ou ao término do prazo para

que a consulta se dé.

3.2 - ALEI N° 14.195/2021 E O PAPEL DO CNJ

Para de fato adentrar dentro do tema principal do presente trabalho € preciso
evidenciar novamente que a sanc¢ao da Lei n°® 14.195/2021 deve ser compreendida

como uma mudanga de paradigma processual. Para DE SA:

§ 2° O disposto no § 1° aplica-se a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal, aos Municipios e as
entidades da administragéo indireta.

31 Art. 231. Salvo disposi¢édo em sentido diverso, considera-se dia do comego do prazo:

IX - O quinto dia util seguinte a confirmagdo, na forma prevista na mensagem de citagdo, do
recebimento da citagado realizada por meio eletrénico. (Incluido pela Lei n°® 14.195, de 2021)

32 Art. 231. Salvo disposigdo em sentido diverso, considera-se dia do comego do prazo:

V - O dia util seguinte a consulta ao teor da citagdo ou da intimagéo ou ao término do prazo para que
a consulta se dé, quando a citagédo ou a intimagéo for eletrbnica;
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A citacdo por meio eletrbnico no regramento dado pela Lei n.
14.195/2021 alcanga agora a todos: pessoas naturais, pessoas
juridicas (de direito publico e privado — grandes, médias e pequenas
empresas), entes despersonalizados (espdlio, massa falida,
condominio) e demais entes. (DE SA, 2022, p. 210)

Contudo, a lei prevé que para que o ato citatério seja realizado € necessario
que o citando se encontre inscrito no cadastro dos enderecos eletrénicos constante
do banco de dados do Poder Judiciario, conforme regulamento do Conselho
Nacional de Justica. O CNJ, antes mesmo da sang¢ao da Lei n°® 14.195/2021 ja havia
editado a Resolugao 354/2020, a respeito de citagcao eletrbnica. Destarte, ha um
papel de destaque assumido pelo Conselho Nacional de Justica. Nas palavras de
Humberto Theodoro Junior:

[...] para que essa via prioritaria seja observada, é necessario, em
primeiro lugar, que o citando se ache inscrito no cadastro dos
enderegos eletrbnicos constante do banco de dados do Poder

Judiciario, conforme regulamento do Conselho Nacional de Justica.
(JUNIOR, Humberto Theodoro, 2023 p. 539)

E fundamental entender que o préprio CPC/15, em seu Art. 196%, prevé a
competéncia do CNJ para regulamentar a pratica e a comunicagao oficial de ato

processuais por meio eletronico e velar pela compatibilidade dos sistemas.

Com o fito de compreender de forma coesa e precisa todo o regramento
referente a citagcao eletrénica, serdao feitos os devidos apontamentos acerca das
Resolugdes n° 354/2020 e n°® 455/2022 ambas elaboradas pelo CNJ, uma vez que
tais normativas contém regras determinantes e que devem ser observadas pelos
serventuarios do poder judiciario no momento de cumprimento da comunicagao
processual. Ademais, para um estudo mais detalhado de todo o procedimento e
levando em consideragdo o estado no qual a presente monografia esta sendo
escrita, também ¢é preciso que seja devidamente analisado o regramento do
Provimento n° 355/2018** do TIMG.

% Art. 196. Compete ao Conselho Nacional de Justica e, supletivamente, aos tribunais,
regulamentar a pratica e a comunicagao oficial de atos processuais por meio eletrénico e velar
pela compatibilidade dos sistemas, disciplinando a incorporagdo progressiva de novos avangos
tecnologicos e editando, para esse fim, os atos que forem necessarios, respeitadas as normas
fundamentais deste Cadigo.

3 Institui o Cddigo de Normas da Corregedoria-Geral de Justica do Estado de Minas Gerais - CGJ,
que regulamenta os procedimentos e complementa os atos legislativos e normativos referentes aos
servigos judiciarios da Primeira Instancia do Estado de Minas Gerais.
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3.2.1 - A Resolugao N° 354/2020 do CNJ

Como exposto anteriormente, o CNJ editou a Resolugdo 354/2020. Essa
normativa versa sobre o cumprimento digital de ato processual e de ordem judicial. E
imprescindivel que seja feita uma interpretagcdo conjunta do regramento da referida
resolucdo e das disposigbes contidas no Codigo de Processo Civil. A medida,
aprovada por unanimidade na 3212 Sessao Ordinaria realizada em 10 de novembro
de 2020, alcanca as unidades jurisdicionais de primeira e segunda instancias da
Justica dos Estados, Federal, do Trabalho, Militar e Eleitoral, bem como os Tribunais

Superiores com exceg¢ao do Supremo Tribunal Federal.

E oportuno ainda dizer, que essa resolugcdo ndo regula o cadastro dos
enderecos eletrbnicos constante do banco de dados do Poder Judiciario. Mesmo
assim, se mostra como uma normativa relevante ao passo que é necessaria a

exposigcao de alguns de seus dispositivos.

Preliminarmente, colaciona-se o Art. 8° da Resolugao n° 354/2020 do CNJ:

Art. 8° - Nos casos em que cabivel a citagdo e a intimagéo pelo
correio, por oficial de justica ou pelo escrivao ou chefe de secretaria,
o0 ato podera ser cumprido por meio eletrénico que assegure ter o
destinatario do ato tomado conhecimento do seu conteudo.
Paragrafo unico. As citagbes e intimagdes por meio eletrénico seréo
realizadas na forma da lei (Art. 246, V, do CPC, combinado com Art.
6° e 9° da Lei n° 11.419/2006), ndo se lhes aplicando o disposto
nesta Resolugao.

Do texto em epigrafe, surge a necessidade de se tecer alguns comentarios.
Inicialmente, a resolucdo estimula a pratica do ato citatério através da modalidade
eletrbnica, desde que seja assegurando ao citando, a integra do conteudo.
Outrossim, o paragrafo unico do referido artigo se mostra indbcuo, uma vez que o
inciso V do CPC/15 foi revogado com as alteragbes decorrentes da Lei n¢
14.95/2021.

A resolugdo ainda contém algumas disposi¢des importantes que estdo
relacionados com a forma de execucéao da citagcao por modo eletrdnico:

Art. 9° As partes e os terceiros interessados informarao, por ocasido
da primeira intervencdo nos autos, enderecos eletrénicos para
receber notificagbes e intimagdes, mantendo-os atualizados durante
todo o processo.
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Paragrafo Unico. Aquele que requerer a citagdo ou intimagéo devera
fornecer, além dos dados de qualificacado, os dados necessarios para
comunicacgao eletrbnica por aplicativos de mensagens, redes sociais
e correspondéncia eletrbnica (e-mail), salvo impossibilidade de
fazé-lo.

Art. 10. O cumprimento da citacdo e da intimacdo por meio
eletrénico sera documentado por:

| — Comprovante do envio e do recebimento da comunicagao
processual, com os respectivos dia e hora de ocorréncia; ou

Il — Certiddo detalhada de como o destinatario foi identificado e
tomou conhecimento do teor da comunicagao.

§ 1° O cumprimento das citacoes e das intimacdoes por meio
eletréonico podera ser realizado pela secretaria do juizo ou pelos
oficiais de justica.

§2° Salvo ocultagéo, é vedado o cumprimento eletrdnico de atos
processuais por meio de mensagens publicas.

Os dispositivos supramencionados sao de extrema importancia e merecem
uma analise acurada. O Art. 9° deixa evidente a intencédo do poder judiciario em criar
um banco de dados que arquive os enderecgos eletrénicos dos litigantes. Percebe-se
que o CNJ ndo restringe a fonte desses dados, podendo ser informadas até mesmo
as redes sociais da parte. Trata-se, sem sombra de duvidas, de uma forte inclinagao

para a modalidade eletrénica da citacao.

Entretanto, ha também uma certa cautela quanto ao cumprimento do ato. Ha
a expressa previsao legal de que é preciso a elaboragdo de um documento que
comprove que a comunicagao processual foi devidamente realizada, de modo que
tal documento conste os respectivos dia e hora de ocorréncia, ou as informacdes de

como o destinatario foi identificado e tomou conhecimento do teor da comunicagéao.

Ademais, a norma estabelece que o cumprimento da citacdo eletrbnica
podera ser realizado pela secretaria do juizo ou pelos oficiais de justiga. Por fim, é
vedada o cumprimento eletrbnico de atos processuais por meio de mensagens

publicas, sendo permitido somente em casos de ocultagdo da parte.

Posteriormente serdo expostos alguns exemplos de processos judiciais
ativos de como os serventuarios do poder judiciario tém realizado a comunicagao
processual, de tal modo que a analise no presente momento se restringiu ao estrito
conteudo da Resolucdo do CNJ n° 354/2020.
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3.2.2 - A Resolugao N° 455/2022 do CNJ

O CNJ, através da Resolucao CNJ 455/2022, que regulamenta o Domicilio
Judicial Eletrénico, prevé a obrigatoriedade de cadastro no Domicilio Judicial
Eletrénico para acessar comunicacgdes processuais, citagdes e intimacdes expedidas
pela Justica brasileira, a Unido, aos estados, ao Distrito Federal e aos municipios;
aos 6rgaos da administragao indireta; e as empresas publicas e empresas privadas
de médio e grande porte. O cadastro é facultado as pessoas fisicas, microempresas

e empresas de pequeno porte, mas o CNJ recomenda que todos o fagam.

Tal resolugdo busca criar condicbes de funcionalidade para as inovacdes
trazidas pela Lei n. 14.195/2021.

Por meio de cadastro, os usuarios poderao consultar e acessar as
comunicagdes processuais eletrbnicas, como também dar ciéncia de seu
recebimento, de acordo com os prazos processuais. O Domicilio Judicial Eletrénico
disponibiliza a funcionalidade de acesso ao inteiro teor das comunicagdes e a opg¢ao

de ativar alertas por e-mail referentes a cada ato de comunicagéo.

Embora todo o conteudo da normativa seja de grande influéncia e implicagcéo
na pratica forense, sera feita uma analise restrita ao regramento referente a citagéo
eletrénica. Nesse interim, serdo colacionados todos os dispositivos relacionados ao

tema e seguidamente, sera feita uma explanagao acerca do regramento em vigor.

Em primeiro lugar é vital que se compreenda qual o objeto e finalidade da
Resolugéo n° 455/2022 do CNJ:

Art. 1° - Esta Resolugado institui o Portal de Servigos do Poder
Judiciario, bem como regulamenta o Diario da Justiga Nacional e o
Domicilio Judicial Eletronico, criados pela Resolugdgo CNJ no
234/2016.

Art. 2° Para os fins desta Resolucao, considera-se:

I — Meio eletrénico: qualquer forma de armazenamento, trafego de
documentos, arquivos digitais e dados;

Il — Transmissao eletrénica: toda forma de comunicagao a distancia
com a utilizagdo de redes de comunicagao, preferencialmente a rede
mundial de computadores;
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Il — Endereco eletronico: toda forma de identificacao
individualizada para recebimento e envio de
comunicacao/mensagem digital, tal como o correio eletréonico
(e-mail), aplicativos de mensagens, perfis em redes sociais, e o
Domicilio Judicial Eletrénico.

IV — URL (uniform resource locator). conjunto de caracteres
alfanuméricos que identifica um endereco na rede mundial de
computadores; e

V — “gov.br” servigo de autenticagdo e provimento de identidade
mantido pelo Poder Executivo Federal.

Art. 3° O Portal de Servigos do Poder Judiciario (PSPJ), solugdo a
ser desenvolvida na Plataforma Digital do Poder Judiciario
(PDPJ-Br), destinado aos usuarios externos, permitira, entre outras
possiveis funcionalidades:

I — A consulta unificada a todos os processos eletrbnicos em
andamento nos sistemas de tramitagdo processual conectados a
PDPJ-Br;

Il — O peticionamento inicial e intercorrente em todos os processos
eletrbnicos em andamento nos sistemas de tramitagdo processual
conectados a PDPJ-Br;

Il — A efetivacdo de citacoes, intimacoes e comunicacdes
processuais em todos os sistemas de tramitacdo processual
eletrénica conectados a PDPJ-Br; e

IV — Acesso ao Diario de Justica Eletrénico Nacional (DJEN).

A definicdo do que seja enderego eletrbnico encontra-se no Art. 2° da
Resolu¢cdo, que considera toda forma de identificagdo individualizada para
recebimento e envio de comunicagdo/mensagem digital, tal como o correio
eletrbnico (e-mail), aplicativos de mensagens, perfis em redes sociais, e o Domicilio

Judicial Eletrénico

Todos os Tribunais devem ter (e ja tém) paginas na internet para a divulgagéo
das informagbes constantes de seu sistema de automacdo. A divulgagédo tera
presungdo de veracidade e confiabilidade (Art. 197, caput®*® do CPC/15). Tal
disposicdo também esta prevista no Art. 4° da Resolugdo em apreco, senao

vejamos:

3% Art. 197. Os tribunais divulgardo as informagbes constantes de seu sistema de automagdo em
pagina propria na rede mundial de computadores, gozando a divulgacédo de presuncao de veracidade
e confiabilidade.
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Art. 4° - Os tribunais deverdao empregar o Portal de Servigos a partir
de sua disponibilizagdo na PDPJ-Br.

§1° A adesédo ao Portal de Servigos ndo excluird a possibilidade de
manutengdo concomitante de ferramenta propria do tribunal durante
o periodo de adaptagao do novo sistema.

E possivel afirmar que o ponto central da Resolucdo n° 455/2023 é o
Domicilio Judicial Eletronico. Tal plataforma centraliza, em um ambiente judicial
virtual, as comunicagdes processuais enviadas pelos tribunais (com exceg¢ao do
Supremo Tribunal Federal) a pessoas fisicas e juridicas, partes ou nao da relagao

processual, desde que estejam cadastradas no sistema.

Por meio do cadastro no DJE, os usuarios poderdo consultar e acessar as
comunicagoes processuais eletronicas, além de também poderem dar ciéncia de seu
recebimento, de acordo com os prazos processuais. O Domicilio Judicial Eletrénico
disponibiliza a funcionalidade de acesso ao inteiro teor das comunicacdes e a opgao

de ativar alertas por e-mail referentes a cada ato de comunicacéo.

A implementacdo do Domicilio Eletrénico envolve duas etapas. Na primeira,
os tribunais brasileiros adequam seus sistemas de processo eletrénico ao Domicilio,
com o envio das comunicagdes processuais, e as instituicdes financeiras fazem o

cadastro na plataforma, elegendo perfis de usuario.

A segunda etapa ira contemplar o cadastro das demais pessoas juridicas,
publicas e privadas e de pessoas fisicas. O Conselho Nacional de Justica (CNJ)
prorrogou por 90 dias o prazo para que bancos e demais instituigdes financeiras
fagam o cadastro no Domicilio Judicial Eletrbnico e para que tribunais finalizem a
integracgdo ao sistema. A alteragao foi feita pela Portaria CNJ n°® 129%, publicada no
dia 17/05/2023. De acordo com 0 novo cronograma, o periodo encerra-se em 15 de
agosto de 2023.

Facamos, portanto, a leitura de alguns dispositivos da norma:

% A PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ), no uso de suas atribuigbes
legais e regimentais, e tendo em vista o contido no Processo SEI n. SEI 01487/2022, bem como o
disposto no art. 25 da Resolugdo CNJ n. 455/2022; RESOLVE:

Art. 1° Prorrogar, por 90 (noventa) dias, impreterivelmente, o prazo a que se refere o artigo 2° da
Portaria CNJ n. 29/2023, sem prejuizo da validade dos atos de comunicagao processual que tenham
sido ou venham a ser praticados por meio do sistema Domicilio Judicial Eletrénico.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.
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Art. 15. O Domicilio Judicial Eletrénico, originalmente criado pela
Resolucdo CNJ no 234/2016, passa a ser regulamentado pelo
presente ato normativo, constituindo o ambiente digital integrado
ao Portal de Servigos, para a comunicagao processual entre os

o6rgdos do Poder Judiciario e os destinatarios que sejam ou ndo
partes na relacao processual.

Paragrafo unico. E obrigatéria a utilizacdo do Domicilio Judicial
Eletronico por todos os tribunais.

Art. 16. O cadastro no Domicilio Judicial Eletronico é obrigatério
para a Uniao, para os Estados, para o Distrito Federal, para os
Municipios, para as entidades da administracao indireta e para
as empresas publicas e privadas, para efeitos de recebimento de
citacoes e _intimacdes, conforme disposto no Art. 246, caput e
§1°, do CPC/2015, com a alteracdo realizada pela Lei no
14.195/2021.

§1° Para os fins deste artigo, havera compartilhamento de banco de
dados cadastrais de 6rgdos governamentais com o 6rgao do Poder
Judiciario, nos termos da legislagédo aplicavel ao tratamento de dados
pessoais (Lei n° 13.709/2018).

§2° As pessoas fisicas, nos termos do Art. 77, VIl, do CPC,
poderao realizar cadastro no Domicilio Judicial Eletronico para
efetuar_consultas publicas, bem como para o recebimento de
citacoes e intimagbes, por meio:

| — Do Sistema de Login Unico da PDPJ-Br, via autenticacdo no
servico “gov.br’ do Poder Executivo Federal, com nivel de conta prata
Ou ouro; e

Il — De autenticagdo com uso de certificado digital.

§3° O disposto no caput aplica-se ao Ministério Publico, a Defensoria
Puablica e a Advocacia Publica, conforme disposigées do art. 1.050 do
CPC, inclusive para o recebimento de intimacdes, nos moldes do Art.
270, caput e § 1°, do CPC.

Art. 17. O disposto no Art. 16 ndo se aplica as microempresas € as
empresas de pequeno porte que possuirem enderego eletrbnico
cadastrado no sistema integrado da Rede Nacional para a
Simplificagdo do Registro e da Legalizagdo de Empresas e Negdcios
(Redesim), nos termos previstos no § 5° do Art. 246 do CPC/2015.

§1° O enderego eletrdnico previamente cadastrado na Redesim pelas
microempresas e pelas empresas de pequeno porte sera aproveitado
para os fins a que alude o artigo 15.

§2° As microempresas e as empresas de pequeno porte que nao

possuirem cadastro no sistema integrado da Redesim ficam sujeitas
ao cumprimento do disposto no artigo 16.

De maneira preliminar, evidencia-se, novamente, a obrigagdo para a Uniao,
para os Estados, para o Distrito Federal, para os Municipios, para as entidades da

administragao indireta, para as empresas publicas e privadas, para o parquet, para
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Defensoria Publica e para a Advocacia Publica em se cadastrarem no Domicilio
Judicial Eletronico para fins de recebimento de comunicagdes processuais. Ha ainda
a expressa previsdo que o compartilhamento de banco de dados cadastrais de
orgaos governamentais com o érgao do Poder Judiciario, se dara nos termos da Lei
n° 13.709/2018%, popularmente conhecida como Lei Geral de Protegdo de Dados
(LGPD).

Ha uma disposicdo de grande relevancia quanto ao cadastramento das
pessoas fisicas. Como foi dito anteriormente, esse cadastro ndo € obrigatério, mas o
CNJ recomenda que todos os fagam, inclusive as pessoas fisicas. De acordo com o
exposto no paragrafo segundo do Art. 16 da Resolugdo n°® 455/2022 do CNJ, séo
disponibilizadas duas formas de cadastro das pessoas fisicas no Domicilio Judicial
Eletrdnico, quais sejam: Por meio do Sistema de Login Unico da PDPJ-Br, via
autenticacdo no servigo “gov.br” do Poder Executivo Federal, com nivel de conta
prata ou ouro (inciso |); e por meio de autenticagdo com uso de certificado digital

(inciso ).

Por fim, elucida-se a situagdo das empresas nao incluidas no sistema de
processos em autos eletrénicos, caso em que a citagao se dara pelo recebimento do
e-mail (correio eletrbnico): € a situagdo das microempresas e das empresas de
pequeno porte, as quais, mesmo nao tendo enderecgo eletrénico no banco de dados
do Poder Judiciario, serao ainda assim citadas por e-mail, se possuirem endereco
eletrbnico cadastrado na REDESIM (Rede Nacional para a Simplificagdo do Registro
e da Legalizagdo de Empresas e Negdcios), conforme o texto do Art. 17 da norma

em analise.

Seguindo a dialética da Resolucdo, sdo apresentadas normas referentes ao
procedimento da comunicacéo processual. Sao imprescindiveis, portanto, a leitura e

a devida analise dos dispositivos legais:

57 Art. 1° - Esta Lei dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por
pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural.

Paragrafo unico. As normas gerais contidas nesta Lei sdo de interesse nacional e devem ser
observadas pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios
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Art. 18. A citagdo por meio eletrénico sera realizada exclusivamente
pelo Domicilio Judicial Eletrénico, nos termos do Art. 246 do CPC,
com excegao da citagado por Edital, a ser realizada via DJEN.

Art. 19. A identificacdo no Domicilio Judicial Eletronico sera feita
pelo nimero do CPF ou do CNPJ mantido junto a Secretaria da
Receita Federal do Brasil.

Art. 20. O aperfeicoamento da comunicagao processual por meio
eletrénico, com a correspondente abertura de prazo, se houver,

ocorrerda no momento em gque o destinatario, por meio do Portal

de Servigcos, ou por integracdo automatizada via consumo de
API, obtiver acesso ao contetido da comunicacéo.

§1° Quando a consulta ocorrer em dia nado Uutil, a comunicagédo
processual sera considerada realizada no primeiro dia util
subsequente.

§2° Efetuado o acesso de que trata o §1°, o sistema registrara o fato.

§3° Para os casos de citagdo por meio eletronico, ndo havendo
aperfeicoamento em até 3 (trés) dias uteis, contados da data do
envio da comunicacdao processual ao Domicilio Judicial
Eletronico, o sistema gerara automaticamente a informacao da
auséncia de citacdo para os fins previstos no § 1° -A do Art. 246
do CPC/2015.

§4° Para os demais casos, ndo havendo aperfeicoamento da
comunicagao processual em até 10 (dez) dias corridos contados da
data do envio da comunicagdao processual ao Domicilio Judicial
Eletronico, considerar-se-a automaticamente realizada na data do
término desse prazo, nos termos do art. 5° §3°, da Lei no
11.419/2006, nao se aplicando o disposto no Art. 219 do CPC/2015 a
esse intersticio.

Art. 21. As comunicagdes processuais deverao indicar, no minimo:

| — O tribunal, o sistema de processo eletrénico, o 6rgéo julgador e o
numero unico do processo judicial, nos termos da Resolugdo CNJ no
65/2008;

Il — A identificagdo do responsavel pela producao da informacao;

Il — O prazo para eventual cumprimento de ato processual
decorrente da publicagao; e

IV — O fornecimento de enderego virtual (URL), que permita acesso
ao conteudo integral dos documentos que compdem a comunicagao
processual.

Art. 22. As comunicagbes processuais permanecerao disponiveis
para consulta no Domicilio Judicial Eletrdnico por periodo
correspondente a 24 (vinte e quatro) meses e poderao ser excluidas
apos este prazo.
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De maneira inicial ressalta-se que a citagcdo eletrbnica se dara através

exclusivamente pelo Domicilio Judicial Eletrénico, com excegao a citacdo por edital.

De acordo com os dispositivos expostos acima, o aperfeicoamento da citacao

eletrénica pelo DJE se dara da seguinte forma:

e Sera determinada a citagdo por meio eletrdnico, a ser expedida por
meio do Domicilio Judicial Eletrénico no prazo de até 2 dias uteis;

e A empresa citanda obtera acesso ao conteudo da citagdo no Portal de
Servigos do Judiciario;

e Confirmado o recebimento da citacdo, o prazo para apresentacdo da
defesa comecara a correr no quinto dia util apds a confirmacao;

e Nao havendo confirmacdo do recebimento em até 3 dias uteis
contados do envio da comunicagdao ao DJE, o sistema registrara a
auséncia de citagao eletrénica, de forma que a citagao sera realizada
pelos meios tradicionais previstos no CPC (por correio, oficial de

justica, comparecimento em cartério ou edital).

Isto posto, €é vital que sejam colacionados a baila, alguns dispositivos contidos
nos paragrafos do Art. 246 do CPC/15 e que foram acrescentados pela Lei n°
14.195/2021:

§1°-B Na primeira oportunidade de falar nos autos, o réu citado nas
formas previstas nos incisos |, I, Ill e IV do § 1°-A deste artigo devera
apresentar justa causa para a auséncia de confirmagdo do
recebimento da citagdo enviada eletronicamente. (Incluido pela Lei
n°® 14.195, de 2021)

§1°-C Considera-se ato atentatério a dignidade da justica, passivel
de multa de até 5% (cinco por cento) do valor da causa, deixar de
confirmar no prazo legal, sem justa causa, o recebimento da citagao
recebida por meio eletrénico. (Incluido pela Lei n°® 14.195, de 2021)

Esta explicito que caso o citando de alguma forma recuse a citagéo eletrénica
sem uma justificativa plausivel, tal conduta podera ser considerada como um ato
atentatorio a dignidade da justica, passivel de multa. Percebe-se uma aguda
intencdo do legislador em privilegiar a citagcdo na modalidade eletrbnica, de modo

que é dever do citando, em caso de frustacido da citacao eletronica, apresentar justa
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causa para a auséncia da confirmagao do recebimento da citagcado enviada de forma

eletrénica em sua primeira manifestagao processual.

E importante também destacar o posicionamento de JUNIOR, quanto ao
tema:
Recebida a citagdo por e-mail (quando estiver regulamentada)®, o
citando devera confirmar, pela mesma via, o respectivo recebimento,
no prazo de até trés dias uteis. E, se néo o fizer, a citagao eletrbnica
ficara prejudicada e tera de ser renovada pelo correio, por oficial de
justica, pelo escrivdo ou chefe de secretaria, ou por edital, conforme

o0 caso (art. 246, § 1°-A, acrescido pela Lei 14.195/2021). (JUNIOR,
Humberto Theodoro, 2023, p. 539)

3.2.3 - O Provimento N° 355/2018 do TUMG

Essa normativa editada pelo Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais
versa sobre o Cédigo de Normas da Corregedoria-Geral de Justica do Estado de
Minas Gerais - CGJ, que regulamenta os procedimentos e complementa os atos
legislativos e os normativos referentes aos servicos judiciarios da Primeira Instancia

do Estado de Minas Gerais.

Embora seja um provimento com diversas informagdes relevantes, serdo
somente analisados os dispositivos relacionados diretamente com o tema do
presente trabalho. Sendo assim, fagamos a leitura de alguns artigos extraidos da

referida normativa:

Art. 311. No processo judicial eletrénico, as citagdes, as
intimacées e as notificagdes, inclusive da Fazenda Publica,
serao realizadas por meio eletronico, dispensada a publicacdo
no DJe, salvo o edital.

pela via eletrénica sera realizada quando for viavel o uso do

meio eletronico e houver autorizagdo expressa do TJMG,
devendo a integra dos autos digitais estar acessivel ao citando.
§2° O ato processual que viabilize 0 acesso a integra dos autos sera
considerado vista pessoal do interessado para todos os efeitos
legais.

§3° No instrumento de citagdo ou de notificagdo constara a indicagcao
da forma de acesso ao inteiro teor da petigéo inicial.

% A edigdo da doutrina utilizada foi fechada antes da sangdo da Resolugdo 455/2022. Portanto, a
melhor leitura da licdo de HTD é aquela feita também levando em consideragdo o contetdo da
Resolugdo n° 455/2022 do CNJ, especialmente nas disposigbes referentes ao Domicilio Judicial
Eletrdnico.
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Art. 314. A citagao, a intimag¢do ou a notificagdo serdo expedidas em
meio fisico e desde que atinjam sua finalidade:

| - Aos usuarios ndo cadastrados no sistema;

Il - Se determinado pelo juiz de direito, nos casos urgentes em que a
intimagao por via eletrbnica possa causar prejuizo a quaisquer das
partes, ou nos casos em que for evidenciada qualquer tentativa de
burla ao sistema; ou

Il - Na ocorréncia de motivo técnico que inviabilizar o uso do meio
eletrdnico.

§1° Os originais dos avisos de recebimento, dos mandados e das
cartas precatérias e rogatérias, depois de digitalizados e juntados
aos autos digitais, serdo mantidos na secretaria da unidade judiciaria,
pelo prazo de 45 (quarenta e cinco) dias.

§2° Findo o prazo de 45 (quarenta e cinco) dias, caso qualquer das
partes, devidamente intimada, ndo manifeste o interesse em manter
a guarda dos documentos fisicos, estes serdo descartados.

§3° No caso de ilegibilidade do documento digitalizado, o documento
apresentado sera mantido em pasta individual, certificando-se, nos
autos digitais, a ocorréncia para apreciagao do juiz de direito.

Apos a leitura dos dispositivos acima é possivel concluir que o Provimento n°
355 do TJMG, mesmo tendo sido editado em 2018, tem em seu conteudo
dispositivos compativeis com os regamentos das Resolugdes do CNJ n° 354/2020 e
n° 455/2022. Ha de se fazer uma ressalva acerca da referida normativa, uma vez
que os seus dispositivos regulam as comunicagdes no ambito dos processos
judiciais que tramitam na jurisdigdo do Tribunal, ou seja, nos processos distribuidos

na justica comum do estado de Minas Gerais.

Nesse interim, em 07/10/2020 o egrégio TJMG publicou o Aviso n°
63/CGJ/2020*° que avisa sobre a necessidade de citagcdo eletrénica para todos os
processos que tramitam no Sistema “Processo Judicial Eletronico - PJe”, inclusive no
Sistema dos Juizados Especiais € nas Turmas Recursais, quando os destinatarios
forem as pessoas juridicas nele mencionadas. Percebe-se que se trata dos grandes
litigantes, ao passo que essas pessoas, por figurarem com frequéncia como partes
em processos judiciais foi determinado pelo TIMG, antes mesmo da san¢ao da Lei

n° 14.195/2021, que suas citagdes se dessem pela modalidade eletronica.

39 AVISA aos juizes de direito, servidores, advogados publicos e privados, representantes do
Ministério Publico e da Defensoria Publica, bem como aos demais interessados que:

| - a partir da publicagao deste Aviso, nas comarcas em que o Sistema “Processo Judicial Eletronico -
PJe” estiver implantado, observado, imprescindivelmente, o disposto na Portaria da
Corregedoria-Geral de Justica n® 5.058, de 29 de agosto de 2017, a citagdo devera ser eletrdnica em
todos os processos que tramitam no Sistema PJe, inclusive no Sistema dos Juizados Especiais e nas
Turmas Recursais, quando os destinatarios forem as pessoas juridicas elencadas no referido aviso.
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Com o fulcro de entender a aplicagao pratica das normativas do TJMG
(Provimento n°® 355/2018 e Aviso n° 63/CGJ/2020) colaciona-se jurisprudéncia do
Egrégio Tribunal:

EMENTA: APELACAO CIVEL - ACAO DECLARATORIA - CITACAO
ELETRONICA - NULIDADE - NECESSIDADE DE AUTORIZACAO
EXPRESSA DO TRIBUNAL - ART. 311, § 1°, DO PROVIMENTO
355/2018 DO TJMG - AVISO N° 63/CGJ/2020.

- O artigo 311, § 1°, do Provimento 355/2018, editado pelo TIMG,
dispde que as citagbes serdo realizadas por meio eletrénico
quando for viavel e houver autorizacao expressa do Tribunal.

- Conforme disposto no Aviso n. 63/CGJ/2020, a partir de sua
publicacdo, ocorrida em 07/10/2020, as pessoas juridicas ali
presentes passariam a ser citadas eletronicamente em todos os
processos que tramitassem no Sistema PJe que estivessem em
seu nome.

- E nula a citagdo pela via eletrénica ocorrida antes da vigéncia
do ato que autorize sua pratica. (TJIMG — Apelagédo Civel n°
5077765-52.2020.8.13.0024, Rel. Des(a) Juliana Campos Horta, 122
Camara Civel, julgado em 03/03/2022, DJe 09/03/2022, grifos
nossos)

Com a leitura da jurisprudéncia acima ha a deducédo de que o Aviso n°
63/CGJ/2020 foi o ato normativo responsavel por autorizar a pratica da citagcao
eletrbnica das pessoas juridicas nele elencadas no ambito dos processos judiciais
dentro da jurisdigdo do TJMG, sendo que somente apds sua publicagao, a citagao

poderia ser considerada valida.

Contudo, apds a sangao da Lei n° 14.195/2021 e da edigdo da Resolugao do
CNJ n°® 455/2022, a citagdo eletrbnica passou a ser obrigatoria ndo somente as
Pessoas Juridicas elencadas no Aviso n° 63/CGJ/2020, mas sim para todas as
pessoas juridicas, uma vez que, para efeito de recebimento de citagdes e
intimacdes, impds o atual Codigo as empresas publicas e privadas a obrigagao de
manter cadastro junto aos sistemas de processo em autos eletrénicos (Art. 246, §
1°). A mesma obrigacao foi imposta a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal, aos
Municipios e as entidades da administragdo indireta (Art. 246, § 2°). Esse
cadastramento também sera exigido para a advocacia publica por for¢a do disposto

no artigo 270, paragrafo unico, do CPC/15.

Superado o regramento contido nas resolugdes do Conselho Nacional de
Justica e das normativas do TUIMG, bem como as alteragbes contidas na Lei n°

14.195/2021 finalmente é possivel que seja feita uma analise com um viés mais
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pratico. Previamente é mister destacar que embora seja possivel entender a
intencdo do legislador, o regramento acerca da citagao eletrénica é problematico e
em uma ultima analise é possivel concluir que ha uma certa insegurancga juridica,

conforme sera exposto nos tdpicos a seguir.

3.2.3- Os problemas das legislagoes

Embora a citagao eletrénica seja a modalidade preferencial na norma processual,
séo evidentes os desafios para a sua regular aplicagdo. Humberto Theodoro Junior é

extremamente preciso ao dizer:

Mas, para que essa via prioritaria seja observada, é necessario, em
primeiro lugar, que o citando se ache inscrito no cadastro dos
enderecos eletronicos constante do banco de dados do Poder
Judiciario, conforme regulamento do Conselho Nacional de Justica.
Enquanto. portanto. ndo for implantado esse cadastro, a citacao
eletronica por via de e-mail, nos moldes da Lei 14.195, ainda nao
se viabilizara. Continuara praticavel apenas a citacao pelas vias
do préprio processo eletrénico sistematizado pela Lei
11.419/2006 e pela Resolugdo 354/2020 do CNJ. (JUNIOR, 2023,
p. 539, grifo nosso)

Como foi exposto no tépico anterior, o Domicilio Judicial Eletrénico é a
plataforma que permite o acesso direto a comunicacbes processuais, citagdes e
intimagcbes expedidas pela Justica brasileira. A plataforma centraliza, em um
ambiente judicial virtual, as comunicagdes processuais enviadas pelos tribunais
(com exceg¢ao do Supremo Tribunal Federal — STF) a pessoas fisicas e juridicas,

partes ou nao da relagéo processual, desde que estejam cadastradas no sistema.

Ocorre que ha dois problemas gigantescos quando o assunto é o DJE. O
primeiro diz respeito ao fato de que o cadastro dos enderecgos eletrénicos no seu
banco de dados ainda nao esta totalmente realizado, sendo que o CNJ expandiu o

prazo para o referido cadastro até o dia 15/08/2023.

O segundo grande problema relacionado com o DJE diz respeito ao fato de
que para as pessoas fisicas, o seu cadastro é facultativo. Nesse interim, a utilizacao
de e-mails ou aplicativo de mensagens para citagdo e intimagao acarretou um
aumento no numero de recursos aos tribunais, com questionamentos sobre a
validade da comunicagao pelos mais diversos motivos, o que nos leva a refletir se a
adocao do DJE também acabaria provocando efeito semelhante. Duvidas tais como

"o receptor da citacado/intimacgao tinha poderes para recebé-la?"; "como comprovar a

47



ciéncia inequivoca da parte?"; "existe citagao tacita?"; "a citagéo € valida mesmo se
o endereco eletrbnico estiver desatualizado?", dentre varias outras, muito

provavelmente serdo objeto de discussao nos tribunais.

Ciente da existéncia desses problemas, Junior 2023 é novamente certeiro

guando sua doutrina nos ensina que:

O ato de comunicagao eletrénico devera conter todos os dados
exigidos para o mandado de citagdo, nos termos do art. 250 do CPC.
Nao sdo, outrossim, quaisquer citandos que poderdao receber a
citacdo eletrbnica, mas apenas aqueles que anteriormente ja se
achem cadastrados no Poder Judiciario para esse tipo de
comunicagdo processual. E de maneira alguma o uso da
informatica pode comprometer a defesa do citado. E obrigatério
que, além da mensagem eletrénica, todos os elementos dos
autos estejam realmente ao alcance do exame do citado.
(JUNIOR, 2023)

Nesse contexto, o Superior Tribunal de Justica — STJ tem assumido papel de
destaque, ao passo que o Tribunal Superior vem estabelecendo critérios e requisitos
para a validade das citagdes eletrbnica, sendo fundamental que alguns desses
julgados sejam devidamente analisados, uma vez que todo o regramento envolvido
além de ser consideravelmente recente também se mostra confuso em alguns

pontos.

3.2.4 - Os julgados do STJ

O primeiro entendimento a ser destacado € o mais recente. Nos autos do
REsp n°® 2.026.925 — SP, a 32 Turma do Superior Tribunal de Justi¢a (STJ) manteve
uma decisdo anterior que estabeleceu que um devedor, em um processo de
execucao, sO6 pode ser citado e intimado pessoalmente. Com a medida, a Corte
barrou o pedido de uma empresa para que a citagao e a intimagao ocorressem por
meio das redes sociais Facebook e Instagram. O caso trata da execugdo de titulo
extrajudicial na qual, desde 2016, todas as diligéncias para encontrar o devedor
restaram frustradas. Contudo, o executado segue ostentando alto padrdo de vida

nas redes sociais, conforme alegou o exequente, no processo.

Em vista disso, é imprescindivel que seja colacionada a ementa referente ao

julgamento, in verbis:
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CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. EXECUCAO DE TIiTULO
EXTRAJUDICIAL. CITAGAO DO EXECUTADO POR REDES
SOCIAIS. COMUNICAGAO DE ATOS PROCESSUAIS POR
APLICATIVOS DE MENSAGENS E DE RELAGOES SOCIAIS.
DECISAO E RESOLUCAO DO CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA. EXISTENCIA DE NORMATIVOS LOCAIS
DISCIPLINANDO A QUESTAO DE MODO DESIGUAL. AUSENCIA
DE AUTORIZAGAO LEGAL. LElI QUE DISPOE APENAS SOBRE A
COMUNICAGAO DE ATOS PROCESSUAIS POR CORREIO
ELETRONICO (E-MAIL). INSEGURANGA JURIDICA.
NECESSIDADE DE DISCIPLINA DA MATERIA POR LEI,
ESTABELECENDO CRITERIOS, PROCEDIMENTOS E
REQUISITOS ISONOMICOS PARA 0OS JURISDICIONADOS.
EXISTENCIA DE PROJETO DE LEI EM DEBATE NO PODER
LEGISLATIVO. NULIDADE, COMO REGRA, DOS ATOS DE
COMUNICAGAO POR APLICATIVOS DE MENSAGENS OU
REDES SOCIAIS POR INOBSERVANCIA DA FORMA PRESCRITA
EM LElL PRINCIPIO DA INSTRUMENTALIDADE DAS FORMAS.
INAPLICABILIDADE. CONVALIDACAO DE VICIOS EM ATOS
PROCESSUAIS JA PRATICADOS. IMPOSSIBILIDADE DE
VALIDACAO PREVIA PARA A PRATICA DE ATOS DE FORMA
DISTINTA DAQUELA PREVISTA EM LEI. DIFICULDADE OU
IMPOSSIBILIDADE DE LOCALIZACAO DO EXECUTADO.
INDISPENSABILIDADE DA CITACAO EDITALICIA.

1- Acdo de execucgdo de titulo extrajudicial proposta em 04/04/2016.
Recurso especial interposto em 08/06/2021 e atribuido a Relatora em
15/08/2022.

2- O proposito recursal é definir se é admissivel a citagdo do
executado por intermédio de suas redes sociais.

3- A possibilidade de intimagdes ou de citagdes por intermédio
de aplicativos de mensagens ou de relacdoes sociais é questao
que se encontra em exame e em debate ha quase uma década e
que ganhou ainda mais relevo depois de o CNJ ter aprovado a
utilizacdo de ferramentas tecnolégicas para a comunicacao de
atos processuais por ocasido do julgamento de procedimento de

controle administrativo e, posteriormente, no contexto da
pandemia causada pelo coronavirus, pelo art. 8° da Resolucao

n°® 354/2020.

4- Atualmente, ha inimeras portarias, instrucées normativas e
reqgulamentacoes internas em diversas Comarcas e Tribunais

brasileiros, com diferentes e desiguais procedimentos e

requisitos de validade dos atos de comunicacdo eletronicos,
tudo a indicar que (i) a Iemslagao eX|stente atualmente nao

federal que discipline a matéria, estabelecendo critérios,
procedimentos e requisitos isondmicos e sequros para todos os

jurisdicionados.

5- A Lei n°® 14.195/2021, ao modificar o art. 246 do CPC/15, a fim
de disciplinar _a possibilidade de citacdo por meio eletrdnico,
isto, pelo envio ao endereco eletrénico (e-mail) cadastrado pela

parte, estabeleceu um detalhado procedimento de confirmacao e
de validacdo dos atos comunicados que, para sua efetiva

implementacio, pressupode, inclusive, a pré-existéncia de um
complexo banco de dados que reunira os enderecos eletrénicos
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das pessoas a serem citadas, e ndo contempla a pratica de
comunicacao de atos por aplicativos de mensagens ou redes
sociais, matéria que é objeto do PLS n° 1.595/2020, em reqular
tramitacao perante o Poder Legislativo.

6- A comunicacao de atos processuais, intimagcdes e citagées,
por aplicativos de mensagens ou redes sociais, hoje, ndo possui
nenhuma base ou autorizacdo da legislacdo e ndo obedece as
regras previstas na legislacdo atualmente existente para a
pratica dos referidos atos, de modo os atos processuais dessa
forma comunicados sio, em tese, nulos.

7- O art. 277 do CPC/15%, embora materialize o principio da
instrumentalidade das formas, atua, especificamente, no sentido da
eventual possibilidade de convalidacdo dos atos processuais ja
praticados em inobservancia da formalidade legal, mas nao para
validar, previamente, a pratica de atos de forma distinta daquela
prevista em lei.

8- A identificacdo e a localizacdo de uma parte com um perfil em
rede social é uma tarefa extremamente complexa e incerta, pois

devem ser consideradas a existéncia de homoénimos, a
existéncia de perfis falsos e a facilidade com que esses perfis
podem ser criados, inclusive sem vinculo com dados basicos de
identificacao das pessoas, bem como a incerteza a respeito da
entrega e efetivo recebimento do mandado de citacdo nos
canais de mensagens criados pelas plataformas.

9- Na hipétese, a alegada dificuldade ou impossibilidade de
localizacdo do executado e, consequentemente, de cita-lo
pessoalmente, possui solucido especifica na legislacdo
processual, que é, justamente, a citacdo por edital (arts. 256 e
seguintes do CPC/15), que pressupbée o esgotamento das
tentativas de localizacao da parte a ser cientificada da acao.

10- Recurso especial conhecido e n&o-provido (STJ - Recurso
Especial n° 2.026.925/SP, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, 32
Turma, julgado em 08/08/2023, DJe 10/08/2023, grifos nossos)

E inequivoco, de acordo com a jurisprudéncia acima, o entendimento de que

a utilizacao de ferramentas tecnoldgicas para a comunicagédo de atos processuais é

tema que gera confusao e dissenso, sobretudo pela auséncia de legislagcao federal

que regula o procedimento. Ainda nesse sentido, a Lei n® 14.195/2021, de acordo

com a ementa supracitada, “ndo contempla a pratica de comunicacio de atos

por aplicativos de mensagens ou redes sociais.”

Ademais, a ementa ainda destaca a existéncia de inUmeros atos normativos

em diversas Comarcas e Tribunais do nosso pais, fato esse que é responsavel pelo

40 Art. 277. Quando a lei prescrever determinada forma, o juiz considerara valido o ato se, realizado
de outro modo, lhe alcangar a finalidade.
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surgimento de mais problemas, pois: “com diferentes e desiguais procedimentos

e requisitos de validade dos atos de comunicacdo eletronicos, tudo a indicar

que: (i) a legislacao existente atualmente ndo disciplina a matéria; e (ii) é

indispensavel a edicao de legislacao federal que discipline a matéria,
estabelecendo critérios, procedimentos e requisitos isonémicos e seguros

para todos os jurisdicionados”.

E notéria também a inseguranca juridica em comunicagdes processuais
através de redes sociais, pois ndo ha a certeza sobre a identidade do destinatario,
bem como a incerteza a respeito da entrega e efetivo recebimento do mandado de
citacdo nos canais de mensagens criados pelas plataformas. Nessa perspectiva é
preciso que seja analisada outra ementa também oriunda do STJ. Essa, por sua vez,
versa sobre a validade da Citagdo via aplicativo de mensagens WhatsApp. Essa
decisao se deu nos autos do Habeas Corpus n° 641.877 — DF. Embora se trate de
matéria processual penal, entende-se que também pode ser aplicada ao processo

civil. A vista disto, segue o entendimento do E. STJ:

PROCESSUAL PENAL. HABEAS CORPUS SUBSTITUTIVO.
INADEQUAGAO. CITAGAO VIA WHATSAPP. NULIDADE.
PRINCIPIO DA NECESSIDADE. INADEQUACAO FORMAL E
MATERIAL. PAS DE NULITE SANS GRIEF. AFERICAO DA
AUTENTICIDADE. CAUTELAS NECESSARIAS. NAO
VERIFICAGAO NO CASO CONCRETO. WRITNAO CONHECIDO.
ORDEM CONCEDIDA DE OFiCIO.

1. Esta Corte - HC 535.063/SP, Terceira Secado, Rel. Ministro
Sebastido Reis Junior, julgado em 10/6/2020 - e o Supremo Tribunal
Federal - AgRg no HC 180.365, Primeira Turma, Rel. Min. Rosa
Weber, julgado em 27/3/2020; AgR no HC 147.210, Segunda Turma,
Rel. Min. Edson Fachin, julgado em 30/10/2018 -, pacificaram
orientagdo no sentido de que nao cabe habeas corpus substitutivo do
recurso legalmente previsto para a hipdtese, impondo-se o nao
conhecimento da impetragao, salvo quando constatada a existéncia
de flagrante ilegalidade no ato judicial impugnado.

2. A citagdo do acusado revela-se um dos atos mais importantes do
processo. E por meio dela que o individuo toma conhecimento dos
fatos que o Estado, por meio do jus puniendi Ihe direciona e, assim,
passa a poder demonstrar os seus contra-argumentos a versao
acusatéria (contraditério, ampla defesa e devido processo legal).

3. No Processo Penal, diversamente do que ocorre na seara
Processual Civil, ndo se pode prescindir do processo para se
concretizar o direito substantivo. E o processo que legitima a pena.

4. Assim, em um primeiro momento, varios Obices impediriam a
citagdo via WhatsApp, seja de ordem formal, haja vista a
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competéncia privativa da Unido para legislar sobre processo (art. 22,
I, da CF), ou de ordem material, em razdo da auséncia de previsao
legal e possivel malferimento de principios caros como o devido
processo legal, o contraditério e a ampla defesa.

5. De todo modo, imperioso lembrar que "sem ofensa ao sentido
teleolégico da norma nao havera prejuizo e, por isso, o
reconhecimento da nulidade nessa hipoétese constituiria consagragao
de um formalismo exagerado e inutil" (GRINOVER, Ada Pellegrini;
GOMES FILHO, Antonio Magalhdes; FERNANDES, Antonio
Scarance. As nulidades no processo penal. 11. ed. Sdo Paulo: RT,
2011, p. 27). Aqui se verifica, portanto, a auséncia de nulidade sem
demonstragao de prejuizo ou, em outros termos, principio pas nullité
sans grief. Abstratamente, é possivel imaginar-se a utilizagdo do
WhatsApp para fins de citacdo na esfera penal, com base no
principio pas nullité sans grief. De todo modo, para tanto,
imperiosa a adocdo de todos os cuidados possiveis para se
comprovar a autenticidade ndo apenas do numero telefénico
com que o oficial de justica realiza a conversa, mas também a
identidade do destinatario das mensagens.

7. Como cedico, a tecnologia em questao permite a troca de arquivos
de texto e de imagens, o que possibilita ao oficial de justica, com
quase igual precisdo da verificagdo pessoal, aferir a autenticidade da
conversa. E possivel imaginar-se, por exemplo, a exigéncia pelo
agente publico do envio de foto do documento de identificagdo do
acusado, de um termo de ciéncia do ato citatério assinado de préprio
punho, quando o oficial possuir algum documento do citando para
poder comparar as assinaturas, ou qualquer outra medida que torne
inconteste tratar-se de conversa travada com o verdadeiro
denunciado. De outro lado, a mera confirmagido escrita da
identidade pelo citando ndo nos parece suficiente.

8. Necessario distinguir, porém, essa situacao daquela em que,
além da escrita pelo citando, ha no aplicativo foto individual
dele. Nesse caso, ante a mitigacdo dos riscos, diante da
concorréncia de trés elementos indutivos da autenticidade do
destinatario, numero de telefone, confirmagio escrita e foto

individual, entendo possivel presumir-se que a citacdo se deu de
maneira __valida, ressalvado o direito do citando de,

posteriormente, comprovar eventual nulidade, seja com registro
de ocorréncia de furto, roubo ou perda do celular na época da
citacdo, com contrato de permuta, com testemunhas ou
qualquer outro meio valido que autorize concluir de forma
assertiva nao ter havido citacao valida.

9. Habeas corpus nao conhecido, mas ordem concedida de

oficio para anular a citacao via WhatsApp, porque sem nenhum

comprovante quanto a autenticidade da identidade do citando,
ressaltando, porém, a possibilidade de o comparecimento do

acusado suprir o vicio, bem como a possibilidade de se usar a
referida tecnologia, desde que, com a adocdo de medidas
suficientes para atestar a identidade do individuo com quem se
travou a conversa. (STJ Habeas Corpus n° 641.877/DF, Rel.
Ministro RIBEIRO DANTAS, 52 Turma, julgado em 09/03/2021, DJe
15/03/2021, grifos nossos)
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Para o ministro relator, diante da concorréncia de trés elementos indutivos

da autenticidade do destinatario (nimero do telefone, confirmacao escrita e

foto individual), é possivel presumir que a citacido pelo aplicativo de

mensagens WhatsApp se deu de maneira valida.

Perante todo o exposto, apontados os dois principais problemas referentes a
citacdo eletrbnica, passa-se, agora, a examinar a aplicagdo do regramento em
processos judiciais, bem como os entendimentos dos Tribunais sobre o tema, com o
fulcro de que seja verificado se ha de fato segurancga juridica e se ha uma aplicagao

homogénea da norma.
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4. A APLICACAO PRATICA DA CITACAO ELETRONICA

Preliminarmente, com o fito de compreender a aplicagao pratica da citagao
através do WhatsApp segue abaixo um exemplo de como a comunicagao processual
se deu em uma agao de usucapidao que tramitou em uma comarca localizada no
territério do estado de Minas Gerais:

PODER JUDICTARIO DO ESTADD DE MINAS GERAIS

Tentsgade Pnoserra Imtinea
Comarcy oo S | 2* Vara Civel da Comarcy

CERTIDAD DE COMUNICAGAD DE ATOS PROCESSUAIS POR “WHATSAPP™

CERTIFECO, poea os devidos fims, que fof realizadaa

(x) convamcacio do o procesvmal CTTACAD CONFINANTE
{ Jtemtatvva de comumcagde do abo procesal

Al paste 3 vequiE, donlirme daden shain:

Dty el 040772003 A5 15:050

Wimen do processo;
‘Nome di parte rorvmnicada: T
Telefone da pante commicadd, oom DDD: I
Mitricula do servador: DR

Tekfar decnnpem

oty Camumeagio realizada, conforme tels shamo.

Q ¥ Dades do contata

Eom da mew roma S
D = enie ds wowiad di 2 ¥ata Chvel
da Comarca do . f3'c com o S

N

S el .

Antes de o prosaegurents J coTunicaio
deve indzrmd 1 e

O Trbynal de JuiniG o Dinads de Mg Gerrs -
TG rdo salicta om nevuma hipdtese daccs
P, DERCATES &
cardter slona, e
reaiasho o com

g [F=—=u]
N3 ¢ perrteds fazer una Se2es ferramants pars
#ESTAT B CONEIRD S0 B TIMIG. ROMCRET Du ey
qualquer 1pa de mfamagds ou decumantan ¢
DARVCIS Tefeeroes. 3 S50 DOMLFICHI0 (prka
ser tratacas exchaivamente no cartdnio o Aquels que sncondereit no iefigo doe
phitacks paioidia - Ftissimo. cakmos 91

Recado

Apeds evias wdorragles dars inco b was Gisgla

Falo prenie v poe crdes da LI® Juizada

Sagunda Vars Cival dests Comarca tam sstea

firgldede de CTA-LOMY) oe todey o bevema da

agie de Usucapdo pecports pe *  Mensagens favoritas 3
Pereca oors Gue. ouereda Ofeteca Conlestasio,
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O serventuario do poder judiciario ao realizar a comunicacgéao teve as cautelas
necessarias para que a citagéo fosse considerada valida. Ha ainda de se destacar
que além da captura de tela do aplicativo, também foi expedida uma certiddo que

atesta o cumprimento do ato.

Com o propésito de se verificar se ha divergéncia no momento de aplicagao
da norma entre as regides do pais, nesse momento serdo expostas algumas

jurisprudéncias de variados Tribunais de Justica.

A primeira jurisprudéncia é oriunda do Tribunal de Justica de Ceara. O seu

conteudo esta relacionado com a citagao via aplicativo de mensagens WhatsApp.

EMENTA: DIREITO CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. ACAO DE
DESPEJO. CITAGAOVIA "WHATSAPP". DESCUMPRIMENTO DOS
REQUISITOS PREVISTOS NO ART. 10 DA RESOLUGAO N° 364
DO CNJ. INVALIDADE DO ATO. NULIDADE DOS ATOS
PROCESSUAIS. RECURSO CONHECIDO E PROVIDO.
SENTENCA CASSADA.

1. Trata-se de Apelacdo Civel interposta por Cumbuco Bali
Empreendimentos Hoteleiros Ltda - ME, objurgando sentenga
prolatada pelo Juizo 22 Vara Civel da Comarca de Caucaia, que, nos
autos da acdo de despejo ajuizada por Betterways Brasil
Empreendimentos, ora apelado, julgou procedente o pleito autoral.

2. Como cedico, a citacdo do réu ou do executado é pressuposto
de constituicdo e desenvolvimento valido do processo,
ressalvadas as hipoteses de indeferimento da peticdo inicial ou
de improcedéncia liminar do pedido, conforme preceitua o art.
239 do CPC.

3. Inexistente a identificacdo do destinatario e o comprovante do
envio e do recebimento da comunicagdo processual, com os
respectivos dia e hora de ocorréncia, em desacordo como
disposto no art. 10 da Resolugdo n° 364 do CNJ, a citacdo nao
pode ser considerada apta para fins de aperfeicoamento da

relacdo processual litigiosa.
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4. Recurso conhecido e provido. Sentenga anulada.(TJCE -
Apelagéao Civel n°: 0665556-40.2022.8.04.0001, Rel.
Desembargador JOSE RICARDO VIDAL PATROCINIO, 12 Camara
de Direito Privado, julgado em 14/12/2022, DJe 14/12/2022, grifos
Nnossos)

Da jurisprudéncia acima urge a necessidade de se tecer alguns comentarios.
Preliminarmente novamente resta demonstrado que a citagcao valida € pressuposto
de validade de todo o processo. Quanto a citagao por WhatsApp fica evidente que
na auséncia dos requisitos elencados na Resolugédo n° 364 do CNJ e no julgamento
do Habeas Corpus n° 641.877/DF (STJ) a citacdo nao pode ser considerada para

fins de aperfeicoamento da relagédo processual litigiosa.

Se mostra pertinente que também sejam adicionadas jurisprudéncias da
Justica Federal sobre o tema, uma vez, até o presente momento foram colacionadas
somente os entendimentos de Tribunais Estaduais. Desse modo, fagamos a leitura

de julgado oriundo do Tribunal Regional Federal da 42 Regiao:

EMENTA: AGRAVO DE INSTRUMENTO. MANDADO DE CITACAO.
CUMPRIMENTO POR VIA ELETRONICA. POSSIBILIDADE. As
intimagdes, citagbes e demais comunicagbes realizadas nos
processos civeis e criminais podem ser efetivadas por meio de
aplicativo de mensagens, como WhatsApp e outros similares,
nos termos do Provimento 86/2019% Corregedoria Regional
Federal da 4 Regido. (TRF4, AG 5029847-75.2021.4.04.0000, 1°
Turma, Relatora LUCIANE AMARAL CORREA MUNCH, juntado aos
autos em 08/10/2021)

Destaca-se novamente o fato de existir uma resolugcéo propria do TRF-4
sobre as comunicagdes processuais eletrbnicas. Embora o Tribunal tenha
competéncia pra regular a matéria € evidente que uma legislagao federal sobre o
tema pacificaria a aplicagdo da norma, sendo, portanto, necessario que o legislativo

federal regule a tematica.

41 Regulamenta os procedimentos para o uso de aplicativo de mensagens (WhatsApp e outros
aplicativos semelhantes) como ferramenta para a comunicagdo com o0s sujeitos processuais
(especialmente as partes, terceiros, advogados publicos e privados, Ministério Publico, Defensoria
Publica, testemunhas, peritos e demais auxiliares da Justica).

Art. 1° As intimagdes, citacdes e demais comunicacgdes realizadas nos processos civeis e criminais
podem ser efetivadas por meio de aplicativo de mensagens, como WhatsApp e outros similares, nos
termos deste provimento.

§1° A comunicacao dos atos processuais realizada nos termos previstos no caput sera facultativa e
depende da autorizagédo do seu destinatario
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A analise agora sera de jurisprudéncia originaria do Tribunal de Justica do Rio
Grande do Sul. Trata-se de um julgado relevante, uma vez que esta intimamente

relacionado com a Resoluc¢ao n°® 455/2022 do CNJ, sen&o vejamos:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. DIREITO TRIBUTARIO. EXECUGAO
FISCAL. CITACAO POR MEIO ELETRONICO. WHATSAPP. ART.
246, DO CPC. RESOLUGAO N.° 455/2022 DO CNJ. NECESSARIO
CADASTRO DE TELEFONE DO REU, O QUE NAO OCORREU NO
CASO DOS AUTOS.

I. A Lei n® 14.195/2021 alterou o art. 246 do CPC, passando a
admitir a citagdo no processo por meio eletrbnico. Além disso, a
Resolugdo n.° 455/2022 do CNJ, regulamenta a comunicacgéo oficial
de atos processuais por meio eletrénico por meio exclusivo do
Domicilio Judicial Eletrénico.

Il. Portanto, a citacao por aplicativo de mensagens, tal como o
WhatsApp seria viavel, desde gue ocorresse por intermédio do
Domicilio Judicial Eletrénico, ou seja, pelo telefone do réu
cadastrado no banco de dados do Poder Judiciario. Entretanto,
no caso dos autos, ndo é possivel verificar cadastros para
finalidade pretendida. AGRAVO DE INSTRUMENTO
DESPROVIDO. UNANIME. (TJRS, Agravo de Instrumento, N°
5086384-65.2023.8.21.7000, Vigésima Segunda Camara Civel,
Relator: Desembargador Francisco José Moesch, Julgado em:
20/07/2023, publicagédo no DJe: 28/07/2023)

Aqui percebemos uma divergéncia com as jurisprudéncias previamente
colacionadas. O TJRS entendeu que a citagdo por WhatsApp somente é possivel se
o citando tiver seu numero de telefone cadastrado no Banco de Dados do Poder
Judiciario. Diferentemente dos outros julgados, nos quais o entendimento foi que a

citagcéo é valida, o egrégio tribunal gaucho nao validou a comunicagao processual.

Ocorre que o mesmo tribunal, em outra decisdo teve um entendimento
diferente, determinando que a citagao seja feita pelo WhatsApp, independentemente

de cadastro prévio do citando no Banco de Dados do Poder Judiciario:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. ALIENACAO FIDUCIARIA. ACAO DE
EXECUCAO DE TiTULO EXTRAJUDICIAL. CITACAO POR MEIO
DO APLICATIVO WHATSAPP. POSSIBILIDADE. DECISAO
REFORMADA. NOS TERMOS DO ARTIGO 246 DO CPC, COM A
NOVA REDACAO DADA PELA LEI N.° 14.195/2021, E POSSIVEL A
CITACAO DO DEMANDADO NAO ENCONTRADO NO ENDERECO
INFORMADO AO CREDOR FIDUCIARIO POR INTERMEDIO DO
APLICATIVO WHATSAPP. O legislador, objetivando conferir maior
celeridade ao trAmite do processo, bem como adequa-lo ao atual
contexto tecnoldgico, enfatizou que as citagdes e intimagdes, em
processos de qualquer natureza, devem ocorrer preferencialmente
por meio eletrénico.
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No caso concreto, considerando as inumeras tentativas de
localizagdo da executada, sem éxito, bem como o longo periodo
de tramitacdo do feito (ajuizado ainda em 2013), impoe-se a
reforma da decisdao recorrida para deferir a citacdo da ré por
meio do aplicativo WhatsApp.

Agravo de instrumento provido. (TJRS, Agravo de Instrumento, N°
5191119-86.2022.8.21.7000, Décima Terceira Camara Civel,
Relatora: Desembargadora Angela Terezinha de Oliveira Brito,
Julgado em: 15/05/2023, publicacdo no DJe: 15/05/2023)

Mais uma vez é inequivoco que nao ha um entendimento pacificado sobre o

tema, ocorrendo casos em que o mesmo Tribunal de Justica tem intepretagbes

substancialmente diferentes sobre o tema.

Expostos alguns casos de aplicagdo da modalidade eletrénica da citagéo no

judiciario brasileiro, enfim é possivel que sejam feitas as consideragdes finais sobre
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5. CONCLUSAO

Apés uma detida analise do regramento da Lei 14.195/2021 e das Normativas
editadas pelo CNJ, bem como o estudo da aplicacdo pratica através das
jurisprudéncias colacionadas, € plenamente possivel chegar as seguintes

conclusoes:

A sancéao da Lei n® 14.195/2021 deve ser compreendida como uma mudanca
de paradigma processual, uma vez que a citagdo eletrbnica passou a ser a

modalidade preferencial.

A citacdo por meio eletrbnico no regramento dado pela Lei n. 14.195/2021
alcanga agora a todos: pessoas naturais, pessoas juridicas (de direito publico e
privado — grandes, médias e pequenas empresas), entes despersonalizados

(espolio, massa falida, condominio) e demais entes.

Para efeito de recebimento de citagdes e intimagdes, impds o atual Cddigo as
empresas publicas e privadas a obrigagdo de manter cadastro junto aos sistemas de
processo em autos eletronicos (Art. 246, § 1°). A mesma obrigagéo foi imposta a
Unido, aos Estados, ao Distrito Federal, aos Municipios e as entidades da
administragao indireta (Art. 246, § 2°). Esse cadastramento também sera exigido
para a advocacia publica por forca do disposto no artigo 270, paragrafo unico, do
CPC/15.

As citagdes, inclusive da Fazenda Publica, excetuadas as dos Direitos
Processuais Criminal e Infracional, poderao ser feitas por meio eletrénico, desde que
a integra dos autos seja acessivel ao citando, contudo, de acordo com a doutrina

majoritaria, as pessoas de direito publico ndo podem ser citadas por correio ou

por e-mail, na forma do caput do artigo 246 do CPC, sendo possivel

unicamente a citacao eletréonica por meio do sistema de processo em autos

eletronicos.

A citagao eletrbnica, na sistematica da Lei 11.419/2006, uma vez cumpridos

0s requisitos legais, ndo pode ser recusada pelo destinatario. Ja aquela efetuada
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por e-mail, sequndo a Lei 14.195/2021, ndo produz efeito, se o destinatario nao

confirmar o respectivo recebimento em trés dias uteis.

Nos termos da Resolugcao do CNJ n° 354/2020, o cumprimento da citacéo
por meio eletrénico sera documentado ou por um comprovante do envio e do
recebimento da comunicagdo processual, com os respectivos dia e hora de
ocorréncia, ou através de uma certiddo detalhada de como o destinatario foi
identificado e tomou conhecimento do teor da comunicagdo, sendo que o
cumprimento das citacdes e das intimagdes por meio eletrénico podera ser realizado

pela secretaria do juizo ou pelos oficiais de justica.

A Resolugao CNJ 455/2022, que regulamenta o Domicilio Judicial Eletronico,
prevé a obrigatoriedade de cadastro no Domicilio Judicial Eletrénico para acessar
comunicagdes processuais, citagdes e intimagdes expedidas pela Justica brasileira,
a Unido, aos estados, ao Distrito Federal e aos municipios; aos o6rgédos da
administragdo indireta; e as empresas publicas e empresas privadas de médio e
grande porte. O cadastro é facultado as pessoas fisicas, microempresas e empresas
de pequeno porte, mas o CNJ recomenda que todos o facam. A plataforma
centraliza, em um ambiente judicial virtual, as comunicag¢des processuais enviadas
pelos tribunais (com excecao do Supremo Tribunal Federal) a pessoas fisicas e
juridicas, partes ou nao da relagao processual, desde que estejam cadastradas no

sistema.

Por meio do cadastro no DJE, os usuarios poderdo consultar e acessar as
comunicagoes processuais eletronicas, além de também poderem dar ciéncia de seu
recebimento, de acordo com os prazos processuais. O Domicilio Judicial Eletrénico
disponibiliza a funcionalidade de acesso ao inteiro teor das comunicacdes e a opgao

de ativar alertas por e-mail referentes a cada ato de comunicagao.

Confirmado o recebimento da citagdo, o prazo para apresentacao da defesa
comegara a correr no quinto dia util apds a confirmacédo. Ndo havendo confirmacao
do recebimento em até 3 dias uteis contados do envio da comunicagéo ao DJE, o
sistema registrara a auséncia de citagao eletrbnica, de forma que a citagdo sera
realizada pelos meios tradicionais previstos no CPC (por correio, oficial de justiga,

comparecimento em cartorio ou edital).
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Enquanto, portanto, ndao for implantado esse cadastro no Domicilio

Judicial Eletronico, a citacao eletrénica por via de e-mail, nos moldes da Lei

14.195, ainda nao se viabilizara. Continuara praticavel apenas a citaciao pelas

vias do préprio processo eletronico sistematizado pela Lei 11.419/2006 e pela
Resoluciao 354/2020 do CNJ.

A 32 Turma do STJ recentemente entendeu que a utilizagdo de ferramentas
tecnoldgicas para a comunicagao de atos processuais € tema que gera confuséao e
dissenso, sobretudo pela auséncia de legislagao federal que regula o procedimento.
Ainda nesse sentido, a Lei n°® 14.195/2021, de acordo com o entendimento da corte

superior no julgamento do REsp n° 2.026.925 — SP, “ndo contempla a pratica de

comunicacao de atos por aplicativos de mensagens ou redes sociais.

Contudo, a mesma corte no julgamento do Habeas Corpus n° 641.877 — DF,

teve entendimento no sentido de que diante da concorréncia de trés elementos

indutivos da autenticidade do destinatario (numero do telefone, confirmacao

escrita e foto individual), é possivel presumir que a citacido pelo aplicativo de

mensagens WhatsApp se deu de maneira valida.

Por fim, foi devidamente demonstrado que n&o ha pacificacédo do tema entre
os tribunais até o presente momento, havendo discordancias no ambito do mesmo

tribunal, como foi o caso das jurisprudéncias do TJRS.

Ante todo o exposto, a conclusdo € inequivoca. Embora a citagao eletrénica
seja a regra no ordenamento juridico brasileiro sua aplicagdo se mostra
extremamente problematica. O legislador condicionou sua aplicagdo ha um registro
do citando no banco de dados do poder judiciario. Entretanto, esse banco de dados
ainda esta em processo de criagcdo e por consequéncia coube as unidades
jurisdicionais de primeira e segunda instancias da Justica dos Estados, Federal, do
Trabalho, Militar e Eleitoral, bem como os Tribunais Superiores com exceg¢ao do
Supremo Tribunal Federal criar seus respectivos regramentos sobre o tema.
Infelizmente, ndo houve a criagdo de regras homogéneas, ao passo que atualmente,
ha inumeras portarias, instrugdes normativas e regulamentagdes internas em

diversas Comarcas e Tribunais brasileiros, com diferentes e desiguais
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procedimentos e requisitos de validade dos atos de comunicagéao eletronicos, tudo a

indicar que a legislacao existente atualmente nao disciplina a matéria.

Atualmente, tramita pelo Congresso Federal, o Projeto de Lei 1595/20,
originario do Senado Federal, que autoriza a intimagao judicial por meio de aplicativo
de mensagens. Em anadlise na Camara dos Deputados, o texto altera o Cddigo de
Processo Civil. Contudo, o referido Projeto teve seu ultimo andamento em
06/07/2021.

Conclui-se, portanto, que ha uma elevada inseguranca juridica na aplicagao
da citagdo eletrbnica. Essa inseguranga esta diretamente relacionada com a
auséncia de uma legislagao federal que uniformize os procedimentos. Ha atualmente
diversos atos normativos que muitas vezes nao dialogam entre si e
inconsequentemente geram um cenario de desafio para a realizagdo do ato
processual. A conclusdo ndo poderia ser outra, sendo a falta de seguranca juridica

no processo civil apds a sangao da Lei n°® 14.95/2021.
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