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PARTE 111 - O PRODUTO

Nesta secdo serdo apresentadas as acdo pratica realizadas no plano de comunicagao
para a Comunidade da Figueira da cidade de Mariana/MG. E nesta parte, que as informacdes
e 0 conhecimento adquirido se consolida, surgindo o produto final do TCC. Dessa forma,
buscando conhecer mais o0s temas que permeiam a instituicio onde o trabalho foi
desenvolvido, foi necessario realizar uma pesquisa sobre a deficiéncia, seus conceitos,
terminologias e suas legislacfes. Esse tema é de suma importancia para o desenvolvimento do
plano e para que a pesquisadora pudesse entender melhor o &mbito de trabalho, considerando
gue € um assunto que estd associado a instituicdo. A estrutura do plano de comunicacao
construido foi pensada com base nos modelos propostos por Souvenir (2012) e Ferraretto e

Ferraretto (2009), abordados na parte tedrica.

3.1 A Deficiéncia

A diversidade e a desigualdade fazem parte da natureza humana, em que a deficiéncia
é apenas mais um tipo de diferenca existente entre as pessoas. Da mesma forma, a
manifestacdo das deficiéncias possui graus, portanto muitas vezes, algumas pessoas podem ter
alguma deficiéncia em grau leve e praticamente ndo ser percebida e outras em graus mais
elevados, demandando maior atencdo e cuidados, mas todas precisam estar amparadas para
garantir sua insercdo na sociedade e, muitas vezes, no mercado de trabalho. O termo
deficiéncia é utilizado para definir a auséncia ou a disfuncdo de uma estrutura psiquica,
fisiolégica ou anatdmica, como mostra o Art. 3° inciso | do Decreto Federal N° 3.298, de 20
de dezembro de 1999:

| - deficiéncia — toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou funcéo psicoldgica,
fisiol6gica ou anatbmica que gere incapacidade para o desempenho de atividade,

dentro do padréo considerado normal para o ser humano®.
O tratamento dado a deficiéncia no mundo é muito diferenciado, pelas leis que
amparam e resguardam os direitos, no Brasil as diferentes formas estdo consideradas na
legislagdo infraconstitucional, do Art. 4° do mesmo decreto mencionado acima de forma mais

completa:

! InformacBes retiradas do Decreto Federal N° 3.298, de 20 de dezembro de 1999. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d3298.htm. Acesso em: 18/02/2019.
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| - deficiéncia fisica: alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do
corpo humano, acarretando o comprometimento da funcédo fisica, apresentando-se
sob a forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia,
tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputacdo ou
auséncia de membro, paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade
congénita ou adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que ndo produzam
dificuldades para o desempenho de funcdes;
Il - deficiéncia auditiva: perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um decibéis
(dB) ou mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500HZ, 1.000HZ, 2.000Hz
e 3.000Hz;
I11 - deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05
no melhor olho, com a melhor corregdo dptica; a baixa visao, que significa acuidade
visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a melhor corre¢do Gptica; 0s casos nos
quais a somatoria da medida do campo visual em ambos os olhos for igual ou menor
que 60° ou a ocorréncia simultanea de quaisquer das condigGes anteriores.
IV - deficiéncia mental: funcionamento intelectual significativamente inferior a
média, com manifestacdo antes dos dezoito anos e limitagdes associadas a duas ou
mais &reas de habilidades adaptativas, tais como:

a) comunicacao;

b) cuidado pessoal;

c) habilidades sociais;

d) utilizacdo dos recursos da comunidade;

e) salde e seguranca;

f) habilidades académicas;

) lazer; e

h) trabalho;
V - deficiéncia maltipla: considera o individuo que possui mais de uma, por
exemplo, o conjunto de deficiéncia mental e fisica. Esse tem a mesma aplicagdo de

direitos que as outras deficiéncias séo associa¢Oes de duas ou mais deficiéncias”.

Este decreto buscou de forma mais abrangente conceituar as deficiéncias para fins
legais, compreendendo que através destas limitacdes ou incapacidades o individuo vivencie
obstaculos em seu cotidiano, colocando-o em situacdo de desvantagem, dificultado sua
insercdo social. Sua redacdo foi debatida e atualizada pelo Conselho Nacional dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia (CONADE)?, através do Decreto n® 5.296/04.

Atualmente existem organizacdes que ajudam a orientar a populacdo além de prestar
auxilio ao deficiente como € o caso do objeto deste trabalho, a Comunidade da Figueira,
localizada na cidade de Mariana. No mesmo municipio ha também outras fundacGes que
realizam trabalhos voltados para pessoas com deficiéncia, como a Associagdo de Pais e

Amigos dos Excepcionais (APAE)* e Lar Comunitario Santa Maria>; algumas ONGs

“Informagdes retiradas do Decreto Federal Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d3298.htm. Acesso em: 18/02/2019.

¥ Segundo o site “Pessoa com Deficiéncia, o CONADE é o 6rgio superior de deliberagdo colegiada, criado para
acompanhar e avaliar o desenvolvimento de uma politica nacional para inclusdo da pessoa com deficiéncia e das
politicas setoriais de educacdo, salde, trabalho, assisténcia social, transporte, cultura, turismo, desporto, lazer e
politica urbana dirigidos a esse grupo social. Disponivel em:
https://www.pessoacomdeficiencia.gov.br/app/conade. Acesso em: 21/06/2019.

* A APAE de Mariana foi fundada em fevereiro de 1993, est4 localizada na Avenida Salgueiro, bairro Jardin
Inconfidentes. A Associagdo, oferece atendimento aos deficientes em trés areas: educagdo, salde e assisténcia
social. O publico-alvo sdo os deficientes intelectuais em seus varios niveis de comprometimento, pessoas com
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menores, que de alguma forma desenvolvem projetos e acbes para proporcionar uma melhor
qualidade vida a essas pessoas.
Dessa forma, para melhor entendimento deste plano de comunicagdo, buscando

entender o conceito de “pessoa com deficiéncia” podemos recorrer ao Estatuo da Pessoa com

Deficiéncia Lei N° 13.146, de 06 de julho de 2015, que a define como:

Aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual
ou sensorial, o qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua
participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢cdes com as demais
pessoas’.

Buscando aprofundar o entendimento desta questdo serdo mostradas quais as

terminologias ja foram usadas e algumas legislacbes existentes que asseguram os direitos

desses individuos.

3.1.1 Terminologias

As terminologias, quando adotadas de forma errbnea, muitas vezes, acabam por
reforcar a exclusdo, além de constranger uma classe de pessoas. As palavras e expressdes
escolhidas para designar grupos podem carregar em si o0 sentimento que a sociedade tem por
eles. Até recentemente a sociedade utilizava termos preconceituosos para tratar as pessoas
com deficiéncia. Porém, as mudancas sociais permitiram a evolucdo de conceitos e valores,
sendo estes capazes de modificarem as relacdes em todos os segmentos. O debate no &mbito e
entendimento da sociedade tem evoluido muito, mas ainda se questiona quais termos devem
ser utilizados quando se trata de pessoas com deficiéncia.

Dessa forma, de acordo com Sassaki (2003), veremos a trajetdria das terminologias

usadas ao longo do tempo no Brasil:

1. Invalidos. Epoca: No comego da histéria, durante séculos. Romances, nomes de
instituigdes, leis, midia e outros meios mencionavam "os invalidos". Significado: O
termo significava "individuos sem valor". Em pleno século 20, ainda se utilizava
este termo, embora ja sem nenhum sentido pejorativo (SASSAKI, 2003, p.10).

deficiéncia mdaltipla, com paralisia cerebral, problemas neuroldgicos, comportamentais e autistas. As
informacdes sobre a associagdo foram retiradas do Jornal Ponto Final. Disponivel em: https://bit.ly/2WYwbpZ.
Acesso em: 21/06/2019. O site da APAE esta dispoivel em: http://mariana.apaemg.org.br/.

> O Lar Comunitario Santa Maria, foi inaugurado em junho de 1997, pelo Arcebisbo Dom Luciano Pedro
Mendes de Almeida. E um asilo destinado a idosos, moradores de rua e pessoas com deficiéncias, localizado na
Praca Dom Oscar Oliveira na cidade de Mariana. Sua pagina no Facebook pode ser acessada pelo link:
https://www.facebook.com/pages/Lar-Comunit%C3%Alrio-Santa-Maria/1726352734243446. As instituicdes,
assim como a Figueira, acolnem pessoas com deficiéncia e demandam o auxilio da populagdo para a sua
manutenc&o.

®InformacBes retiradas da Lei N°13.146, de 06 de julho de 2015. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02015-2018/2015/Lei/L13146.htm. Acesso em: 19/02/2019.
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Para o autor, esta termologia mostrava os individuos como sendo um peso, tanto para

familia, quanto para a sociedade, reforcando sua exclus&o.

2. Os incapacitados. Epoca: Século 20 até por volta de 1960. Significado: O termo
significava, de inicio, "individuos sem capacidade" e, mais tarde, evoluiu e passou a
significar "individuos com capacidade residual”. Durante vérias décadas, era comum
0 uso deste termo para designar pessoas com deficiéncia de qualquer idade. Uma
variacdo foi o termo "os incapazes", que significava "individuos que ndo sdo
capazes" de fazer algumas coisas por causa da deficiéncia que tinham (SASSAKI,
2003, p.11).

Nesta época, de acordo com Sassaki (2003), era notorio uma pequena mudanca na
visdo da sociedade, porém a expressdo adotada reforcava a ideia de que as pessoas com
deficiéncia tinham a sua capacidade reduzida em varios aspectos de sua vida, como no social

e o profissional.

3. Os defeituosos / os deficientes / os excepcionais. Epoca: por volta de 1960 até
cerca de 1980. Significado: "Os defeituosos" significavam "individuos com
deformidade” (principalmente fisica). "Os deficientes"”, "individuos com deficiéncia"
fisica, intelectual, auditiva, visual ou maltipla, que os levava a executar as fun¢bes
bésicas de vida (andar, sentar-se, correr, escrever, tomar banho etc.) de uma forma
diferente daquela como as pessoas sem deficiéncia faziam. E isto comecou a ser
aceito pela sociedade. "Os excepcionais" significavam "individuos com deficiéncia

intelectual” (SASSAKI, 2003, p.11-12).

4. Pessoas deficientes. Epoca: de 1981 até cerca de 1987. Significado: Pela primeira
vez em todo o mundo, o substantivo “deficiente” (como em “os deficientes™) passou
a ser utilizado como adjetivo, sendo-lhe acrescentado o substantivo “pessoas”. A
partir de 1981, nunca mais se utilizou a palavra "individuos" para se referir as
pessoas com deficiéncia (SASSAKI, 2003, p.12).

Ainda para o autor, a sociedade passou a utilizar estes termos mostrando apenas a
condicdo de deficiéncia e ndo o que o individuo era capaz de realizar. Entretanto, com o “Ano
Internacional das Pessoas Deficientes”, criado pela Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU)
em 1981, os termos passaram a focalizar a pessoa e ndo a sua condicéo, enfatizando o seu
lado humano, e propondo uma nova imagem deste seguimento perante a sociedade, evoluindo

para:

5. Pessoas portadoras de deficiéncia. Epoca: por volta de 1988 até cerca de 1993.
Alguns lideres de organizacbes de pessoas com deficiéncia contestaram o termo
"pessoa deficiente” alegando que ele sinaliza que a pessoa inteira é deficiente, o que
era inaceitavel para eles. Significado: Termo que, utilizado somente em paises de
lingua portuguesa, foi proposto para substituir o termo "pessoas deficientes". Pela lei
do menor esforco, logo reduziram este termo para "portadores de deficiéncia".
(SASSAKI, 2003, p.12)

No entanto, vemos que esse termo sugere que podemos portar a deficiéncia por alguns
momentos e ndo como algo que lhe é permanente. Dai surge outra terminologia de acordo
com Sassaki (2003):
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6. Pessoas com necessidades especiais / pessoas portadoras de necessidades
especiais. Epoca: por volta de 1990. Significado: O termo surgiu primeiramente
para substituir "deficiéncia” por "necessidades especiais”. Dai a expressdo
"portadores de necessidades especiais”. Depois, esse termo passou a ter significado
préprio sem substituir o nome "pessoas com deficiéncia”. O art. 5° da Resolu¢do
CNE/CEB n° 2, de 11/9/01, explica que as necessidades especiais decorrem de trés
situagfes, uma das quais envolvendo dificuldades vinculadas a deficiéncias e
dificuldades ndo vinculadas a uma causa orgéanica (SASSAKI, 2003, p.13).

O autor explica ainda que, o termo “necessidades especiais” como substituicdo a
palavra deficiéncia, passa a ser um valor agregado, que poderia definir tanto as pessoas com

deficiéncias, quanto as demais que necessitem de tratamento diferenciado.

7. Pessoas especiais. Epoca: por volta de 1990. Significado: O termo apareceu como
uma forma reduzida da expressdo "pessoas com necessidades especiais”,
constituindo um eufemismo dificilmente aceitdvel para designar um segmento
populacional (SASSAKI, 2003, p.13).

Esta termologia acima efetivamente ndo apresenta valor algum, pois pessoas especiais
somos todos nés independente de nossa condi¢do. Como os termos sdo adequados aos valores
sociais representados em cada época, as pessoas com deficiéncia comecam a exigir sua
inclusdo, mobilizando-se para buscar condi¢des de sua integracdo social. Dessa forma, surge

mais uma terminologia:

8. Portadores de direitos especiais - PODE. Epoca: maio de 2002. Significado: O
termo e a sigla apresentam problemas que inviabilizam a sua ado¢éo em substituicdo
a qualquer outro termo para designar pessoas que tém deficiéncia. O termo
"portadores" ja vem sendo questionado por sua alusdo a "carregadores", pessoas que
"portam™ (levam) uma deficiéncia. O termo "direitos especiais" é contraditério
porque as pessoas com deficiéncia exigem equiparacdo de direitos e ndo direitos
especiais. E mesmo que defendessem direitos especiais, 0 nome "portadores de
direitos especiais" ndo poderia ser exclusivo das pessoas com deficiéncia, pois
qualquer outro grupo vulneravel pode reivindicar direitos especiais (SASSAKI,
2003, p.14).

A sigla PODE como vimos acima, apesar de lembrar "capacidade”, apresenta
problemas de uso. Para Sassaki (2003), este termo ndo exprime 0s anseios das pessoas com
deficiéncia, pois eles querem ser tratados como os demais e ndo buscam direitos especiais.

Na convencdo da ONU realizada em 13 de dezembro de 2006, as pessoas integrantes
dos movimentos sociais, incluindo representantes deficientes brasileiros, debateram também a
questdo de como queriam ser chamados, chegando ao consenso de que o termo mais adequado
para este segmento seria “Pessoa com Deficiéncia” - PcD, valorizando a pessoa e ndo a

deficiéncia. Assim surge a nomenclatura usada atualmente:

9. Pessoas com deficiéncia. Epoca: por volta de 1990 até hoje e além. A década de 90,
a primeira década do século 21 e do Terceiro Milénio estdo sendo marcadas por
eventos mundiais, liderados por organizacbes de pessoas com deficiéncia.
Significado: "pessoas com deficiéncia” passam a ser o termo preferido por um
numero cada vez maior de adeptos, boa parte dos quais é constituida por pessoas
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com deficiéncia que, no maior evento (“"Encontrdo™) das organizacdes de pessoas
com deficiéncia, realizado no Recife em 2000, conclamaram o publico a adotar este
termo. Elas esclareceram que ndo sdo "portadoras de deficiéncia" e que ndo querem
ser chamadas com tal nome (SASSAKI, 2003, p.14).

A atual terminologia foi atualizada na portaria SEDH N° 2.344, de 03 de novembro de
2010, inserido no inciso | do Art. 2°, do Regimento Interno do Conselho Nacional dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia (CONADE)’. Portanto, os termos usados até hoje no
Brasil para se referir a essas pessoas estdo evoluindo, porém ndo é o termo que deve ser

relevante e sim a eliminac&o do preconceito para com essa minoria.

3.1.2 Legislacdes: a protecédo das pessoas com deficiéncias (PcD)
A seguir serdo expostos alguns direitos fundamentais de protecdo as pessoas com

deficiéncias, previstos por leis.

Constituicédo Federal de 1988

A Carta Magna traz a defesa da pessoa com deficiéncia através de varios dispositivos
citados em capitulos diferentes, sendo a protecdo e a inclusdo o tema de varias leis que
também vieram para auxiliar o texto constitucional. Dos seis principios fundamentais de
protecdo as pessoas com deficiéncias, serdo expostos trés considerados como 0S mais
importantes.

A lgualdade

O principio da igualdade é um dos mais importantes existentes na
Constituicdo Federal de 88, pois ele vem para eliminar o preconceito e acabar com a
diferenciacdo e discriminacdo feita pela sociedade. Tal principio vem assegurado no

artigo 5° da Constituicdo Federal vigente, que assim dispde:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade
do direito a vida, a liberdade, a igualdade, & seguranga e a propriedade, nos termos
seguintes.

Este principio, que também é conhecido como principio da isonomia, surge com o
objetivo de corrigir injusticas sociais historicas, provenientes do tratamento igual que nao
pode ser disponibilizado a uma pessoa com deficiéncia. Nesse caso, o tratamento desigual
constitui um elemento extremamente necessario, pois € por meio dele que o constituinte

originario brasileiro busca a igualdade e elimina toda e qualquer forma de exclusdo da pessoa

’ Regimento interno CONADE est4 disponivel em: https://www.pessoacomdeficiencia.gov.br/app/conade.
Acesso em: 13/02/2019.
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no que diz respeito aos direitos assegurados pela Carta Magna.

Percebe-se que a pessoa com deficiéncia se incluiu como beneficiaria de direitos e
garantias e d& mostras do significado do que a doutrina denomina de igualdade material: tratar
o0s iguais de forma igual e os desiguais de forma distinta. A titulo de exemplo, temos o

disposto no artigo 7°, que traz a igualdade trabalhista:

Art. 7°. Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a
melhoria de sua condicdo social: XXXI- proibicdo de qualquer discrimina¢do no
tocante a salario e critérios de admissao do trabalhador portador de deficiéncia.

Este artigo ndo da apenas a protecdo as pessoas com deficiéncia,
ao proibir a discriminacdo salarial e a discriminacdo quanto aos critérios de
admissdo destes trabalhadores, traz também a inclusdo da classe no mercado de trabalho,
sendo que em muitos casos a deficiéncia pode ndo atrapalhar na execucdo do servico, tanto
fisicamente, quanto intelectualmente.

A Constituicdo Federal em vigor assegura ainda a reserva de mercado as pessoas com
deficiéncia no inciso VIII do artigo 37°, que traca disposicdes gerias sobre a Administragéo
Publica, devendo ser efetivada atraves de lei:

Art 37. A administracdo publica direta, indireta ou fundacional, de qualquer
dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecera aos principios da legalidade, impessoalidade, = moralidade,
publicidade e, também, ao seguinte:
VIII — a lei reservard percentual dos cargos e empregos publicos para as
pessoas portadoras de deficiéncia e definird os critérios de sua admisséo.

IV - a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas com deficiéncia e a promogao de sua
integragdo a vida comunitéria;

V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa com deficiéncia e
ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a propria manutencéo ou de té-
la provida por sua familia, conforme dispuser a lei.

A Constituicdo Federal deixa como competéncia comum da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios, os cuidados com a protecdo e garantias das pessoas com
deficiéncia, buscando que nunca se encontrem desamparadas, tendo um 6rgdo ao qual
recorrer. Dispdem o artigo 23°, inciso |l e paragrafo Unico da Constituicdo Federal de 1988:

E competéncia comum da Uni&o, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios:
Il - cuidar da salde e assisténcia publica, da protecdo e garantia das pessoas com
deficiéncia;

Pardgrafo (nico. Leis complementares fixardo normas para a cooperacao

entre a Unido e os Estados, o Distrito Federal e os Municipios tendo em vista o
equilibrio do desenvolvimento e do bem-estar em ambito nacional.

Essa jurisdigdo, acima citada, pode ser chamada também de competéncia de execucdo,

pois ela determina as obrigacdes de execugdes para os administradores publicos em relacdo a




c‘,“\unida“e
da

14

Figueira

protecao e garantias das pessoas com deficiéncia.
J& a competéncia legislativa em nossa Constituicdo Federal de 88 ficou destinada a
Unido, aos Estados e ao Distrito Federal, por forga do artigo 24°, inciso XIV:

Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar concorrentemente sobre:
X1V - protecdo e integracdo social das pessoas com deficiéncia;

§ 1°. No ambito da legislagdo concorrente, a competéncia da Unido limitar-se a
estabelecer normas gerais.

§ 2°. A competéncia da Unido para legislar sobre normas gerais ndo excluiu

a competéncia suplementar dos Estados.

§ 3°. Inexistindo lei federal sobre normas gerais, os Estados exercerdo a
competéncia legislativa plena, para atender a suas peculiaridades.

§ 4°, A superveniéncia de lei federal sobre normas gerais suspende a

eficacia da lei estadual, no que Ihe for contrario &,

Caberd entdo a estes a criagdo de leis e projetos para a integracao
social das pessoas com deficiéncia, sendo que a competéncia da Unido aqui estabelecida ndo
exclui a competéncia suplementar do Estado, devendo este estar sempre atendendo as suas
peculiaridades quando ndo houver Lei Federal dispondo sobre tal assunto.

Acessibilidade

Uma sociedade democratica trata seu cidaddo com igualdade visando garantir
condicBes para o seu desenvolvimento pleno, buscando a realizacdo da justica social, através
da efetivacdo dos seus direitos. Assim, como uma das formas de inclusdo das pessoas com
deficiéncia, a legislacdo prevé a acessibilidade prevista na Lei N° 10.098, de dezembro de
2000:

Busca estabelecer em seu artigo 1°, as normas gerais e 0s critérios basicos para
promover a acessibilidade de todas as pessoas com deficiéncia ou que apresentam
mobilidade reduzida, indiferente de qual seja esta deficiéncia (visual, locomotora,
auditiva e etc.), através da eliminacdo dos obstéaculos e barreiras existentes nas vias
publicas, na reforma e construcdo de edificacfes, no mobiliério urbano e ainda nos
meios de comunicacéo e transporte.

A Lei da Acessibilidade ndo deve partir apenas do aspecto fisico, pois observamos que
tudo que contribui para a autonomia da pessoa com deficiéncia, € inclusive a garantia de
direitos, tornando-se também uma forma de acesso a cidadania.

O Direito a satide e a educacdo

A salde é um direito de todos previsto na Constituicdo Federal no artigo 196°, em que
0s estados, o Distrito Federal e os municipios devem trabalhar de forma vinculada em prol da
efetivacdo deste direito, e ndo podem, dessa forma, omitir a prestacdo desse servico a quem

dele necessitar. Portanto, é importante lembrar que esta também incluida em todo o sistema de

8 Informagdes retiradas da Constituicdo Feral de 1988. Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicaocompilado.htm Acesso em: 19/02/2019.
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salde a pessoa com deficiéncia, que deve receber tratamento digno, como as demais pessoas,
porém, deve-se respeitar a peculiaridade de cada deficiéncia.

A Constituicdo Federal, em seu capitulo 11, secdo |, dos artigos 205° ao 214°, prevé a
educacdo como um bem fundamental, nas suas diversas modalidades e niveis, estando neles
incluida a pessoa com deficiéncia, como, por exemplo, o atendimento educacional
especializado a elas, preferencialmente na sede regular de ensino, conforme dispde o artigo
208, inciso 111.

Art. 208. O dever do Estado com a educacdo sera efetivado mediante a garantia de:

Il - atendimento educacional especializado aos portadores de deficiéncia,
preferencialmente na rede regular de ensino.

Com base no artigo, vemos a garantia da educacdo para a pessoa com deficiéncia, que
deve estudar em escolas inclusivas, onde as PcD estudam com as demais, participando do
ensino com igualdade de condicBes e, recebendo o mesmo tratamento que estas, ja que a
educacao inclusiva exerce papel fundamental ndo sé na aprendizagem do aluno, mas também

na convivéncia social.

Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (2011)

A protecdo as PcD é regida por alguns principios fundamentais trazidos pela Convencao
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (2011)°, cujo objetivo decreto no Art. 1° é
promover, proteger e assegurar o exercicio pleno e equitativo de todos os direitos humanos e
liberdades fundamentais para as pessoas com deficiéncia, bem como promover o respeito pela
sua dignidade.

Esta Convencdo possui como objetivo a execucdo dos direitos humanos. Neste
contexto, no seu Art. 3°, é disposto oito principios fundamentais que devem ser seguidos para

o0 exercicio pleno dos direitos, sdo eles:

a) O respeito pela dignidade inerente, a autonomia individual, inclusive a liberdade
de fazer as préprias escolhas, e a independéncia das pessoas;

b) A ndo discriminagéo;

c) A plena e efetiva participacdo e incluséo na sociedade;

d) O respeito pela diferenca e pela aceitacdo das pessoas com deficiéncia como parte
da diversidade humana e da humanidade;

e) A igualdade de oportunidades;

f) A acessibilidade;

g) A igualdade entre 0 homem e a mulher;

’ Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia: decreto legislativo n° 186, de 09 de julho de 2008:
decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009. -- 4. ed., rev. e atual. — Brasilia: Secretaria de Direitos Humanos,
Secretaria Nacional de Promogdo dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, 2011.Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/decreto/d6949.htm Acesso em: 04/03/2019.
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h) O respeito pelo desenvolvimento das capacidades das criancas com deficiéncia e
pelo direito das criancas com deficiéncia de preservar sua identidade.

Politicas afirmativas: Lei n° 8.213/91 de Cotas
A consideravel falta de sensibilidade do empresariado, de forma geral, levou o
legislador a normatizar o acesso da pessoa com deficiéncia ao mercado de trabalho da
iniciativa privada. Dessa forma, surge a Lei n® 8213/91 de Cotas, que visa a equidade de
oportunidades das pessoas com deficiéncia, buscando garantir-lhes os direitos fundamentais,
como principio de igualdade afirmada pela Constituicdo Federal de 88, que dispde:
Art. 93. A empresa com 100 (cem) ou mais empregados estd obrigada a preencher

de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus cargos com beneficiarios
reabilitados ou pessoas com deficiéncia, habilitadas, na seguinte proporg¢éo:

| - até 200 empregados.........cocvverveereennenieennne 2%;
I1-de 201 a500........cciiieiiiiiieecreceie e 3%;
11 -de501a1.000....... . 4%;
IV -de 1.001 em diante. ......ccccevvveveevivenieeineenn, 5%.

§ 1° A dispensa de pessoa com deficiéncia ou de beneficirio reabilitado da
Previdéncia Social ao final de contrato por prazo determinado de mais de 90
(noventa) dias e a dispensa imotivada em contrato por prazo indeterminado somente
poderdo ocorrer ap6s a contratacdo de outro trabalhador com deficiéncia ou
beneficiario reabilitado da Previdéncia Social.

§ 2° Ao Ministério do Trabalho e Emprego incumbe estabelecer a sistematica de
fiscalizacdo, bem como gerar dados e estatisticas sobre o total de empregados e as
vagas preenchidas por pessoas com deficiéncia e por beneficiérios reabilitados da
Previdéncia Social, fornecendo-os, quando solicitados, aos sindicatos, as entidades
representativas dos empregados ou aos cidadéos interessados. '

Alguns criticos afirmam, que o sistema de cotas € um beneficio as pessoas com
deficiéncia, mas sabemos que ela foi criada como instrumento de reparacdo a historica
injustica social sofrida por estes cidaddos. No entanto, algumas empresas deixam de cumprir
efetivamente esta lei, por preconceito em relacdo a produtividade e compromisso da pessoa

com deficiéncia, falta de estrutura funcional e muitas vezes a falta de fiscalizacao.

Lei 8.742/93 - Beneficio de Prestacdo Continuada

Para aquelas pessoas que a deficiéncia os impeca de exercer as atividades da vida
diaria foi criado o BPC (Beneficio de Prestacdo Continuada). Segundo o site do INSS ¢ a
garantia de um salario minimo mensal a pessoa com deficiéncia e ao idoso com 65 anos ou
mais que comprovem nao possuir meios de prover a propria manutencdo, nem de té-la provida

por sua familia.

O Beneficio de Prestagdo continuada da Assisténcia Social - BPC foi instituido pela

10 Informagdes retiradas da Constiuicdo Federal de 88. Disponivel em

http://www.planalto.gov.br/ccivil _03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 20/02/2019.
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Constituicdo Federal de 1988 e regulamentado pela Lei Organica da Assisténcia
Social — LOAS, Lei n° 8.742, de 7/12/1993; pelas Leis n® 12.435, de 06/07/2011 e n°
12.470, de 31/08/2011, que alteram dispositivos da LOAS e pelos Decretos n° 6.214,
de 26 de setembro de 2007 e n° 6.564, de 12 de setembro de 2008.

Ainda de acordo com o INSS, este beneficio ndo é vitalicio, caso a pessoa apresente

condicdes para o trabalho o BPC sera suspenso, como mostra a alteracdo na lei:

ALTERACAO NA LEGISLACAO: De acordo com a Lei Orgénica da Assisténcia
Social - LOAS (Lei n° 8.742, de 07/12/1993 alterada pelas Leis n°® 12.435 de
06/07/2011 e n° 12.470, de 31/08/2011), as pessoas com deficiéncia, beneficiarias do
BPC, que entram no mercado de trabalho, terdo o pagamento do seu beneficio
suspenso, em carater especial. Mas, se perderem o emprego, poderdo voltar a
receber o BPC, sem precisar solicitar novo beneficio, nem passar pela pericia
médica e pelo servico social do INSS. Durante o0 periodo em que a pessoa com
deficiéncia estiver exercendo atividade remunerada o beneficio ficara suspenso e
poderd ter sua continuidade requerida se a relagdo trabalhista for extinta.

Esta politica de assisténcia social foi uma das conquistas das pessoas com deficiéncia
através dos movimentos sociais. Em 2012 foi aprovado pela comisséo de seguridade social da
camara federal, o Projeto de Lei Complementar (PLP) 277/05 que reduz os limites de tempo

de contribuicdo e de idade para a concessdo da aposentadoria as pessoas com deficiéncias.

Habilitacéo e reabilitacéo profissional
A Lei n°8213/91 de 24 de julho de 1991, que dispGe sobre os Planos de Beneficios da
Previdéncia Social e outras providéncias, apresenta em seu conteldo 0s meios para a

habilitacdo e reabilitacdo na visao da politica de seguridade social, com mostram os artigos:

Art. 136°. A assisténcia (re) educativa e de (re) adaptacdo profissional, instituida sob
a denominacdo genérica de habilitacio e reabilitacdo profissional, visa proporcionar
aos beneficiarios, incapacitados parcial ou totalmente para o trabalho, em caréter
obrigatério, independentemente de caréncia, e as pessoas portadoras de deficiéncia,
0s meios indicados para proporcionar o reingresso no mercado de trabalho e no
contexto em que vivem.

Art. 137. O processo de habilitacdo e de reabilitacdo profissional do beneficiario
seréa desenvolvido por meio das funcdes basicas de:

| —avaliacdo do potencial laborativo;

Il — orientacdo e acompanhamento da programagao profissional;

Il — articulacdo com a comunidade, inclusive mediante a celebracio de convénio
para reabilitacdo fisica restrita a segurados que cumpriram 0s pressupostos de
elegibilidade ao programa de reabilitacdo profissional, com vistas ao reingresso no
mercado de trabalho;

IV — acompanhamento e pesquisa da fixacdo no mercado de trabalho.

§ 1° A execucdo das funcbes de que trata o caput dar-se-a, preferencialmente,
mediante o trabalho de equipe multiprofissional especializada em medicina, servigo
social, psicologia, sociologia, fisioterapia, terapia ocupacional e outras afins ao
processo, sempre que possivel na localidade do domicilio do beneficiario ressalvado
as situacdes excepcionais em que este tera direito a reabilitagdo profissional fora

dela.
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Neste caso coloca-se em evidéncia o papel primordial da equipe multidisciplinar,
servindo como base de apoio ao reingresso deste cidaddo ao mercado de trabalho. O servigo
social, através do profissional Assistente Social, esta presente como mediador, na garantia do

cumprimento da lei em questao.

3.2 Pesquisa institucional para a elaboragédo do plano de comunicagédo

Antes da construcdo do plano de comunicagdo foram realizadas pesquisas documentais
e diagnosticos, a fim de conhecer realidade da instituicdo. Esses processos foram
fundamentais para o levantamento de informacgdes e aprimoramento de ideias, que se
tronaram relevantes para o projeto. Nesta etapa do trabalho, constam informacGes sobre a
entidade, sua historia, estrutura organizacional e fisica, atribuicdes de cada funcionarios e
informagdes sobre os usuarios. Os levantamentos de dados, descritos na sequéncia,
aconteceram em 2018 em encontros na instituicdao com a coordenadora Solange Ribeiro e a

psicologa Ivana Galvéo.

3.2.1 A Instituicdo

Serdo apresentados os dados da institui¢cdo buscando compreender sua estrutura
burocréatica de funcionamento.
Registro: Fundacdo Marianense de Educacdo / Comunidade da Figueira - “Centro de Apoio a
Pessoa com Deficiéncia (PcD)”
CNPJ: 22.390.686/0003-79
Segmento de Atuacao: Assisténcia Social
Fundacéo: 1990
Endereco: Rua Cénego Amando, 278, Bairro Chécara, Mariana - MG, 35420-000.
Telefone: 3557-2179 ou 3557-4357
E-mail: comunidade.figueira@yahoo.com.br
Facebook: https://www.facebook.com/comunidadedafigueira/?ref=bookmarks
Site: www.comunidadedafigueira.com.br
NuUmero de Funcionarios: 17
NUmero de usuarios: 65

Horario de Atendimento: das 07h as 17h, de segunda a sexta-feira.
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Missdo: “Promover o desenvolvimento espiritual, social, educacional e cultural da regido da
arquidiocese de Mariana, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida e da dignidade da
pessoa com deficiéncia, baseado nos principios cristdo-evangélicos”.
Visdao: “Ser uma instituicdo solida, participativa atuante e evangelizadora a ponto de ser
formalmente conhecida e reconhecida pelas instituicdes publicas, privadas e a comunidade
como intermediadora e fomentadora do processo de redugdo da desigualdade social da
regiao”.
Valores: De acordo com os documentos a entidade ndo possui os valores.
Organograma: Dom Airton José dos Santos é o representante legal da Comunidade da
Figueira. Entretanto, h& quatro anos a instituicdo vem sendo coordenada por Solange Ribeiro
dos Santos Reis, pedagoga formada h& 14 anos. Além da funcdo pedagogica, a coordenadora
realiza atividades administrativas, financeiras e toda a parte burocréatica da instituicdo. Ha na
Comunidade 17 funcionérios (incluindo a coordenadora) que possuem carteiras assinadas.
Buscando atender as demandas legais e, principalmente, por entender as capacidades

dos individuos, a Comunidade da Figueira possui em seu quadro de funcionarios quatro
pessoas com algum tipo de deficiéncia, que exercem seus oficios dentro de suas limitacfes
mas com todos os direitos garantidos pela lei. Alguns dos funcionarios trabalham o dia todo
(7h as 17h) e outros apenas meio horario (7h as 12h). S&o eles:

— 1 Coordenadora (contratada para trabalhar o dia todo pela Fundacdo Marianense de

Educacdo para coordenar a Figueira)

— 6 Monitoras (contratadas pela institui¢do para trabalharem o dia todo)

— 1 Cozinheira (contratada pela instituicdo para trabalhar o dia todo)

— 2 Ajudantes de cozinha (contratadas pela instituicdo para trabalharem o dia todo

sendo elas pessoas com deficiéncias)

— 1 Motoristas (contratado pela institui¢do para trabalhar o dia todo)

— 1 Ajudante de motorista (contratado pela instituicdo para trabalhar o dia todo)

— 1 Faxineira (contratada pela instituicdo, para o periodo da manha)

— 2 Auxiliares de Secretaria (contratados pela institui¢do para trabalhar o dia todo,

sendo eles pessoas com deficiéncia)

— 1 Funcionaria no bazar (contratada pela instituicdo para trabalhar o dia todo)

— 1 Psicologa (contratada pela instituicdo para trabalhar o dia todo, trés vezes na

semana)
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Na instituicdo, ha também trés voluntarios que desenvolvem atividades com o0s
usuérios, como brincadeiras e pinturas, trés vezes na semana. Além deles, ha profissionais
contratados pela Prefeitura Municipal de Mariana para desenvolver semanalmente seus
oficios na instituicdo séo eles: um Clinico Geral, duas Fisioterapeutas, uma Assistente Social

e um Nutricionista.

3.2.2 Historico institucional de 2018

Em 01 de Janeiro de 1990, Dom Luciano Pedro Mendes de Almeida, o entdo bispo
emérito da época, fundou na cidade de Mariana — Minas Gerais, juntamente com o casal belga
Antbénio e Hilda, a primeira Casa de Apoio as Pessoas com Deficiéncia, denominada
Comunidade da Figueira. Atualmente a Comunidade da Figueira faz parte da Fundacéo
Marianense de Educagéo, instituicdo que presta atividades de assisténcia social em residéncias
coletivas e particulares. A Comunidade da Figueira ndo é educacional e sim uma entidade
assistencialista, que ha 29 anos vem realizando um trabalho de inclusdo de pessoas com
deficiéncia no municipio de Mariana.

A instituicdo foi criada pois havia inimeros pedidos de familias do municipio, dessa
forma, Dom Luciano iniciou obras sociais enfatizando a acdo educacional e comunitaria junto
as familias e a comunidade, fortalecendo a necessidade de valorizacdo das pessoas com
deficiéncias, que muitas das vezes se encontravam na situacdo de vulnerabilidade.

Na década de 90, o trabalho da Figueira era realizado no antigo Palacio do Bispo, atras
da igreja de Séo Pedro. A principio, a acdo acolhia 14 pessoas com deficiéncia, com idades
gue variavam desde a infancia até a idade adulta. Atualmente, a Comunidade possui sede
prépria, situada na Rua Cénego Amando, 278 B, bairro Chéacara e acolhe 65 usuarios. A
principal atividade desenvolvida pela Figueira é o acolhimento, sendo ele de forma integral as
pessoas com deficiéncias, através de acbes, proporciona condi¢des, a fim de que sejam
despertados os aspectos cognitivos, motores e afetivos de cada um.

Para o desenvolvimento das acdes sdo realizados trabalhos didaticos, treinamento das
atividades da vida diéria, capacitacdo para a realidade social e a busca da integragdo com as
familias. Por ter um vinculo com a Igreja Catdlica a espiritualidade também ¢é trabalhada com
os acolhidos através de oracdes, celebracdes, musicas e visitas e adoracdes a capela do

Santissimo™* localizada na instituicéo.

'De acordo, com o site “Pai Eterno”, o Santissimo é a espécie do pdo consagrado (eucaristia) e do vinho
colocado em um ostensério (pe¢a de metal) para a veneragdo publica dos fieis. O santissimo também é
conhecido como “Capela do  Santissimo” ou “Capela  Eucaristica”. Disponivel  em:
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A instituicdo oferece aos atendidos assisténcias especializadas em psicologia,
fisioterapia, acompanhamento ao SUS (Clinico, neuroldgico e psiquiatrico), além de
orientagéo aos pais e educadores, favorecendo a inclusdo na regido marianense.

O lema da Comunidade da Figueira é, segundo a coordenadora, “O que posso te
ajudar?”, através dele a instituicdo trabalha a conquista da independéncia e da autonomia de
cada atendido. Entre as diversas atividades desenvolvidas, séo realizados exercicios como a
higienizagéo corporal e oral, regras de transito e locomogao, reconhecimento da temperatura e
vestuario adequado, habitos alimentares e sua independéncia, identificacdo de objetos e
funcOes, atividades na horta, na manutencao da casa e outras, de acordo com a aptiddo de cada
um.

A Figueira realiza com os usudrios outros trabalhos que sdo desenvolvidos em salas,
como oficinas de confeccdo de tapetes, almofadas, caixas, bolsas, quadros em mosaicos,
cartdes, pinturas, pequenos trabalhos em madeira, entre outros em sua maioria com materiais
reciclados, sempre respeitando as limitacbes e potencialidades de cada usuario,

desenvolvendo um convivio fraterno, harmonioso e participativo.

3.2.3 Estrutura Fisica

A sede da comunidade da Figueira possui a seguinte estrutura fisica:

06 salas de aulas 01 quarto para descanso

15 banheiros 01 lavanderia

01 sala para Recepcao 01 depdsito para materiais

01 sala para Secretaria 01 saldo (espaco para festas, atividades e outros)
01 sala para Coordenacéo 01 patio

01 sala para Fisioterapia 01 parquinho (destinado as criancas)
01 sala para Psicologia 01 galpéo

01 sala para oficina 01 horta

01 brinquedoteca 02 salas para bazar

01 refeitdrio 01 almoxarifado

01 cozinha 02 dispensas

https://www.paieterno.com.br/2017/03/16/voce-sabe-a-diferenca-do-santissimo-e-ostensorio/. Acesso em:
21/06/2019.



https://www.paieterno.com.br/2017/03/16/voce-sabe-a-diferenca-do-santissimo-e-ostensorio/
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3.2.4 Os Usuarios da Figueira

As pessoas atendidas pela Comunidade da Figueira sdo, internamente, designadas
como “usudrios”, segundo a psicologa Ivana Galvdo. O grupo é composto por homens e
mulheres que possuem a faixa etaria de 10 a 81 anos, moradores da cidade de Mariana e de
distritos da regido, como Passagem de Mariana, Padre Viegas e Cachoeira do Brumado. A
Comunidade recebe quaisquer PcD dentro dos atendimentos realizados, e segundo a
coordenadora, Solange Ribeiro, o perfil dos atendidos é de grupos familiares com baixa renda
que buscam o “acolhimento” e recebem amparo para a realizacdo de atividades que ajudam no
desenvolvimento social de cada um.

De acordo com a psicologa, as pessoas com deficiéncia da entidade possuem varios
niveis de comprometimento, como deficiéncias multiplas, fisicas, auditivas, mentais e visuais.
Entre os acolhidos, como informado, quatro atuam como funcionarios na comunidade, o que
ajuda na integracdo de todos. Atualmente a Comunidade atende 65 usuarios e ndo esta
recebendo mais nenhum PcD, pois esta com sua capacidade méxima de atendimento, portanto
0 ingresso depende da saida ou desisténcia de algum atendido.

Havendo a disponibilidade de vaga, os candidatos e a familia, que busca 0s servicos
prestados pela instituicdo, passam por uma triagem realizado pela coordenadora Solange
Ribeiro e a psicologa. Essa avaliacao é baseada em técnicas psicoldgicas e avaliagdes sociais.
Na parte burocratica, deve ser entregue a instituicdo, xerox dos documentos: certiddo de
nascimento, identidade e CPF, cartdo de vacina e do SUS, numero de telefone para contato,

comprovante de residéncia atualizado e diagnostico médico com receita médica atualizada.

3.2.5 Funcoes de cada funcionério

Cada funcionario da Comunidade da Figueira possui uma funcdo especifica. Elas serdo
descritas a seguir e foram retiradas do regimento interno da instituicao.
DA COORDENACAO:

E o principal responsavel pelo bom funcionamento da Comunidade da Figueira,

cabendo-lhe as seguintes atribuicoes:
e Representar a Comunidade da Figueira perante os 0rgdos publicos e privados;
e Estabelecer normas disciplinares e de funcionamento, incentivando a boa rela¢éo e a

ordem;
e Garantir a execugdo e a eficiéncia do trabalho da equipe de monitores, dos usuarios e

demais funcionarios na realiza¢do de suas tarefas;
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Divulgar e assegurar o exato cumprimento das normas constantes neste regimento;
Responder junto a Fundacdo Marianense de Educacdo por qualquer recurso destinado a
Comunidade da Figueira;

Promover a participacdo das familias no dever de acompanhar e participar da vida e
desenvolvimento pessoal e social de seus dependentes;

Participar de reuniGes e eventos dentro e fora do municipio sempre que houver convite;
Garantir a manutencgéo e conservacdo dos bens e imdveis da Comunidade da Figueira;
Observar junto a equipe de trabalho quaisquer alteragdes fisicas e/ou comportamento dos
usuarios da Comunidade da Figueira e encaminhar aos familiares ou em uma emergéncia
ao SUS;

Realizar avaliacdo social através de entrevista com a familia ou responsavel sobre a
possibilidade de ingresso da pessoa com deficiéncia na Comunidade da Figueira;
Propiciar condicGes para que seja trabalhada a espiritualidade da equipe de trabalho e dos
usuarios.

Inteirar-se das acdes decorrentes de irregularidades na Instituicdo aplicando as medidas
cabiveis de penalidades administrativas tanto para 0S USUArios quanto para 0S

funcionaérios.

DO SERVICO PEDAGOGICO:

Preparar junto com os monitores as atividades tedricas e praticas a serem executadas com
0s usuarios da Comunidade da Figueira;

Avaliar o processo educativo, se necessario refazé-lo;

Auxiliar no servico psicoldgico garantido que os mesmos sejam executados;

Acompanhar individualmente o usuario quando necessario;

Fazer acompanhamento dos usuarios matriculados em escola regular de ensino, quando

em processo de incluséo.

DO SERVICO PSICOLOGICO:

Avaliar de acordo com as técnicas psicoldgicas necessarias 0 ingresso da pessoa com

deficiéncia na Comunidade da Figueira;
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e Ponderar posteriormente junto a coordenagédo as avaliagdes tanto sociais quanto clinica e
psicoldgica para o parecer final da demanda da pessoa com deficiéncia que pleiteia seu
ingresso na Comunidade da Figueira;

e Atender tanto individualmente quanto um grupo de acordo com a demanda;

e Atuar como agente facilitador junto com toda equipe, dando suporte técnico para que o
crescimento e desenvolvimento social dos usuarios da Comunidade da Figueira;

e Fortalecer a autoestima, a busca pelo autoconhecimento e a construcdo dos veiculos
efetivos e socialis;

e Orientar e proporcionar condi¢cdes para a integracdo da familia e da comunidade com a
entidade e seus USUArios;

e Sensibilizar quanto a importancia de comunicacdo e valorizacdo de cada um(a)
permitindo escuta e proporcionado a expressdo de seus sentimentos, emocdes e
pensamentos;

e Auxiliar no servico pedagdgico garantindo intercdmbio entre equipe multidisciplinar;

e Acompanhar a equipe de funcionarios (individualmente ou em grupo) conforme a
necessidade.

COMPETE AO PSICOLOGO:

e Realizar triagem dos candidatos a usuérios dos servigos prestados pela Comunidade da
Figueira;

e Realizar anamnese’? inicial com os pais ou responsaveis;

e Efetuar avaliacdo psicodiagnéstico da pessoa com deficiéncia ao ingressar na
Comunidade da Figueira;

e Atender clinicamente, individual ou em pequenos grupos através de tudo, terapia, arte-
terapia ou artesanato em oficinas de acordo da demanda;

e Trabalhar a estimulacdo sensério-motora e cognitiva. A autoestima, motivacdo e
interesse, habilidades e potencialidades, afetividades e sentimentos; independéncia,
autonomia, problemas emocionais e familiares, realidade social e aids; integracéo,
incluséo social e escolar, bem como outros aspectos quando necessario.

e Orientar e participar de reunibes com o0s pais e funcionarios, incluindo dindmicas de

grupo, reflexdes e capacitacoes.

12 «Entrevista realizada pelo profissional de satde ao doente, para diagnéstico de uma doenga”. Disponivel em:
https://academiamedica.com.br/blog/diagnostico-x-anamnese-computacional. Acesso em: 21/06/2018.



https://academiamedica.com.br/blog/diagnostico-x-anamnese-computacional

Cor“““idadg
da

25

Figueirg

Acompanhar a avaliacdo clinica e prognostica de cada usuario da Comunidade da
Figueira: medicacdo, situacédo de crise, intercorréncias e evolucdo do quadro.

Avaliar atividades realizadas e o desempenho e desenvolvimento geral dos usuarios
juntamente com seus respectivos monitores e também com a professora da escola regular
de ensino, quando for o caso;

Orientar e atender os monitores da instituigéo.

DA SECRETARIA:

Os servicos da secretaria serdo executados sob a direcdo e responsabilidade de um (a)

secretario (a) nomeado pela Fundacdo Marianense de Educacdo, de acordo com o

coordenador geral da Comunidade da Figueira.

Competente a secretaria:

Responsabilizar pelas correspondéncias, digitar os documentos, e projetos;

Representar a coordenadora em eventos, reunifes ou outras situacdes que se fizerem
necessarias;

Preparar e expedir a correspondéncia oficial,

Manter atualizada toda a documentacdo de escritorio do estabelecimento sob sua
responsabilidade;

Manter sob guarda os documentos de escrituracao escolar, diagnéstico e receitas médicas
atualizadas, bem como a documentacao de autorizacao de saida dos usuarios;

Manter controle do recebimento de material, distribuicdo e do estoque;

Lavrar as atas de todas as reunides ordinarias e eventuais;

Manter o arquivo em dig;

Receber e executar planilha das doacbes feitas de carnés ou outros, apresentando a

coordenadora.

DOS SERVICOS GERAIS:

Sdo compostos por uma cozinheira, duas funcionarias da Prefeitura Municipal de

Mariana, e trés auxiliares de servicos gerais.

COMPETE AS COZINHEIRAS E SUAS AUXILIARES:
Cuidar dos armazenamentos dos alimentos, prazo de validade, e informar com

antecedéncia a necessidade de aquisi¢do dos mesmos;
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Providenciar e efetivar a manufatura dos alimentos;

Elaborar junto com a coordenacdo um cardapio possivel e nutritivo para cada dia da
semana;

Orientar os usudrios na oficina dos alimentos

Cuidar da manutencéo, da ordem e da limpeza de seu setor (cozinha e dispensa);

Cuidar da higiene pessoal e do vestuario proprio.

DA FAXINA

Cuidar da limpeza interna e externa da Comunidade da Figueira.
Servir a alimentacao aos usuarios que necessitam de ajuda de terceiros;
Evitar o desperdicio de material de limpeza;
Encaminhar visitas até a coordenacéo;
Auxiliar a equipe de trabalho em todos os ambitos.

COMPETE A AUXILIAR DE SERVICOS E AS FAXINEIRAS:
Receber e encaminhar visitas a coordenagéo;
Cuidar da limpeza de todas as dependéncias da Comunidade da Figueira;
Dar assisténcia as necessidades imediatas a pedido da coordenacdo;

Auxiliar o motorista quando necessario.

DO (OS) MONITOR (ES)

A funcdo técnica do monitor (a) requer alguns critérios, a saber:
Habilidade e interesse profissional
Disponibilidades de assumir os principais valores, e o espirito de doacdo de acordo com a
Fundacdo Marianense de Educacéo;
Respeito a identidade cultural, social e religiosa dos usuarios;
Capacidade técnica e de lideranca;
Abertura para acolher as propostas da Comunidade da Figueira.
ATRIBUICAO E DEVERES MONITORES:
Promover ambiente educativo, de respeito, trabalho a convivéncia harmoniosa;
Comprometer-se a interagir a filosofia e objetivos da Comunidade da Figueira;
Participar de reunibes, eventos e encontros promovidos para Seu enriquecimento

profissional ou de arrecadacéo de fundos para a Comunidade da Figueira;
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Colaborar para com a coordenacgdo no intuito de zelar pelos equipamentos e materiais
utilizados;

Comparecer com a pontualidade no estabelecimento e realizar as atividades educativas
dentro dos horarios estabelecidos e de acordo com planejamento;

Manter permanente contato com a coordenacéo e equipe multidisciplinar, visando superar
as dificuldades encontradas na execucdo de seu trabalho;

Avaliar o desempenho do usuéario conforme estabelecido neste regimento;

Desenvolver o maximo possivel as atividades propostas no planejamento, acompanhando
0s usuarios dentro ou fora da Comunidade da Figueira;

Manter os usuarios nas respectivas oficinas durante o horario das atividades;

Cuidar da higiene pessoal dos usuérios quando se fizer necessario;

Representar a entidade quando convocado pela coordenagéo;

Realizar visitagBes sempre que possivel, agendando primeiramente, de acordo com o
planejamento;

Acompanhar os usuérios até a entrada do carro na volta para a casa, verificando os

pertences de cada um;

E vedada a equipe de monitores:

Dispensar os usuarios antes do horario previsto para o término das atividades;

Estimular os usuarios antes do horéario a movimento de agitacdo ou préatica de atos de
indisciplina;

Ficar na portaria ou nas dependéncias da Comunidade da Figueira, que estejam fora do

planejamento;

DO MOTORISTA

Zelar pela limpeza e manutencdo dos veiculos;

Seguir as orientacdes e determinacgdes da coordenadora ou da pessoa por ela indicada;
Tomar os devidos cuidados no transporte com seguranga para que sejam evitados
exposicao dos usuarios em situagdes de risco, a saber:

- cinto de seguranca; vidros fechados; controle de velocidade

Responsavel pelo encaminhamento dos usuarios e seus familiares;

Usar os carros somente para as atividades especificas da Comunidade da Figueira, sendo

proibido carona a terceiros.
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3.2.6 Diagnostico da Instituicéo

Os diagnosticos da Comunidade da Figueira mostrados a seguir foram realizado
através da analise swot da instituicio e de sua comunicacéo, por meio de um briefing™® com a
coordenadora Solange Ribeiro, que aconteceu no dia 07 de novembro de 2018. Sendo esta

acao considerada a primeira do plano de comunicacéo.

Funcionamento da Comunidade da Figueira

A rotina da casa comeca as 07h da manhad. Ha apenas uma van e um carro, ambos
cedido pela Prefeitura de Mariana para a instituicdo, que percorrem distritos e bairros da
cidade buscando os usuérios para a Figueira. A recepcao deles é com o café da manhd, para
depois dar inicio as atividades diarias. O almoco é servido em trés horérios, as 10h, 11h e
11h30 no intervalo dos trabalhos, para que todos possam fazer suas refei¢cGes e ajudar os
usuarios que necessitam de um auxilio. Além disso, é servido também as 14h30 um lanche.
Pela necessidade de deslocamento maior, as 15h, a van retorna a comunidade para buscar o0s
moradores dos distritos marianense e encaminha-los a suas residéncias. Quando se encerram
as atividades do dia, as 17h, o carro cumpre sua rota, porém ela acontece dentro do municipio.

A principal fonte de renda da Comunidade da Figueira sdo doacdes, sejam de roupas,
alimentos, produtos de higiene e, principalmente, financeira. Porém, a instituicdo ndo
consegue se manter apenas com elas, e assim sdo necessarias acOes mensais para
complementa-la. HA uma série de atividades, com periodicidade variada, como o almoco
beneficente, a acdo entre amigos e algumas permanentes com as barraquinhas para a
exposicdo dos artesanatos e o bazar, que funcionam diariamente dentro da sede da Figueira.
Ac0es isoladas também ocorrem, algumas em parcerias ou organizadas diretamente pela
Comunidade, como é o caso de bailes festivos e shows de prémios, **. Todas essas atividades,
além de ajudar na renda, sdo voltadas para a sociedade, e buscam a visibilidade e
reconhecimento da instituicdo.

A arrecadacdo financeira ocorre por doagdo direta ou pelo pagamento de um carné,

onde o valor para doacdo ¢ definido pelo doador. Essa “caderneta” ¢ repassada pelos

3 Disponivel nos apéndices 111, IV e V deste trabalho.

%0 (ltimo baile festivo da Figueira ocorreu no dia 10 de novembro de 201, e foi realizado no centro de eventos
da APAE (Associacdo de Pais de Amigos Exepcionais) de Mariana. A imagem do conveite pode ser acesssada
pelo link:
https://www.facebook.com/comunidadedafigueira/photos/a.398121950295974/1916695401771947/?type=3&the
ater. Em relag@o aos shows, a comunidade teve em 2018 0” Show de Prémios”, no dia 28 de outubro na propria
sede da instituicio. A  publicagdo do evento no  Facebook estd  disponivel em:
https://www.facebook.com/events/267500280541119/.



https://www.facebook.com/comunidadedafigueira/photos/a.398121950295974/1916695401771947/?type=3&theater
https://www.facebook.com/comunidadedafigueira/photos/a.398121950295974/1916695401771947/?type=3&theater
https://www.facebook.com/events/267500280541119/
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funcionarios a amigos e voluntarios da regido de Mariana que contribuem com a entidade com
o valor que desejarem, o recolhimento das contribui¢des fica também por conta dos
funcionarios. Todo o dinheiro recebido, além dos valores arrecadados pelas a¢des realizadas,
é depositado para a quitacdo dos encargos e pagamento dos empregados. A Prefeitura da
Cidade de Mariana, atualmente, também presta uma ajuda através de um repasse de recursos

que é destinado e repartido entre todas as entidades filantropicas da cidade de Mariana.

Problemas de Comunicacao

No momento da realizacdo do briefing, a Comunidade da Figueira ndo possuia um
planejamento de comunicacéo para o contato com a midia e nenhum profissional contratado
na area de comunicacgdo. A busca da Comunidade da Figueira pela midia local, de acordo com
Solange Ribeiro, era rara ou nula.

A Figueira possui apenas duas redes sociais, onde sdo postadas diariamente, pelos
proprios funcionarios, as atividades da instituicdo, uma pégina no Facebook e um grupo no
aplicativo WhatsApp, sendo utilizados pelos funcionarios e voluntarios apenas para
divulgacdo de assuntos internos da instituicdo. Segundo a coordenadora, sao sempre eles (0s
funcionarios) da Comunidade que realizam as ac@es de comunicacdo externa e interna.

Para as divulgacOes de eventos, atividades que merecem ser anunciadas ou para
requerer alguma ajuda/doacdo, as midias locais como réadio e jornais sdo acionadas. Essa
difusdo, segundo Solange, funciona mais como uma “propaganda” e ndo como uma forma de
mostrar o trabalho da Comunidade. Ndo ha no momento um site institucional, apenas uma
proposta de uma empresa voluntaria externa.

A comunicacdo interna é realizada através de reunies que acontecem nos intervalos
(horéarios de café e de almoco), sem dia especifico. As vezes, sdo utilizados boletins
informativos anexados nos jornais murais da instituicao.

Ap0s os diagnosticos descritos acima, no préximo topico sera elaborado o plano de
comunicacgédo para a Comunidade da Figueira.

3.3 O Plano de Comunicagéo — As Diretrizes

Um plano de comunicacéo deve emitir a imagem e identidade do cliente (pessoa fisica
ou juridica), possuir objetivos a serem alcancados, estratégias e acdes para serem cumpridas,

além de uma avaliacdo de sua eficacia. Na Comunidade da Figueira, o plano de comunicagao




Cor“““idadg
da

30

Figueirg

pensado serd voltado para a visibilidade da instituicdo. Dessa forma, com base em suas
necessidades, foram pensadas acbes de curto, médio e longos prazos, pois elas
fornecem maior seguranca, para que 0S objetivos e metas estabelecidos sejam alcancados.
Afinal, com base no que vimos na teoria deste trabalho sem estipular um planejamento,

dificilmente seria possivel cumpri-los.

O Desafio: Serd implantar um plano de comunicacdo na institui¢do, o resultado almejado é o
aumento e consolidacdo da visibilidade da Comunidade da Figueira na cidade de Mariana. O
trabalho buscara estabelecer uma agenda de divulgacao, junto a imprensa, para que a entidade

esteja sempre nas pautas, para além das atuais datas comemorativas que sdo divulgadas.

Objetivos: Aumentar a visibilidade da Comunidade da Figueira, gerando maior

reconhecimento do trabalho realizado pela Instituicdo perante a sociedade.

Metas: As metas foram pensadas com base nos resultados das Analises Swot
v’ Tracar acOes que necessitam da intervencdo de um assessor de imprensa.
v Aperfeicoar a forma de divulgacdo dos servicos oferecidos pela comunidade da
figueira, através de estratégias e metas comunicacionais;
v" Criar um relacionamento mais efetivo com os veiculos de comunicacéo local;
v Reorganizar 0s meios de comunicacdo interna;

Publicos-Alvo: Imprensa local da cidade de Mariana e regido e assim a sociedade.

Mensagem-Chave: Conheca e Colabore!

Esta mensagem chave foi pensada desde o inicio da constru¢cdo do plano. Séo
conforme Souvenir (2012), palavras que devem constar nos releases, matérias jornalistica,
notas informativas, nas falas de radio e tevé e nos conteldos jornalisticos de portais
noticiosos. Sdo as sinteses que se desejam comunicar e enfatizar. A mensagem ajudard a

isntituicdo na criacdo de uma narrativa, sendo essencial para a consolidacdo de sua imagem.

Jornalistas e veiculos-alvo: Midias da Cidade de Mariana.
v Jornal O Espeto (Impresso e online)

Prefeitura de Mariana (Online)

Territério Noticias (Online)

Jornal Ponto Final (Impresso e online)

Portal da Cidade (Online)

Jornal Panfletu’s (Impresso e online)

NN




Cor“““idadg
da

31

Figueirg

v" O Mundo dos Inconfidentes (Impresso e online)
v Ré&dio Mariana FM

Estratégias:
v Tracar acOes de assessoria de imprensa para que sejam realizadas em curto, médio e
longo prazo, o que ird proporcionar uma maior visibilidade
v' Estreitar o relacionamento entre a Comunidade da Figueira e a imprensa local.
v Tracar acOes de assessoria de comunicacdo, buscando ampliar a divulgacdo da

Comunidade junto com a Sociedade.

Acompanhamento e mensuracao do Plano de Comunicacéo:

Um bom plano de comunicacgdo é avaliado de acordo com a sua eficacia. Na Figueira,
0 acompanhamento e a mensuragdo de cada acdo do plano seréo etapas fundamentais para a
analise pontual e global do que esta sendo executado, buscando, quando nessessario, 0 ajuste.
Cada passo dado sera repassado para a coordenacao da institui¢do, para ciéncia dos resultados
alcancados. A mensuracdo das acdes sera realizada com base nas divulgacdes, nas
porcentagens de materiais pautados pelas midias locais de Mariana e por meio de uma tabela

que avaliara todas as acdes realizadas.

Meios de contatos dos veiculos-alvo e outras informacdes:

Os meios de comunicacdo sdo importantes artificios utilizados pela assessoria de
imprensa, pois possuem um papel fundamental na transmisséo e divulgacdo de informagdes.
Utilizando os meios, 0 assesor constroi uma relacdo entre os publicos-alvo e o assessorado.
Concedendo a ele credibilidade na imagem e visibilidade nos seus negocios.

Os veiculos se dividem em eletrdnicos (radio, televisdo e Internet) e impressos (jornais
e revistas). Na internet, por exemplo, permitem que informacdes sejam obtidas com extrema
rapidez e facilidade entre pessoas, localizadas em diferentes lugares, o que contribui para uma
difusdo das informacoes.

Neste plano as midias serdo ferramentas de extrema importancia, visto que o objetivo
principal é buscar maior visibilidade para a entidade. Um contato quando realizado de forma
eficaz e com formadores de opinido, pode aumentar a divulgagéo de suas atividades. Nesse
sentido, na sequéncia, sdo apresentandos as informacdes sobre os veiculos que serdo

utilizados nas ac¢des do plano de comunicacao




1.0 ESPETO - impresso e online

Tel: 3558-4660 ou 98844-8976
E-mail:oespeto@gmail.com
oespetol@gmail.com

Endereco: Passagem de Mariana
Fechamento: Toda quinta-feira para o
impresso, no site publicacBes diérias.

Site: http://jornaloespeto.com.br/

2. TERRITORIO DE NOTICIAS - online
Tel: 98933-2498

E-mail: contato@territoriopress.com.br
Endereco: Rua Dom Vigoso, 217. Mariana
- MG.

Fechamento: Publicacgdes diérias.

Site: http://territoriopress.com.br/

3 JORNAL PONTO FINAL — impresso e
online

Tel: 3558-1251
Email:administracdo@jornalpontofinal.co
m.br / jornal@jornalpontofinal.com.br
Endereco: Rua professor Louro Morais,
310, Séo Pedro.

Fechamento: Toda quarta-feira para o
impresso e no site publicacGes diarias.
Site: http://jornalpontofinalonline.com.br/

4. PORTAL DA CIDADE

Tel: 3558-2446 -97114-8716

E-mail:
imprensa.mariana@portaldacidade.com
Endereco: Rua Francisco de Assis Sa, 49
A Galego.

Fechamento: Toda quarta-feira.

Site: https://mariana.portaldacidade.com/
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5. JORNAL PANFLETUS (impresso e
online)

Tel: 98578-4257 98636-8731

E-mail: jornalpanfletus@yahoo.com.br —
redacéo. jornal@yahoo.com.br

Endereco: Av. Manoel Leandro Correa,
347-B — Centro — Mariana — Minas Gerais.
Fechamento: Toda a quarta as 9h no site
publicacdes diérias.

Site: http://www.jornalpanfletus.com.br/.

6.0 MUNDO DOS INCONFIDENTES -
impresso e online

Tel: 98620-9029

E-mail:
redacdo@omundodosinconfidentes.com.br
/publicidade@omundodosinconfidentes.co
m.br

Endereco: R. Cavalhada, 133, S&o
Gongcalo do Rio Preto - MG, 39185-000 —
Passagem de Mariana.

Fechamento: Toda quarta-feira para o
impresso e no site publicacfes diarias.
Site:
http://omundodosinconfidentes.com.br/om
undo/

7. RADIO MARIANA FM - 93,5

Tel: 3557-1044 ou 3557-1144

E-mail: jornalismomarianafm@gmail.com
— radiomariana2011@gamil.com
Endereco: Praca JK N° 44 — Centro,
Mariana.

Fechamento: De hora em hora, visto ser
uma réadio ao vivo e possui boletins
informativos.

Site: http://radiomariana.com.br/
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3.3.1 Justificativa do Plano de Comunicacgéo para a Instituicéo

A grande quantidade de informacGes a disposi¢do dos veiculos de comunicagdo faz
com que, muitas das vezes, noticias de determinadas instituicbes sejam deixadas de lado. 1sso
porque, geralmente, essas instituicdes desconhecem 0s recursos e as técnicas para que um fato
se transforme em noticia a ser divulgada, ou até ndo possuem um profissional ou pessoa
responsavel pela comunicagéo. E dessa forma que é fundamental o trabalho de uma assessoria
ou de um assessor de imprensa: profissional na mediacdo das informacdes entre o cliente e a
imprensa.

Como vimos, o assessor utiliza ferramentas para o relacionamento com 0s meios de
comunicacdo, realizando estratégias para um determinado propdsito. Assim, um plano de
comunicacdo precisa ser pensado. Dessa forma, na Figueira, o plano foi elaborado a partir de
diagnosticos, visando os problemas de visibilidade da entidade, decorrentes da auséncia de
um profissional de comunicacdo. Este documento, de suma importancia, permitira que acdes
sejam planejadas e executadas de forma sistematica, a fim de que a imagem e atividades
realizadas pela Comunidade sejam sempre lembradas e visitas de formas positivas pela

sociedade marianense.
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3.3.2 Planejamento e implantacédo das Acdes

Acdes de Curto Prazo
As acdes de curto prazo sdo aquelas consideradas prioritarias e que deverdo ser
executadas no prazo maximo de 60 dias. Dessa forma, os resultados pretendidos serdo

alcancados de maneira mais rapida.

Acdes planejadas:

1°. Acdo: Briefing e Anélise Swot

O que sera feito: Realizacdo de uma entrevista com a coordenadora da instituicdo para
analise de cenéario e diagnostico das questbes internas e externas da Comunidade e o
entendimento das demandas de Comunicagéo

Objetivo: Tracar o perfil da instituicao.

Meta: Utilizar a matriz FOFA (SWOT) para conseguir as informaces e tracar o perfil que
servira como base para o plano de comunicacao.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa e coordenacéo.

Materiais: Gravador, papel, caneta.

Financeiros: sem custo.

Periodo da realizacdo (més e/ou dia): novembro de 2018.

Formas de avaliagdo da acéo:

- Construcdo da Matriz FOFA (Anexo 1)

- Analise dos dados obtidos (Anexo 1)

Observacao: Néo ha observagdes.

Resultados da acdo: Apéndices I, 11, 1ll, IV e V (Pag. 69 a 73).
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2°.Acdo: Divulgacéo do retorno das atividades da Comunidade da Figueira em 2019.

O que sera feito: Produgdo de releases para as midias locais da cidade de Mariana,
divulgando a retomada das atividades do primeiro semestre de 2019 da Figueira. No texto sera
contada uma breve historia da instituicdo e do trabalho que ela realiza na cidade de Mariana
ha 29 anos.

Objetivo: Estabelecer o primeiro contato direto com as midias locais.

Meta: Divulgar a Comunidade da Figueira na cidade Mariana e o trabalho que vem sendo
realizado.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa.

Materiais: Computador e internet.

Financeiros: sem custo.

Periodo da realizacdo (més e/ou dia): janeiro.

Veiculos para a divulgacao:

Jornal O Espeto (impresso e online); Jornal Ponto Final (impresso e online); Jornal Panfletus
(impresso); O Mundo dos Inconfidentes (impresso e online); Portal da Cidade (online); Radio
Mariana FM; Territério de Noticias (online).

Formas de avaliagdo da acéo:

- Avaliacdo do nimero de meios de comunicac¢do que divulgaram a informacao.

- Porcentagem do material que foi publicado pelas midias locais.

Observacdo: Todos os releases produzidos deverdo constar como assinatura as informacgoes
de contato, conforme modelo abaixo:

Mais informac0es:

Solange Ribeiro dos Santos Reis - Coordenadora da Comunidade da Figueira

Telefone: 3557-2179 ou 3557-4357

E-mail: comunidade.figueira@yahoo.com.br

Facebook: https://www.facebook.com/comunidadedafigueira

Endereco: Rua. Conego Amando, 278, Mariana - MG, 35420-000.

Horario de Funcionamento: 07h as 17h. (Seg a sex).

Redacéo do release: Elis Cristina Barbosa de Jesus - Estagiaria - Curso de Jornalismo da
Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP).

Telefone: (31) xxxxxxxx (WhatsApp).

Resultados da acédo: Apéndices XXII (Pag.110) e XXVIII (Pag. 117) (Releases) / Anexos | a
V (P&4g.129 a 138) (Divulgagéo Jornais Online) e Anexo XXI (Pag. 162) (Divulgacdo Radio).
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3°. Ac¢do: Questionario (interno) — Funcionarios

O que sera feito: Producéo de um questionario interno para a Comunidade da Figueira, a fim
de conhecer e aprofundar qual a visdo/imagem que os funcionérios possuem sobre o trabalho
realizado pela instituicéo.

Objetivo e meta: Analisar e entender a percepc¢éo dos funcionarios sobre o trabalho e o papel
da Comunidade da Figueira perante a sociedade.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa e funcionarios.

Materiais: Computador e impressora.

Financeiros: R$ 12,00

Periodo da realizagdo (més e/ou dia): janeiro.

Formas de avaliacdo da acao:

- NUmero de funcionarios que realizaram o questionario.

- Avaliacdo da coleta de informacdo dos questionarios.

Observagio:

- Os R$12,00 sdo referentes as copias impressas dos questionarios. Cada folha custou R$
0,20.

Resultados da acdo: Apéndices VI e VII (Pag. 74 a 77).
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4°. Acdo: Estruturacao da Missdo, Visao e Valores

O que sera feito: Serdo estruturados a Missdo, Visdo e os Valores da Comunidade da
Figueira, juntamente com a coordenadora da instituicdo Solange Ribeiro e a psicéloga Ivana
Galvdo. Apos a realizagdo do diagnoéstico, notou-se divergéncias no texto em relacdo aos
principios adotados pela instituicdo, além da falta dos valores. Dessa forma, serd pensada a
estruturacdo de uma nova missdo, visdo e valores, mas adequado ao trabalho realizado
atualmente pela mesma, com base na histdria da instituicdo. Ao fim da acéo sera entregue um
guadro com nova diagramacdo, para ser colocado na sede.

Objetivo e meta: Revisdo da missdo, visao e valores da Figueira.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa, coordenagdo e psicdloga da instituicao.

Materiais: Computador, papel cartdo, impressora e moldura.

Financeiros: R$ 28,00

Periodo da realizacdo (més e/ou dia): fevereiro

Formas de avaliagéo da agéo:

- indice de satisfacéo da equipe da CF.

Observacoes:

-Valor da impressdo da folha colorida R$ 2.50

-Valor da moldura R$ 25,00

-Valor da folha de papel cartdo R$ 0,50

Resultado da acdo: Apéndice VIII (Pag. 77 a 78).
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5°. Acdo: Estruturacdo do Organograma institucional

O que sera feito: Reoganizacdo do organograma para a instituicdo onde seré representada a
estrutura hierarquica da Comunidade da Figueira.

Objetivo e meta: Estabelecer um organograma.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa e coordenagdo da instituicao.
Materiais: Computador, papel cartdo, impressora e moldura.
Financeiros: R$ 28,00

Periodo da realizacdo (més e/ou dia): fevereiro.

Formas de avaliagéo da agéo:

- Indice de satisfacéo da equipe da CF

Observacoes:

-Valor da impressao da folha colorida R$ 2.50

-Valor da moldura R$ 25,00

-Valor da folha de papel cartdo R$ 0,50

Resultado da acdo: Apéndice IX (Pag. 79).
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6°. Acdo: Jornal Mural

O que sera feito: Criacdo de murais informativos na instituicdo. Nos quadros serdo
apresentadas informacges como: avisos, mensagens, datas, recados, lembretes, campanhas,
entre outros assuntos de suma importancia para a Comunidade da Figueira.

Objetivo e meta: Estreitar e facilitar a comunicacao interna da Comunidade da Figueira.
Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa.

Materiais: Computador, impressora, quadro de madeira para avisos.

Financeiros: R$ 19,00

Periodo da realizacdo (més e/ou dia): fevereiro

Formas de avalia¢éo da agéo:

- Feedback dos funcionarios.

- Localizacéo dos Murais.

Observagoes:

- Aproveitar os quadros ja utilizados pela instituicdo, reorganizando as informacdes e a
diagramacao.

- Sera necessaria a compra de mais um quadro de avisos. Valor do quadro comprado R$
19,00.

Resultado da acéo: Apéndice X (Pag.80 a 82).




comunidag, 40

Figueirg

7°. Acdo: Mailing List

O que seré feito: Criacdo de uma agenda (via Excel) com todos os veiculos de comunicacéo
da regido. A lista ird conter o nome da empresa, os telefones, e-mail’s, redes sociais e o
endereco fisico.

Objetivo: Conseguir abranger os veiculos de comunicacdo midiaticos facilitando o contato,
quando necessario.

Meta: Facilitar o acesso quando necessario.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa.

Materiais: Computador, internet e telefone.

Financeiros: sem custos.

Periodo da realizacdo (més e/ou dia): fevereiro.

Formas de avaliacdo da acao:

- Indice de satisfaco da equipe da CF.

- Avaliacéo da facilidade na busca por midias locais.

Observacao: N&o ha observacdes.

Resultado da acdo: Apéndice XI (Pag. 82).
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8°. Acdo: Criagao de um historico institucional oficial

O que sera feito: Sera criado um novo histdrico institucional, juntamente com a psicéloga
Ivana Galvao e a coordenadora Solange Ribeiro, com todas as informacdes relevantes sobre a
instituicdo. O novo documento tem o intuito de consolidar a histéria da Comunidade da
Figueira, uma vez que a entidade possui inimeros historicos com varias versoes.

Objetivo: Padronizar as informacgdes historicas da instituicdo, criando uma memoria
permanente e consolidada.

Meta: Utiliza-lo todas as vezes em que for solicitado, principalmente nas buscas por
parcerias.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa, coordenagdo e psicdloga da instituicao.

Materiais: Computador, impressora e internet.

Financeiros: R$ 5,00.

Periodo da realizacdo (més e/ou dia): fevereiro

Formas de avaliagéo:

- Indice de satisfaco da Equipe da CF.

- Meios em que foi requisitado.

Observagoes:

- Impresséo colorida R$ 2,00

- Caneleta para guardar o documento R$: 3,00

Resultado da acdo: Apéndice XII (Pag. 82).
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9°. Acdo: Divulgacao do site institucional — 08 de Fevereiro

O que sera feito: Producdo de releases para as midias locais, divulgando o novo site
institucional e as informac@es disponivel na plataforma.

Objetivo: Divulgar o novo meio de difusdo de comunicacéo da instituicdo e dar visibilidade
ao site.

Meta: Difundir a imagem da instituig&o.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa.

Materiais: Computador e internet.

Financeiros: sem custo.

Periodo da realizacdo (més e/ou dia): fevereiro

Veiculos para a divulgacao:

Jornal O Espeto (impresso e online); Jornal Ponto Final (impresso e online); Jornal Panfletus
(impresso); O Mundo dos Inconfidentes (impresso e online); Portal da Cidade (online); Radio
Mariana FM; Territorio de Noticias (online).

Formas de avaliacdo da acao:

- Avaliacdo do nimero de meios de comunicacao que divulgaram a informacéo.

- Porcentagem do material que foi publicado pelas midias locais.

- Indice de satisfacéo da equipe da CF.

Observacao: N&o ha observacdes.

Resultados da acdo: Apéndices XXIII (Pag. 111) (Release) e Apéndice XXXI (Pag.121)
(Nota para Facebook) / Anexos VI e VII (Pag. 139 a 142) (Divulgacdo Jornais Online),
Anexo XX (Pag. 160) (Divulgacgdo Jornal Impresso) e Anexo XXII (Pag. 162) (Divulgacdo

Radio local).
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10°. Acédo: Divulgacdo do carnaval da Figueira — 01 Marco

O que serd feito: Producdo de releases para a Prefeitura de Mariana e emissora de TV - Top
Cultura da cidade de Ouro Preto. O texto ira divulgar a realizagdo do carnaval da
Comunidade, e as atividades que acontecerdo neste dia.

Objetivo: Dar visibilidade a instituicéo.

Meta: Divulgar como é comemorado o carnaval da instituicéo.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa.

Materiais: Computador e internet.

Financeiros: sem custos.

Periodo da realizacdo (més e/ou dia):Divulgacéo sera realizada ainda no més de fevereiro.
Veiculos para a divulgacao:

Jornal O Espeto (impresso e online); Jornal Ponto Final (impresso e online); Jornal Panfletus
(impresso); O Mundo dos Inconfidentes (impresso e online); Portal da Cidade (online); Radio
Mariana FM; Territorio de Noticias (online) e TV Top Cultura.

Formas de avaliacdo da acao:

- Avaliacdo do nimero de meios de comunicacao que realizaram a cobertura.

- Porcentagem do material que foi publicado pelas midias locais.

- Indice de satisfacéo da equipe da CF.

Observacao: N&o ha observacdes.

Resultados da acdo: Apéndices XXIV (Pag. 112) (Releases), Apéndice XXXII (Pag. 121)
(Nota Facebook) / Anexo VIII (pag. 142) (Cobertura do evento TV TOP Cultura).
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Acdes de Médio Prazo
Estas sdo acOes executadas dentro do prazo de até 210 dias, € uma continuidade das
acOes de curto prazo. Porém, nessa fase algumas acbes envolverdo o maior relacionamento

com a imprensa local de da cidade de Mariana.

Acdes planejadas:

11°. Acao: Confecgéo de banner institucional

O que sera feito: Confeccdo de um banner institucional universal para ser alocado em
eventos e/ ou campanhas da Comunidade da Figueira. No banner havera: a logo, fotos da
sede, uma breve histdria da instituicdo (incluindo misséo, visdo e valores) e a mensagem
chave. Além das formas de contato como enderego fisico da sede, telefone, e-mail, site,
Facebook e a conta bancéria.

Objetivo e meta: O banner € uma ferramenta que atrai o olhar das pessoas, criando uma
maior exposicdo da empresa e/ou marca. Na Comunidade da Figueira, o painel, além de ser
uma forma de comunicacdo visual mais rapida, ajudara na divulgacdo da imagem da
instituicdo. Dessa forma, ele serd usado em todos os eventos e atividades que a entidade
realizar no ambiente interno e externo.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa.

Materiais: Computador, Photoshop e internet.

Financeiros: Parceria com a grafica Bruden da cidade de Mariana.

Periodo da realizacdo (més e/ou dia): mar¢o

Formas de avaliagdo da acéo:

- Avaliagéo da utilizagdo do banner

- indice de satisfacdo da equipe da CF

Observagdes: Medidas do Banner: 0,80cm (largura) x 1,20 (altura)

Resultado da agédo: Apéndice XIII (pag. 83).
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12°. Acdo: Questionario (externo) - Pais e/ou responsaveis pelos usuarios

O que sera feito: Realizacdo de um questiondrio com os pais e/ou responsaveis sobre a
Comunidade, a fim de saber qual a visdo/imagem que os pais possuem sobre o trabalho
realizado pela instituicéo.

Objetivo e meta: Entender a visdo dos pais e/ou responsaveis sobre a imagem e 0S Servicos
que a Comunidade da Figueira realiza para seus filhos.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa, pais e/ou responsaveis.

Materiais: Computador e impressora.

Financeiros: R$ 22,00

Periodo da realizacdo (més e/ou dia):abril

Formas de avaliacdo da acao:

- Avaliacdo do numero de pais que realizaram o questionario.

- Avaliacdo da coleta de informacdo dos questionarios.

Observacao: Néao ha observagdes.

Resultados da acdo: Apéndices XIV e XV (pag. 84 a 87).
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13°. Acdo: Cartilha e Panfleto

O que sera feito: Serd produzida, através de um modelo, cartilhas de agradecimento para
serem entregues as pessoas e/ou empresas que realizam doaces para a instituicdo. Nas
cartilhas havera a logo, uma mensagem de agradecimento, breve historia da entidade com a
mensagem chave, a missdo, visao e valores, as formas de contato, € o topico “Vocé sabia?”
(item informativo).

Ja no panfleto haverd a logo, duas fotos, a breve histéria e a mensagem chave da
instituicdo, além das formas de contato como: endereco fisico, telefone, e-mail, site, Facebook
e a conta bancaria.

Objetivo e meta: Desenvolver dois meios de comunicacdo rapidos com a sociedade,
colaborando na divulgacéo e interesse pelas atividades da Comunidade, e assim buscar o
aumento de doacOes. Através dos panfletos e das cartilhas, haverd a oportunidade de uma
divulgacdo mais “ampla” (por meio de sua circulacdo e distribuicdo), possibilitando a
expansdo da imagem e das atividades realizadas pela instituicdo.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de Imprensa.

Materiais: Computador, photoshop, impressora e internet.

Financeiros: Parceria com a gréafica Bruden para impresséo da cidade de Mariana

Periodo da realizagdo (més e/ou dia): maio e junho

Formas de avaliacdo da acéo:

- Porcentagem de material distribuido.

- Indice de satisfaco da equipe da CF.

Observagoes:

-A parceria com a grafica Bruden e a Comunidade ja existe, o que reduz ou anula os custos de
impressao.

- Cartilha sera confeccionada em formato A4 (trés partes). Quantidade: 500 unidades.

- Panfleto em formato A5. Quantidade: 500 unidades.

Resultados da acédo: Apéndice XVI (Pag. 88 a 90).
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14° Acao: Campanha: “Amigos da Figueira”

O que seré feito: A campanha buscaré a arrecadacdo de verbas e a divulgacdo dos trabalhos
realizados. O principal meio serd a realizacdo de uma rifa, com os valores de R$ 1,00 a 5,00
reais, que serdo distribuidas em comércios da cidade de Mariana, para serem oferecidas pelos
funcionarios do comércio as pessoas que compram nesses estabelecimentos.

Para a divulgacéo: Producdo de panfletos explicativos da campanha e releases para serem
enviados as midias locais, além de divulgacdo no Facebook.

Objetivo: Arrecadacdo de verbas para a instituicéo.

Meta: Fazer com que a populacdo conheca e contribua para a Comunidade.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa funcionarios dos comércios.

Materiais: Computador e internet.

Financeiros: Olhar valor da impressao das rifas ou buscar parcerias para a impressao.

Periodo da realizacdo (més e/ou dia): 30 dias - abril e maio.

Formas de avaliagéo da agéo:

- Avaliacdo do valor arrecadado pela campanha.

- Feedback da sociedade.

- Meios de comunicacédo que divulgaram a informagéo.

- Porcentagem do material que foi publicado pelas midias locais.

- Indice de satisfacéo da equipe da CF.

- NUmero de curtidas, comentarios e compartilhamentos na publicacéo do Facebook.

Observacao: Néao ha observagdes.
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15°. Acdo: Dia das Mées - 08 de Maio (Acéo especial)

O que sera feito: Para a comemoracao do dia das maes sera produzida uma mensagem pela
assessora de imprensa para ser entregue as mées funcionérias da instituicdo, juntamente com
um botdo de rosa.

Objetivo e meta: Valorizacdo das funcionarias e da importancia do “ser mae”, tanto
pessoalmente quando para a atuagdo na Instituicdo. Criar um lago entre a assessora e as maes
da instituicdo através de uma singela homenagem.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa

Materiais: Computador e internet.

Financeiros: R$ 77,60

Periodo da realizacdo (més e/ou dia): maio

Formas de acompanhamento e Mensuracao dos resultados:

- Indice de satisfacéo das funcionarias.

- Namero de Mées funcionérias que receberam o presente.

Observacoes:

- Ndmero de mées e/ou funcionérias: 25.

- Valor do papel celofane: R$ 0,50 X 4 = R$ 2,00.

- Valor da impressao: R$: 0,60.

- Valor das rosas: R$ 3,00 a unidade.

Resultado da Acéo: Apéndice XVII (pag. 91).
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16°. Acao: Divulgacio do “Dia do abrago” — 10 de Maio

O que serd feito: Para a divulgacdo desse dia sera realizada uma nota convidativa antes da
data do evento para a rede social Facebook. O “Dia do abraco” ¢ um momento de
agradecimento por todas as conquistas da entidade, onde sdo realizados momentos de
louvores e oracbes. No final da celebracdo, sdo oferecidos abracos a todas as pessoas
presentes.

Objetivo e meta: Buscar a participagdo da sociedade no evento e ressaltar a importancia
desse dia para a instituicao.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa.

Materiais: Computador, internet e impressora.

Financeiros: sem custo.

Periodo da realizacdo (més e/ou dia): maio

Meio de comunicacéo para divulgacdo: Facebook

Formas de avaliagéo da agéo:

- NUmero de pessoas que compareceram.

- Avaliacdo do nimero de meios de comunicacdo que divulgaram a informacao

Observacao: Néao ha observagdes.

Resultados da acao: Apéndice XXXVIII (Pag. 123) (Nota para o Facebook) / Anexo XXXV
(Pag. 174) (Divulgacdo no Facebook).
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17°. Acdo: Divulgacéo do 1° Pagonejo beneficente a Comunidade da Figueira —
11 de Maio

O que sera feito: Producdo e envio de release para as midias locais informando sobre o
evento (o que é, o que havera, quais as bandas e as formas de adquirir 0 ingresso).

Objetivo e meta: Auxiliar na divulgacdo do evento e assim a participacdo da sociedade no
show, ressaltando que ele é benefiente e a importancia das arrecadacfes finaceiras para a
instituicao.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa.

Materiais: Computador e internet.

Financeiros: sem custo.

Periodo da realizacdo (més e/ou dia): maio

Veiculos para a divulgacao:

Jornal O Espeto (impresso e online); Jornal Ponto Final (impresso e online); Jornal Panfletus
(impresso); O Mundo dos Inconfidentes (impresso e online); Portal da Cidade (online); Radio
Mariana FM; Territorio de Noticias (online).

Formas de avaliacdo da acéo:

- Avaliacdo do numero de meios de comunicacao que divulgaram a informacéo.

- NUmero de curtidas, comentérios e compartilhamentos na publicacdo do Facebook.
Observacao:

- Expor o banner da instituicdo no evento.

Resultados da agéo: Apéndices XXV (P&g. 113) e XXX (119) (Releases), Apéndice XXXIX
(Pag. 124) (Nota Facebook) / Anexo XXXVI (Péag. 175) (Postagem Facebook), Anexo IX e X
(Pag. 143 a 143). (Divulgacao Jornais Online).
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18°. Acédo: Divulgacdo dos artesanatos e do breché solidario

O que seré feito: Producdo e envio de release para as midias locais, divulgando e convidando
para visitar a feira de exposicdo dos artesanatos e o brechd da Figueira.

Objetivo: Mostrar a sociedade os trabalhos da instituicdo ressaltando a importancia dessas
atividades, que auxiliam no sustento da entidade e ajudam no desenvolvimento cognitivo e
motor dos atendidos, proporcionando uma forma de contato direto destes com a populacéo.
Meta: Aumentar as visitas aos espacos onde ocorrem, a partir da divuldacdo das atividades,
buscando o incremento das vendas e assim da arrecadacao para a instiruicao.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa.

Materiais: Computador, internet e impressora.

Financeiros: sem custo.

Periodo da realizagdo (més e/ou dia): junho

Veiculos para a divulgacao:

Jornal O Espeto (impresso e online); Jornal Ponto Final (impresso e online); Jornal Panfletus
(impresso); O Mundo dos Inconfidentes (impresso e online); Portal da Cidade (online); Radio
Mariana FM; Territorio de Noticias (online).

Formas de avaliagdo da acéo:

- Avaliacdo do nimero de meios de comunicacao que divulgaram a informacéo.

- NUmero de curtidas, comentarios e compartilhamentos na publicacéo do Facebook.

- Porcentagem do material que foi publicado pelas midias locais.

Observagio:

- Anexar no e-mail fotos dos artesanatos e de pecas do bazar

Resultados da acdo: Apéndices XXVI (Pag. 114) (Release) e XLVII (P4g.126) (Nota para
Facebook) / ANEXO XLIV (Pag.185) Postagem Facebook, Anexos XI (Pag. 147), XII (Pag.
148 e 149), X111 (Pag. 150) e XIV (Pag. 151 e 152) (Divulgagdo Jornais Online), Anexo
XXII1 (P4g.162) (Divulgacdo Radio).
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19°. Acdo: Palestra

O que sera feito: Seré realizada uma palestra aberta a toda sociedade no Instituto de Ciéncias

Sociais (ICSA), com o intuito de apresentar a Comunidade da Figueira e o seu trabalho

realizado para a sociedade marianense e da regido e a comunidade académica. O bate-papo

vai ser mediado pela coordenadora Solange Ribeiro, pela psicologa Ivana Galvao e por um

professor do Servico Social, que abordara a importancia da inclusdo social e d& acessibilidade.
Para a divulgacdo, serdo confeccionados releases para as midias locais e panfletos

explicativos, com as informaces da palestra que serdo anexados no ICSA, no jornal mural da

instituicdo e em comércios de Mariana. Havera uma divulgacdo direta nas salas de aula da

UFOP.

Objetivo e meta: O objetivo da palestra € fomentar o debate sobre a incluséo de pessoas com

deficiéncia na sociedade, apontadodo seus desafios e superacdes. Ressaltando a importancia

do trabalho social que a Comunidade da Figueira realiza na regiao.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa.

Materiais: Computador e impressora.

Financeiros: R$: 40,00

Periodo da realizagdo (més e/ou dia): junho

Formas de avaliacdo da acéo:

- Avaliacdo da participacdo e interacdo na palestra.

- NUmero de pessoas que participaram.

Observagio:

- Orcar o valor de 100 unidades de panfletos.
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20°. House Organ

O que seré feito: Producgdo de jornal institucional, estabelecendo sua diagramacéo inicial e
elaboragdo de suas “colunas e linha editorial”. Sdo elementos fundamentais para este veiculo
0 editorial, a histéria da Comunidade, editorias, fotos e reportagens com atividades ja
realizadas no ano de 2019. O jornal servira como um documento institucional e sera
distribuido entre os funcionérios e familiares dos acolhidos.

Objetivo e meta: Circular as informacdes sobre a Comunidade entre os familiares dos
usuarios e dos funcionarios.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa.

Materiais: Computador e impressora.

Financeiros: Parceria com a grafica Bruden da cidade de Mariana.

Periodo da realizagdo (més e/ou dia): junho

Formas de avalia¢éo da agéo:

- NUmero de jornais distribuidos.

- Satisfacdo da equipe da instituicdo e dos familiares.

Observagoes:

- Editorias: “Atividades”, “Novidades”, “Comemoracdes”, “Calendario”, “Vocé Sabia?” e
“Minha vida na Figueira”.

- O jornal sera semestral.

Resultado da acéo: Apéndice XVI1II (Pag. 92)
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21°. Acdo: Clipagem de Noticias

O que seré feito: Serdo coletadas todas as noticias sobre a Comunidade da Figueira na versao
digital. Esse material sera devidamente catalogado e arquivado.

Objetivo: Avaliar como a midia local retratava a instituicdo na sociedade.

Meta: Criar uma coletdnea de material de suporte para a instituicdo e o (a) futuro (a)
profissional de comunicacao.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa

Materiais: Computador, impressora e internet.

Financeiros: sem custos

Periodo da realizacdo (més e/ou dia): 180 dias — 6 meses (janeiro a junho)

Formas de avaliacdo da acao:

- Avaliacdo das noticias postadas e publicadas.

Observacdes: Ndo ha observacdes

Resultado da acdo: Apéndice XIX (Pag. 92 a 107).
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22°. Acdo: Divulgacédo do Convénio com a empresa de energia elétrica Cemig

O que seré feito: Producdo e envio de release para as midias locais, divulgando o novo
método de arrecadacdo de fundos da instituicao.

Objetivo e meta: O objetivo desta acéo é alcancar pessoas que possam contribuir e conhecer
0 novo meio de arrecadacdo de verbas da instituicdo. A acdo, também ressalta a importancia
das doacg0es para a entidade. Denominado como Apadrinhamento, o programa da empresa de
energia elétrica, consiste na cobranca de doacfes de pessoas fisicas e ou juridicas, em prol de
Entidades Filantropicas, diretamente na fatura de energia.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa e coordenacéo.

Materiais: Computador, internet.

Financeiros: sem custo.

Periodo da realizagdo (més e/ou dia): junho

Formas de avalia¢éo da agéo:

- Avaliacdo do numero de meios de comunicacdo que divulgaram a informacdo e da
porcentagem do material informado.

Observacdes: Ndo ha observacdes

Resultados da acéo: Apéndice XXVII (Pag.115) (Release) e Apéndice XLVIII (Pag.127)
(Nota Facebook) / Anexos XV (Pag. 153), XVI (Pag. 154 e 155), XVII (Pag. 156 e 157), XIX
(Pag. 158), (Divulgacdes Jornais Online), XVIII (Pag. 157) (Reportagem TOP Cultura).
Anexo XXIV (Pag.162) (Divulgacéo R&dio) e Anexo XLV (P&g. 184) (Postagem Facebook).
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23°. Acdo: Criacao de um banco digital de fotos institucionais

O que sera feito: Sera criado um banco de imagens para a instituicdo, buscando consolidar a
memoria da Comunidade da Figueira. Atualmente a instituicdo ndo possui pastas de fotos
organizadas em nenhum arquivo especifico, o que dificulta o trabalho da Assessoria e a
recuperacdo da historia da entidade.

Objetivo: Criar um acervo de fotos institucional

Meta: Organizar todas as fotos de atividades da instituicao, a fim de facilitar a busca por elas.
Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa e secretaria.

Materiais: Computador.

Financeiros: sem custo

Periodo da realizagdo (més e/ou dia): 150 dias (fevereiro a julho).

Formas de acompanhamento e Mensuracao dos resultados:

- Indice de satisfaco da Equipe da CF.

- Avaliacdo da facilidade na busca por fotos institucionais.

Observacao: Néo ha observagdes.

Resultado da acéo: Apéndice XX (P&g. 108).
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Acdes de Longo Prazo
S&o acgdes pensadas para o futuro, antecipando demandas do trabalho da Assessoria e, em
alguns casos, busca dar continuidade ao que ja foi desenvolvido pela assessora de imprensa no

plano de comunicacao.

Acdes planejadas:
24°. Acéo: Divulgacéo da Semana Nacional da Pessoa com Deficiéncia - 21 a 28
de Agosto

O que sera feito: Confeccdo de um panfleto informativo sobre a Semana Nacional da Pessoa
com Deficiéncia e sobre o termo correto a ser utilizado. Os panfletos serdo entregues a
populacdo marianense e familiares dos usuarios na comemoracdo na semana da deficiéncia.
Objetivo e meta: Informar sobre a semana conscientizando a sociedade para a igualdade de
oportunidades a todos os cidaddos, sobre assuntos relacionados a deficiéncia e pensar a
inclusdo na sociedade.

Recursos Necessarios:

Humanos: Assessora de imprensa.

Materiais: Computador e internet.

Financeiros: Parceria com a gréafica Bruden para impresséo da cidade de Mariana

Periodo da realizacdo (més e/ou dia): 19 a 23 de agosto serda comemorada a semana pela
Figueira.

Producéo: julho

Distribuicdo: agosto de 2019.

Observacao: Néo ha observagdes.

Resultado da acéo: Apéndice XXI (Pag. 108).
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25°. Acdo: Realizacdo do Media Training

O que seré feito: O media training consiste em um treinamento dirigido aos porta-vozes das
instituicOes, organizacdes e empresas, a fim de melhorar a postura dos representantes na
maneira de se relacionarem com a midia no geral. Dessa forma, é necessaria a realizacdo do
treinamento com a porta-voz da Comunidade da Figueira, que atualmente é a coordenadora,
Solange Ribeiro. No decorrer do processo de realizacdo do plano de comunicagéo, notou-se
uma dificuldade da porta-voz em interagir com os meios de comunicacdes locais. Caso ocorra
a contratacdo de um profissional de comunicacdo capacitado, recomenda-se a realizacdo da
acao.

Objetivo e meta: Aperfeicoar a capacidade do porta-voz na forma de se relacionar com 0s
veiculos de comunicacao.

Recursos Necessarios:

Humanos: Jornalista ou assessoria de imprensa especializados e o porta-voz da instituicéo.
Materiais: Camera digital, microfone, gravador e internet.

Financeiros: sem custo.

Formas de Avaliacéo:

- Exercicios praticos de entrevistas com a porta-voz da instituicao.

- Avaliacéo do desempenho do porta-voz em entrevistas, reunides e outras acoes que
necessitam de sua fala.

Observacao: N&o ha observacdes.
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26°. Acdo: Atualizacdo do Plano de Comunicacéo

Um plano de comunicagdo deve levar em consideragdo as necessidades e objetivos da
instituicdo e deve sempre ser repensado ao final de um certo tempo, seja ele a curto, médio ou
a longo prazo. No caso da Comunidade da Figueira, o presente plano teve como objetivo
principal aumentar a visibilidade da entidade. As agdes propostas foram planejadas para o
periodo de sete meses, tempo que foi considerado “suficiente” para alcangar esse objetivo.
Apds esse tempo, um novo plano de comunicacao deve ser elaborado ou atualizado, visando
novos objetivos ou a sua continuacdo, mas sempre atualizando as estratégias que serao

desenvolvidas para cada necessidade.

*Abaixo deixo uma proposta de alguns pontos para um novo plano de comunicacgao:

1. Continuacdo das postagens no Facebook sobre atividades da Comunidade da Figueira.
(Ver plano de conteido para as midias sociais)

2. Analises do que foi realizado e dos objetivos das acdes.

3. Revisdo, modificacdo e execucbes das acbes do plano que ndo foram executadas,
especificamente as acdes 14° e 19°,

4. Criacdo de novas agOes para a instituicdo, como exemplo: Ac¢des de comemoracao
para os 30 anos da entidade.

5. Levantar as estratégias que ja foram utilizadas e avaliar as que deram certo;

6. Levantar as metas que a Comunidade ainda deseja alcancgar, para serem executadas em

um determinado intervalo de tempo.
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3.3.3 Plano de Conteudo: Agdes para as Midias Sociais
A Comunidade da Figueira possui como midia social, uma pagina no Facebook, um

grupo no WhatsApp, uma conta no Instagram e mais recente um site institucional. Dessa
forma, foi necesséria a criacdo de um plano de conteudo. Entretanto as acdes foram destinadas
apenas para 0 Facebook e o site, devido a facilidade da expansao da informacéo e do acesso
concedido a assessora de imprensa. Entende-se que o Instagram ndo é um canal oficial da
entidade, por ter sido criado e ser administrado por um voluntario da instituicdo, que realiza
de forma independente suas postagens. Assim, 0s eventos e atividades relevantes da
Comunidade serdo postados através de notas institucionais com fotos.
Objetivos: Criar maior engajamento com o publico, fazendo com que a populacéo
marianense, a midia local e as empresas conhecam mais a Comunidade da Figueira via web.
Metas: Por ser uma rede social mais popular o Facebook possui um grande alcance, sendo
versatil, ao permitir postagens em diferentes formatos (textos, videos, fotos e links). Para o
Facebook da Comunidade da Figueira serdo realizados posts diversificados, atuais e com
grande potencial de alcance de pessoas, niUmero de curtidas e compartilhamentos. Ja o site é
importante pois funciona como uma “vitrine”, reunindo todas as informagdes importantes
para os publicos-alvo. O formato se tornou mais uma fonte de armazenamento e divulgacéao
onde a Comunidade da Figueira tera mais liberdade de criagdo, facilitando o atendimento ao
cliente. Dessa forma, através da plataforma o intuito serd ganhar mais visibilidade da
instituicdo na internet e consequentemente mais doacoes.
Estratégias:

v" Criacdo de contetdos diferentes para as redes sociais.

v" Divulgacao de contetdos focados na institui¢do e no trabalho que ela realiza.

v' Fazer diferentes estilos de posts e ver quais temas e abordagens geram engajamento.
Periodo: 120 dias — marco até junho.
Recursos Necessarios:
Humanos: Assessora de imprensa.
Materiais: Computador, camera digital e internet.
Financeiros: sem custo.
Formas de avalia¢éo da agéo:
- NUmero de curtidas, comentarios e compartilhamentos na publicacdo do Facebook.
- Relatdrios de indices do Facebook e do Site.
Resultados das acOes: Pag. (164 a 185).
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3.3.4 Avaliacao das agdes realizadas no Plano de Comunicagéo

Com a execucdo das a¢des propostas foi necessario realizar uma avaliacdo do impacto

e retorno, junto a sociedade, equipe da instituicdo e a midia. Na tabela 1 esta a estruturacédo

dos resultados e das avaliacdo das agdes realizada no plano de comunicacgéo, algumas ac6es

ndo foram realizadas e estdo assinaladas ao longo do texto. Alguns resultados, como o

“Feedbak” e o “Indice de Satisfacio dos Funciondrios”, foram obtidos por meio de

depoimentos e conversas com a equipe da instituicdo. Os demais, no decorrer da realizacdo do

plano de comunicacdo, com base nas metas obtidas. Os resultados descritos, contribuiram

para 0s objetivos deste trabalho, evidenciando a importancia de um bom planejamento

estratégico de comunicagéo.

Tabela 1: Avaliacédo das agdes realizas no plano de comunicacéo.
Fonte: Elaboracdo Propria (2019).

Acoes Realizadas

N° da Acédo Formas de Avaliacéo Resultados

- Construcdo da Matriz

1° Acgéo: FOFA

Briefing e : APENDICES l e I

Analise Swot. - Anélise dos dados
obtidos

POSITIVA. A informagdo foi divulgada em

- Avaliacdo do numero | seis dos sete meios de comunicacdo que
de meios de receberam o release.

2° Acdo: comunicagéo que Veiculos:

Divulgacdo do | divulgaram a - O Espeto

retorno das informagéo - Portal da Cidade Mariana

atividades da
Comunidade
da Figueira em
2019.

- Territério de Noticias

- O Mundo dos Inconfidentes
- Ponto Final

- Radio Mariana

- Porcentagem do
material que foi
publicado pelas midias
locais

100%. Os meios de comunicacdo utilizaram o
mesmo texto do release que foi enviado. O que
evidéncia a importancia de uma boa redacéo e
de uma boa atuacdo da assessoria.
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3° Acéo:
Questionario
(interno) —
Funcionarios.

- Ndmero de
funcionarios que
realizaram o
questionario

POSITIVO. Todos os funcionérios realizaram o
questiondrio. Com o resultado dos dos
documento respondidos pelos funcionarios,
pode-se compreender as percepcOes de cada
um. Com base nas respostas, nota-se que eles
sabem e entendem a importancia da
Comunidade da Figueira e do trabalho social
que ela desenvolve na cidade de Mariana para
as pessoas com deficiéncia, uma vez que 70%
das respostas foram positivas. Ouro aspectp
destacado por eles, foram os pontos fortes da
entidade, como o “amor, carinho e dedicagdo”
aos usuarios. Os funcionarios. ainda
reconhecem que a falta de aportes financeiros,
materiais, humanos e dos Orgdos Publicos
“prejudica”, de certa forma, a realizacdo e
manutencdo dos trabalhos. Eles ainda alegam
que a instituicdo precisa ser mais reconhecida
pela sociedade e pelos familiares dos atendidos.
Entende-se por tanto que os funcionarios sabem
e reconhecem a importancia da figueira e de
seus servicos prestados, o que contribui para a
imagem e reputacao da Figueira.

-Avaliacdo da coleta de
informacao dos
questionarios

APENDICE XVI

- indice de satisfacéo da

100%. A equipe demostrou total satisfacdo na
realizacdo da acdo. Uma vez que, 0S pontos,

4° Acéo: equipe da Comunidade | sdo importantes para que o plano de
Estruturacao da Figueira. comunicacdo funcione e alcancem o objetivo
da Misséo, pretendido.

Visdo e

Valores.

100%. O organograma possibilitou que 0s
5° Acéo: - Indice de satisfagdo da | funcionarios visualizassem melhor a estrutura
Estruturacao equipe da Comunidade | da organuzacdo. J& que ela foi emoldurada
do da Figueira. facilitando sua visualizagéo.

Organograma
institucional.

6° Acdo: Jornal
Mural.

- Feedback dos
funcionérios

POSITIVO. Os funcionarios, afirmaram que o
instrumento  ajudou  na  comunicagao.
Principalmente o quadro, que foi colocado
perto do ponto eletronico. Local onde os
funcionarios frequentam didriamente. Nos,
instrumentos, sdo anexados avisos, recados
sobre reuniGes, calendarios e atividades
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tematicas, que sao desenvolvidas pelos usuarios
juntamente com seus monitores,
proporcionando conhecimentos e contribuindo
para 0s aspectos cognitivos e motores de cada
um,

- Localizacéo dos
Murais

Os murais foram colocados em espagos de
maior movimentacao de pessoas, funcionarios e
usuarios. Tornando-se uma forte ferramenta de
comunicacdo interna e externa.

- Indice de satisfacéo da
equipe da Comunidade
da Figueira.

100%. A acdo foi repassada e explicada a
coordenacao, que demonstou total
entendimento da  sua  funcionalidade,

7° Acdo: acionando-a quando necessario.

Mailing List. - Avaliacéo da POSITIVA. O documento esta sendo utilizado
facilidade na busca neste trabalho e foi repassado a instituicdo para
pelos contatos das que seja utilizado quando houver necessidades.
midias locais

100%. Para a equipe o documento facilitou o
8° Acdo: - Indice de satisfacio da | acesso as informagdes da instituicao.

Criacdo de um | equipe da Comunidade

histdrico da Figueira.

institucional

oficial. O novo documento teve sua redacdo utilizada,
- Meios em que foi segundo a coordenacdo em relatérios e em
requisitado documentagbes institucionais. Pode  ser

acessado pelo link: https://bit.ly/2Y57pkh
- Avaliacdo do numero | POSITIVA. A informacdo foi divulgada em
9° Acdo: de meios de quatro dos sete meios de comunicacdo que

Divulgacdo do | comunicagdo que receberam o release.

site divulgaram a Veiculos

institucional informagcéo. - O Espeto

- Territorio de Noticias
- Panflettu’s impresso
- Radio Mariana

- Porcentagem do
material que foi
publicado pelas midias
locais

100 %. Os meios de comunicacdo utilizaram o
mesmo texto do release que foi enviado. O que
evidéncia a importancia de uma boa redacéo, e
de uma boa atuacao da assessoria.

- Indice de satisfacio da
equipe da Comunidade
da Figueira.

100%. Os funcionarios ficaram realizados com
a nova ferramenta de divulgacdo da instituigéo.
E afirmaram que a divulgacdo e realizada ira
fazer muita diferanca, pois a sociedade podera
conhcer a Figueira e seus trabalhos realizados.

-Avaliagéo do nimero
de meios de
comunicagéo que

Apenas a TOP Cultura da cidade de Ouro Preto
realizou a cobertura do evento. O release foi
enviado a todos o0s outros meios de
comunicagédo da cidade de Mariana. Essa agdo
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10° Agéo:
Divulgacéo do
carnaval da
Figueira.

realizaram a cobertura

foi a Unica em que a emissora de TV foi
acionada no plano de comunicagdo. Na agéo,
foi realizado o follow up e o0s meios
confirmaram o recebimento do release.
Cobertura da acdo esta disponivel
https://bit.ly/2KY8g4p.

em.

- Porcentagem do
material que foi
publicado pelas midias
locais.

- NEGATIVO. N&o houve a divulgacdo da
acao em nenhum meio de comunicacdo online
e impresso da cidade de Mariana. O follow up,
foi realizado e os meios confirmaram o
recebimento do release.

- indice de satisfacéo da
equipe da Comunidade
da Figueira.

100%. A equipe e principalmente a
coordenacdo, elogiaram muito a acdo,
afirmando que a divulgacdo possibilitou que a
instituicdo e a sua comememoracéo do carnaval
pudessem ser transmitidas por uma emissora de
TV. Onde os familiares dos atendidos, e a
socieda marianense e ouropretana puderam ver
0 carnaval da instituicdo.

11° Agéo:
Confeccédo de
banner
institucional.

- Avaliacéo da
utilizacdo do banner

POSITIVA. O banner foi utilizado, apés sua
confeccdo, segundo a coordenadora, em
eventos institucionais, internos e externos.
Algumas fotos desses momentos estdo
disponiveis no link:
https://bit.ly/2HnjDhi

- indice de satisfacéo da
equipe da Comunidade
da Figueira.

100%. Toda a equipe da instituicdo ficou
“encantada” com o banner produzido. As
formas geométicas, as cores, e as fotos,
chamaram

atencdo dos usudrios, que reconheceram cada
detalhe do banner. Para os funcionérios, a nova
ferramenta vai ajudar a divulgar a instituicdo
nos eventos, atividades externas e internas, pois
chamara a atencdo dos visitantes.

12° Agéo:
Questionario
(externo) - Pais
e/ou
responsaveis
pelos usuarios.

- Avaliacédo do numero
de pais que realizaram o
questionario

NEGATIVA. O questionario foi realizado em
um dia de reunido de pais na Instituicdo. Dos
65 pais, apenas 8 compareceram e responderam
0 questionario. Com esse namero percebe-se
que a instituicdo precisa de acdes voltadas para
a comunicagdo interna, visando 0s pais e
responsaveis dos atendios. Neste trabalho, essa
questdo ndo foi abordada, por ndo ser uma das
metas principais do projeto, necessitando um
estudo mais aprofundando sobre a area da
comunicagéo.
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- Avaliacgéo da coleta de
informacao dos
questionarios.

APENDICE XV

ApoOs analisar as respostas dos pais e/ou
responsaveis, de inicio encontra-se problemas.
Apenas 8 dos 65, compareceram na reunido e
realizaram o documento. Com base nesse
ndmero expressivo, negativamente, percebe-se
que a instituicdo precisa de acdes voltadas para
a comunicacdo interna, visando os pais e/ou
responsaveis dos atendidos. Mesmo com o
ndmero pequeno de pais e com problemas na
comunicacdo voltadas para esse publico, todos
entendem e sabem da importancia da
instituicdo para a sociedade e principalmente
para os seus filhos. Contribuindo também, com
a imagem e reputacdo da Figueira.

13°Acao:
Cartilha e
Panfleto.

- Material distribuido.

Até o periodo de finalizacdo deste trabalho a
aliacdo ndo pode ser realizada,pois a arte estava
em fase de impresséo.

- Indice de satisfacio da
equipe da Comunidade
da Figueira.

100%. Para os funcionarios da instituicdo,
assim como o banner, a cartilha e o panfleto,
serdo importantes para divulgar a instituicdo e
seus trabalhos realizados. Pois  seréo
distribuidos e e poderam alcancar um grande
namero de pessoas.

15°Ac¢éo: Dia
das Maes -
08 de Maio.

- Indice de satisfacdo
das maes da
Comunidade da
Figueira

100%. O dia da realizacdo dessa acdo foi
repleto de emocdes. Além de fazer a
homenagem para as maes, fui homenageada
por elas, pelo trabalho desenvolvido na
instituicdo. Como aluna, realizando um tabalho
de conclusdo de curso, naquele momento
percebi a importancia da minha atuagéo para a
comunicacdo e para os funcionarios da
instituicao.

- NUmero de mades que
receberam o presente

A homenagem foi entregue para 25 maes,
incluindo maes dos atendidos que participaram
do momento.

16° Divulgacgéo
do “Dia do
abraco”

- NOmero de pessoas
que compareceram ao
evento

Segundo a coordenadora Solange Ribeiro,
aproximadamente 100 pessoas, compareceram
na sede da instituicdo para o dia do abraco.
Entre elas, moradores locais, voluntarios,
amigos, alunos de escolas da cidades e
familiares dos atendidos e dos funcionérios.
Numero considerado por Solange expressivo,
pelo fato do evento acontecer anualmente e
estar apenas na sua terceira edigao.
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- NUmero de curtidas,
comentarios e
compartilhamentos na
publicacdo do Facebook

- Curtidas: 40

- Comentérios: 0

- Compartilhamentos: 18
Pessoas alcangadas: 1.054

17°Acao:

- Avaliagdo do numero
de meios de

Apenas o0 jornal o Espeto e o Territério de
Noticias (online) divulgaram a informacao.
Apds a realizacdo do follow up percebeu-se

Divulgacdo dos | comunicagéo que | uma “recusa” dos outros meios de comunicagao
artesanatos e | divulgaram a | em divulgar o release. Acredito que seja pelo
do breché | informacé&o. fato do evento conter um elevado numero de
solidario. empresas parceiras e apoiadoras da regiéo,
incluido os jornais locais.
- Porcentagem do | 100%. Os meios de comunicagdo que
material que foi | realizaram a divulgacéo utilizou 0 mesmo texto
publicado pelas midias | do release que foi enviado.
locais.
- Avaliacdo do nuamero | POSITIVA. A informacdo foi divulgada em
de meios de | cinco, dos sete meios de comunicacdo que
comunicagéo que | receberam o release.
divulgaram a | Veiculos:
informagao. - O Mundo dos Inconfidentes
- Portal de Noticias
- Territério de Noticias
18°Ac30: - Ponto Final

Divulgacéo dos
artesanatos e
do brecho

- Radio Mariana FM

solidario - NUmero de curtidas, | - Curtidas: 24
comentarios e | - Comentarios: 0
compartilhamentos na | - Compartilhamentos: 27
publicacédo do
Facebook. Pessoas alcangadas: 7.842 .
100% Utilizou o mesmo texto do release que
- Porcentagem  do | foi enviado. Ressaltando a importancia de uma
material que foi | boa redacdo e da atuacdo da assessoria.
publicado pelas midias
locais.
Os jornais ndo chegaram a ser enviados para o
- Numero de jornais | processo de impressdo. Optou-se pela
20°House distribuidos finaliazacdo do trabalho de conclusdo de curso,
Organ. para que modificacbes, caso ocorram, sejam

feitas antes da distribuicdo.Portanto, ndo foi
calculado o nimero de exemplares distribuidos.
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- Satisfagdo da equipe
da instituicdio e dos
familiares

100%. Toda a equipe de funcionarios
elogiaram muito a inicitaiva. Afirmaram, que
era um ‘“‘sonho” concretizado. (Ag¢ao foi
mostrada para os funcionarios).Em relagdo aos
familiares dos atendidos, n&o houve como
saber a aceitacdo, pois o jornal ndo foi
impresso.

21°Acéo: - Avaliagéo das noticias
Clipagem  de | postadas e publicadas APENDICE XIX
Noticias.

-Avaliagdo do numero | POSITIVA: cinco dos sete veiculos de
22°Acao: de meios de | comunicagdo de Mariana, que receberam o
Divulgacdo do | comunicacéo que | documento, realizaram a divulgacdo da
convénio com a | divulgaram a | informagdo, com 100% do contetdo do release
empresa de | informagdo. enviado, foram 0s meios:
Energia - Radio Mariana FM
Elétrica - O Espeto
Cemig. - Portal da Cidade

- O Mundo dos Inconfidentes
- Territorio de Noticias

As acdes 14° (Campanha: “Amigos da Figueira”) e 19° (“Palestra”) ndo foram realizadas, pois

outras demandas exigiram mais tempo de producdo e varias revisdes até sua versao final. Por

serem tarefas mais complexas que necessitavam de uma estrutura maior e mais tempo para a

elaboracdo, elas ndo foram executadas no plano de comunicacéo. Sendo realocadas para agoes

de Longo prazos.

O planejamento e execucdo deste plano de assessoria de imprensa para a Comunidade

da Figueira e a avaliacdo e retorno positivo, tanto por parte da midia com a publicacdo dos

realases enviados quanto por parte da equipe interna da Comunidade, apontam para a real

importancia de se ter uma comunicagdo institucional bem elaborada, buscando sempre o

posicionamente e consolidacdo de uma imagem organizacional positiva perante a sociedade.
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APENDICE |
Acéo 1° - Briefing e Analise Swot

Tabela 2: Analise Swot da Comunidade da Figueira.

Fonte: Elaboragéo propria (2018).

AMBIENTE INTERNO

FAVORAVEL

DESFAVORAVEL

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

- O acolhimento e assistencialismo as
Pessoas com Deficiéncia (PcDs).

- A disciplina.

- O carinho e cuidado perante as pessoas
com deficiéncia.

- Os funcionéarios sdo bem recebidos e
valorizados, todos sdo capacitados para as
suas atividades.

- Estrutura fisica privilegiada.

- Oferece refeicdes aos funcionarios.

- Falta de uma equipe completa na parte
administrativa da instituicéo.

- Pouca visitagdo da sociedade e regido.

- Falta de voluntarios.

- Falta uma boa manutengdo em partes da
estrutura da instituicéo.

- Faltam alguns moveis
armazenamento das doacoes.

- Faltam alguns maquinarios
computadores, impressoras e mesas.

- Nao possui um arquivo especifico com
toda a historia da instituicéo.

- Falta de reconhecimento da sociedade.

- Falta de parcerias empresariais.

- Falta de uma renda fixa.

para o

como:

Tabela 3: Analise Swot da Comunidade da Figueira.

Fonte: Elaboracéo propria (2018)

AMBIENTE EXTERNO

FAVORAVEL

DESFAVORAVEL

OPORTUNIDADES

AMEACAS

- Aumento do reconhecimento
institucional.

- Fontes de arrecadacdo (parcerias)

- Uma fonte de renda dentro da entidade.

- Captacdo de apoios e patrocinios locais e
regionais.

- Aumentar o numero de doagoes

- Esquecimento dos 6rgdos publicos

- N&o haver mais doacdes

- A falta de recursos proprios (mensais)

- Baixo orcamento.

- Desligamento da Fundagdo Marianense
de Educacao.
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APENDICE II

Acéo 1° - Briefing e Analise Swot

Tabela 4: Andlise Swot da Comunicacdo da Comunidade da Figueira.
Fonte: Elaboragéo propria (2018).

AMBIENTE INTERNO

FAVORAVEL DESFAVORAVEL

PONTOS FORTES PONTOS FRACOS

- Posts diarios nas redes sociais | - Falta de um organograma estruturado.
sobre atividades e acbOes da |- Falta de um Planejamento Estratégico

instituig&o. de Comunicagé&o.
- O didlogo com os funcionarios. - Falta de um profissional de
comunicagéo responsavel pela

comunicacdo interna e externa.

- Pouco investimento em comunicagéo
(devido a casa ser uma entidade
filantropica).

- Falta de relacionamento com a
imprensa local.

- Baixa procura das midias locais pela
Comunidade.

- Falta de um Plano de Conteldo para as
redes socias.

- Falta de voluntarios.

Tabela 5: Andlise Swot da Comunicacdo da Comunidade da Figueira.
Fonte: Elaboracéo propria (2018)

AMBIENTE EXTERNO

OPORTUNIDADES AMEACAS
- Um profissional de comunicacao - Maldade por parte da imprensa.
qualificado. - Falta de compreensdo da sociedade.
- Um Plano de Comunicacao. - M4 apuracéo dos fatos.
- Um site institucional. - Nenhuma procura da midas locais
- Voluntarios capacitados. pelo trabalho realizado pela
- Aumento na visibilidade da Comunidade da Figueira.

Comunidade da Figueira.

- Divulgacéo dos trabalhos nas midias
locais

- Aparelhos tecnoldgicos.

- Criacdo de outros meios de
comunicacéo para a instituicao.
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APENDICE III
Acao 1° - Briefing e Andlise Swot
Briefing: Perguntas sobre a Comunidade da Figueira

10.
11.

12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

Qual o ano de fundacdo da Comunidade da Figueira?

Qual a atividade basica desenvolvida pela Comunidade Figueira?

Vocés possuem algum documento (ou arquivo) em que consta o histérico da
Comunidade?

Qual é a atual estrutura de funcionamento da Comunidade? Ha quantos funcionarios
no momento? E quais suas funcdes (hd um organograma)?

Qual a funcéo da Comunidade da Figueira na sociedade?

A Comunidade da Figueira é reconhecida na sociedade pelo trabalho realizado?

Quais sdo as acOes desenvolvidas pela Comunidade da Figueira visando o
relacionamento com a sociedade, dando visibilidade ao trabalho realizado?

Quantas pessoas a Comunidade atende atualmente? Ha planos de expansdo deste
atendimento?

Quais sdo os meios de sustento (verba) para o desenvolvimento das atividades?
Alguma empresa ou entidade ajuda/contribui com a comunidade?

Héa alguma relacdo da Comunidade da Figueira com as Prefeituras de Mariana e Ouro
Preto? Se sim, o que elas contribuem? Se ndo, j& houve alguma tentativa de se
construir uma relagéo?

Como a Comunidade projeta sua atuacdo para 0s proximos anos?

Qual a relacdo da CF com a Arquidiocese de Mariana?

Qual a relacéo que a CF estabelece com outras institui¢es?

Qual o grau que possibilita a insercdo dos deficientes na Comunidade da Figueira?
Como ¢ feito o cadastro para 0s usuarios?

Quais sdo as empresas que doam?

A CF atende apenas Mariana? Por qué?

O que difere a CF de uma APAE?

Qual a denominagéo utilizada quando se fala nos deficientes?

Qual a formagé&o da Coordenadora? Por qual instituigédo?

Quantos funcionarios possuem carteira assinada?

Qual a formag&o das monitoras?
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APENDICE IV
Acdo 1° - Briefing e Analise Swot
Briefing: Perguntas da Analise Swot da Comunidade da Figueira

Forgas
1.

2
3.
4

5.

Quais sdo os pontos fortes da comunidade da figueira?

Quiais as suas vantagens para a populacdo?

O que ela faz que a difere das outras entidades filantrépicas da regido?

Quais o0s recursos (estrutura, equipe, equipamentos, etc) que ela possui a disposi¢do
para as pessoas atendidas?

Quais sdo as vantagens que os funcionarios desfrutam?

Fraquezas

6.
7.

8.
9.

Quais séo as desvantagens da Comunidade da Figueira?

Quais sdo os pontos fracos da Comunidade percebidos pela sociedade? (Se existir
alguma)

Quais recursos ainda faltam na Comunidade da Figueira para as pessoas atendidas?

Quais os problemas internos da comunidade atualmente?

10. Quais os empecilhos limitam a comunidade na conquista de resultados?

Oportunidades

11. Quais mudancas poderiam ajudar a comunidade?

12. Quais oportunidades poderiam ser vislumbradas?

13. H& algum jeito de adquirir recursos Uteis que a comunidade nao possui?

14. Quais sdo as oportunidades da comunidade perante a sociedade?

15. A comunidade gostaria de conseguir alguma parceria com alguma empresa local?

Ameacas

16. O que impede a comunidade de crescer?

17. Quais sdo os fatores que podem ameacar a comunidade?

18. Vocés possuem alguma outra ameaca?
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APENDICE V
Acdo 1° - Briefing e Analise Swot
Briefing: Perguntas da Analise Swot da Comunicacao

Forcas
1. Quais os pontos fortes da Comunidade em relacdo a comunicacdo externa (midia/
sociedade)?
2. Quais os pontos fortes da Comunidade em relacdo a comunicacdo Interna (membros
da comunidade?).
Fraquezas
3. Quais sdo os pontos fracos da comunidade da figueira em relacdo a comunicacéao
(interna e externa)?
4. O que falta na comunidade da figueira em rela¢do a comunicacéo (interna e externa)?
5. Quais os problemas e falhas da comunidade atualmente em relacdo a comunicacéo?
Oportunidades
6. Quais mudancas podem ajudar a comunicacao externa da comunidade figueira?
7. Quais mudancas podem ajudar a comunicacao interna da comunidade figueira?
8. Ha&algum jeito de adquirir recursos para a melhoria da comunicagdo externa?
9. O que se deseja em relagcdo a comunicacdo externa?
10. A comunidade gostaria de conseguir alguma parceria com alguma empresa de
comunicacdo local (radio, jornal, etc.)?
Ameagas
11. H4 alguma “ameacga” em relagdo a comunicagdo que pode afetar a reputacdo da
comunidade, causando um abalo na imagem da instituicdo?
12. Quais sdo os fatores que podem ameacar a comunidade da figueira por falta de uma

boa comunicagéo?
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APENDICE VI
Acéo 3° - Questionario interno produzido para os funcionarios

PARTE 1- ABERTA
1. Como vocé descreve o trabalho que a Comunidade da Figueira desenvolve?

2. Em sua visdo, qual é o papel/funcdo que a Comunidade da Figueira desenvolve perante a sociedade?
3. Qual a sua percepcao a respeito da imagem que a sociedade tem da Comunidade da Figueira?

4. Quais sdo os pontos fortes da Comunidade da Figueira? E os pontos fracos ?

5. Qual o maior empecilho para o desenvolvimento do trabalho da Comunidade da Figueira?

6. Ha problemas em relacdo a comunicagdo interna na Comunidade?

() Néo. () Sim. Quais:

7. Na sua opinido quais mudangas poderiam ajudar a Comunidade nesse momento?

8. Como a Comunidade da Figueira é tratada/representada na midia local (ha divulgacao)?
( ) Néo () Sim. Qual veiculo vocé ja leu/escutou algo(era positivo ou negativo):

PARTE 2 - FECHADA
1. O relacionamento entre vocé e seus colegas de trabalho é?
() Excelente ( ) Bom () Mais ou Menos ( ) Ruim ( ) Néo Sabe

2. Qual o nivel de satisfacdo que vocé possui com a imagem da empresa perante a sociedade?
() Muito satisfeito () Satisfeito () Mais ou menos satisfeito
() Insatisfeito ( ) Muito insatisfeito () Né&o sabe

3. Qual o seu nivel de satisfagdo com os recursos materiais da Comunidade oferecidos para
desempenhar um bom trabalho?
(') Muito satisfeito () Satisfeito () Mais ou menos satisfeito
() Insatisfeito ( ) Muito insatisfeito ( ) Néo sabe

4. Qual o seu nivel de satisfagdo com o ambiente de trabalho da instituigdo?
() Muito satisfeito () Satisfeito () Mais ou menos satisfeito
() Insatisfeito ( ) Muito insatisfeito ( ) Néo sabe

5. Levando em consideracdo aspectos mais amplos, como vocé se sente em trabalhar na Comunidade
da Figueira?
() Muito satisfeito ( ) Satisfeito () Mais ou menos satisfeito
() Insatisfeito ( ) Muito insatisfeito () Né&o sabe

6. Como vocé se considera/denomina trabalhando na Comunidade da Figueira?
() Funcionério (aquele (a) que tem ocupacdo permanente e retribuida; empregado)
() Colaborador (que ajuda outros em suas func@es, esporadicamente)

() Voluntéario (aquele que dedica a um trabalho sem remuneragdo, prestando ajuda quando necessario)
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APENDICE VII

Resultado do questionario dos funcionarios

Ndmero de funcionérios da instituicdo: 17

Numero de funcionarios que responderam o questionario: 17

A aplicacdo deste questionario ocorreu na sede da instituicdo no 28 de janeiro, dentro
do calendéario de visitas que tracei para a realizacdo deste trabalho. Todos os funcionarios
aceitaram realiza-lo. Para a avaliacdo do documento, afim de facilitar o entendimento das
respostas, foi feita uma separacao das perguntas tabulaveis e ndo tabulaveis. As porcentagens
serdo baseadas, no numero total de funcionarios que responderam o questionario (17 =
100%). As percepcdes gerais, com base na coleta das informacdes, estdo descritas em cada

pergunta a seguir.

PARTE 1 - ABERTA

1. Como vocé descreve o trabalho que a Comunidade da Figueira desenvolve?
Resposta: 70% dos funcionarios afirmam que a Comunidade da Figueira desenvolve um
trabalho bonito e com amor. Outros 30% disserem que a instituicdo desenvolve um trabalho
de amor e carinho, dedicado a cada usuério.

2. Em sua visdo, qual é o papel/funcdo que a Comunidade da Figueira desenvolve

perante a sociedade?
Resposta: Todos afirmaram que, em sua esséncia, seria um trabalho de caridade, acolhimento
e amor, preparando cada usuario para as atividades diarias da vida, fortalecendo a inclusédo
social.

3. Qual a sua percepc¢ao a respeito da imagem que a sociedade tem da Comunidade

da Figueira?
Resposta: Todos os funcionérios afirmaram que a Comunidade da Figueira ainda precisa ser
mais reconhecida, pelo trabalho que realiza, pelas familias dos usuarios, sociedade e
principalmente pelos 6rgéos publicos.

4. Quais sdo os pontos fortes da Comunidade da Figueira? E os pontos fracos?
Resposta: 76% dos funcionarios que responderam o questionario afirmam que os pontos
fortes da instituicdo sdo: Acolhimento, amor, carinho, dedicacéo e a inclusdo social. Os outros
24% afirma que os pontos fortes sdo: Amor, dedicacéo, educacéo,respeito e valorazacdo da
pessoa com deficiéncia. Em relagdo aos pontos fracos, todos os funcionarios responderam que

sdo a falta de recursos (humanos e matérias), aportes financeiros e participacdo das familias
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dos usuarios.
5. Qual o maior empecilho para o desenvolvimento do trabalho da Comunidade da
Figueira?
Resposta: 76% dos funcionarios que responderam o questionario afirmaram que o maior
empecilio é a falta de recursos financeiros. Os outros 24% acreditam que seja a falta de ajuda
dos o6rgéos publicos.

6. Ha problemas em relagdo a comunicac¢do interna na Comunidade?

Resposta: 76% dos funcionérios afirmaram que ndo ha problemas na comunicagdo. J& 24%
disseram que ha uma falta de didlogo entre os funcionarios.

7. Na sua opinido quais mudancas poderiam ajudar a Comunidade nesse momento?
Resposta: 60% dos funcionarios acreditam que seria uma ajuda e/ou acbes dos 6rgdos
publicos. Os outros 40% afirmaram que a contratacdo de profissionais capacitados seriam as
mudancas.

8. Como a Comunidade da Figueira € tratada/representada na midia local (ha

divulgacao)?
Resposta: 76% dos funcionarios, afirmaram que “sim” em radios e jornais locais. 24%

afirmaram que “n3o0” ha divulgacao.

PARTE 2 - FECHADA
1. O relacionamento entre vocé e seus colegas de trabalho €?
Resposta: 76% dos funciondarios afirmaram que o relacionamento com seus colegas ¢ “bom”,

13% disse ser “mais ou menos” e 12% alegaram ser “exelente”.

2. Qual o nivel de satisfacdo que vocé possuiu com a imagem da empresa perante a
sociedade?

Resposta: 56% dos funcionarios afirmaram que estdo “satisfeitos”, 18 % afirmaram que estao

“muito satisfeitos”, outros 18%, disseram que estdo “mais ou menos satisfeitos” e 8% dos

funciondrios, disse que estdo “insatisfeitos” com a imagem da instiui¢do perante a sociedade.

3. Qual o seu nivel de satisfacdo com os recursos materiais da Comunidade
oferecidos para desempenhar um bom trabalho?
Resposta: 100% dos funciondrios afirmam estarem “satisfeitos” com os matériais oferecidos

pela instituicao.




‘;‘,.-“unid:..,,e
da

Figueirg 77

4. Qual o seu nivel de satisfacdo com o ambiente de trabalho da instituicao?
Resposta: 100% dos funciondrios afirmam estarem “satisfeitos” com os matériais oferecidos
pela instituico.

5. Levando em consideracéo aspectos mais amplos, como vocé se sente em trabalhar

na Comunidade da Figueira?
Respota: 100% dos funciondrios afirmam estarem “muito satisfeitos” com os matériasi

oferecidos pela instituigéo.

6. Como vocé se considera/denomina trabalhando na Comunidade da Figueira?
Resposta: Todos se autodenominam como sendo um “funcionario” (aquele (a) que

tem ocupacdo permanente e retribuida; empregado) da instituicao .

APENDICE VIII
Acéo 4° - Estruturacao da Misséo, Viséo e Valores

A acéo foi realizada, na sede da instituicdo, em conjuto com a coordenadora Solange
Ribeiro e a psicdloga Ivana Galvao. A seguir a nova redagdo da Misséo, Visdo e dos Valores
da instituicdo.

Missdo: “Atender Pessoas com Deficiéncias (PcDs), que se encontram em situacdo de
vulnerabilidade, propiciando a inclusao social, cultural e cidadania plena.”

Visdo: “Ser uma instituicdo solida, participativa atuante a ponto de ser formalmente
conhecida e reconhecida pelas instituicbes publicas, privadas e a comunidade; sendo
intermediadora e fomentadora do processo de reducdo da desigualdade social na regido,
melhorando a qualidade de vida e a inclusdo das Pessoas com Deficiéncias (PcDs).”

Valores: “Assisténcia integral a Pessoa com Deficiéncia (PcD); Acolhimento; Amor;
Desenvolvimento espiritual, baseado nos principios cristdo-evangélicos; Humanismo;

Respeito;  Solidariedade e Valorizagdo da Pessoa com deficiéncia (PcD)”




Imagem 1: Arte da nova missao, visdo e valores da instituigao.
Fonte: Elaboracéo prépria (2019)
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[ Gamzdlicos. com Deficiéncias (PcDs).
+" Respeito.
¥ Solidariedade.
+" Walorizagio da Peszoa com
deficiéncia (PeD).

Foto 1: Moldura da nova missao visao e valores.
Fonte: Elaboracdo prépria (2019)
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APENDICE IX

Acéo 5° - Estruturacéo do Organograma
Imagem 2: Novo organograma da instituicéo.
Fonte: Elaboracéo propria (2019)

COORDENADOR

AUX O
SAOTORISTA AUX. DECOZINHA




APENDICE X
Acéo 6° - Jornal Mural
Foto 2: 1° Mural.

Localizacéo: Entrada da Figueira /porta da sala de convivéncia
Fonte: Elaboracéo propria (2019).
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Foto 3: 2° Mural.
Localizacéo: Hall da Figueira.
Fonte: Elaboracéo propria (2019).

Ml v EEES

Foto 4: 3° Mural.

Localizagdo na sede da instituicdo: Refeitorio.

Fonte: Elaboracédo propria (2019).

81



82

Foto 5: 4° Mural
Localizacéo na sede da instituicdo: Ao lado do aparelho de ponto dos funcionarios.
Fonte: Elaboracéao propria (2019).

=l | ) sOMOS TODOS ANJOS
|\ DE UMA ASA SO, QUE

As acOes a abaixo estdo como links disponiveis para visualizacdo, uma vez que suas
estruturas demandam melhor qualidade e facilidade para de acesso.

APENDICE XI
Acéo 7° - Mailing List
Encontra-se dispinivel em: https://bit.ly/2Z4FykO

APENDICE XII
Acdo 8° - Novo Historico Institucional Oficial
Encontra-se dispinivel em: https://bit.ly/2Y57pkh
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APENDICE XIlI

Acéo 11° - Confeccédo de um Banner

Imagem 3: Arte do banner confeccionado para a Comunidade da Figueira.
Fonte: Elaboracéo propria (2019)

Ser uma institui¢ao sdlida,

A Comunidade da Figueira é uma #? > b participativa atuante a ponto de ser
instituicdo de apoio as pessoas com il formalmente conhecida e reconhecida
deficiéncia (PcDs), pertencente a pelas instituicdes publicas, privadas e a
Fundacdo Marianense de Educacdo. comunidade; sendo intermediadora e

fomentadora do processo de reducao da
desigualdade social na regido,

E uma entidade sem fins lucrativos cujo
e J melhorando a qualidade de vida e a

objetivo é garantir o acolhimento e inclusio das
assisténcia integral as pessoas com Pesson o Dt eiencias
deficiéncia, buscando favorecer uma (PcDs).
melhor condicdo de vida para cada
usuario. Por meio das atividades
desenvolvidas estimulam o despertar
dos aspectos cognitivos, motores e
afetivos de cada atendido, respeitando
suas limitacoes, melhorando suas
habilidades e potencialidades.

Atender Pessoas com
Deficiéncias (PcDs), que
se encontram em situacao
de vulnerabilidade,
propiciando a inclusao
social, cultural e

* cidadania plena.
Fundada em 1990, pelo Arcerbisbo
Dom Luciano Pedro Mendes de Almeida

a Comunidade, atualmente, oferece V e )

aos atendidos assisténcia especializada

em PSimlogi{‘v fisioterapia, 3 oy Assisténcia integral a Pessoa
enfermagem e clinica geral. : ~ ; com Deficiéncia (PcD).

# Acolhimento.
A Comunidade da Figueira n3o tem ; 1 2 o Amor.
cunho educacional, mas sim de Desenvolvimento espiritual,
assisténcia, atendendo usudrios do com base nos principios
municipio de Mariana e regido. Para sua cristdo-evangélicos.
manutencdo depende de doacdes de ) Humanismo.
pessoas fisicas e juridicas. P Respeito.
* — o # Solidariedade.
- Al | # Valorizacdo da Pessoa
Conheca e Colabore! . com deficiéncia (PcD).

DOACOES:
Banco: SICOB 9 Sigam nossa pagina @comunidadedafigueira R. Conego Amando, 278
comunidadedafigueira@yahoo.com.br Mariana - MG, 35400-000.

Agéncia: 4108-4
Conta Corrente: 25.910-1 www.comunidadedafigueira.com.br (31)3557-2179 / 98308-6485
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APENDICE XIV
Acdo 12° - Questionario (externo) - Pais

1. Em sua visdo como pai/responsavel como vocé descreve o trabalho que a Comunidade da
Figueira desenvolve?
2. Qual a sua impressdo a respeito da imagem que a sociedade tem da Comunidade da
Figueira?
3. Qual o nivel de satisfagdo com o trabalho desenvolvido pela instituicdo?
(') Muito satisfeito () Satisfeito () Mais ou menos satisfeito
() Insatisfeito () Muito insatisfeito ( ) Né&o sabe
4. Na questdo abaixo, utilize para sua resposta: S para SIM, N para NAO e AV para As
vezes.
() Eucomparego na Comunidade da Figueira sempre que solicitado?
() Eu gosto das reunides e consigo tirar minhas dividas?
() Meu filho(a)/assistido comenta sobre as atividades realizadas na Comunidade?
5. Sobre o desenvolvimento de seu filho (a)/assistido com o trabalho realizado pela
Comunidade da Figueira vocé esta:
() Muito Satisfeito () Satisfeito () Insatisfeito () Preocupado(a)
6. Quanto ao trabalho das monitoras vocé esta:
() Muito Satisfeito () Satisfeito () Insatisfeito
7. Com relacdo ao atendimento na secretaria, vocé esta:
() Satisfeito () Insatisfeito - Por que ?
8. Com relagdo ao atendimento da coordenacéo, vocé esta:
() Satisfeito () Insatisfeito - Por que ?
9. Quanto a comunicacao (envio de recados e informacdes) para os familiares, vocé considera
gue esta:
() Gtimo ( )Bom () Precisa melhorar. Como?
10. Vocé participa dos eventos realizados pela comunidade?
( ) Participa ativamente () Participa algumas vezes
() Participa pouco (' ) Nunca participei
11. Qual a sua frequéncia nas reunides com os pais e responsaveis realizadas pela
Comunidade?
() Participo de todas () Participo de algumas () N&o costumo participar

12. As suas opinides sdo levadas em consideracgédo durante as reunides.

() Sim () Né&o. Por que:

13. Vocé teria algum comentario (criticas, sugestdes ou elogios):




omunidag,
C an e

Figueiry

85

APENDICE XV
Resultado do quastionario dos pais e/ou responsaveis
NUmero de pais e/ou responsaeis dos usuarios: 65
Total de pais e/ou responsavel que realizou o questionério: 8

O questionario foi aplicado em uma reunido dos pais e/ou responsaveis no dia 27
de abril. Apo6s a explicacdo do conteldo e a finalidade do documento, cinco pais
responderam o questionario na sede da instituicdo e os outros trés, optaram por realiza-
I6 em suas casas, entregando-os no dia seguinte na sede. Para a avaliacdo do
questionario, afim de facilitar o entendimento, foi feita uma separacdo das perguntas
tabulaveis e ndo tabulaveis. Assim, as porcentagens serdo baseadas no nimero total de
pais que o responderam (8 = 100%). As percep¢Oes gerais, com base na coleta das
informac0es, estdo descritas em cada pergunta a seguir.

1. Em sua visdo como pai/responsavel como vocé descreve o trabalho que a

Comunidade da Figueira desenvolve?
Resposta: Todos os pais que responderam o questionario, afirmam que a Comunidade
da Figueira desenvolve um trabalho excelente, de amor, carinho e respeito aos seus
filhos.

2. Qual a sua impressdo a respeito da imagem que a sociedade tem da
Comunidade da Figueira?

Resposta: Todos os pais que responderam o questiondario, afirmam que ainda falta

reconhecimento da Figueira na sociedade, e reconhecem que falta também, o

reconhecimento em suas proprias familias.

3. Qual o nivel de satisfacdo com o trabalho desenvolvido pela instituicéo?
Resposta: 87% dos pais, afirmaram que estdo “muito satisfeitos” com o trabalho

desenvolvido. Os outros 13%, afirmam que estéo satisfeitos com o trabalho.

4. Na questdo abaixo, utilize para sua resposta: S para SIM, N para NAO e
AV para As vezes.
A - Eu compareco na Comunidade da Figueira sempre que solicitado?

Resposta: 75% dos pais afirmaram que comparecem na Comunidade da Figueira
sempre que solicitado. Os outros 25%, disseram que “as vezes” comparecem na
instituicao.

B - Eu gosto das reunides e consigo tirar minhas davidas?
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Resposta: 75% dos pais afirmaram que “sim”. Os outros 25% disseram que “nao”

C - Meu filho (a)/assistido comenta sobre as atividades realizadas na
Comunidade?

Resposta: 75% dos pais afirmaram que “sim”. Os outros 25% disseram que “as vezes”
seus filhos comentam sobre as atividades realizadas.

5. Sobre o desenvolvimento de seu filho(a)/assistido com o trabalho realizado
pela Comunidade da Figueira vocé esta:
Resposta: 75% dos pais, afirmaram que estdo “muito satisfeitos” com o

desenvolvimento de seu filho. Os outros 25 %, afirmaram esta “satisfeito”.

6. Quanto ao trabalho das monitoras vocé esta:
Resposta: 63% dos pais, afirmaram qua estdo “muito satisfeitos” com o trabalho

realizado pelas monitoras. Os outros 38%, afirmaram esta “satisfeito”.

7. Com relagdo ao atendimento na secretaria, vocé esta:
Resposta: 100% dos pais, afirmam que estdo “satisfeitos” com o atendimento da

secretaria.

8. Com relagdo ao atendimento da coordenacéo, vocé esta:
Resposta: 100% dos pais, afirmam que estdo “satisfeitos” com o atendimento da

coordenacao.

9. Quanto a comunicacdo (envio de recados e informac@es) para os familiares,
vocé considera que esta:

Resposta: 75% dos pais, afirmaram que estd “6timo”. Os outros 25%, afirmaram esta

“bom”. O envio de recados para os pais ¢ realizado via “caderninho de recados”, onde

cada usuario possui 0 seu e as monitoras realizam a colagem dos avisos/recados.

10. Vocé participa dos eventos realizados pela comunidade?
Resposta: Dos pais que responderam o questionario 50% deles afirmam que
“participam algumas vezes” dos eventos realizados. 25%, responderam que “participam
ativamente” Os outros 25%, afirmam “participar pouco” dos eventos realizados pela

instituicao.
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11. Qual a sua frequéncia nas reunides com os pais e responsaveis realizadas
pela Comunidade?
Resposta: 50% dos pais responderam que participam de todas as reunides. Os outros

50% disseram participar algumas vezes.

12. As suas opinides sdo levadas em consideracdo durante as reunides.
Resposta: 100% dos pais, afirmaram que suas opinides sdo levadas em consideragéo.
13. Vocé teria algum comentario (criticas, sugestdes ou elogios):
Resposta: Todos os pais que responderam o questionério, agradeceram a forma como
seus filhos sdo tratados e elogiaram o trabalho que a instituicdo desenvolve na cidade de

Mariana.




APENDICE XVI

Acéo 13° - Cartilha e Panfleto

Imagem 4: Frente da cartilha de agradecimento.
Fonte: Elaboracgdes préprias (2019).
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Gratidao

Comunidade da Figueira agradece a
doacdo recebida, saiba que toda
ajuda é de grande valia e que
pessoas tdo especiais como vocé(s)
sempre fortalece(lem) a unido
fraterna.

Obrigado por sua solidariedade,
atencdo e carinho dedicado a esta
Instituicdo, que tanto necessita.
Tudo o que fazemos é sempre
pensando em ajudar os “meninos e
meninas da Figueira. Saiba que
pela prépria lei da natureza: Tudo
nos é devolvido em dobro.

Olhar dentro dos coracdes das
pessoas nos revela o que cada um
tem de melhor. Quando somos bons
para os outros, somos ainda
melhores para nés.

Muito Obrigado!

Unida
co"“ da s

figueirg

—DESDE 1990—

R. Conego Amando, 278,
Mariana — MG, 35.400-000

(31) 3557-2179 / 98308-6485
comunidade.figueira@yahoo.com.br
www.comunidadedafigueira.com.br

Siga nossa pagina: @comunidadedafigueira

ce da Yo
v\gueirg

—DESDE 1990——

A Comunidade da Figueira
quer lhe agradecer
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Imagem 5:Verso da cartilha de agradecimento.
Fonte: Elaboracdes préprias (2019).

Nossa Historia

A Comunidade da Figueira é uma
Instituicao pertencente a Fundacao
Marianense de Educacao, fundada
em janeiro de 1990 pelo Arcebispo
Dom Luciano Pedro Mendes de
Almeida. Tem como objetivo
garantir o acolhimento e assistén-
cia integral as Pessoas com Defi-
ciéncias (PcDs) menos favorecidas
do municipio de Mariana e regiao,
ao qual assiste de acordo com as
leis que preconizam seus direitos.

Através das atividades
desenvolvidas estimula o despertar
dos aspectos cognitivos, motores e
afetivos de cada usudrio, respeitando
suas limitacdoes favorecendo suas
habilidades e potencialidades.Além
disso, a Figueira oferece atendimentos
especializados em enfermagem,
psicologia,fisioterapia e clinica geral.

A Entidade ndo tem cunho
educacional, para sua manutencao
depende de doacdes de pessoas
fisicas e juridicas.

CONHECA E COLABORE!

Visao

Ser uma instituicao sdlida,
participativa atuante a ponto de
ser formalmente conhecida e
reconhecida pelas instituicdes
publicas, privadas e a comunidade;
sendo intermediadora e
fomentadora do processo de
reducao da desigualdade social na
regidao, melhorando a qualidade de
vida e a inclusdao das Pessoas com
Deficiéncias (PcDs).

Missao
Atender Pessoas com Deficiéncias
(PcDs), que se encontram em
situacao de vulnerabilidade,

propiciando a inclusdo social,
cultural e cidadania plena.

Valores

Y

Assisténcia integral a Pessoa com
Deficiéncia (PcD); acolhimento; amor;
desenvolvimento espiritual, com base
nos principios cristdao-evangélicos;
humanismo; respeito; solidariedade e
valorizacao da Pessoa com deficiéncia.

Vocé Sabia?

2

“Pessoa com deficiéncia” é o termo
correto a ser utilizado. Ele faz parte
do texto aprovado pela convencao
Internacional para Protecao e
Promocao dos Direitos e Dignidades
das Pessoas com  Deficiéncia,
aprovado pela Assembleia Geral da
ONU em 2008. Ter deficiéncia é
apenas uma de suas caracteristicas.
Dessa forma, a pessoa NAO E
deficiente, ela TEM uma deficiéncia.
Assim, devemos:

Nao Utilizar

-PPD:pessoa portadora de deficiéncia
-Portador de necessidades especiais
-Aleijado, defeituoso, invalido
-Mongoloide, mongol

-Pessoa Normal

-Retardo Mental

Utilizar

-PcD: pessoa com deficiéncia

-Pessoa com deficiéncia

-Pessoa com sindrome de Down
-Pessoa sem deficiéncia; pessoa
nao-deficiente

-Deficiente intelectual
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Imagem 6: Panfleto institucional.
Fonte: Elaboracdo prépria (2019).

— UEsUE 1T3939U0——
A Comunidade da Figueira é uma instituicdo de apoio as pessoas com
deficiéncia (PcDs), pertencente a Fundacdo Marianense de Educacéo.

E uma entidade sem fins lucrativos cujo objetivo é garantir o acolhimento
e assisténcia integral as pessoas com deficiéncia, buscando favorecer
uma melhor condicao de vida para cada usuario. Por meio das atividades
desenvolvidas estimulam o despertar dos aspectos cognitivos, motores e
afetivos de cada atendido, respeitando suas limita¢cdes, melhorando suas
habilidades e potencialidades.

Fundada em 1990, pelo Arcerbisbo Dom Luciano Pedro Mendes de
Almeida a Comunidade, atualmente, oferece aos atendidos assisténcia
especializada em psicologia, fisioterapia, enfermagem e clinica geral.

A Comunidade da Figueira ndo tem cunho educacional, mas sim de

assisténcia, atendendo usuarios do municipio de Mariana e regido. Para
sua manutencdo depende de doacdes de pessoas fisicas e juridicas.

Conheca e Colabore!

DOACOES:

Banco: SICOB 9 Siga nossa pagina @comunidadedafigueira R. Conego Amando, 278
Agéncia: 4108-4 comunidadeda.figueira@yahoo.com.br Mariana - MG, 35400-000.
Conta Corrente: 25.910-T |y comunidadedafigueira.com br (31)3557-2179 / 98308-6485



APENDICE XVII

Acéo 15° - Dia das Maes

Quadro 1: Mensagem para os dias maes.
Fonte: Elaboracédo propria (2019)

“Mae,

Principio de tudo, mulher sublime,
presente de Deus e exemplo de
amor”

Estd € uma homenagem especial a
todas as mulheres, que assumem este
papel na Comunidade da Figueira.

Feliz Dia das Maes, guerreiral

Foto 6: Homenagem feita para as maes.
Fonte: Elaboracédo propria (2019)
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APENDICE XVIII
Acao 20° - House Organ
Para melhor visualizagdo desta agdo ela esta disponivel em: https://bit.ly/2X10Z0j

APENDICE XIX
Acéo 21° - Clipagem de Noticias

A realizacdo da Clipagem de matérias ja veiculadas sobre o assessorado €
fundamental para compreender o tratamento dado e o tipo de abordagem realizada pela
imprensa. Para tanto, foi realizado um clipping digital, por ser de facil acesso e
possibilitar um arquivamento mais rapido. Essa acdo, também se deve ao fato de que a
maioria das midias da regido possuem portais, e assim foram realizadas buscas de
noticias com a palavra chave “Comunidade da Figueira”. O objetivo ¢ compreender
como a imagem da entidade era divulgada pelos veiculos de comunicacdo locais. Dessa
buscou-se registros de 2013 a 2018.

Para a avaliacdo, foi realizada a leitura de todas as reportagens, elas foram
classificadas como positiva (quando ha elogios ou o assunto que favorece a instituicdo
gerando algum ganho de imagem a organizacao), neutra (quando ndo ha nenhum juizo
de valor) e negativa (quando ha& uma critica ou quando o assunto desfavorece a

instituicao).

Para tanto, os veiculos utilizados na busca foram: Jornal O Espeto (online);
Jornal Ponto Final (online); Jornal Panfletus (impresso); O Mundo dos Inconfidentes
(online); portal da Cidade (online); Prefeitura de Mariana (online); Radio Mariana FM,;

Territério de Noticias (online);

Resultado: Foram encontradas apenas 12 insercGes de midia espontanea, realizadas
pelos veiculos locais no periodo de tempo descrito acima. Esse nimero, ndo
compreende as a¢Oes realizadas pelo plano de comunicacdo deste trabalho. Para analise
as reportagens foram tabuladas, levando em consideragdo o nimero total de insercGes
(12=100%). Dessa forma, 50% das reportagens foram classificadas como positivas. O
que aponta uma boa imagem e consequentemente uma boa reputacdo da entidade
filantropica nesses 29 anos de existéncia. Entretanto, o nimero de inser¢bes online é
muito baixo dentro do periodo de sete anos em que as noticias foram encontradas. Essa

questdo demonstra o quanto é fundamental a presenca de um profissional de


https://bit.ly/2X1oZoj
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comunicacdo dentro da entidade, mantendo um relacionamento afetivo com as midias

locais. A baixo os relatérios detalhadamente.

1° RELATORIO

Imagem 7: Veiculo - Jornal Ponto Final

Endereco:  http://www.jornalpontofinalonline.com.br/noticia/3797/gincana-contatos-
mistos-promove-acoes-sobre-inclusao-e-acessibilidade-junto-a-comunidade-da-figueira
Editoria: Cidades

Data: Publicado em 24/05/2013

Fotos: () SIM (x) NAO Quantidade: 0

Formato do texto: Reportagem — informativa/Divulgacao.

Classificacéo: Neutra

Cidades
Gincana Contatos Mistos promove acoes sobre inclusao e acessibilidade junto a
Comunidade da Figueira

Publicada 24 de Mao de 2013 - 14:21

A Gincana Contatos Mistos: Direitos Humanos e Cidadania serd realizada de 05 a 08 de junho, em Marnana
Entre as alividades ha uma passeata no sabado, 06. A concentragdo serd &s 08h30 na Praga Tancredo Neves
e unird estudantes da UFOP, profissionas, cidad3os e alunos da Comunidade da Figueira

O evento € uma iniclativa do Projeto de Extens3o Contatos Mistos, coordenado pelos professores Ubiratan
Vieira @ Ménica Rahme. O objetivo & refietir sobre acessibilidade e incentivar a relagdo entre pessoas com ou
sem defocéncia

“A ideia é sensibilizar a comunidade de Mariana para se identificar com as pessoas com deficéncia para que
percebam que todos sdo prejudcados com a falta de acessibilidade. Pretendemos mostrar que as dificuldades
dos defcentes sdo também as de todos”®, argumenta Ubiratan

As atividades s30 gratuitas e abertas a toda a comunidade. As inscrigdes devem ser feitas até 29 de mao
neste link

Programacéo

Dia 0S5 de junho (quarta-feira)

Local: Comunidade da Figueira, Rua Conego Armando, n* 278, Chacara,
Hor&no: das 09h &s 11h30

Atividades: Explicagtes sobre a Gincana, formagdo de grupos e divisdo de tarefas
Dias 08 ¢ 07 de junho (quinta e sexta-feira)

Local: Praga Gomes Freire

Hor&rio: 9h &s 11h30

Atividades: Encontro de orentagdo, finalizagdo das atividades

Dia 08 de junho (sabado)

Local: Praga Tancredo Neves

Horano: 8h30 - Concentragdo para a passeata

Atividades: Passeata, premiagdes da gincana e confraternizagdo



http://www.jornalpontofinalonline.com.br/noticia/3797/gincana-contatos-mistos-promove-acoes-sobre-inclusao-e-acessibilidade-junto-a-comunidade-da-figueira
http://www.jornalpontofinalonline.com.br/noticia/3797/gincana-contatos-mistos-promove-acoes-sobre-inclusao-e-acessibilidade-junto-a-comunidade-da-figueira
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2° RELATORIO

Imagem 8: Veiculo - Jornal Ponto Final
Link:http://jornalpontofinalonline.com.br/noticia/5221/comunidade-da-figueira-
completa-25-anos

Editoria: Cidades

Data: Publicado em 09/07/2015

Fotos: (x) SIM () NAO Quantidade: 1

Formato do texto: Reportagem — informativa

Classificacdo: Positiva

Politica
Parceria da prefeitura com as entidades filantrépicas é mantida €] Comparina 0 ‘ LA sistema de
e 3
Publicada 09 de Julho de 2015 ! 2. Controle Financeiro

nnanceira

3ua empresa?

Conheth ® siskin

Av. Getulio Vargas, 19
Centro - Mariana/MG

A TeUniBio YRI0U C& parcernia ente & prefenrs ¢ &3 enticaces Slanriocas oe Mariana

Em reunido pela manha de hoe, 09 de juhc, no gabinete da prefeitra municipal, a fente executiva do
MUNCIRO Jproveoy O repasse de recursos as entidades filantopicas da cidade. A reunido que confoucom o
prefeiio Duarte Jonior, a secretaria de educacao Beth Cota e o secretiro de Culura, turismo e espories
Vicenie Frefas teve a paricipacdo de Crstina Perera da Casa Ly Estrela José da Cruz Rodigues da entdade
Monsenhor Horta @ Neusa Helena representante da Comunidade da Figuera

A reunido foi tomada em fons ce agradecimeni, o prefeito Duarte Jinior aprovedou pra oferecer seu 3poio as VALMIRGESSO
atvidades e 3 mportancia das entidades flantopicas. “A prefeitra val tentar de 1o0as as formas manter a QUALIDADE E AGILIDADE
paceria cu.'ié & estabelecida desde 0 mandao ce Ceiso Cota com as enticades . deixando as portas Joertas + Revessmento 1610 @ paede
pa auda. Tendo em menie que as demandas $30 muilas as responsabilidades ency adas pelas entdades o Molouras sancas
filan¥opicas s30 enormes_se N30 fossem esses Niciecs de 3poio, haveria aumentos Nos gasios do municpo . iO"O'* e dvisoria Drywnd
de Mariana com ftoda cerleza. Se ndo existissem atuacies ﬁesse senticdo, estariamos recebendo aqui ﬂ.ﬁ.- : J:'n't:g':w’“

prefeitra essa demanda de necessidades vinculadas as quesifes de mportanies Yabahos sociais que vao

aém da carga hordria de Servico e que as enticades filantrdpicas tem 0 cudado de se prontificar a Yabahar (31) 9 9865-0926
pela meihoria das condicdes de wda aqui da nossa sociedade ” (31) 9 8850-3031


http://jornalpontofinalonline.com.br/noticia/5221/comunidade-da-figueira-completa-25-anos
http://jornalpontofinalonline.com.br/noticia/5221/comunidade-da-figueira-completa-25-anos
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3°RELATORIO

Imagem 9: Veiculo - Jornal Ponto Final
Endereco:http://jornalpontofinalonline.com.br/noticia/5221/comunidade-da-figueira-
completa-25-anos

Editoria: Cidades

Data: Publicado em 16/10/2015

Fotos: (x) SIM () NAO Quantidade: 1

Formato do texto: Reportagem — informativa

Classificacdo: Positiva

Cidades
COMUNIDADE DA FIGUEIRA COMPLETA 25 ANOS

Publicada 16 de Outubro de 2015

FE. Instituicdo funciona ha 25 anos com doagdes, 61 alunos entre 14 e 82 anos sdo
contemplados pela obra social



http://jornalpontofinalonline.com.br/noticia/5221/comunidade-da-figueira-completa-25-anos
http://jornalpontofinalonline.com.br/noticia/5221/comunidade-da-figueira-completa-25-anos

96

Idealizada por Dom Luciano Pedro Mendes de Almeida, entdo bispo emérito de Mariana na época, € acolhida a
ideia pelo casal de belgas Antdnio e Hilda, a Comunidade da Figueira vem ha 25 anos realizando um trabaiho
de integracdo de pessoas com deficiéncia no municipio.

Regida pela Fundacdo Marianense de Educacdo, a Figueira teve sua ascensao com a chegada de Dom
Luciano para trabalhar com as obras sociais, enfatizando acdo educacional e comunitaria junto as familias e
comunidades. Entendendo a necessidade de valorizar as pessoas com deficiéncia, muitas vezes em situacao
de vulnerabilidade, o bispo cnia a Casa da Figueira.

A instituicdo sobrevive de doacdes da comunidade e do comércio Marianense. Roupas, alimentos,
produtos de higiene e as doacdes nos camés, que servem para pagar os funcionarios, S30 necessarios para
manter a instituicdo que hoje tem sede prépria funcionando. Mas a maior importancia de todas, sdo as visitas a
Comunidade, onde a socializacao dos alunos acontece.

Segundo a coordenadora Solange Ribeiro, 2 comunidade tem que se aproximar da Figueira para conhecer o
amor que ali se encontra, para conhecer o que se faz com acolhida e dedicacdo ha 25 anos. Mais que as
doacdes, as visitas fazem com que a finalidade da instituicdo, de ressocializar os alunos com deficiéncia, fisica
ou mental, se conclua.

A Figueira perdura ainda com a renda obtida a partir dos artesanatos produzidos por eles. Nas salas de aula,
tapetes, oratorios, caixas, colares e outros objetos confeccionados em sua maioria por materiais reciclados,
comecam a ser desenvolvidos num gesto muito maior que € a unido entre eles, o que um ndo sabe fazer ensina
ao outro, e assim o fim do ano vem chegando com a exposicdo de natal.

O que ninguém vé

Para manter os 61 alunos entre idades de 14 a 82 anos, & necessario monitores para salas de aula,
pessoal da limpeza, coordenacdo, pedagogos, psicologos, médicos da familia, motorista para a (nica van que
eles tem para o transporte municipal e distrital, mas a realidade em si € outra.

A instituicdo utiliza da ajuda de voluntarios e alunos para conseguir que o trabalho do dia a dia se realize. Duas
mogas da renda minima que ajudavam foram dispensadas pela Prefeitura. O repasse a instituicdo também é
minimo, sendo a merenda escolar a Unica ajuda que sempre recebem, ainda assim, a doacde de alimentos
pelas Par6quias ou agricultura familiar € que faz com que ndo faltem alimentos basicos aos alunos e familias.

Foi solicitado a Prefeitura informacdes sobre repasses que as instituigoes deveriam receber e quais apoios
estdo previstos a entidade. A Camara Municipal também foi questionada sobre como foram destinados os

recursos liberados na administracdo passada para as obras sociais do municipio. Até o fechamento dessa
edicdo, ndo obtivemos resposta de nenhum dos questionamentos.
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4° RELATORIO

Imagem 10: Veiculo - Prefeitura de Mariana
Endereco:http://pmmariana.com.br/noticia/3273/e-um-presente-de-pascoa-para-a-
figueira-diz-dom-geraldo-lyrio

Editoria: Noticias

Data: Publicado em 22/03/2016

Fotos: (x) SIM () NAO Quantidade: 1

Formato do texto: Reportagem — informativa

Classificacdo: Positiva

“E um presente de P4scoa para a Figueira", diz dom Geraldo Lyrio

e D g é (22/03/2016)
% ) Douglas Couto

Em visita a Comunidade da Figueira, na sequnda-felra
(21), o prefeito Duarte Junior, 20 lado do arcebispo,
dom Geraldo Lyrio Rocha, oficializou o repasse de RS
166.320,00 a entidade. Fundada hé 26 anos por dom
Luciano Mendes de Almeida, 2 casa assiste a 65
adolescentes e adultos com deficiéncia fisica ou
mental. O espago oferece  acompanhamento
psicologico, além de pratica de terapia e atividades
artisticas

‘E um presente de Péscoa que a Figueira estd
ganhando da Prefeitura de Mariana. Nos queremos
agradecer a0 prefeito este convénio para o repasse
dessa gjuda financeira, e fazer votos que esta casa
possa sempre encontrar 0 apoio tanto da prefeitura
como também dos empresarios e dos cidadaes”, disse
dom Geraldo.

m._. —
A Figueira é mantida por meio de parceria da Prefeitura de Mariana e pela ajuda da comunidade que contribui com doagdes e trabalho voluntério. 0 termo de
repasse fol assinado pela secretdria de Desenvolvimento Social e Cidadania, Regiane Oliveira, e também contou com as presencas 00 secretdrio adjunto Jodo

Paulo Paranhos e a chefe de Gabinete Josiris Tavares Vocé também pode conhecer a Comunidade da Figueira e ser um cotaborador. A entidade fica na Rua
Canego Amando, 278, O telefone & (31) 3557-2179

FOTO: DOUGLAS COUTO | PREFEITURA DE MARIANA


http://pmmariana.com.br/noticia/3273/e-um-presente-de-pascoa-para-a-figueira-diz-dom-geraldo-lyrio
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Imagem 11: Veiculo - Prefeitura de Mariana
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Endereco:http://www.mariana.mg.gov.br/noticia/3355/comunidade-da-figueira-recebe-

veiculo-zero-km

Editoria: Noticias

Data: Publicado em 27/04/2016

Fotos: (x) SIM () NAO Quantidade: 1

Formato do texto: Reportagem — informativa

Classificacdo: Negativa (Segundo a coordenadora, ndo houve a doacéo do Veiculo)

Comunidade da Figueira recebe veiculo zero Km

CONHECA PARA AJUDAR

(27/04/2016)
Eliene Santos

0 da 20 de maio de 2016 fica marcado para sempre,
£sse, com certeza, é 0 dia mais feliz da minha vide"
Foram com £553s palavias e um enorme Somiso no
10540 Que 3 coordenadors 0a Comunidace da Figuelra,
Solange Rieiro Reis, recedeu um veiculo Fiat Dobld
para 0 transporte dos alunos. De acordo com a
secretaria de Desenvolvimento Social e Cidadanis,
Regiane Ofiveira, 0 carro foi conseguido pelo Govemo
00 Estado via emenda parlamentar federal

Sequndo a coordenadora d3 Fiqueira, 0 camo vai
atender com mais sequranga 08 65 alunos que moram
em Mariana e em distritos. “Nosso maior desafio € 0
transporte dos alunos, pois temos apenas uma Van,

©queé uma modelo antigo & esta bem gasta, Esse novo

veiculo, além de ajudar no transporte dos alunos, vai
oferecer muito mais sequran;a a todos’, comentou

A Comunidade da Figueira & uma Instituicao social, sem fins lucrativos, mantida pela Fundagdo Marianense de Educagao, fundada no dia 1° de janeiro de 1990,
por Dom Luciano Mendes de Almeida. A entidade, que atende criangas, adolescentes @ adultos que possuem deficiéncia fisica e/ou mental é mantida por meio
(e parcena da Prefeitura de Mariana & pela 3juda da comunidade que contribui com doagdes & trabalo volunténo & fol aprimeira ¢asa dé apoio 305 portadores

0e necessidades especials
FOTO: ELIENE SANTOS | PREFEITURA DE MARIANA


http://www.mariana.mg.gov.br/noticia/3355/comunidade-da-figueira-recebe-veiculo-zero-km
http://www.mariana.mg.gov.br/noticia/3355/comunidade-da-figueira-recebe-veiculo-zero-km

6° RELATORIO

Imagem 12: Veiculo - Ponto Final

Endereco: http://www.jornalpontofinalonline.com.br/noticia/5654/repasse-publico-
para-entidades-aumenta-21-6-em-mariana

Editoria: Cidades

Data: Publicado em 28/05/2017

Fotos: (x) SIM () NAO Quantidade: 1

Formato do texto: Reportagem — informativo

Classificacéo: Positiva

Cidades
Repasse publico para entidades de Mariana aumenta em até 21,6% €] Compartimar 12 |

Publicaca 28 ce Maio ce 2017

Prefeitura destina quase RS 500 mil a projetos soclais. Lar de idosos ficara com RS
243 mil, a metade da verba total

Da Redacdo

Trés entdades asssiencias de Marana receberdo quase me mih3o de reais da prefeilra este ano. O
repasse plblco & até 21 6% maior que 0 Valor 0o repasse feilo N0 anO passato, segundo informactes
divuigadas pela assessoria do Executivo

Enve 3 entidades esiio 0 L de idosos Santa M¥ia que recederd repasse oe RS 243 mil e 3 Associaglo oe
Pais e Amigos dos Excepcionas (Apae), cuja subvencdo sera de RS 48 mil rederente a0 repasse federal
Também serd contempiada 3 Comunidade da Figuera que recederd este ano RS 202 mil valor 21 6% mair
que os R$ 166 mil repassados em 2016

A coordenadiora da NstUico, Solange Rews, destacou 3 Mmporidneia 00 AP0 Pra © ncionamento da casa
"0 sentmenio que tive foi de anjos cObrNGO €532 Casa, e abengoando & luminando a nossa comunidade. NGs
Vivernos aqui de doagao & aqui Nos recebemos Lo com muito carinhe”, ressaltou


http://www.jornalpontofinalonline.com.br/noticia/5654/repasse-publico-para-entidades-aumenta-21-6-em-mariana
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Fundada ha 27 anos por dom Luciano Mendes de Almeida, a casa assiste a 65 adolescentes e adulios com
deficiéncia fisica ou mental. O espaco oferece acompanhamento psicoldgico, além de pratica de terapia e
atividades artisticas. A entidade € mantida por meio de doacdes e rabaho voluntario e foi a primeira casa de
apoio aos portadores de necessidades especiais.

‘Entendemos que a situacao econdmica do municipio esta delicada, mas ndo podemos deixar de amparar as
instituicoes que prestam importantissimos trabalhos de assisténcia para as nossas criangas, adulios e idosos.
Faremos fudo que tfiver ao nosso alcance para oferecer melhores condicdes no dia a dia dos nossos assistidos”,
disse o prefeito Duarte Jonior.

De acordo com a nova legislacdo, para maior ¥ansparéncia, as entidades apresentardo documentacdo de
regularidace fiscal e de atos constitutivas, aiém de plano de trabaiho onde serdo demonstrados os gastos com
a verba pdblica. "A intencdo € auxiliar com eficiéncia as entidades. uma vez que o rabaho realizado & de suma
importancia para o atendimento de diversos individuos que por crcunstancias abheias necessitam do amparo
institucional”, esclarece o secretario de Desenvolvimento Social, Juliano Barbosa.

Foto: Tamara Martins | Prefeitura de Mariana
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Imagem 13: Veiculo - Prefeitura de Mariana

Endereco: http://www.pmmariana.com.br/noticia_categoria/mais-noticias/comunidade-
da-figueira-comemora-25-anos-2
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Comunidade da Figueira comemora 25 anos

. Tamara Marting

Para celebrar os 25 anos de criagdo da Comunidade da Figueira, o prefeito Duarte Junior *Du’, esteve na terca-felra (22) na instituigdo. A
visita contou com a presenca do secretdrio de Governo, Edvaldo Andrade e da secretdria de Desenvolvimento Soclal, Regiane Olivelra. Na
| il [ oportunidade, o prefeito entregou parte dos akimentos arrecadados no Iron Biker Brasil 2015 a entidade fitantropica, fundada por dom
Luciano.

Além das doacdes, o prefeito incentivou a entidade a se cadastrar junto ao governo do federal e do estado a fim de receber repasses do governo, assim como a
Associacdo de Pals e Amigos dos Excepcionais (APAE) e a Casa Lar Santa Maria, que tiveram verbas liberadas na sexta-felra (11), com assinatura do prefeito a
renovagao do conveénio.

“Conseguimos, junto a Secretaria Desenvolvimento Social, recuperar um repasse mensal de grande importancia para o Lar Santa Maria e APAE, e na Figueira, ja
estamos iniciando a documentagao necessaria para que essa entidade tao importante possa receber esse recurso federal”, disse o prefeito, que convidou a
10dos a conhecer o trabalho da Comunidade da Figueira. "Quem puder tirar um tempinho para visitar a Figueira val ver o bem que ird fazer”, afimou o prefeito.

Para a secretdria de Desenvolvimento Social e Cidadania, Regiane Oliveira, apoiar instituigdes beneficentes é primordial para o municipio. "€ uma grande
preocupacao do prefeito e estamos providenciando a tramitago dos documentos Junto aos governos estadual e federal para que ndo falte o necessdrio a essas
entidades que prestam esse tipo de trabalho tdo humanitario®, disse a secretéria.

Na visita, houve apresentagdo teatral dos alunos, seguida da comemoragdo do aniversario. A apresentagdo é parte do desenvolvimento didrio de atividades
educativas e estimulantes para os jovens e adultos com necessidades especials. “Temos atividade de acolhimento com musica, momento de oragdo, lanche,
oficinas de tapete, pintura, reciclagem, madeira, caminhada, momentos de historinha e bate-papo, higiene do banho e da atividade com cabelinho’, contou a
coordenadora da entidade, Solange Reis.

FOTO: TAMARA MARTINS | PREFEITURA DE MARIANA
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Comemorando 307 anos, Camara de Mariana
homenageia 32 cidadaos

-~ -~

13 de juiho de 2018 - 02:52 | por Redacdo

"Acs doces afagos da voz dos meus fithos, mas bela que outrors, eu wei ressurgir’”™. Os Glumos
versos do hino de nossa adade fizeram parte do clima comemorativo a0s 307 ancs da Camara
Municipal de Manana, em cenmdna realizada no Gltmo d&a 4 de wiho, no Cine Teatro Municpal-
SESI. A celebracdo ocorre anualimente em valorizacdo 3 rnca histdna do Legsiativo Mananense e
tem a finalidade de reconhecer publicamente cidadaos de destaque que trabalham para o
desenvolvmento do munipio, destacando a 3¢30 dessas pessoas que se esforcam em prol do
bem comum

Ao 1w0do, foram 32 homenageados, sendo que 15 receberam o tiwlo de Cidadado Honorano & outros
15 3 medalha de Mérnw Legislativo; além de uma homenagem de Ménto Legsiativo Especial & um
reconhecimento da Comenda Capado-Mor Pedro Frazdo de Brto. Durante o pronunciamento do
vereador Crstiano Vilas Boas (PT), que representou o Legisiatvo em seu discurso, o pardamentar
ressaltou 3 importdncia dos homenageados para o crescimento de Manana "0 trabaho
desenvolwdo pOr 25535 DESSOAS SXPrESSaM amor & pertencimento a nossa cdade”, ressaliou o
vereador

Solange Ribeiro dos Santos recebeu a medalha de Ménto Legisiatvo e discursou representando
todos o5 homenageados da note. Ela for reconhecida por seu trabalho enquanto coordenadora da
Comumidade da Figuswa. Solange, que é professora e alfabetzadora, relatou emocionada a
gratidio pelo reconhecimento do Poder Legisiativo. “Meu trabatho & feito por amor, doagdo e
cannho. Ser reconhecida por ele 50 me faz ter mass forga para continuar”, afirmou a
homenageada

Homenageados:

Com o titulo de Cidadania Honoraria: Ad3c Severino Junior, Anderson de Godoy Barbosa,
Padre Darci Fernandes Leao, Guiherme de S3 Meneghin, Jivago Louredo Cameiro, José Pererra
dos Santos Neto, Juliano Magno Barbosa, Jean Roberto Corréa da Costa Junior, Leny Horta de
Carvalho, ivana do Carmo Alves de Fana Galvio, Paulo Henngque Della Valentina, Mana Alice
Andrade Mafra , Nivea Viewra Guerra, Paulo Cesar de Souza, Nilson Ros Chagas

Com a medalha do Mérito Legislativo: Adison Antdnio de Oliveira, Eudon José Alipio Junior,
Junior Eduardo Nonato, Arlindo Freitas dos Santos, Milen de Souza, Marco Antonio Gongalves
Lemos, Helidicso Jesus Viera, Solange Ribeiro dos Santos Res, Cass0 Vinicio Sales, Mannés
Gorgalves de Oliveira, Wilton Ferreira dos Santos, Geraldo da Silva Filho, Irma Mana Célia Costa
Sa, Gleison da Cunha Coelho, Flaviano de Oliveira isidoro. A medalha de Mérito Legisiativo
Especial fox entregue 30 deputado estadual Thiago Fellipe Motta Cota



http://omundodosinconfidentes.com.br/omundo/em-comemoracao-aos-seus-307-anos-camara-de-mariana-homenageia-32-cidadaos/
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COMEMORACAO
“Esse lugar, a Figueira, € a minha
vida”

Comunidade da Figueira impressiona por cuidado a pessoas com
necessidades especiais.

Postado em 22/08/2018 as 11:39 | Awalizado em 23/08/2018 as 08:39 n u

(Foto: jalia Carvalho)
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Logo que cheguei, fui recebida com um abrago que demorou um tempo para
soltar, fato esse que aconteceu mais de uma vez naquela mesma visita. A
Comunidade da Figueira recebe com muito amor todos aqueles que os visitam.
Formada por um corpo de 20 funcionarios, 66 alunos e 4 voluntarios, come¢am o
dia com uma oragdo de agradecimento, um café da manh3 e seguem com
atividades de alfabetizac3o e artesanato para pessoas de 9 a 86 anos com
necessidades especiais.

Neste més, todas as tardes tém sido ocupados por passeios e atividades fora da
rotina como uma forma de comemoragdo ao més dedicado a pessoas
excepcionais. “Esse lugar, a Figueira, € a3 minha vida", frase esta que ouvi de uma
aluna e na mesma manha, de uma monitora. Todos sdo cuidados por quem
trabalha no local com muito carinho e dedicagdo.

A histéria

Foi fundada por Dom Luciano Pedro Mendes de Almeida em 1990. Em suas
visitas pastorais aos lares, ele percebia que muitas vezes os portadores de
deficiéncia fisica ou mental sofriam maus tratos ou, em outras circunstancias, as
familias ndo sabiam lidar. Pensando nisso, ele procurou uma forma de servi-los,
auxiliando na socializagdo formagdo espiritual deles, tal como no
desenvolvimento cultural e cognitivo.

A partir dessa iniciativa, surgiu a Comunidade da Figueira. Inicialmente em uma
sala atras da igreja de S3o Pedro dos Clérigos. A procura pela ajuda foi crescendo
e necessitando de um espaco maior, foi quando aos poucos, o arcebispo
conseguiu o lote e foi aos poucos construindo o espaco em que a Comunidade
esta localizada até os dias de hoje.

Como se tornar um voluntario

Os voluntarios podem ajudar a dar banho, alimentar aqueles que ndo
conseguem sozinhos, também podem ajudar no bazar, no artesanato, nas licdes
de casa daqueles que frequentam a escola no outro turno e na ministracdo de
alguma atividade que tenha dominio do desempenho, como por exemplo,
brincadeiras interativas ou algum tipo de arte.



Os servigos oferecidos

De criangas a idosos, recebem acompanhamento de uma psicéloga e uma
fisioterapeuta semanalmente. A Solange, conhecida por eles como tia Sol,
trabalha na administracdo e tem formac¢3o em pedagogia, supervisionando de
perto e orientando as monitoras que trabalham para incentivar a superacdo de
cada um a seu ritmo.

As visitas

Pessoas de todas as idades, inclusive crian¢as, podem visitar, Para ser voluntario
€ necessario ter mais de 18 anos, porém, para visitar com a intengdo de fazer
alguma atividade interativa, basta ligar informando do interesse e a data sera
marcada. Adolescentes também podem fazer visitas levando algum tipo de
recreaao como jogos e brincadeiras, pintar unhas, dangas, entre outros.

Como é feito o cadastro para acolhimento na Figueira?

A maioria dos alunos chega a Figueira por encaminhamento da CAPS (Centro de
Atendimento Psicossocial). Portadores de quaisquer tipos de deficiéncia podem
ser acolhidos, desde que ndo apresentem tragos de agressividade que possam
eventualmente prejudicar os colegas. As proprias familias também podem
procurar a Comunidade diretamente.

O Bazar da Figueira

O Bazar acontece de segunda a sexta-feira, de 8h as 16h no proprio espaco da
Comunidade da Figueira. Conta com roupas, sapatos e acessorios em perfeito
estado de conservagdo.

E aberto para qualquer pessoa que quiser comprar ou doar, todos podem doar,
basta procurar 3 administracdo e se apresentar. Os principais clientes s3o os
alunos da UFOP (Universidade Federal de Ouro Preto).

Como a Organizacao se mantém

Para obter recursos para o sustento da comunidade, s3o realizados eventos
beneficentes, o bazar e os funcionarios também vdo de porta em porta pedindo
auxilio dos moradores da regido e distribuindo carnés de ajuda financeira mensal
para aqueles que se interessarem em colaborar, Algumas pessoas e organizagdes
doam também alimentos e produtos de limpeza.

Conta bancaria para quem quiser contribuir:
Banco: SICOOB
Agéncia: 4108-4

Conta Corrente (C/C): 25.910-1

Fonte: Comunidade da Figueira n a
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Desfile civico: Comemoracao do
Dia da Independéncia

Em Mariana, esse dia tdo importante para a histoéria da nossa nacao foi
comemorado com um desfile com tema "Diversidade e respeito”.

Postado em 03/08/2018 &s 11:49 | Atualizado hoje as 21:47 n a a

Em comemoracgdo ao Dia da Independéncia, a Prefeitura de Mariana organizou o
desfile civico no dia 1°, o qual contou com a presenca de cerca de 800 alunos da
rede municipal, estadual e privada. Com o tema “Diversidade e respeito”, cada
escola escolheu um subtema, dentre eles preservacdo ambiental, diversidade

culindria, étnica, religiosa e a imigragdo no pais.

A Guarda Municipal e as fanfarras de Santa Rita, Ouro Preto e Itabirito também
fizeram parte da festa, além da Comunidade da Figueira, APAE, e Grupo de

Escoteiros de Mariana.

Fonte: Prefeitura de Mariana n u @
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CAPA CIDADES CULTURA MINAS BRASIL MUNDO EDITORIAIS IMPRESSY

Tem Noites Circenses no Dia do Palhagco em
Mariana
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CAPA CIDADES CULTURA MINAS BRASIL MUNDO EDITORIAIS IMPRE

Programacao do Natal de Luz valoriza atracoes da
cidade e encanta publico

jezemt 2( . 2221 | por Redacao

Shows com artistas locais, concertos e sessoes de cinema fizeram parte da programagao

Mariana ficou lluminada durante quase todo 0 més de dezembro. lluminada ndo somente pelas luzes de
Natal que decoraram todo o centro historico, mas, também, pela alegria de marianenses e turistas que
puderam prestigiar as diversas atra¢des culturais promovidas pela Prefeitura de Mariana A
programacao, que foi do dia € ao dia 23 de dezembro, fazia parte do Natal de Luz - Encanto por Todos
os Cantes, evento organizado pela Secretaria de Cultura na sede, bairros e distritos da cidade

“A nossa proposta era promover um momento de alegria para todos, em cada pedacinho de Mariana. E
conseguimos! As atracdes, que valorizaram os artistas e a cuitura marianense, foram otimas. Estamos
muitos satisfeitos com o resultado desse evento e, com toda certeza, no ano qQue vem nos
empenharemos da mesma forma”“, afirmou o prefeito Duarte Junior

Shows com artistas locais, concertos, sessdes de cinema, apresentagdoc dos quilombolas, cantatas e o
Oratodrio de Natal de Padre Viegas foram algumas das atracdes que, inclusive, emocionaram que pode
prestigiar. “Impossivel ndo derramar lagrimas de emogao, ainda mais nesse periodo de fim de ano
Adorei as atragdes e também a decoracdo, que é singela e cativante, A prefeitura esta de parabéns por
nao deixar de realizar o Natal de Luz. mesmo enfrentando uma crise econdmica”, destacou a
aposentada Marna Silvestre, que prestigiou © evento com sua familia

ENCANTO POR TODOS OS CANTOS -~ De acordo com o secretario de Cultura, Efraim Rocha, o nome
do evento desse ano foi escolhido para reforgar a ideia de programac 80 descentralizado. “Queriamos
um Natal para todos. Para isso, foi preciso pensar em um evento que se espalhasse pela cidade”
ressaltou o secretario. A programacao se estendeu acs bairros e distritos de Mariana para levar a todos
os cantos da cidade a magia do Natal, valorizando sinda mais as tradigdes de cada localidade

NATAL SOLIDARIO - Quando o Natal se aproxima, o espirito solidario se revigora ainda mais_ A data
sensibiliza as pessoas a fazer o bem com atos de generosidade. Pensando nisso, a Prefeitura de
Mariana promoveu também o Natal Solidario entre 0s dias do evento. A proposta consistia em receber
doagdes de produtos de higiene pessoal que serdo direcionados a8 APAE Mariana, Comunidade da
Figueira, Lar Santa Mariana e Casa Lar Estrela


http://omundodosinconfidentes.com.br/omundo/?s=Comunidade+da+Figueira
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Estd acdo a abaixo estd como link disponivel para visualiza¢do, pois sua funcéo
demanda uma maior facilidade de acesso.

APENDICE XX

Acéo 23° - Banco de Fontos

Disponiveis em:
https://drive.google.com/drive/folders/LANNOJafGTeKulnijpTeR9jdZ5vmyF6cG?usp=sharin
g

APENDICE XXI

Acdo 24° - Panfleto de divulgacdo da Semana Nacional da Pessoa com Deficiéncia
Imagem 19: Panfleto da Semana da Deficiéncia.

Fonte: Elaboracdo prépria (2019)

Semana Nacional da Pessoa com Deficiéncia

A Semana Nacional da Pessoa com Deficiéncia Intelectual e
Multipla foi instituida pela Lei N° 13.585, de 26 de Dezembro
de 2017.

A iniciativa, tem como objetivo conscientizar a sociedade e
governos para a igualdade de oportunidade e assuntos de
deficiéncia, promovendo os direitos humanos a inclusao e o
combate ao preconceito.

“Pessoa com deficiéncia” é o termo correto a ser utilizado. Ter
deficiéncia é apenas uma de suas caracteristicas. Dessa forma,
a pessoa NAO E deficiente, ela TEM uma deficiéncia.

Assim, devemos utilizar os termos: J

-PcD (pessoa com deficiéncia) \ *
-Pessoa com deficiéncia

-Pessoa com sindrome de Down

-Pessoa sem deficiéncia; pessoa nao-deficiente K
-Deficiente intelectual *

R. Conego Amando, 278
Mariana - MG, 35400-000.

o
(31)3557-2179 / 98308-6485 C da

www.comunidadedafigueira.com.br ;'\gueira

comunidadeda.figueira@yahoo.com.br
Facebook: @comunidadedafigueira ——DESDE 1990——
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APENDICE XXII

RELEASE 1

Acéo 2° - Divulgacéo do retorno das atividades da Comunidade da Figueira em 2019
Envio: 21/01/2019 e 23/01/2019

Comunidade da Figueira da cidade de Mariana retomou no dia 21 de Janeiro suas
atividades do primeiro semestre, de 2019.

A casa realiza trabalhos de acolhimento as Pessoas com Deficiéncia (PcD) do municipio de
Mariana.

A Comunidade da Figueira retomou seus trabalhos do primeiro semestre de 2019 na
segunda-feira, dia 21 de janeiro, acolhendo Pessoas com Deficiéncias (PcD), durante seu
horéario de funcionamento, entre 07h e 17h. A Comunidade da Figueira trabalha ha 29 anos
acolhendo e valorizando de forma integral Pessoas com Deficiéncias, que muitas das vezes se
encontram na situacdo de vulnerabilidade perante a sociedade.

A casa foi fundada em janeiro de 1990, pelo entdo bispo emérito Dom Luciano Pedro
Mendes de Almeida, juntamente com o casal de belga Antdnio e Hilda. Nessa época o
trabalho era realizado em um local conhecido como “Casa da Figueira”, situado no antigo
Palacio do Bispo, atras da igreja de Sdo Pedro em Mariana.

Iniciou seus trabalhos acolhendo 14 Pessoas com Deficiéncia e atualmente, a
Comunidade da Figueira atende 65 pessoas, desde a infancia até a idade adulta, em sua sede
prépria situada na Rua Cénego Amando, 278 B, bairro Sdo José em Mariana.

Segundo a coordenadora Solange Ribeiro, a entidade tem como lema “O que posso te
ajudar?”, e através disso a trabalha a conquista da independéncia e da autonomia de cada
pessoa atendida. Para atingir esses objetivos, sdo realizadas atividades como a higienizacao
corporal e oral, regras de transito e locomogdo, reconhecimento da temperatura e vestuario
adequado, habitos alimentares, confeccdo de artesanatos e outras atividades que sdo
executadas de acordo com a capacidade e aptiddo de cada individuo.

A Comunidade da Figueira ndo tem cunho educacional, mas sim de assisténcia
buscando integracdo dos PcD, atendendo pessoas do municipio de Mariana e regido. Para a
manutencdo de seus trabalhos s&o realizados varios eventos ao longo do ano. Venha conhecer
o trabalho realizado, agendando uma visita pelo telefone 3557-2179, ou colabore para a

manutencdo de suas atividades com doacdes.
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APENDICE XXIII

RELEASE 3

Acéo 9° - Divulgacéo do site institucional
Envio: 11/02/2019

Comunidade da Figueira da cidade de Mariana langa site institucional

Através de uma parceria com a empresa Masterix Sistemas a Figueira ganha seu primeiro
site.
A Comunidade da Figueira langou na ultima sexta-feira 08 de fevereiro seu primeiro

site  institucional, a pagina na internet pode ser acessada pelo endereco

www.comunidadedafigueira.com.br.

A partir do lema da institui¢do “Em que posso te ajudar?” o mais novo instrumento
de relacionamento com o publico foi uma doacdo da empresa Masterix Sistemas. O site tem
como objetivo apresentar informagdes da Comunidade da Figueira, consolidando sua imagem,
além de facilitar as doacdes.

No website, a sociedade pode conhecer a historia da instituicdo, seus trabalhos,
noticias e fotos, além de poder colaborar. As doacdes sdo fundamentais para a manutengao
dos trabalhos, sendo uma forma de sustento da entidade. O novo site, & mais um passo na
constante melhoria da comunicagdo da Comunidade da Figueira com a populacéo, doadores,
parceiros e familiares dos atendido.

O langamento ocorreu na sede da entidade e foi um evento cheio de alegria e emocdo,
com participacdo de colaboradores, atendidos e funcionarios da empresa que desenvolveu o
portal. Conheca e colabore!

OBS: Mesmo release enviado a Radio local.
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RELEASE 4

Acéo 10° - Divulgacao do Carnaval da Figueira
Envio: 28//02/2019

Comunidade da Figueira em Mariana realizara desfile de bloquinhos na préxima sexta-
feira (01/03)

Em comemoracéo ao Carnaval a institui¢do realizara desfile de blocos em sua sede

A Comunidade da Figueira realizard na proxima sexta-feira (01/03) seu carnaval
institucional. Com uma tradicdo de 29 anos, a festa é realizada internamente com o0s
funcionarios, usuérios e seus familiares, consolidando assim seu préprio desfile de blocos,
cujo tema esse ano é Marchinhas de Carnaval.

O cortejo sera dividido por turmas e liderado por uma monitora. A instituicdo atende
pessoas com deficiéncias e desenvolve atividades que ajudam na socializagdo, buscando
sempre estimular a autonomia dos usuarios, dessa forma para o desfile dos blocos cada turma
ficou responsavel de criar seu proprio samba enredo e confeccionar o “abada”.

Esse ano as cancles, que irdo embalar os desfiles, sdo parodias baseadas em
marchinhas tradicionais carnavalescas. No evento ocorrerdo, também, a apresentacdo de
instrumentos e musicas, dangas e brincadeiras que fardo a animacéo dos folides.

Neste cenério de alegria e descontracdo o carnaval da instituicdo ndo sera um evento
aberto a populagdo, pois seu intuito € mostrar aos usuarios a esséncia desta data, além de
estreitar o convivio entre os familiares. A Figueira espera receber todos o0s parentes dos
atendidos e funcionarios para celebrar essa data com muita diversdo, amor e cultura.

A comunidade marianense também pode participar ajudando a instituicdo com

doacGes. Conheca e colabore!

Para a cobertura de seu veiculo:

Evento: Carnaval institucional da Comunidade da Figueira
Data e horario: 01/03/2019 entre 09h e 11h.

Local: Rua. Conego Amando, 278, Mariana - MG, 35420-000
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Acéo 17° - Divulgacao do 1° Pagonejo beneficente para a Comunidade da Figueira
Envio: 22/06/2019

Pagonejo em Mariana seré beneficente a Comunidade da Figueira

Parte da verba arrecadada sera destinada a instituicao

No dia 11 de maio ocorrera o primeiro Pagonejo, com o objetivo de arrecadar verbas
para a instituicdo Comunidade da Figueira. A festividade acontecerd na Arena Mariana e tera
a duracdo de cinco horas, contando como atracdes as bandas locais: Sabor no Samba, 6 no
Samba, Grupo Sereno, Marcelo Oliveira, Clerison Aradjo e Bruno Martins, além dos DJs
Caio Junior e Lipe Andrade.

Para a coordenadora da Comunidade da Figueira que acolhe Pessoas com Deficiéncias
(PcD), Solange Ribeiro, o evento destaca a instituicdo que se mantem atraves de doacoes,
“serd uma festa muito alegre para quem participar e o apoio recebido, por parte da
organizacao e da sociedade, ira colaborar para manutencdo das atividades, na conquista da
independéncia e da autonomia de cada pessoa atendida”, declara.

O responsavel pela organizacdo do evento, Aluisio Caburé, aponta que a acdo também
contribuird para o reconhecimento da instituicdo na sociedade “a Figueira realiza um
belissimo trabalho em Mariana, precisamos de alguma forma ajuda-la”, ressalta o produtor.

Os ingressos estdo sendo vendidos na sede da Comunidade da Figueira, localizada na
Rua Conego Amando, n° 278, bairro Chacara e, também, nas Opticas Maria Clara, Acai

Tropical Mineiro. Venha participar desta festa, compre seu ingresso e colabore.
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APENDICE XXVI
RELEASE 8
Acéo 18° - Divulgacao dos artesanatos e do brech6 da Comunidade da Figueira
Envio:04/06/2019
Brecho Solidario e Feira de Artesanatos movimentam a Comunidade da Figueira.

As atividades funcionam durante toda a semana e auxiliam no sustento da entidade.

A Comunidade da Figueira convida toda a populacdo marianense e da regido para
conhecer seu bazar solidario e sua feira de artesanatos. As iniciativas existem ha mais de 20
anos e arrecadam fundos para a manutengéo das atividades desenvolvidas pela instituicéo.

No Bazar Solidario, itens como sapatos, roupas e assessorios, além de
eletrodomésticos e utensilios de casa, sdo recebidos por meio de doacgdes e, apOs serem
devidamente higienizados e testados, sao encaminhados para venda.

J& os artesanatos da feirinha sdo trabalhos manuais realizados diariamente pelos
usuérios com a supervisdo das monitoras. Essas atividades de acordo com a psicologa Ivana
Galvéo sao formas de estimular o desenvolvimento cognitivo e motor dos atendidos, além de
proporcionar uma forma de contato direto destes com a populacéo.

Os espagos estdo abertos durante toda a semana de segunda a sexta, de 7h as 17h.
Aqueles que desejam fazer uma doagdo ou compra de alguma peca ou objeto, devem ir a sede
da instituicdo, localizada na Rua Cénego Amando, 278, chacara. Conhecam e colabore!

OBS: Mesmo release enviado a Radio local.
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APENDICE XXVII

RELEASE 9

Acéo 22° Divulgacao do convénio firmado com a empresa Cemig.
Envio:10/06/2019

Comunidade da Figueira adota mais um meio para receber doagdes

O novo sistema ajudara aos interessados em contribuir, facilitando a doacéo.

A Comunidade da Figueira firmou um convénio com a Cemig, buscando facilitar a
contribuicdo de doacgdes mensais de pessoas fisicas e ou juridicas. O método é uma alternativa
simples e préatica para aqueles que desejam ajudar, mas ndo encontram tempo nem maneira de
fazé-la.

Denominado como Apadrinhamento, o programa da empresa de energia elétrica
consiste na cobranca de doag6es, em prol de Entidades Filantrdpicas, diretamente na fatura de
energia. Para quem quiser contribuir o valor minimo a ser doado é de R$5,00, podendo ser
maior e serd integralmente repassado para a instituicdo. Para se tornar um padrinho, a pessoa
precisa preencher uma autorizacdo de débito e pagara mensalmente o valor estipulado
diretamente na conta de luz.

Segundo a coordenadora da instituicdo, Solange Ribeiro, o contribuinte que aderir a
esta campanha vai ajudar a Comunidade da Figueira a cumprir com suas obrigacoes
financeiras, e assim poder continuar proporcionando as melhores condi¢des de atendimento
aos assistidos.

Agueles que desejam se tornar um Padrinho da Figueira, devem se dirigir a sede da
entidade e preencher a autorizacdo de débito. A sede da instituicdo esta localizada na Rua
Cbnego Amando, 278, chacara. H4 também a possibilidade de baixar e preencher a imagem
disponivel em nossa pagina no Facebook (@comunidadedafigueira) e encaminha-la via e-
mail (comunidadedadafigueira@yahoo.com.br) ou entregar pessoalmente. Conheca e

Colabore!

OBS: Mesmo release enviado a radio local.
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APENDICE XXVIII

RELEASE 2

Acéo 2° - Divulgacéo do retorno das atividades da Comunidade da Figueira.
Envio: 18/01/2019

Comunidade da Figueira da Cidade de Mariana retoma suas atividades do primeiro
semestre, de 2019.

A casa realiza trabalhos de acolhimento as Pessoas com Deficiéncia (PcD) do municipio de
Mariana.

A Comunidade da Figueira retoma suas atividades diarias na segunda-feira, 21 de
janeiro, acolhendo as Pessoas com Deficiéncias (PcD), durante seu horario de funcionamento,
entre 07h as 17h. A primeira casa de apoio as Pessoas com Deficiéncias, da cidade de
Mariana, busca h& 29 anos acolher e valorizar, de forma integral as Pessoas com Deficiéncias
Fundada em 1990, por Dom Luciano Pedro Mendes de Almeida (entdo bispo emérito)
juntamente com o casal belga Antdnio e Hilda, a casa ressalta a necessidade de valorizacao
das Pessoas com Deficiéncias, que muitas das vezes se encontram na situacdo de
vulnerabilidade perante a sociedade.

Segundo a coordenadora, Solange Ribeiro, a entidade tem como lema “O que posso te
ajudar?”, e assim a instituicdo trabalha a conquista da independéncia e da autonomia de cada
pessoa atendida. Dessa forma, sdo realizadas atividades como a higienizagdo corporal e oral,
regras de transito e locomocdo, habitos alimentares, confeccdo de artesanatos, entre outras que
sdo executadas de acordo com a capacidade e aptidao de cada individuo.

O nome da instituicdo tem a origem da sua primeira sede, a antiga casa chamada
“Casa da Figueira”, situada no Pal4cio do Bispo, atras da igreja de Sao Pedro, em Mariana.
Atualmente a casa atende 65 pessoas, entre criancas e adultos, em sua sede propria, situada na
Rua Cbnego Amando, 278 B, bairro Sdo José. A Comunidade da Figueira ndo tem cunho
educacional, mas sim de assisténcia e integracdo de Pessoas com Deficiéncia, atendendo o
municipio de Mariana e regido. Para a manutencdo do seu trabalho conta com doacdes da

sociedade, conheca e colabore!
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APENDICE XXIX

RELEASE 5

Acéo 10° - Divulgacao do Carnaval da Figueira
Envio: 11/02/2019

Comunidade da Figueira da cidade de Mariana langa site institucional

Através de uma parceria com a empresa Masterix Sistemas a Figueira ganha seu primeiro
site.
A Comunidade da Figueira langou na ultima sexta-feira 08 de fevereiro seu primeiro

site institucional, a pagina na internet pode ser acessada pelo endereco

www.comunidadedafigueira.com.br.

A partir do lema da institui¢do “Em que posso te ajudar?” o mais novo instrumento
de relacionamento com o publico foi uma doacdo da empresa Masterix Sistemas. O site tem
como objetivo apresentar informagdes da Comunidade da Figueira, consolidando sua imagem,
além de facilitar as doacdes.

No website, a sociedade pode conhecer a historia da instituicdo, seus trabalhos,
noticias e fotos, além de poder colaborar. As doacBes sdo fundamentais para a manutencédo
dos trabalhos, sendo uma forma de sustento da entidade. O novo site, & mais um passo na
constante melhoria da comunicagdo da Comunidade da Figueira com a populacéo, doadores,
parceiros e familiares dos atendido.

O langamento ocorreu na sede da entidade e foi um evento cheio de alegria e emocéo,
com participacdo de colaboradores, atendidos e funcionarios da empresa que desenvolveu o

portal. Conheca e colabore!



http://www.comunidadedafigueira.com.br/
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APENDICE XXX
RELEASE 7
Acdo 17° - Divulgacao do 1° Pagonejo beneficente para a Comunidade da Figueira
Envio: 22/06/2019
Pagonejo em Mariana seré beneficente a Comunidade da Figueira
Parte da verba arrecadada sera destinada a instituicao

No dia 11 de maio ocorrera o primeiro Pagonejo, com o objetivo de arrecadar verbas
para a instituicdo Comunidade da Figueira. A festividade acontecerd na Arena Mariana e tera
a duracdo de cinco horas, contando como atragdes as bandas locais: Sabor no Samba, 6 no
Samba, Grupo Sereno, Marcelo Oliveira, Clerison Aradjo e Bruno Martins, além dos DJs
Caio Junior e Lipe Andrade.

Para a coordenadora da Comunidade da Figueira que acolhe Pessoas com Deficiéncias
(PcD), Solange Ribeiro, o evento destaca a instituicdo que se mantem através de doacdes,
“serda uma festa muito alegre para quem participar ¢ o apoio recebido, por parte da
organizacdo e da sociedade, ird colaborar para manutencdo das atividades, na conquista da
independéncia e da autonomia de cada pessoa atendida”, declara.

O responséavel pela organizacdo do evento, Aluisio Caburé, aponta que a acdo também
contribuird para o reconhecimento da instituicdo na sociedade “a Figueira realiza um
belissimo trabalho em Mariana, precisamos de alguma forma ajuda-la”, ressalta o produtor.

Os ingressos estdo sendo vendidos na sede da Comunidade da Figueira, localizada na
Rua Conego Amando, n° 278, bairro Chacara e, também, nas Opticas Maria Clara, Acai
Tropical Mineiro. Venha participar desta festa, compre seu ingresso e colabore.
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APENDICE XXXI
NOTA 1 - Acdo 1° - Divulgagdo do site institucional
E com grande satisfacdo que a Comunidade da Figueira anuncia seu primeiro site
institucional!!!l & &
A Figueira langou na ultima sexta-feira 08 de fevereiro seu primeiro site, a pagina na

internet pode ser acessada pelo endereco www.comunidadedafigueira.com.br.. A partir do

lema da institui¢ao “Em que posso te ajudar?” o mais novo instrumento de relacionamento
com o publico foi um presente da empresa Masterix Sistemas. A ferramenta, tem como
objetivo apresentar informacdes da Comunidade da Figueira, consolidando sua imagem, além
de facilitar as doagdes. No site, a sociedade pode conhecer a histdria da instituicdo, seus
trabalhos, noticias e fotos, além de poder colaborar. As acbes sdao fundamentais para a
manutencdo dos trabalhos, sendo uma forma de sustento da entidade. O novo site, € mais um
passo na constante melhoria da comunicagdo da Comunidade da Figueira com a populacéo,
doadores, parceiros e familiares dos atendido. O lancamento ocorreu na sede da entidade e foi
um evento cheio de alegria e emocdo, com participacdo de colaboradores, atendidos e

funcionarios da empresa que desenvolveu o portal. Conhega e colabore!

APENDICE XXXII
NOTA 2 - Acdo 2° - Carnaval da Figueira
Foi na sexta-feira (01/03) que a Comunidade da Figueira realizou seu carnaval

institucional, com muita diversdo, alegria confetes e serpentinas.

Essa tradicdo € comemorada internamente ha 29 anos, com os funcionarios, usuarios e
seus familiares, consolidando assim seu proprio desfile de blocos, cujo tema esse ano é
Marchinhas de Carnaval. O cortejo foi dividido por turmas e liderado por uma monitora. A
instituicdo atende pessoas com deficiéncias e desenvolve atividades que ajudam na
socializacdo, buscando sempre estimular a autonomia dos usuarios. E dessa forma, para o
desfile dos blocos cada turma ficou responsavel de criar seu préprio samba enredo e
confeccionar o “abada”.

Esse ano as cancdes, que embalaram os desfiles, sdo parodias baseadas em marchinhas

tradicionais carnavalescas. Confiram as fotos desse momento!!!

APENDICE XXXIII
NOTA 3 - Acéo 3° - Doacdo da Esquadra
A empresa Esquadra - Transporte de valores & Seguranca realizou no dia 22 de

fevereiro, a entrega de doagOes para a Comunidade da Figueira. Com o objetivo de colaborar

com as atividades desenvolvidas pela instituicdo foram recebidos itens de grande utilidade,


https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.comunidadedafigueira.com.br%2F%3Ffbclid%3DIwAR1mJ3mZnmd-zqNaw8HqByqHq7R-FH8XQyadrSiP4diPgADp4gvYYE9RF5c&h=AT39r2vUgLqTKwLt2oN6tysG1CLCC5YRSUYGSbFpfY1QyaUiE_Mf8vTeSCShJBIyIptDvGWlk89Zmm27b1efNVL45-PTrsR0VnofKzjjKXqAOClyVKgEbu3LYu5e5tWQfxQZH-KhpfKlom4eM4m-BX8t6LpCKCH-vHQhGKVQPRNOW82JR-faFOmXObXHQe88qbguoarsXqz4VMKzV01PKGjphmUJmYf1tuCBFeKlHhbPZaYjVWVx1E75KaHfjoyyaWQ08bm1IbQxygBdM51SOmV1uVzIXmqqIirZB8AjwDj5qHa88OGWOWV6MgoHUdn1tVn1tnQV-SKUwUrGuxPdUh6KXO9S_PE4N_4oEv-vv53kAnQzD2cA8SvmvO6THTpJ35JWxKnsF4r5UGhHauaee9rrzX8-wXQt9NwN7MDPxOOfLYtE2cT3ILmTAHDrmPL_pNOrg1RuRRAqR88PEbSXZo3aW-a3GtbBjDNEihhDarJ3vgtNDdLVcKLJkotGN1j0_VlpE9h46YumiWzqFPL9-tk9CaIbHk_MtbgS5xpPQkfp6iRd9Alu50x118mL7FZd2ubrzMr3_6vFAukAyBktyKhDuEio3DhTMBNOJ33_Tw4zaI_dkdEsbFiPHgsDBxP8lJ87DjBdj5akY--j1Eu6NP4ZoG4Cm3N0mQdaZjIJDlX86jR0txMipFcQGx_tbJzRYyX2AiaRyaioTa8C3kr_5Os4Pv7_JG33sMT31xXlzgAwST8DPbiXcYXAzgYpZg
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como uma maquina de lavar, liquidificadores, computadores, impressoras e alimentos.

As doacOes foram recebidas com muito carinho e alegria pelos atendidos, que
participaram de um belo café da tarde junto com a equipe da Esquadra e funcionérios da
Figueira. A Esquadra - Transporte de valores & Seguranca € um grupo que atua no seguimento
de seguranca patrimonial e apoia diversos projetos sociais, tendo a Comunidade da Figueira
sido uma das contempladas. Faga vocé também sua doagéo, conheca e colabore!

Veja mais fotos do recebimento das doagOes aqui.

APENDICE XXXIV
NOTA 4 - Acdo 4° - Visita ao Centro de treinamento (CT) do Cruzeiro Esporte Clube
No dia 15 de marco usuarios da Figueira realizaram uma visita ao Centro de

Treinamento (CT) do time de futebol Cruzeiro Esporte Clube em Belo Horizonte. Esse passeio

aconteceu com a parceria da Camara Municipal de Mariana e do vereador Juliano
Duarte.Segundo a coordenadora Solange Ribeiro, a viagem foi bastante importante pois
alguns dos atendidos nunca havia ido a capital mineira, “poder proporcionar esse momento
para eles ¢ muito emocionante”, conta. Na Toca da Raposa os usuarios puderam conhecer o
CT, ver o treino do time da série A do cruzeiro, e conhecer os jogadores pessoalmente. Para
esse passeio foi disponibilizado pela Camara um transporte e um café da manha.

*Veja abaixo algumas das fotos desse passeio.

APENDICE XXXV
NOTA 5 - Acdo 5° - Jardim da Figueira
A Comunidade da Figueira ganhou no Gltimo sabado (16) um jardim ao ar livre. Essa

iniciativa, faz parte do projeto “Plantando Para o Futuro” em comemoragao ao Dia Municipal
do Rotaract, instituido através da Lei Municipal 11/2018.A data é comemorada, segundo o
Rotaract, todo dia 13 de margo. Para essa ocasido em Mariana foram realizadas diversas
acOes, onde a Comunidade foi contemplada com o espaco denominado “Jardim da Figueira”.

A plantacdo esta localizada em frente a sede da instituicdo, area em que foi realizada
pela primeira vez uma intervencdo social. No local foram plantadas flores de pequeno e
grande porte, além da colocacdo de bancos e placas com mensagens. Desse modo, o lugar se
tornou mais um espaco de lazer para os usuarios e moradores do bairro.

Vejam as fotos do nosso jardim.


http://www.24horascomvoce.com.br/
http://www.comunidadedafigueira.com.br/doacoes
https://www.cruzeiro.com.br/
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APENDICE XXXVI

NOTA 6 - Acdo 9° Pascoa da Comunidade da Figueira
Comemorando a Pascoa, a Comunidade da Figueira realizou na ultima sexta-feira

(26/04) uma celebracéo eucaristica.
A cerimdnia repleta de amor e emocgdo ocorreu em sua sede e foi ministrada pelo
Bispo emérito de Mariana, Dom Barroso, que juntamente com o grupo do Terco dos Homens
do distrito de Cachoeira do Campo, estiveram pela primeira vez na instituicdo. A celebracéo
contou com a presenca de voluntarios, funcionarios, atendidos e seus familiares, que unidos
festejaram a ressurreigdo de Cristo. Para Solange Ribeiro, coordenadora da institui¢do, "essa
data ficara marcada na historia da Comunidade da Figueira, além das visitas ilustres, o dia foi

repleto de béngdos”, afirmou. Confira as fotos.

APENDICE XXXVII
NOTA 7 - Acdo 10° Presente: Cadeira odontologica
Hoje foi uma manha muito especial na Comunidade da Figueira. A instituicdo recebeu

do prefeito Duarte Du e do secretario de salde, Danilo Brito, uma cadeira especial para
atendimentos odontologicos. Esta acdo ird beneficiar as atividades realizadas pela entidade.

A Comunidade da Figueira agradece a todos os envolvidos nessa conquista

APENDICE XXXVI1I
NOTA 8 - Acéo 16° - “Dia do abraco”
Bom dia Amigos!!

A Comunidade da Figueira convida toda a populacdo marianense e da regido a
participar, nesta sexta-feira, 10 de maio, do terceiro "Dia do Abraco” comemorado
anualmente pela instituicdo. O encontro ocorrera a partir das 9 horas e tem como objetivo,
através de oracdes e louvores, agradecer todas as conquistas alcancadas. Como ato final da
celebracdo, serdo oferecidos abracos a todas as pessoas presentes.De acordo com a
coordenadora da Comunidade, Solange Ribeiro, a iniciativa surgiu em 2017 quando a
entidade filantrépica estava passando por dificuldades. Em um momento de oragdo, foram
pedidas béncdos para a instituicdo e os abragos ocorreram espontaneamente, sendo
incorporado as comemoragdes. Para este ano, além dos voluntarios, atendidos e funcionarios,

havera a presenca de grupos biblicos de reflex@o e seminaristas da cidade de Mariana.
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APENDICE XXXIX
NOTA 9 - Acdo 12° 1° Pagonejo beneficente para a Comunidade da Figueira
Bom dia, amigos da Figueira. &

E neste sabado, 11 de maio, o primeiro Pagonejo com o objetivo de arrecadar verbas
para a nossa instituicdo. A festividade acontecera na Arena Mariana e tera a duracdo de cinco
horas, contando como atragdes as bandas locais: Sabor no Samba, 6 no Samba, Grupo Sereno,
Marcelo Oliveira, Clerison Aradjo e Bruno Martins, além dos DJs Caio Junior e Lipe
Andrade.

Para a nossa coordenadora, Solange Ribeiro, este evento destaca a instituicdo que se
mantém através de doagdes, “serd uma festa muito alegre para quem participar € 0 apoio
recebido, por parte da organizacdo e da sociedade, ird colaborar para manutencdo das
atividades, na conquista da independéncia e da autonomia de cada pessoa atendida”, declara.

Os ingressos estdo sendo vendidos em nossa sede, localizada na Rua Cénego Amando,
n° 278, bairro Chécara e, também, nas Opticas Maria Clara, Acai Tropical Mineiro.

N&o percam tempo, venham participar desta festa compre seu ingresso e colabore!!

APENDICE XL
NOTA 10 - Agédo 13° Homenagem do “Dia das Maes”
Nesta ultima quarta-feira (08) foi realizada uma apresentacdo teatral em homenagem

as mées que trabalham na Comunidade da Figueira. O espetaculo foi produzido pela turma da
monitora Maria das Dores (Loloza) e teve como tema “O Presente”.
Na apresentacdo cada personagem representava um principio como o Amor, Respeito,
Amizade, Unido, Salde, Alegria, Esperanca, Felicidade, Solidariedade e Paz. Como uma
forma de “presente”, esses principios foram relembrados durante a encenacao para as mées da

Figueira. Confiram as fotos da homenagem.

APENDICE XLI
NOTA 11 - Agéo 14° Nota de Falecimento
NOTA DE FALECIMENTO

E com grande pesar que a Comunidade da Figueira comunica a todos o falecimento de
Edson Consercia, usuario da instituicdo. O corpo estd sendo velado no cemitério Santana,
localizado na R. Santana, 1-181, Mariana. O sepultamento ocorrera as 15 horas.

A Figueira e seus familiares agradecem a todos pelas condoléncias recebidas.
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APENDICE XLII
NOTA 12 - Acdo 15° Nota de agradecimento ao evento 1° Pagonejo beneficente a
Comunidade da Figueira

A Comunidade da Figueira agradece as bandas e aos organizadores do 1° pagonejo
beneficente a instituicao, realizado no dia 11 de maio, por todo apoio e pela doacao de parte
da verba arrecadada com o eventoComo a instituicdo depende de doacdes, esta ajuda ird
contribuir para as atividades da entidade que acolhe pessoas com deficiéncias ha 29 anos na
cidade de Mariana.. No evento, representando a Figueira estiveram presentes a Coordenadora,
Solange Ribeiro, junto com a equipe de funcionarios e alguns atendidos da instituicdo, além
de centenas de pessoas que prestigiam as atracoes.

A Figueira agradece a todos. Conhegam e Colabore!

APENDICE XLIII
NOTA 13 - Agéo 16° Bazar de sapatos femininos

Atencdo queridos amigos!

A Comunidade da Figueira promove entre os dias 27 e 31 de maio, um bazar de
calcados femininos.Estardo disponiveis para venda pares de sapatos e sandalias de diversos
modelos novos de féabrica (alguns com pequenos detalhes), das marcas Burana e Carmen
Steffens. As numerag6es variam do 33 ao 40, com o preco unico de R$ 50,00.Confira alguns
dos modelos disponiveis nas fotos.As vendas ocorrerdo das 7 as 17 hrs, na sede da instituicéo,
localizada na Rua Cénego Amando, 278, Mariana.

Venham conhecer a instituicdo e garantir um calcado. Esperamos por voceés!

APENDICE XLIV
NOTA 14 - Agéo 17° Dia de aprender brincando

Hoje tivemos na Comunidade da Figueira a realizacdo do Dia de Aprender Brincando,

uma campanha global que celebra e inspira as brincadeiras e aprendizagens ao ar livre, fora da
sala de aula.A iniciativa aconteceu através de uma parceria entre o Centro Educacional Doce
Infancia e a Atlética Primaz, ambas da cidade de Mariana.O evento proporcionou uma
inclusdo a todos que estiveram presentes e foi repleto de brincadeiras, dinamicas, rodas de

musicas e muita diversdo. Confira as fotos desse dia.


https://www.facebook.com/DiadeAprenderBrincando/?__tn__=K-R&eid=ARBjzQWc5m-bKXvNenVDsn6KJVyVIWTIc2L7udwo61UL7ujWAbHF0JTk0OmBrr7P4njjpe81FbzBh202&fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARDFW8DD2w-oFSiTKY0DWkUEn51f9F_xr1y59ao7X66yAdYO6u6VTqM_tokXTvP4ePupDvkLtJXbDJUbsHhi0HV-Ebb5uElPMwM1ojVUnpCcIhkM3XHGm5EP-8goz6HXbD1W_NnhKjwhVqNBM0b6fTiz56HzDtGobNRJGIJRGUKNAExgM5OOtQbb_XWJFj435o-LkM_zk6zj_rnf6MhO-0nM_gb00Q95n5-zo_TyrWOUBBV4fPnxJ_Z_XyFcDmvUN9QLK9Onc9z22iDiQO9CkqQC3gPDpVch6qYmx3jJZrPJEOgXPmsjdHDofgbK4NnCHMkimI0KYjvXs-yyRitbnNLUeQ
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APENDICE XLV
NOTA 15 - A¢do 18° Coroagéo da Figueira
Nesta Ultima sexta-feira (31) realizamos a nossa coroacdo na Igreja Nossa Senhora do

Carmo. A celebracdo, repleta de emocdo, contou com a participacdo de marianenses,
funcionarios da Figueira, de alunos do Centro Educacional Doce Infancia e de familiares dos

atendidos. Vejam as fotos desse momento.

APENDICE XLVI
NOTA 16 - Acdo 19° Dia da Responsabilidade Social
Ontem foi realizado na Comunidade da Figueira, pelo Padre Edvaldo e os seminaristas

da Arquidiocese de Mariana, o dia da “Responsabilidade Social”.Essa agdo, ¢ praticada,
voluntariamente, em entidades filantrépicas por empresas, instituicdes e grupos,com o intuito
de realizar a¢Ges sociais. Na Figueira, o dia foi marcado por leituras biblicas, brincadeiras,
cantos e principalmente pela integracdo dos estudantes, funcionarios e atendidos.

Para Solange Ribeiro, coordenadora da institui¢do, “esse dia trouxe experiéncias novas para
os atendidos, foi uma interacdo muito bonita”, afirma.No final, os participantes puderam

desfrutar de uma deliciosa canjica social. Vejam as fotos desse dia.

APENDICE XLVII
NOTA 17 - Acdo 20° Artesanatos e do Brecho Solidario
A Comunidade da Figueira convida toda a populacdo marianense e da regido para

conhecer seu bazar solidario e sua feira de artesanatos. As iniciativas existem ha mais de 20
anos e arrecadam fundos para a manutengdo das atividades desenvolvidas pela instituicéo.

No Bazar Solidario, itens como sapatos, roupas e assessorios, além de
eletrodomésticos e utensilios de casa, sdo recebidos por meio de doacgdes e, apds serem
devidamente higienizados e testados, sdo encaminhados para venda. J4 os artesanatos da
feirinha sdo trabalhos manuais realizados diariamente pelos usuarios com a supervisdo das
monitoras. Essas atividades de acordo com a psicéloga Ivana Galvéo sdo formas de estimular
0 desenvolvimento cognitivo e motor dos atendidos, além de proporcionar uma forma de
contato direto destes com a populacdo. Os espacos estdo abertos durante toda a semana de
segunda a sexta, de 7h as 17h. Aqueles que desejam fazer uma doacdo ou compra de alguma
peca ou objeto, devem ir & sede da instituicdo, localizada na Rua Cdnego Amando, 278,

chécara. Conhecam e colabore!
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APENDICE XLVIII
NOTA 18 - Agéo 21° Cemig — Apadrinhamento
Vocé pode ajudar a Figueira com sua conta de luz

Através do programa “Apadrinhamento”, da empresa de energia elétrica Cemig,
pessoas fisicas e ou juridicas poderdo realizar doacfes mensais para a Comunidade da
Figueira por meio da conta de luz. Esse método é uma alternativa simples e pratica para quem
desejam ajudar, mas ndo encontra tempo nem maneira de fazé-la.

O procedimento é simples, basta retirar uma autorizacdo de debito na sede da
Comunidade ou fazer a impressdo do documento que esta nesta postagem, preenché-lo
corretamente com o valor da contribuicdo que desejar, sendo o minimo R$ 5,00 e encaminhé-
lo via e-mail (comunidade.figueira@yahoo.com.br) ou para a sede da instituicdo localizada na
R. Cénego Amando, 278, chacara.

O cadastro fica por conta da Figueira e 0 pagamento sera debitado automaticamente na
fatura mensal do titular da conta da Cemig. . Caso tenham alguma duvida, entre em contato
conosco pelo (31) 3551-2179.

A Comunidade da Figueira atua em Mariana ha 29 anos, acolhendo integralmente
pessoas com deficiéncias menos favorecidas da cidade e regido. Sua ajuda é fundamental.

Conheca e Colabore!
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ANEXO |

Imagens 20 e 21: Agéo 2° - Divulgagéo do retorno das atividades da Comunidade da
Figueira em 2019

Meio de Comunicagéo - Jornal O Espeto (online)

Envio: 21/01/2019.

Matéria publicada em: 21/01/2019 .

Fonte: Pagina jornal Disponivel em: http://jornaloespeto.com.br/artigo/comunidade-da-
figueira-da-cidade-de-mariana-retomou-no-dia-21-de-janeiro-suas-atividades-do-primeiro-
semestre-de-2019
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Comunidade da Figueira da cidade de Manana retomou no dia 21 de Janeiro suas
atividades do primeiro semestre, de 2019.

Publicada no site Gax 22/01201% | Cliques: 33

A €252 realizd trabaihos de acothimento 2s
Pessoas com Deficiéncia { PcDs) do municiplo
de Marnana.

A Comunsdade da Figueira retomou seus
trabathos do primewo semestre de 2099 na
segunda-fein, dia 21 de janewro, dcothendo
Pessoas com Deficiéncias (PcDs), durante seu
hotdrio de funconamento, entre OTh e T7h
A Comunidade da Figueira trabatha h3 29 anos
acolhendo & valonzando de forma integral
Pessoas com Deficiéncias,  que muitas das
VEZES S2 ENCOoNram N SItvaCcIo de
vulnerabilidade perante 3 sociedade

A Casd foa fundada  em janewro de 19990, pelo entdo bispo emérito Dom Luciano Pedro Mendes de Almeida, juntamente
com 0 casal de belga Antdnio e Hilda . Nessa época o trabalho era realizado em um local conhecido como “Casada
Figueira®, situado no antigo Paldceo do Bispo, atrds da igreja de Sio Pedro em Mariana.

Iniciou seus trabalhos acothendo 14 Pessoas com Deficiéngia e atualmente, 2 Comunidade da Figueira atende 65
pessoas, desde 3 infancia até 3 idade adulta, em sud sede prépria situdda na Rua COnego Amando, 278 B, bairro S3o josé
em Manana

Segundo a coordenadora Solange Ribewro, 3 entidade tem como lema * O Que posso te judar?, ¢ através disso a
tradalha 3 CONQUISLY 4 INGEPENTENCE) € 0 WT0NSMIA de L0 PESIOD Nendidd. Pard AN £5525 objetivos, 530
realizadas atrvidades como a higienizacdo corporal e oral, regras de transito e locomoc 3o, reconhecimento da
temperatura e vestundnio adequado, habitos aimentares, confecclo de artesanatos € outras Jtividades que s30
EXECUT0IS G2 JCOICO COM 3 CAPICIdade & Jptid3o de C3d) indeviduo

A Comunidade da Figoeira n3o tem cunho educacional, mas sim de assisténcia buscando integracdo dos PeDs,
Mendendo pessods do municiped de Mariand € regido. Pard 3 manutencdo de seus tradaithos $30 redlizacos virios
eventos 30 longo do ano. Venha conhecer o trabalho realizado, agendando uma visita pelo telefone 3557.2179, ou
colabore para 3 manutenclo de suas atividades com doacdes

MOIs informacies

Sclange Ridewro dos Samtos Reis -  Coordenadorn da Comunidade da Figuera
Telefone: 3557-2179 ow 3557-4357

E-mall comunidade figueira@yahoo com be

Facebooks  https/waw facebook com/comunidadedafiguend

Enderecor Aua CHnego Amando, 273 Manana - MG, 35420.000.

Hordno de Funcionamento. O7h 3s T7h. (Seg 3 sex)
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ANEXO Il

Imagens 22 e 23: Agéo 2° - Divulgagéo do retorno das atividades da Comunidade da
Figueira em 2019

Meio de Comunicacdo - Portal da Cidade Mariana (online)

Envio: 21/01/2019.

Matéria publicada em: 23/01/2019 .

Fonte: Pagina do jornal Disponivel em:
https://mariana.portaldacidade.com/noticias/saude/comunidade-da-figueira-retoma-suas-
atividades-em-2019
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HOME NOTICIAS GUIA COMERCIAL AGENDA

INFORMATIVO
Comunidade da Figueira retoma

suas atividades em 2019

A casa realiza trabalhos de acolhimento as Pessoas com Deficiéncia
(PcDs)

tado em 23/01/2019 3s 09:38 | Atualizado em 23/01/2019 35 09:

{Foto: Comunidade da Figueira | Divulgagao)

A Comunidade da Figueira retomou seus trabalhos do primeiro semestre de 2019
na segunda-feira, dia 21 de janeiro, acolhendo Pessoas com Deficiéncias (PcDs)
durante seu horaric de funcionamento, entre 07h e 17h. A Comunidade

trabalha ha 29 anos acolhendo e valorizando pessoas com deficiéncia cujas
familias muitas vezes encontram algum tipo de dificuldade com relagdo aos
cuidados.

A casa foi fundada em janeiro de 1990 pelo entdo bispo emérito Dom Luciano
Pedro Mendes de Almeida juntamente com o casal belga Anténio e Hilda. Nessa
época o trabalho era realizade em um local conhecido come “Casa da Figueira”,
situado no antigo Palacio do Bispo, atras da Igreja de S3o Pedro dos Clérigos em
Mariana.

Tendo inicic com um grupe pequeno, atualmente a Figueira atende 65 pessoas,
desde a infancia até a idade adulta, em sua sede prépria situada na Rua Conego
Amando, 278B, bairro S3o José.

Segundo a coordenadora Solange Ribeiro, a entidade tem como lema “O que
posso te ajudar?” e através disso a trabalha a conquista da independéncia e da
autonomia de cada pessoa atendida. Para atingir esses objetivos, s3o realizadas
atividades como a higienizacdo corporal e oral, regras de transito e locomocdo,
reconhecimento da temperatura e vestuario adequado, habitos alimentares,
confeccdo de artesanatos e outras atividades que s3o executadas de acordc com
a capacidade e aptiddo de cada um.

A instituicdo ndo tem cunho educacional, mas sim de assisténcia buscando
integracdo dos PcDs, atendendo pessoas do municipio de Mariana e regido.
Como extens3do de seus trabalhos s3o realizados varios eventos ao longo do ano.
Venha conhecer agendando uma visita pelo telefone ou colabore para

a manutencac de suas atividades com doagdes.
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ANEXO Il

Imagens 24 e 25: Agéo 2° - Divulgagédo do retorno das atividades da Comunidade da
Figueira em 2019

Meio de Comunicacéo — Jornal Territorio de Noticias (online)

Envio: 21/01/2019.

Matéria Publicada em: 21/01/2019

Fonte: Pagina do jornal.

Disponivel em: http://territoriopress.com.br/noticia/662/comunidade-da-figueira-da-cidade-
de-mariana-retomou-no-dia-21-de-janeiro-suas-atividades-do-primeiro-semestre-de-2019

C ® Naosequro | territoriopress.com.br
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Comunidade da Figueira da cidade de Mariana retomou no dia 21 de Janeiro suas atividades do primeiro semestre,
de 2019

[} Compartithar 0

A casa realiza trabalhos de acolhimento as Pessoas com Deficiéncia (PcDs) do municipio de Mariana

© 21/01/2019 45 12036

A Comunidade da Figueira retomou seus trabalhos do primeiro semestre de 2019 na sequnda-feira, dia 21 de
janeiro, acolhendo Pessoas com Deficiéncias (PcDs), durante seu horario de funcionamento, entre 07h e 17h.
A Comunidade da Figueira trabalha ha 29 anos acolhendo e valorizando de forma integral Pessoas com
Deficiéncias, que muitas das vezes se encontram na situagéo de vulnerabilidade perante a sociedade.

A casa foi fundada em janeiro de 1990, pelo entdo bispo emérito Dom Luciano Pedro Mendes de Almeida,
juntamente com o casal de belga Antdnio e Hilda. Nessa época o trabalho era realizado em um local conhecido TR

como “Casa da Figueira", situado no antigo Palacio do Bispo, atrés da igreja de S&o Pedro em Mariana. aala 01~ an:m ; mﬁ;ﬂa /5&6
(31) 3557-3786 (31) 98472-6709

Iniciou seus trabalhos acolhendo 14 Pessoas com Deficiéncia e atualmente, a Comunidade da Figueira atende 65
pessoas, desde a infancia até a idade adulta, em sua sede propria situada na Rua Conego Amando, 278 B, bairro
Sdo José em Mariana.

Sequndo a coordenadora Solange Ribeiro, a entidade tem como lema “0 que posso te ajudar?”, e através disso
atrabalha a conquista da independéncia e da autonomia de cada pessoa atendida. Para atingir esses objetivos, sdo
realizadas atividades como a higienizaéo corporal e oral, regras de trénsito e locomogao, reconhecimento da
temperatura e vestudrio adequado, habitos alimentares, confeccdo de artesanatos e outras atividades que sdo
executadas de acordo com a capacidade e aptidao de cada individuo.

A Comunidade da Figueira ndo tem cunho educacional, mas sim de assisténcia buscando integragéo dos PcDs,
atendendo pessoas do municipio de Mariana e regido. Para a manutengdo de seus trabalhos séo realizados vérios
eventos ao longo do ano. Venha conhecer o trabalho realizado, agendando uma visita pelo telefone 3557-2179, ou
colabore para a manutencdo de suas atividades com doagdes.
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ANEXO IV

Imagens 26 e 27: Agao 2° - Divulgagéo do retorno das atividades da Comunidade da
Figueira em 2019

Meio de Comunicacdo - O Mundo dos Inconfidentes (online)

Envio: 21/01/2019

Publicado em: 23/01/2019

Fonte: Pagina do jornal. Disponivel em: http://omundodosinconfidentes.com.br/omundo/.

ninconfidentes.com.br
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Comunidade da Figueira retoma atividades do OLCIPDE,
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windl

PESQUISA NO PORTAL

A Comumdade da Figueira retomou seus trabaihos do pameiro semestre da 2019 na sequnda-feira, dia s m
21 de janeiro, acohendo Pessoas com Deficiéncias (PeDs), durante seu hordno de funcionamento

entre O7h e 17h. A Comunidade da Figuera trabalha hd 29 anos acolhendo e valonzando de forma

imegral Pessoas com Deficidncias, que muitas das vezes se encontram na situagdo de vuinecabildade

porante a s0Cadade PUBLICIDADE

A casa for fundada em janero de 1990, pelo entdo bispo eménto Dom Lucano Pedro Mendes de
Almaxda, juntamente com 0 casal de belga Antdnio e Hida Nassa época o trabalho era realizado em um
local conhecido como “Casa da Figuewa®, sduado no antigo Palacio do Bispo, alras da igreja de S3o
Pedro em Manana

A enbdade inciou 3eus trabalhos acohendo 14 Pessoas com Deficdngia @ atuaimente, a atende 65
pessoas, desde a infincsa alé a wlade adulta, em sua sede prépna situada na Rua CAnego Amando

ACADE MIA
278 B, bairro $30 José em Manana -

Segundo a coordenadora Solange Riberro, a enbidada tem como lema "0 que passo te audar””, @ ; » ~ ’ 7
através disso trabalha a conquista da independéncia e da autonomia de cada pessea atendda. Para A Al
atingr esses obyebvos, 30 realizadas atidades como a higienzacdo corporal e oral, regras de transito ‘ -

& Jocomogdo, reconhecimento da temperatura e vestudno adequado, habios alimentares, confeccdo de - ‘

anesanalos & outras atvdades que s30 exaculadas de acordo com a capacidade e apbiddo de cada

indwviduo l

A Comunidade da Figuexra ndo tem cunho educacional, mas sim de assestdneia bustando mtegragdo
dos Pels, atendendo pessoas do murtipio de Manana ¢ regido. Para a manuten 30 de seus trabalhos
$30 reahizados vanos eventos 30 longo do ano

Visitas podem ser agendadas pelo telefone 3557-2179 e todos podem colaborar com doagles para a
manutentdo de suas abvdades
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ANEXO V

Imagens 28 e 29: Agéo 2° - Divulgagéo do retorno das atividades da Comunidade da
Figueira em 2019

Meio de Comunicacéo - Jornal Ponto Final (online)

Envio: 21/01/2019.

Matéria publicada em: 25/01/2019.

Fonte: Pagina do jornal.

Disponivel em: http://jornalpontofinalonline.com.br/noticia/6060/comunidade-da-figueira-
retoma-suas-atividades
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A Comunidade da Figueira retomou seus trabalnos do primeiro semestre de 2019 na sequnda-feira, dia 21 de
jangiro, acolhendo Pessoas com Deficiéncias (PcDs), durante seu hordrio de funcionamento, entre 07h e 17h. A
Comunidade da Figueira trabalna ha 29 anos acolhendo e valorizando de forma integral Pessoas com
Deficiéncias, que muitas das vezes se encontram na situacdo de vulnerabilidade perante a sociedade.

A casa foi fundada em janeiro de 1990, pelo entéo bispo emérito Dom Luciano Pedro Mendes de Almeida,
juntamente com o casal de belga Antdnio e Hilda. Nessa época o trabalho era realizado em um local conhecido
como “Casa da Figueira’, situado no antigo Palécio do Bispo, atras da iqreja de Sdo Pedro em Mariana

Iniciou seus trabalhos acolhendo 14 Pessoas com Deficiéncia e atuaimente, a Comunidade da Figueira atende
65 pessoas, desde a infancia até a idade adulta, em sua sede propria situada na Rua Cdnego Amando, 278 B,
bairro S0 José em Mariana.

Sequndo a coordenadora Solange Ribeiro, a entidade tem como lema 0 que posso te ajudar?”, e através
disso a trabalna a conquista da independéncia e da autonomia de cada pessoa atendida. Para atingir esses
objetivos, sdo realizadas afividades como a higienizacdo corporal e oral, regras de trénsito € locomogo,
reconhecimento da temperatura e vesturio adequado, habitos alimentares, confeccAo de artesanatos e outras
atividades que séo executadas de acordo com a capacidade e aptiddo de cada individuo.

A Comunidade da Figueira ndo tem cunho educacional, mas sim de assisténcia buscando integragao dos PeDs,
atendendo pessoas de Mariana e regido. Para a manutencao de seus trabalnos so realizados varios eventos
a0longo do ano. Venha conhecer o trabalho realizado, agendando uma visita pelo telefone 3557-2179, ou

colabore para a manutencéo de suas atividades com doagdes.
..
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ANEXO VI

Imagens 30 e 31: Agdo 9° - Divulgagéo do site institucional
Meio de Comunicacao - Jornal Territdrio de Noticias (online)
Envio: 11/03/2019.

Matéria publicada em: 13/02/2019 .

Fonte: Pagina do jornal.
Disponivel em: http://territoriopress.com.br/noticia/695/comunidade-da-figueira-em-parceria-

com-a-masterix-sistemas-lanca-site-institucional

nterﬁtéﬁ“ 0 O © (s

NOTICIAS

*SOBRENGS  *NOTICIAS  *ARTICULISTAS  *ANUNCE  +SECRETARIODOPOVO  +CONTATO

BRUMADINHO M

06 DE JULHO DE 2018

st
| WWW.IRONRUNNER.COM,
ESAIBAMAIS

Comunidade da Figueira em parceria com a Masterix Sistemas, lanca site institucional



http://territoriopress.com.br/noticia/695/comunidade-da-figueira-em-parceria-com-a-masterix-sistemas-lanca-site-institucional
http://territoriopress.com.br/noticia/695/comunidade-da-figueira-em-parceria-com-a-masterix-sistemas-lanca-site-institucional
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©13/02/2019 35 23018
A Comunidade da Figueira langou na Ultima sexta-feira 08 de fevereiro seu primelro site institucional, a pagina na
internet pode ser acessada pelo enderego www.comunidadedafiqueira.com.br.

A partir do lema da instituic@o "Em que posso te ajudar?” o mals novo instrumento de relacionamento com o publico
fol uma doagdo da empresa Masterix Sistemas, O site tem como objetivo apresentar informagdes da Comunidade
da Figueira, consolidando sua imagem, além de facilitar as doagdes.

No website, a socledade pode conhecer a historia da nstituicdo, seus trabalhos, noticias e fotos, além de poder
colaborar. As doagdes sao fundamentais para a manutengao dos trabalhos, sendo uma forma de sustento da
entidade. O novo site, & mais um passo na constante melhoria da comunicagdo da Comunidade da Figueira com a
populagdo, doadores, parceiros e familiares dos atendido.

0 langamento ocorreu na sede da entidade e fol um evento chelo de alegria e emogao, com participagao de
colaboradores, atendidos e funciondrios da empresa que desenvolveu o portal. Conheca e colabore!

Mais informagdes:

Solange Ribeiro dos Santos Rels - Coordenadora da Comunidade da Figueira
Telefone; 3557-2179 ou 3557-4357

E-mail: comunidade figueira@yahoo.com.br

Facebook: https.//www.facebook.com/comunidadedafigueira

Endereco: Rua. Conego Amando, 278, Mariana - MG, 35420-000.

Hordrio de Funcionamento: 07h as 17h. (Seq & sex)

Redacdo do release: Elis Cristina Barbosa de Jesus - Estagiaria - Curso de Jornalismo da Universidade Federal de
QOuro Preto (Ufop)

Telefone; (31) 989481074(WhatsApp)
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ANEXO VI

Imagens 32 e 33: A¢do 9° - Divulgacao do site institucional

Meio de Comunicacdo - Jornal O Espeto (online)

Envio: 11/03/2019

Matéria publicada em: 11/02/2019 / Horario: 09:50

Fonte: Pagina do jornal. Disponivel em: http://jornaloespeto.com.br/artigo/comunidade-da-
figueira-da-cidade-de-mariana-lanca-site-institucional

Rédio Jornal O Espeto
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(®  Cloveagul
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Home  Noticias  Videos  Edicoesimpressas  Contato

SE VOCE TEM UMA
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0800 7210717
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M, Funpacho

2 TENOVa
.|

Comunidade da Figueira da cidade de Mariana lanca site institucional » Leia mais mais


http://jornaloespeto.com.br/artigo/comunidade-da-figueira-da-cidade-de-mariana-lanca-site-institucional
http://jornaloespeto.com.br/artigo/comunidade-da-figueira-da-cidade-de-mariana-lanca-site-institucional
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JORNAL E RADIO

*0 ESPETO*

Home  Noticias  Videos  Edicdesimpressas  Contato

Comunidade da Figueira da cidade de Mariana lanca site institucional Eunhega o site da ACAM

Publicada no site dia: 11/02/2019 | Cliques: 1

Através de uma parceria com a empresa
Masterix Sistemas a Figueira ganha seu primeiro
site.

A Comunidade da Figueira lancou na Ultima
sexta-feira 08 de fevereiro seu primeiro site
institucional, a pdgina na internet pode ser
acessada pelo
endereco  www.comunidadedafigueira.com.br .

MARIANATMG

A partir do lema da instituicdo “Em que posso te
ajudar?” o mais novo instrumento

de relacionamento com o publico foi uma
doacéio da empresa Masterix Sistemas. O site Veja também
tem como objetivo apresentar informactes da

Comunidade da Figueira, consolidando sua Ouro Preto est é
imagem, além de facilitar as doaces. na lista dos 10
No website, a sociedade pode conhecer a melhores...
histéria da instituicdo, seus trabalhos, noticias e fotos, além de poder colaborar. As doactes sdo fundamentais para a
manutencdo dos trabathos, sendo uma forma de sustento da entidade. O novo site, é mais um passo na constante
melhoria da comunicacdo da Comunidade da Figueira com a populacdo, doadores, parceiros e familiares dos atendido.
0 lancamento ocorreu na sede da entidade e foi um evento cheio de alegria e emocdo, com participacdo de Site Expedia.com.br elege Ouro Preto como uma das
colaboradores, atendidos e funcionarios da empresa que desenvolveu o portal. Conheca e colabore! cidades brasileiras que o turista deve conhecer em 2019

Quro Preto foi citada pelo site Expedia.com.br como um
dos dez destinos mais interessantes...

A acdo a abaixo estd como link disponivel para visualizacdo, uma vez que consta na
pagina da rede social da emissora de TV TOP Cultura da cidade de Ouro Preto.

ANEXO VIII

Acéo 10° - Divulgacao do Carnaval da Figueira

Envio: 27/02/2019

Meio de Comunicacdo: TV TOP Cultura de Ouro Preto

Contetdo veiculado: Cobertura do carnaval institucional da Comunidade da Figueira (2°1 a
3’31)

Realizado na sede da institui¢do no dia 01/03/2019.

Disponivel em:

https://www.facebook.com/571960666194198/posts/2303431553047092/?sfnsn=mo


https://www.facebook.com/571960666194198/posts/2303431553047092/?sfnsn=mo
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ANEXO IX

Imagens 33 e 34: Acdo 17° - Divulgacéo do 1° Pagonejo beneficente & Comunidade da
Figueira

Envio: 22/04/2019

Matéria publicada em: 24/04/2019

Meio de Comunicacdo - Jornal O Espeto (online)

Fonte: Pagina do jornal. Disponivel em: http://jornaloespeto.com.br/artigo/pagonejo-em-
mariana-sera-beneficente-a-comunidade-da-figueira

JORNAL ERADIO Radio Jornal O Espeto

Noticias, musicas e servigos

Pagonejo em Mariana sera beneficente 3 Comunidade da Figueira » Leia mais mais

Noticias em destaque + Noticias
JURSO DE EDUCAGAC PATRIMONL
Da ACAM-2018

o que ric se ronl\m

a-l"ou
S N R T

Vereador Marquinho do Esporte requer Vereadora Regina Braga em prol da muther S o N T o S



http://jornaloespeto.com.br/artigo/pagonejo-em-mariana-sera-beneficente-a-comunidade-da-figueira
http://jornaloespeto.com.br/artigo/pagonejo-em-mariana-sera-beneficente-a-comunidade-da-figueira
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JORNAL E RADIO

*O ESPET

Pagonejo em Mariana sera beneficente a Comunidade da Figueira

Publicada no site dia: 24/04/2019 | Cliques: 19

Parte da verba arrecadada serd destinada a
fnstituicdo

No dia 11 de maio ocorrerd o primeiro Pagonejo,
com o objetivo de arrecadar verbas para a
Instituicao Comunidade da Figueira. A festividade
acontecerd na Arena Mariana e terd a duracao de
cinco horas, contando como atracdes as bandas
Locais: Sabor no Samba, 6 no Samba, Grupo
Sereno, Marcelo Oliveira, Clerison Araujo e Bruno
Martins, além dos DJs Caio Junior e Lipe
Andrade.

Para a coordenadora da Comunidade da Figueira
que acolhe  Pessoas com Deficiéncias (PcDs) |
Solange Ribeiro, 0 evento destaca a instituicao
que se mantem através de doacdes, “serd uma
festa muito alegre para quem participar e o
apoio recebido, por parte da organizacao e da
sociedade, ird colaborar para manutencao das

atividades, na conquista da independéncia e da

. - ‘ W g .
Papfiatus e . : -
A S f:- NW‘-"E..-".; autonomia de cada pessoa atendida®, declara.
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ANEXO X

Imagens 35 e 65: Acdo 17° - Divulgacéo do 1° Pagonejo beneficente a Comunidade da
Figueira

Meio de Comunicagdo — Teritério de Noticias

Envio: 22/04/2019

Matéria publicada em: 24/04/2019

Fonte: Pagina do jornal. Disponivel em: http://territoriopress.com.br/noticia/798/pagonejo-
em-mariana-sera-beneficente-a-comunidade-da-figueira

J‘H.‘el]itiwi.' 0 O © o
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*SOBRENOS  *NOTICIAS  *ARTICULISTAS  *ANUNCE  +SECRETARIODOPOVOD  + CONTATO
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http://territoriopress.com.br/noticia/798/pagonejo-em-mariana-sera-beneficente-a-comunidade-da-figueira
http://territoriopress.com.br/noticia/798/pagonejo-em-mariana-sera-beneficente-a-comunidade-da-figueira
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Parte da verba arrecadada sera destinada a instituicao

© 24/04/2019 as 18h26

No dia 11 de maio ocorrera o primeiro Pagonejo, com 0 objetivo de arrecadar verbas para a institui¢do Comunidade
da Figueira. A festividade acontecera na Arena Mariana e terd a duracao de cinco horas, contando como atragées as
bandas locais: Sabor no Samba, 6 no Samba, Grupo Sereno, Marcelo Oliveira, Clerison Araujo e Bruno Martins, além
dos DJs Caio Junior e Lipe Andrade.

Para a coordenadora da Comunidade da Figueira que acolhe Pessoas com Deficiéncias (PcDs), Solange Ribeiro, 0
evento destaca a instituicdo que se mantem através de doagées, “sera uma festa muito alegre para quem participar
€ 0 apoio recebido, por parte da organizagéo e da sociedade, ird colaborar para manutengao das atividades,

na conquista da independéncia e da autonomia de cada pessoa atendida”, declara.

0 responsavel pela organizagdo do evento, Aluisio Caburé, aponta que a agao também contribuiré para o
reconhecimento da instituicdo na sociedade “a Figueira realiza um belissimo trabalho em Mariana, precisamos de
alguma forma ajudéa-a”, ressalta o produtor.

Os ingressos estdo sendo vendidos na sede da Comunidade da Figueira, localizada na Rua Cénego Amando, n° 278,
bairro Chacara e, também, nas Opticas Maria Clara, Acai Tropical Mingiro. Venha participar desta festa, compre seu
ingresso e colabore.

Mais informagdes sobre a Comunidade da Figueira:

Solange Ribeiro dos Santos Reis - Coordenadora da Comunidade da Figueira
Telefone: 3557-2179 ou 3557-4357

E-mail: comunidade.figueira@yahoo.com.br

Facebook: https://www.facebook.com/comunidadedafigueira

Endereco: Rua. Conego Amando, 278, Mariana - MG, 35420-000.

Horario de Funcionamento: 07h as 17h. (Seg a sex)

Redagdo do release: Elis Cristina Barbosa de Jesus - Estagidria - Curso de Jomnal da Uni dade Federal de Ouro Preto (UFOP) Foto Divulgagio

Confira também:
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ANEXO XI

Imagem 37: Acéo 18° - Divulgacgéo dos artesanatos e do breché da Comunidade da
Figueira

Meio de Comunicagéo - O Mundo dos Inconfidentes (online)

Envio: 04/06/2019

Matéria publicada em: 04/06/2019

Fonte: Pagina do jornal.

Disponivel em: http://omundodosinconfidentes.com.br/omundo/brecho-solidario-e-feira-de-
artesanatos-na-comunidade-da-figueira/

No Bazar Solidario, itens como sapatos, roupas e assessorios, além de eletrodomésticos e utensilios de
casa, sa0 recebidos por meio de doacbes e, apds serem devidamente higienizados e testados, sdo
encaminhados para venda.

Ja os artesanatos da feirinha sdo trabalhos manuais realizados diariamente pelos usuarios com a
supervisdo das monitoras. Essas atividades de acordo com a psicologa Ivana Galvao sdo formas de
estimular o desenvolvimento cognitivo e motor dos atendidos, além de proporcionar uma forma de
contato direto destes com a populacéo.

Os espacos estdo abertos durante toda a semana de segunda a sexta, de 7h as 17h. Aqueles que
desejam fazer uma doacdo ou compra de alguma peca ou objeto, devem ir & sede da instituicdo,
localizada na Rua Conego Amando, 278, Bairro Chacara.

Leia também:

fundos para a manutengdo das atividades desenvolvidas pela insfituicdo.


http://omundodosinconfidentes.com.br/omundo/brecho-solidario-e-feira-de-artesanatos-na-comunidade-da-figueira/
http://omundodosinconfidentes.com.br/omundo/brecho-solidario-e-feira-de-artesanatos-na-comunidade-da-figueira/
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ANEXO XII
Imagens 38 e 39: A¢do 18° - Divulgacéo dos artesanatos e do brecho da Comunidade da

Figueira

Meio de Comunicacao - Portal da Cidade Mariana (online)

Envio: 04/06/2019

Matéria publicada em: 04/06/2019

Fonte: P4gina inicial do jornal. Disponivel em:
https://mariana.portaldacidade.com/noticias/cultura/comunidade-da-figueira-se-movimenta-

com-suas-tradicionais-atividades-0518
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https://mariana.portaldacidade.com/noticias/cultura/comunidade-da-figueira-se-movimenta-com-suas-tradicionais-atividades-0518
https://mariana.portaldacidade.com/noticias/cultura/comunidade-da-figueira-se-movimenta-com-suas-tradicionais-atividades-0518

HOME NOTICIAS GUIA COMERCIAL AGENDA
EVENTO
Comunidade da Figueira se

movimenta com suas
tradicionais atividades

Brechd Solidario e Feira de Artesanatos sao eventos que se estendem
durante toda a semana

Postado em 04/06/2019 &s 09:47 | Atualizado em 04/06/2019 as 10:45 n g

o

(Foto: Comunidade da Figueira | Divulgagdo)

A Comunidade da Figueira realiza atividades abertas para toda a populacdo de
Mariana e regido. Estes eventos contam com iniciativas que existem ha mais de
20 anos e que arrecadam fundos para a manutencado das atividades
desenvolvidas pela instituicdo.

No Bazar Solidario, itens como sapatos, roupas e assessorios, além de
eletrodomésticos e utensilios de casa, sdo recebidos por meio de doacdes e, apos
serem devidamente higienizados e testados, s3o encaminhados para venda.

]& os artesanatos da feirinha s3o trabalhos manuais realizados diariamente pelos
usuarios com a supervisdo das monitoras. Essas atividades, de acordo com a
psicologa Ivana Galvao, sdo formas de estimular o desenvolvimento cognitivo e
motor dos atendidos, além de propercionar uma forma de contato direto destes
com a populacgao.

Os espacgos estdo abertos durante toda a semana de segunda a sexta, de 7h as
17h. Aqueles que desejam fazer uma doacdo ou compra de alguma peca ou
cbjeto, devem ir a sede da instituicdo, localizada na Rua Conego Amando, 278,
chacara.

Mais informacdes:
Solange Ribeiro dos Santos Reis - Coordenadora da Comunidade da Figueira
Telefone: 3557-2179 ou 3557-4357

E-mail: comunidade.figueira@yahoo.com.br
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ANEXO XI11

Imagens 40 e 41: Acéo 18° - Divulgacéo dos artesanatos e do breché da Comunidade da
Figueira

Meio de Comunicacéo - Jornal Territorio de Noticias (online)

Envio: 04/06/2019

Matéria publicada em: 04/06/2019

Fonte: Pagina inicial do jornal. Disponivel em:
http://territoriopress.com.br/noticia/892/brecho-solidario-e-feira-de-artesanatos-a-
movimentam-a-comunidade-da-figueira

A&.’\i'N DTICIAS o o @ e

* SOBRE NOS « NOTICIAS * ARTICULISTAS * ANUNCIE * SECRETARIO DO POVO « CONTATO

PARA OS MARIANENSES'

R$ 20 MILHOES *

MARIANA

Rua Zizinha Camello, n° 59

Sala 01 - Centro - Mariana/MG
(31) 3557-3786 (31) 98472-6709

Cldad
G086 18
Brecie'Selidario e Feira de Artesarniatos a movimenta

As atividades funcionam durante toda a semana e auxiliam no sustento da entidade.
® 04/06/2019 as 12h16

A Comunidade da Figueira convida toda a populagdo marianense e da regido para conhecer seu bazar solidario e
sua feira de artesanatos. As iniciativas existem ha mais de 20 anos e arrecadam fundos para a manutengéo das
atividades desenvolvidas pela instituigdo.

No Bazar Solidario, itens como sapatos, roupas e assessorios, além de eletrodomésticos e utensilios de casa, sdo
recebidos por meio de doagdes e, apos serem devidamente higienizados e testados, sdo encaminhados para
venda.

Ja os artesanatos da feirinha sdo trabalhos manuais realizados diariamente pelos usuérios com a supervisdo das
monitoras. Essas atividades de acordo com a psicologa Ivana Galvdo s@o formas de estimular o desenvolvimento
cognitivo e motor dos atendidos, além de proporcionar uma forma de contato direto destes com a populagéo.

Os espacos estdo abertos durante toda a semana de segunda a sexta, de 7h as 17h. Aqueles que desejam fazer
uma doagdo ou compra de alguma peca ou objeto, devem ir & sede da institui¢cdo, localizada na Rua Cdénego
Amando, 278, chacara. Conhegam e colabore!


http://territoriopress.com.br/noticia/892/brecho-solidario-e-feira-de-artesanatos-a-movimentam-a-comunidade-da-figueira
http://territoriopress.com.br/noticia/892/brecho-solidario-e-feira-de-artesanatos-a-movimentam-a-comunidade-da-figueira
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ANEXO X1V

Imagens 42 e 43: Acéo 18° - Divulgacéo dos artesanatos e do breché da Comunidade da
Figueira

Meio de Comunicagdo - Jornal Ponto Final (online)

Envio: 04/06/2019

Matéria publicada em: 07/06/2019

Meio de Comunicacao - Jornal Ponto Final (online)

Fonte: Pagina do jornal. Disponivel em:
http://jornalpontofinalonline.com.br/noticia/6218/comunidade-da-figueira-realiza-brecho-
solidario-e-feira-de-artesanatos
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As atividades funcionam durante toda a semana e Confira os fotos do evento.
auxiliam no sustento da entidade



http://jornalpontofinalonline.com.br/noticia/6218/comunidade-da-figueira-realiza-brecho-solidario-e-feira-de-artesanatos
http://jornalpontofinalonline.com.br/noticia/6218/comunidade-da-figueira-realiza-brecho-solidario-e-feira-de-artesanatos
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Foto: Reproducao

A Comunidade da Figueira convida toda a populacéo marianense e da regiéo para conhecer seu bazar solidario
e sua feira de artesanatos. As iniciativas existem ha mais de 20 anos e arrecadam fundos para a manutencdo
das atividades desenvolvidas pela instituicio.

No Bazar Solidario, itens como sapatos, roupas e assessorios, além de eletrodomésticos e utensilios de casa,
sdo recebidos por meio de doacdes e, apds serem devidamente higienizados e testados, sdo encaminhados
para venda.

Ja os artesanatos da feirinha sdo trabalhos manuais realizados diariamente pelos usuarios com a supervisao
das monitoras. Essas atividades de acordo com a psicéloga lvana Galvao sd@o formas de estimular o
desenvolvimento cognitivo e motor dos atendidos, além de proporcionar uma forma de contato direto destes
com a populacéo.

Os espacos estdo abertos durante toda a semana de segunda a sexta, de 7h as 17h. Aqueles que desejam
fazer uma doacdo ou compra de alguma peca ou objeto, devem ir a sede da instituicdo, localizada na Rua
Cdnego Amando, 278, chacara. Conhecam e colaborel!
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ANEXO XV

Imagens 44 e 45: Acao 22° - Divulgacéo do Convénio firmado com a empresa Cemig.
Meio de Comunicacao - Jornal Territdrio de Noticias (online)

Envio: 11/06/2019

Matéria publicada em: 11/06/2019

Fonte: Pagina do jornal. Disponivel em:
http://territoriopress.com.br/noticia/904/comunidade-da-figueira- adota-mais-um-meio-para-
receber-doacoes

@ Nao seguro | territoriopress.com.br

RUADO|

ULTIMAS NOTICIAS +noticias

1C- EM NOVA MISSAO O PADRE GERALDO MARTINS
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1(7 28 edigdo da Terca Gerencial abordara Gestdo de
Carreira em Tempos de Crise - (18/06/2019)

1C- Desafio dos municipios € melhorar qualidade de vida
da populagéo - (11/06/2019)

CLIQUE AQUI E SAIBA MAIS
SOBRE A NOVA OUVIDORIA

DE MARIANA. 1> Comunidade da Figueira adota mais um meio para

receber doagdes - (11/06/2019)

uETURADE
i“} MABAA_, : 1(7 Circuito da Marcha chega em Mariana entre os dias 12
— e 16 de Junho - (11/06/2019)

@ Nio seguro [ territoriopress.com.br/noticia/904/comunidade-da-figueira-adota-mais-um-meio-para-receber-doacoes

Comunidade da Figueira adota mais um meio para receber doagdes

O novo sistema ajudara aos interessados em contribuir, facilitando a doagao.

© 11/06/2019 as 12h06

A Comunidade da Figueira firmou um convénio com a Cemig, buscando facilitar a contribui¢cdo de doagdes mensais
de pessoas fisicas e ou juridicas. O método € uma alternativa simples e pratica para aqueles que desejam ajudar,
mas ndo encontram tempo nem maneira de fazé-la.

Denominado como Apadrinhamento, o programa da empresa de energia elétrica consiste na cobranga de doagoes,
em prol de Entidades Filantropicas, diretamente na fatura de energia. Para quem quiser contribuir o valor minimo a
ser doado é de RS5,00, podendo ser maior e sera integralmente repassado para a instituigdo. Para se tornar um
padrinho, a pessoa precisa preencher uma autorizacdo de débito e pagara mensalmente o valor estipulado
diretamente na conta de luz.

Segundo a coordenadora da instituicdo, Solange Ribeiro, o contribuinte que aderir a esta campanha vai ajudar a
Comunidade da Figueira a cumprir com suas obrigac¢des financeiras, e assim poder continuar proporcionando as
melhores condi¢des de atendimento aos assistidos.

Aqueles que desejam se tornar um Padrinho da Figueira, devem se dirigir a sede da entidade e preencher

a autorizag@o de débito. A sede da instituicdo esta localizada na Rua Cénego Amando, 278, chacara. Ha também a
possibilidade de baixar e preencher a imagem disponivel na pagina do Facebook da Figueira
(@comunidadedafigueira) e encaminhé-la via e-mail comunidade.figueira@yahoo.com.br ou entregar pessoalmente.
Conheca e Colabore!



http://territoriopress.com.br/noticia/904/comunidade-da-figueira-%20adota-mais-um-meio-para-receber-doacoes
http://territoriopress.com.br/noticia/904/comunidade-da-figueira-%20adota-mais-um-meio-para-receber-doacoes
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ANEXO XVI

Imagens 46 e 47: Acdo 22° - Divulgacéo do Convénio firmado com a empresa Cemig.
Meio de Comunicacdo — O Mundo dos Inconfidentes (online)

Envio: 11/06/2019

Matéria publicada em: 11/06/2019

Fonte: Pagina do jornal. Disponivel em:
http://omundodosinconfidentes.com.br/omundo/comunidade-da-figueira-adota-mais-um-
meio-para-receber-doacoes/
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Um novo sistema de contribuico ajudara a Comunidade da Figueira a receber mais auxilio. Para isso, a
entidade firmou um convénio com a Cemig, buscando facilitar a contribuicao de doactes mensais de
pessoas fisicas e ou juridicas. O método € uma alternativa simples e pratica para aqueles que desejam
ajudar, mas nao encontram tempo nem maneira de fazé-la.

Denominado como Apadrinhamento, o programa da empresa de energia elétrica consiste na cobranca
de doacdes, em prol de Entidades Filantropicas, diretamente na fatura de energia. Para quem quiser
contribuir o valor minimo a ser doado é de R$5,00, podendo ser maior e sera integralmente repassado
para a instituicao. Para se tornar um padrinho, a pessoa precisa preencher uma autorizacao de debito e
pagara mensalmente o valor estipulado diretamente na conta de luz.

Segundo a coordenadora da instituicdo, Solange Ribeiro, o contribuinte que aderir a esta campanha vai
ajudar a Comunidade da Figueira a cumprir com suas obrigacdes financeiras, e assim poder continuar
proporcionando as melhores condicdes de atendimento aos assistidos.

Aqueles que desejam se tornar um Padrinho da Figueira, devem se dirigir a sede da entidade e
preencher a autorizacao de débito. A sede da instituicao esta localizada na Rua Conego Amando, 278,
chacara. Ha também a possibilidade de baixar e preencher a imagem disponivel em nossa pagina no
Facebook (@comunidadedafigueira) e encaminha-la via e-mail (comunidade figueira@yahoo.com.br) ou
entregar pessoalmente.

Leia também:

Vereadores aprovam Brecho Solidario e Feira  Saude e reforcada com  Adiada a Il Conferéncia
mocao contra a de Artesanatos na sete novas ambulancias  Municipal dos Direitos da
Fundacdo Renovaque  Comunidade da Figueira Pessoa Idosa

ratni~ra
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ANEXO XVII

Imagens 48 e 49: Acdo 22° - Divulgacéo do Convénio firmado com a empresa Cemig.
Meio de Comunicacao — O Espeto (online)

Envio: 11/06/2019

Matéria publicada em: 11/06/2019

Fonte: Pagina do jornal. Disponivel em: http://jornaloespeto.com.br/artigo/comunidade-da-
figueira-adota-mais-um-meio-para-receber-doacoes
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JORNAL F RADIO

ESPETO*

Comunidade da Figueira adota mais um meio para receber doacdes
Publicada no site dia: 11/06/2019 | Cliques: 46

O novo sistema ajudard aos interessados em
contribuir, facilitando a doacdo.

A Comunidade da Figueira firmou um convénio
com a Cemig, buscando facilitar a contribuicdo
de doacdes mensais de pessoas fisicas e ou
juridicas. O método € uma alternativa simples e
pratica para aqueles que desejam ajudar, mas
nao encontram tempo nem maneira de fazé-la.

Denominado como Apadrinhamento, o
programa da empresa de energia elétrica
consiste na cobranca de doacdes, em prol de
Entidades Filantrépicas, diretamente na fatura
de energia. Para quem quiser contribuir o valor
minimo a ser doado € de R$5,00, podendo ser
maior e serd integralmente repassado paraa
instituicdo. Para se tornar um padrinho, a pessea precisa preencher uma autorizacdo de dé€bito e pagara mensalmente o
valor estipulado diretamente na conta de luz.

Segundo a coordenadora da instituicao, Solange Ribeiro, o centribuinte que aderir a esta campanha vai ajudar a
Comunidade da Figueira a cumprir com suas obrigacdes financeiras, e assim poder continvar proporcionando as
melhores condicdes de atendimento aos assistidos .

Aqueles que desejam se tornar um Padrinho da Figueira, devem se dirigir a sede da entidade e preencher a autorizacao
de débito. A sede da instituvicdo estd localizada na Rua Cénego Amando, 278, chacara. Ha também a possibilidade de
baixar e preencher a imagem disponivel na pagina do Facebook da Figueira (@comunidadedafigueira) e encaminhd-la
via e-mail (comunidade. figueira@yahoo.com.br) ou entregar pessoalmente. Conheca e Colabore!

A acgdo a abaixo estd como link disponivel para visualizagdo, uma vez que consta na
pagina da rede social da emissora de TV TOP Cultura da cidade de Ouro Preto.

ANEXO XVIII

Acéo 18° e 22° - Divulgagdo do Convénio com a Cemig e dos Artesanatos e Brecho
Envio: 04/06/2019

Meio de Comunicacdo: TV TOP Cultura de Ouro Preto

Conteudo veiculado: reportagem sobre a instituicdo e suas formas de sustento.
Disponivel em: https://www.facebook.com/topcultura/videos/2272845299501949/


https://www.facebook.com/topcultura/videos/2272845299501949/

158

ANEXO XIX

Imagens 50 e 51: Acao 22° - Divulgacéo do convénio firmado com a empresa Cemig.
Meio de Comunicacao — Portal da Cidade Mariana (online)

Envio: 11/06/2019

Matéria publicada em: 12/06/2019

Fonte: Pagina do jornal. Disponivel em:
https://mariana.portaldacidade.com/noticias/cidade/comunidade-da-figueira-faz-parceria-com-
a-cemig-para-facilitar-doacoes-4534

CONTRIBUICAO

Doacoes a Comunidade da
Figueira podem ser inclusas na
conta de energia

A Comunidade da Figueira tem como objetivo atender Pessoas com
Deficiéncias (PcDs), que se encontrem em situacdo de vulnerabilidade,
propiciando a inclusdo

Postado em 12/06/2019 3s 15:28 | Atualizado hoje as 16:12 n u

{Foto: Elis Cristina Barbos=a de jesus - Estagidria)

A Comunidade da Figueira firmou um convénio com a Cemig para facilitar a
contribuicdo de doagdes mensais de pessoas fisicas e ou juridicas. O método é
uma alternativa simples para aqueles que desejam ajudar, mas ndo encontram
tempo nem maneira de fazé-la.

O programa leva o nome de Apadrinhamento, e consiste na cobranga de doagdes
destinadas & Entidades Filantropicas diretamente na fatura de energia. O valor
minimo a ser doado € de R$5,00, integralmente repassado para a instituigdo.

Para contribuir, basta preencher uma autorizat;éo de débito, disponivel na sede
da entidade, localizada na Rua Conego Amando, 278, chécara. Os interessados
podem ainda baixar e preencher a imagem disponivel na pagina do Facebook da
Figueira (@comunidadedafigueira) e encaminha-la via e-mail
(comunidade.figueira@yahoo.com.br) ou entregar pessoalmente.

Segundo a coordenadora da instituigdo, Solange Ribeiro, o contribuinte que
aderir a esta campanha vai ajudar a Comunidade da Figueira a cumprir com suas
obrigacdes financeiras, e assim poder continuar proporcionando as melhores
condigdes de atendimento aos assistidos.


https://mariana.portaldacidade.com/noticias/cidade/comunidade-da-figueira-faz-parceria-com-a-cemig-para-facilitar-doacoes-4534
https://mariana.portaldacidade.com/noticias/cidade/comunidade-da-figueira-faz-parceria-com-a-cemig-para-facilitar-doacoes-4534
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ANEXO XX o
Imagem 52: Acdo 9° - Divulgacgéo do site institucional

Meio de Comunicacao - Jornal Panfletu’s (impresso).

Jornal Panflettu’s impresso: Ano 17 — NUmero 734 — 14/02/2019 a 21/02/2019

Fonte: Scanner do jornal impresso.

COMUNIDADE DA FIGUEIRA

GANHA SITE INSTITUCIONAL

O primeiro site da Figueira de Mariana foi doado pela
empresa Masterix Sistemas

Na dltima sexta-feira, 08/02, a
Comunidade da Figueira, localizada na
cidade de Mariana, langou o seu primeiro
site institucional. A pagina na internet
pode ser acessada pelo enderego:
www.comunidadedafigueira.com.br.

A instituicdo tem como lema a frase
“Em que posso te ajudar?”, e o seu portal
tem como objetivo consolidar a imagem
da Comunidade da Figueira, e apresentar
informagdes da institui¢do, como a sua
historia, a de seus trabalhos, suas noticias
e fotos. Além disso, a sociedade pode
colaborar com doagdes para a entidade,
que serdo facilitadas através do Website,

¢ que sdo fundamentais para a
manuten¢do das suas fungdes, sendo
uma forma de sustento.

O mais novo instrumento de
relacionamento com o piblico foi uma
parceria com a empresa Masterix
Sistemas, e ¢ mais um passo na constante
melhoria da comunicagdo da Figueira
com a populagdo, doadores, parceiros e
familiares dos atendidos.

O langamento ocorreu na sede do
local, e foi um evento cheio de alegria e
emo¢do, com participacdo de
colaboradores, atendidos, e funcionarios
da empresa. Conhega e colabore!
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As acles abaixo estdo com o link disponivel para download, uma vez que s&o
gravacOes da veiculacdo dos releases enviados para a radio de Mariana.

ANEXO XXI

Acéo 2° - Divulgacéo do retorno das atividades da Comunidade da Figueira em 2019
Envio: 18/01/2019

Meio de Comunicacao: Boletim informativo da Radio Mariana FM

Divulgagdo em: 18/01/2019 / Horério: 14:30 h

Disponivel em: https://bit.ly/2LAmZIw

ANEXO XXII

Acéo 9° - Divulgacéo do site institucional

Envio: 11/03/2019

Meio de Comunicacgdo: Boletim informativo da Radio Mariana FM
Divulgacdo em: 11/03/2019 / Horério: 14:30h

Disponivel em: https://bit.ly/2Pzcsq3

ANEXO XXIII

Acdo 18° - Divulgacao dos artesanatos e do brech6 da Comunidade da Figueira
Envio: 04/06/2019

Meio de Comunicacao: Boletim informativo da Radio Mariana FM

Divulgagdo em: 04/06/2019 / Horario: 12:30h

Disponivel em: https://bit.ly/2EVOMb5

ANEXO XXIV

Acéo 22° - Divulgacao do Convénio firmado com a empresa Cemig.
Envio: 17/06/2019

Meio de Comunicacgdo: Boletim informativo da Radio Mariana FM
Divulgacdo em: 17/06/2019 / Horério: 12:30h

Disponivel em: https://bit.ly/2WHWbRq


https://bit.ly/2LAmZlw
https://bit.ly/2Pzcsq3
https://bit.ly/2EVOMb5
https://bit.ly/2WHWbRq

_ ANEXOS )
RESULTADOS DAS ACOES DO PLANO DE CONTEUDO DAS
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A baixo constam as postagens feitas nas redes sociais da instituicdo a partir do plano
de contetdo proposto. Foram realizados no total, 19 posts no Facebook e 6 no site, com
assuntos considerados relevantes para a entidade. Alguns deles, ja haviam sido planejados
como acbes com base no calendario festivo, outros foram demandandos no decorrer do
trabalho de conclusdo de curso, como a nota de falecimento do usuério da instituicdo, a visita
do coelho da péscoa, a aquisicdo de uma cadeira odontologia, além do dia de aprender
brincando e da responsabilidade social. Todas as acdes foram de suma importancia para o
alcance dos objetivos pretendidos no planejamento, elas podem ser visualizadas na pagina da

instituicdo, disponivel em:https://www.facebook.com/comunidadedafigueira/?ref=bookmarks.

ANEXO XXV

Imagem 53: Acéo 1° Divulgacao do site institucional
Conteudo Veiculado: Postagem informativa sobre o evento.
Data do evento: 08/02/2019.

Midia: Facebook.

Data da postagem: 12/02/2019.

Fonte: Pagina do Facebook da instituic&o.

"= Comunidade da Figueira est3 &* se sentindo feliz em vee
S’? Comunidade da Figueira

PubBcado por Elis Cristina 12 de fevereirc Mariana - Q

£ com grande satisfacdo que a Comunidade da Figueira anuncia seu
primeiro site institucional!!!! & &

A Figueira lanceu na Ultima sexta-feira 02 de feveresiro seu primeiro site,
3 pagina na intsrnet pode ser acessada pelo endereco
www.comunidadedafigusira.com.br.

A partir do lema da instituicdo “Em que posso te ajudar?” ¢ mais novo
instrumente de relacionamento com o publico foi um presente da
empresa Masterix Sistemas. A ferramenta, tem como cbjetivo
apresentar informacdes ... \er mais

1.322 258

Pessoas slcancadas Envolvimentos

Impulsionar publicag3a

Oo 83 3 coment3rios 2 compartihamentos


https://www.facebook.com/comunidadedafigueira/?ref=bookmarks
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ANEXO XXVI

Imagem 54: Acdo 2° Carnaval da Figueira

Conteudo Veiculado: Postagem informativa e criacdo de album de foto sobre o evento.
Data do evento: 01/03/2019.

Midia: Facebook e Site.

Data da postagem: 02/03/2019.

Fonte: Pagina do Facebook da instituicéo.

=" Comunidade da Figueira— g§ comemorando Carnaval. see
Q Publicado por Elis Cristinz (7] - 2 de marco - @

Foi na sexta- feira (01/03) que a Comunidade da Figueira realizou seu
camaval institucional, com muits diversdo. alegria, confetes e serpentinas.
Essa tradicgo &€ comemorada internamente ha 29 anos, com os
funcionarios, usuarios € seus familiares, consolidando assim seu proprio
desfile de blocos. cujo tema esse ano € Marchinhas de Camaval.

O cortejo foi dividido por turmas e liderado por uma monitora. A instituico
atende pessoas com deficiéncias e desenvolve atividades ¢ Ver mais

N

Comunidade da Figueira adicionou 91 novas foios ao album "Camaval da Figusira
2019" —em Marniana
Publicado por Elis Cristina |71 - 2 de margo

293 26

Pessoas slcancadas Envolvimentos Feputsio e

Q7 2 compartilhamentos



ANEXO XXVII

Imagem 55: Acéo 3° Doacéo da Esquadra

Contetdo Veiculado: Postagem informativa sobre a doacdo.
Data da doagéo: 22/02/2019.

Midia: Facebook e Site.

Data da postagem: 11/03/2019.

Fonte: Pagina do Facebook da instituicéo.

s Comunidade da Figueira e
Q Publicado par Elis Crising 12| - 11 G2 mago - Q

A empresa Esquadra - Transporte de valores & Seguranca realizou no dia
22 de feversiro 3 entrega de doacdes para 3 Comunidade da Figueira.

Com ¢ objstivo de colsborar com 35 atvidades dessnvolvidas pels
instituic3o, foram recebidos itens de grandes utiidades, como uma maquina
de lavar, liguidficaderss, computadoras, impressoras 2 almentos,

As doacdes foram recebidas com muito carinho & alegria pelos atendidos,
gue pariciparam de um belo café da tarde junto com 3 =quipe ... Ver mais

Mais 13

473 114

) . Impulsionar pablicagio
Pessoas slcancadas Envolimentos

166
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ANEXO XXVIII

Imagem 56: Acao 4° Visita ao Centro de Treinamento do Cruzeiro Esporte Clube
Contetdo Veiculado: Postagem informativa sobre a visita.

Data da visita: 15/03/2019.

Midia: Facebook e Site.

Data da postagem: 22/03/2019.

Visita ao CT do Cruzeito Esporte Clube.

Fonte: Pagina do Facebook da instituicéo.

7 Comunidade da Figueira est3 & se sentindo faliz. ot
SZ Publicado par Elis Crisins 22demargo - Q

No diz 15 de margo usuarios da Figueira reakzaram uma visita 30 Centro de
Treinamanto (CT) do time de futebol Cruzeiro Ssporte Clube em EBelo
Horizonts.

Esse passeio aconteceu com 3 parceria da Camara Municips! de Mariana e
do versador Juliano Duarte.

Segundo 3 coordenadora Solangs Rioeiro, 3 viagem foi bastante importants
pois 2lguns dos atendidos nuncs havia ide 3 capitzl mineira, “poder
progorcionar esse momento para eles £ muito emocionanta”, conta.

Nz Tocs da Raposs oz, Vermais

1.388 380 e g
Pessoas alcancadas Envolvimentos E

©O0O% 7 S comentarios & compartiihamantoe



ANEXO XXIX

Imagem 57: Acéo 5° Presente Jardim da Figueira

Contetdo Veiculado: Postagem informativa sobre o presente recebido.
Data do recebimento do presente: 16/03/2019.

Midia: Facebook e Site.

Data da postagem: 22/03/2019.

Fonte: Pagina do Facebook da instituicéo.

~

=" Comunidade dz Figueira est3 & se sentindo agradecido em ooe
Mariana
Publicado par Elis Crising 22de margo - Q

A Comunidade da Figueira ganhou no Ukimo sabado (18) um jardim ao ar
livre. Essa iniciativa, {3z parts do projeto “Flantando Para o F-'L.t..ro am
comemerac3o 30 Dia Municipal do Rotaract, instituido através da Lei
u nicipal 112018

A dats € comemorads, segundo o Rotaract, tode dia 12 de margo. Para
3 0cazizo em Manana foram reslizadas diversas -c»ies onde 3
Com "r:!a*' foi contempiada com o espago denominado “Jardim da
F

m
"
Ill

A plantac Z=o =213 localizada em frente 3 s=de da instituic3o, 3r2z em ques foi
o2l3 primeirs vez uma "t-"-'-,-'-"os" social. No local foram
plan'ad' flores de pequenc e grande ports, alem da oo -:'c-st_:é:‘ ds bancos
e placss com m a;—'= Desse modo, o lugar se tornou mais um espaco

de lazer para os usuarios e moradores do bairro.

lomton 23V guere
Pontin reliado pwiba RGN DuE de
At on wrrermoenlo 33 06 Maskpel
#2 ROtacal, cossemaiade am 1) de R
parirmanrapyioae

M 8 - s I

Roaract @G

283 52
Pessoas alcangadas Envolvimentos ¥ pa ¥

OO0 7 1 compartiinamenta
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ANEXO XXX

Imagem 58: A¢do 6° Teatro Sitio do Pica-Pau Amarelo (atividade)
Contetdo Veiculado: Postagem de fotos sobre a atividade.

Data da atividade: 02/04/2019.

Midia: Facebook e site.

Data da postagem: 02/04/2019.

Fonte: Pagina do Facebook da instituicéo.

= Comunidade da Figueira adicionou 8 novas fotos a0 album
Q "Teatro Sitic do Picapau Amarelo” — em Comunidade da
" Figueira

Publicado por Elis Cristing | 2desbnl QO

Teatro Sitio do Picapau Amarelo

8 fotos

535 208
: i<i —
Pessoas alcangadas Envolvimenios _G

oo 53 5 comentanos 7 compartilhamentos



ANEXO XXXI

Imagem 59: Agéo 7° Via Sacra

Contetdo Veiculado: Postagem de fotos sobre a celebracéo.
Data da celebragéo: 28/03/2019.

Midia: Facebook.

Data da postagem: 02/04/2019.

Fonte: Pagina do Facebook da instituicéo.

" Comunidade da Figueira o)

& Publicago por Ells Cristna 121 2d2 3tk - Q

Algumas fotos da nossa Via Sacra.

647 231

Impulsionar publicagldo
Pessoas alcancadas Envolvimentos

OO0 = 1 comentaric € compartiihamantos

170
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ANEXO XXXII

Imagem 60: Acdo 8° Visita Coelho da pascoa da empresa Cacau-Show da cidade de
Mariana

Conteudo Veiculado: Postagem de fotos sobre a agéo.

Data da surpresa: 10/04/2019.

Midia: Facebook.

Data da postagem: 11/04/2019.

Fonte: Pagina do Facebook da instituicéo.

= Comunidade da Figueira -
SZ Publicado por Ells Crisina 11 02 308 - Q

Ontem tivemos 3 visita supresa do Coelho d3 Pascoa da Empress Cacau
Show da cidade de Mariana. Foi um momento de alegria, emocaoc e muito

1.541 791 o =
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ANEXO XXXIII

Imagem 61: Acdo 9° Pascoa da Comunidade da Figueira
Contetdo Veiculado: Postagem informativa e de fotos sobre o evento.
Data do evento: 26/04/2019.

Midia: Facebook e Site

Data da postagem: 29/04/2019.

Fonte: Pagina do Facebook da instituicéo.

= Comunidade da Figueira
Sz Publicada par Ells Crisina 20 de 3ol 35 11:01 - Q

Comemorando a Pascoa, 3 Comunidade da Figueira realizou na ultima
z=xta-feira (28/04) uma celebracde eucaristica

A ceriménia replets de amor & emocio ocorrsy em sua seds & foi minisirada
pele Bispo emérito de Mariana. Dom Barroso, que juntamente com 0 grupo
do Tergco dos Homens do distritc de Cachoeira do Campo, estiveram pzla
primeirs vez n3 instituic3o. A celebrac3e contou com 3 presenca de
voluntirios, funcionanos, stendidos 2 seus famitares, que unidos festejaram
3 reszurrsicio de Cristo. Pars Solange Ribeiro, coordenzdora da instituic3o,
"e3s3 data ficara marcada na histworiz da Comunidade da Figusira, 3lém das
visitas fustres, o dia foi repleto d= ténc3os", 3firmou

Confiram as fotos.
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ANEXO XXXIV

Imagem 62: Acdo 10° Cadeira odontoldgica (presente)

Contetdo Veiculado: Postagem informativa sobre o presente recebido.
Data do recebimento do presente: 30/04/20109.

Midia: Facebook.

Data da postagem: 30/04/2019.

Fonte: Pagina do Facebook da instituicéo.
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=." Comunidade da Figueira est3 5 comemorando este dis oo

'S
especial

1

ublicada par Elis CrnsSira Wdeabrl 2109 @

Hoje for uma manha muito especia na Comunidade a3 Figusira. A
instituic3o recebeu do prefeito Duarte Du e do secretano de sadde, Danile
Brito, uma ca3deirs especial pars atendimentos odonicidgicos

E=td ac3o ir3 bensficiar as stividades reafzadas pels entidade.

A Comunidade ds Figueirs sgradece 3 todos o5 envolvidos nessa
conquista

616 140
Pessoas alcancadas Envolvimentos _ e

Q0 4« 8 comgartilhamentos

173



174

ANEXO XXXV

Imagem 63: Ac¢do 11° “Dia do Abraco”

Contetdo Veiculado: Divulgacédo informativa sobre o evento.
Data do evento: 10/05/2019.

Midia: Facebook.

Data da postagem: 07/05/2019.

Fonte: Pagina do Facebook da instituicéo.

= Comunidade da Figueira
Putlicado por Ells Crising 12)- 7 d2 malo 35 38019 @

Bom dia Amigos!!
A Comunidade da Figuera convida toda 3 populag3o mananense = da

regido 3 participar, nesta sexta-fzira, 10 de maio. do terceiro "Dia do Abraco’
comemaorade anuaiments pelz instituic3o.

O =ncontro ocorrera 3 partir das 9 horas e tem como objstive, 3través de
oracoes & louvores, agradecer todas as conguisias skeancadas. Como ato
finzl dz celebragdo, serdo oferscidos abraces = todas as pessoas
presentes.

De scordo com 3 coordenadora da Comunidade, Solangs Ribeiro, 3
iniciativa surgiu em 2017 quando 3 entidade filantropica estava passando
por dificuldades. Em um momento de orag3oe, foram pedidas b-éngéos pars 3
instituic3e e os abracos ocorreram espentansaments, sende incorporado 35
comemoracdes. Pars este 3no, 3lém dos voluntirios, atendidos &
funcionarios, haverd 3 presenca de grupos oiblicos de reflexdo e
s=minaristas da cidade de Mariana.

\znham connecer 3 Comunidade e participar dessa celebrac_:éo.

1.034 143
Pessoas alcancadas Envolvimentos
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ANEXO XXXVI

Imagem 64: Acdo 12° 1° Pagonejo beneficente para a Comunidade da
Figueira

Conteudo Veiculado: Divulgagdo informativa sobre o evento.

Data do Evento: 11/05/20109.

Midia: Facebook.

Data da postagem: 09/05/2019.

Fonte: Pagina do Facebook da instituicéo.

#.  Comunidade da Figueira a9
Publicaco por Elis Cristirm Sdeman Q@

Bom dis, amigos da Figueira. &

E neste s3bado, 11 de maio. o primeiro ='agon~ 0 com o objetivo de
arrecadar verbas para 3 nosss 'ﬂs:ib..i 30. A festividade acontecera na
Arenz Mariana = ter3 2 duracdo de cinco horas, contando como atracdes as
bandas locais: Sabor no Samba, 8 no Samba, Grupe Sereno, Marcelo
Oliveira, Clerison Araujo e Bruno Martins, além dos DJs Caic Junior e Lipe
Andrade.

Pars 3 nosss coordenadors, Solangs Ribsiro, 25t evento destaca 3
instituic3o que 5= mantem atravEs de doagdes, “serd uma festa muito alegre
p3rs quem participar & o 3poio recebido, por pare da orgamza-;éo eds
sociedade, ir3 colaborar pars msnu:eﬂ-;éo das atividades, na conquists d3
independéncia e da sutonomia de cada pessos atendida”, declara

Os ingressos estdo sendo vendidos em nossa sede, localizada na Rua
Cénego Amando, n® 272, bairro Chacara & tambem. nas Opticas Mana
Clars, Agai Tropical Mineiro

N3o percam tempo, venham participar desta festa compre s2u ingresso &
colsbore' B §

Comumdade da Flguelra B s e
1.001 101 = =
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ANEXO XXXVII

Imagem 65: Ac¢do 13° Homenagem do “Dia das Maes”
Conteldo Veiculado: Postagem informativa e de fotos dobre o dia.
Data do Evento: 31/05/20109.

Midia: Facebook.

Data da postagem: 13/05/2019.

Fonte: Pagina do Facebook da instituicéo.

7= Comunidade da Figueira b
g Pubilicado por Elis Crisira 13 de ma a5 1437 - Q

Nesta Ultima quarta-feira (08) foi realizads uma apresentaco t2atral em
homenagem 35 m3zss que trabalham nz Comunidade da Figueira. O
espeticulo foi produzido pela turma da monitora Maria das Dores (Lokz3)
t=ve como tema "0 Fresente’

Nz spresentacio c3da cersonagem representava um principio come o
Amor, Resgeito, Amizade, Unido, Salde, Alegria, Esperancs, Felicidade,
Solidariedade, e Paz. Como ums forma de “presente”, esses orincipios
foram relembrados durante 3 =ncenacio para as mass da Figuera.

Confiram as fotos o3 nomenagem.

457 118
Pessoas alcangadas Envolvimentos
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ANEXO XXXVIII

Imagem 66: Ac¢éo 14° Nota de Falecimento

Contetdo Veiculado: Nota de falecimento do usuario da instituicéo.
Midia: Facebook.

Data da postagem: 19/05/2019.

Fonte: Pagina do Facebook da instituigdo

=" Comunidade da Figueira o
, Publicado par Elis Crisira 18de man 251345 - Q
NOTA DE FALECIMENTO
E com grande pesar que 3 Comunidade da Figusira comunica 3 todos o
falzcimento de Edson Conzercia, usudno da instituicio
O corpo est3 sendo velado no cemiténo Santans, localizado na R. Santana,
1-181, Mariana. O sepultamento ocorrera as 15 horas

A Figueirz e seus familiares 3gradecem 3 10dos pelas condoléncias
recebidas

1.956 556 = cacs
Pessoas alcancadas Envolvimentos
-,;,OQ 15 43 comentarios 8 compartihamentos

Y Curtir (J Comentar /> Compartilhar P
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ANEXO XXXIX

Imagem 67: Ac¢do 15° Nota de agradecimento ao evento 1° Pagonejo beneficente a
Comunidade da Figueira

Contetdo Veiculado: Nota de agradecimento a todos os envolvidos na realiza¢do do evento.
Data do evento: 11/05/2019.

Midia: Facebook e Site.

Data da postagem: 21/05/2019.

Fonte: Pagina do Facebook da instituicéo.

+~ Comunidade da Figueira Coy
Publicado por Elis Crigtira |2 21 de maio as 0800 - @
AGRADECIMENTO

A Comunidade ds Figuers sgradece 3s bandss, patrocinadores 2 aos
organizadores do 1° Pagonejo Beneficente 3 institu')géo. reaizado no dis 11
de maio, por todo 3poio € pels doagéo de parts ds verbs srrecadads como
syento.

Como 3 instituic3o depende de doagdes. esta ajuda ird contribuir para 3
manutengéo 2 33 3tvidades dz entidsde gue 2colhe pessoas com
deficiéncias ha 22 3nos na cidade de Mariana

No svento. reprasentando 3 Figueirs estiveram presentss 3 Coordenadora.
Solange Ribeiro, junto com 3 equipe de funcionarios & alguns atendidos da
instituic30, alem de centenas de pessoas que prestigiam as atracdes.

A Figusirs sgradaces 3 todos.

Cabure Aloisio Arfindo, Prefeftura de Mariana, Juliano Duarte, Jomal
Panfletu’s, Jornal Ponto Final, Lema Mariana, Divuigac3o Premium, Sindi
Reodoviarios, Calcados procopio. Opticas Maria Clara, Minasfer Estruturas
Met3licas, Lemos Contabilidade, Valmir Do Gesso, Grupo & no Sambs,
Sabordosamba Sds, Sereno Curo Preto, Lipe Andrade, Caio Junior, Bruno
Martins, Pastelaria £ Restaurante Do Vitinho, Acai Tropical Mineiro.

338 34
Pessoas alcancadas Envolvimentos _I

(b Jo Pl 3 comentarios 1 compartihamento
i Curtir (] Comentar &> Compartithar ‘v
Mais relevantss «

Escreva um comentarnio @ @ e B2

Q Maonica Tavares Em nome de minha familis pego 3 Deus que
abencoe 3 todos.
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ANEXO XL

Imagem 68: Ac¢do 16° “Dia de aprender brincando”
Contetdo Veiculado: Divulgacédo informativa sobre o dia.
Midia: Facebook.

Data da postagem: 23/05/2019.

Fonte: Pagina do Facebook da instituic&o.

Hoje tivemos na Comunidade dz Figueira a realizacao do Diz d= Aprendser
Brincando, uma campanha globs! que celebra & inspirs 35 brincadeiras e
aprendizagens 3o 3rlvre, fors ds sala de auls

A Iniciztva acontecsu 3traves de uma parcena entre o Centro Educacions!
Doce Infancia & 3 Atlétics Primaz, ambas da cidade de Mariana

O evento proporcionou uma inclus3o a todos qu
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ANEXO XLI

Imagem 69: Agéo 17° Bazar de sapatos femininos
Contetdo Veiculado: Divulgacédo da realizacdo do bazar.
Midia: Facebook e Site.

Data da postagem: 26/05/2019.

Fonte: Pagina do Facebook da instituic&o.

-——

Comunidade da Figueira N

Q Publicado por Elis Cristina 26 de man a5 1200 @

modelos novos de fabrica (3lguns com pequenos detzlhes), das marcas
Burana e Carmen Steffens. As numeragdes variam do 33 a0 40. com o
R$50.00

preco dnico de
nfi s

1.086 218

o 18 2 comentarios 13 compartilhamentos
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ANEXO XLII

Imagem 70: Acéo 18° Coroacéao da Figueira

Contetdo Veiculado: Divulgacédo da realiza¢do da coroacao.
Midia: Facebook.

Data da postagem: 03/06/2019.

Fonte: Pagina do Facebook da instituic&o.

——

S (‘omumdade da Figueira e
S( o par Elis Cristirm 1 de junho &= 1408 Q@

ultma zexta-feira (31) realizamos 3 noss3 ~:o*:\sr_:év:r n3 lgres Nossa

_.
P -
i
o
W

Sen ora do Carmo
A celebrac3o, replets de emoc3o, contou com 3 participac3o de

ananenses, unmo*a 'o= :13 Figueira, de alunos do Centro Educaciona
- <

Vziam 35 fotos dess rron'ento.

647 151
Pessoas alcangadas Envolvimentos _"F

O 31 1 comentario 4 compartilhamento



ANEXO XLI1I

Imagem 71: Acdo 19° Dia da Responsabilidade Social.
Contetdo Veiculado: Divulgacéo da realizacéo do dia.
Midia: Facebook.

Data da postagem: 05/06/2019.

Dia da Responsabilidade Social

Fonte: Pagina do Facebook da instituicéo.

=" Comunidade da Figueira est3 ™ se sentindo abencoado e
&_ Publlicado por Elis Cristirm 5 de junho #s 06800 Q

Ontem foi realzado na Comunidade da Figueira, pelo Padre Sdvaldo s o3
seminarisias ds Arguidocese de Manans, o dia da Responszbiidads
Social’ Ess3 ac3o.  praticads, voluntariamente, em entidades filantropicas
por empresas, instiuy f_:é-:-s & grupos,com o ntuito de reafizar at_:é-:-s SQCias

Nz Figusrs, o dis for marcado por leturas biblicas, brincadsiras, cantos &
principalmente pels '1:eg'agécn dos estudantes, funcionarios e atendidos
Para Sclange Ribeiro, coordenadora da... Ver mais

1.088 239
Pessoas alcancadas Envolvimentos ' ' .

Q0 4 3 comentarios § compartilhamentos
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ANEXO XLIV

Imagem 72: Acdo 20° Feira de Artesanatos e Brecho Solidario
Contetdo Veiculado: Divulgacéo das atividades.

Midia: Facebook.
Data da postagem: 06/06/2019.
Artesanatos e Brechd.

Fonte: Pagina no Facebook da instituicéo.

A FULIAOUY A LN Wioaia 17

NUT i ao v v

A Comunidade da Figueirs convida tods 3 populac3o mananense = da
regido pars conhecsr seu bazar solidaro e sua fera de artesanatos As
iniciativas existem ha mais de 20 anos = arrecadam fundos para 3
manutenc3o das atividades desenvolvidas pela instituic3o.

No B3zar Solidario, itens come s3p3tos, roupas e 3558s550ri0s, 3lém de
eletrodomeéstices e utensilios de casa, s3o recebidos por meio de doacdes
2, 3pos s=rem devidaments higienzades e testados, 330 encaminhados
para ve.. Ver mais

Comunidade da Figueira

Organizagio nio gov

7.842 352
Envolvimenios

Pessoas alcangadas

Q 2

© Envisr mensagsm

27 compartilhamentos
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ANEXO XLV

Imagem 73: Acdo 21° Convénio com a Cemig
Contetdo Veiculado: Divulgacdo da acéo social.
Midia: Facebook e Site.

Data da postagem:

Divulgacédo do apadrinhamento da Cemig

Fonte: Pagina no Facebook da instituicéo.

= Comunidade da Figueira e
9 Publicado por Elis Cristina 7]+ 11 de junho 35 08:00 - Q

Vocé pode ajudar a Figueira com sua conia de luz

Através do programa “Apadrinhamento”, da empresa de energia eléfrica
Cemig, pessoas fisicas e ou juridicas poderao realizar doacdes mensais
para a Comunidade da Figueira por meio da conta de luz. Esse método
€ uma alternativa simples e pratica para quem desejam ajudar. mas n3o
encontra tempo nem maneira de fazé-la.

O procedimento € simples, basta refirar uma autorizacao de débito na
sede da Comunidade ou fazer a2 impressao do do... Ver mais

e T—— 0T ¢ | | CF-coB/Ooo
Nose o2 nattucis COMUNMDADE DA FIGUESA
CNIYJ 22 350 658000379 e e e T
Enderegs ua Conego Amando, r* 278,
:n: Chicats - Marlana - NG Neasids
St Tels:
AUTORIZAGAO DE DEBITO EM CONTA DA CEMIG Gaek
. CPF/ONPL T p———
residente & Av Mus: i fagat o
an citade: (N
Telso_) /. RN espantareamence a CEMIG Diatriduiclo 5/A, not Sermas do
Parkgrafo Orko do Artige 121, Reclaglo of 414 de 09 de setembeo de 2090 - ANEEL. @ delinar em minha Nots Fiscal /
Centa Or Energia EMIrica oe instategdo ot 4 iopartincia O 8
L ). referente 3 doacio » paetr do mis de: ’

em trvir da - COMUMIDADE DA FIGUDIRA, CNPL. 22 300 886000079, entidade de stiidede pabiica municiosl of
———e vl Ce __ efedealn®: de ___edadam
Rua Conege Amanda, i* 278, Sarro - Chicars CLF. 35420000 Cidade: Marana UF: MG, fitando esclarecido que ests
autoriegio terd Sorga vigor e validade 8 pant 0o mds dacrmnado acima, ¢ setd cancelade com prévia comumicaclo &
Nstneig30 ou » TEMIG stravés de uma Agncis de Alardimenna ou do telefone 116

Assinsturs (Someats o Titular @ Costa da CEMIG)

Comunidade da Figueira © Enviar mensagem

A

Organizac3e n3o governamental (ONG)

1.353 102 R S
Pessoas alcancadas Envolvimentos F

Go 20 1 comentario 19 compartilhamentos
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ANEXO XLVI
Imagem 74: Noticias postadas no site: Acdes: 2° Carnaval da Figueira, 3° Doagéo da

Esquadra, 4° Visita ao CT do Cruzeiro, 6° Jardim da Figueira, 9° Pascoa da Figueiraa e 21°
Convénio com a Cemig .

Fonte: Imagem da aba “Noticias” do site da instituigao.

Comunidade da Figueira adota Comemorando a Pascoa, a Comunidade da Figueira ganha
mais um meio para receber Comunidade da Figueira realizou Jardim do Rotaract Club de
doacoes na Gltima sexta-feira (26/04) uma Mariana
Em 11/06/2019 celebracéo eucaristica. Em 22/03/2019
Em 29/04/2019

Comunidade da Figueira visita Comunidade recebe doagdes da Comunidade da Figueira realizou
centro de treinamento do Cruzeiro empresa Esquadra - Transporte de desfile de bloguinhos nesta sexta-
Esporte Club valores & Seguranga feira (01/03)

Em 22/03/2019 Em 11/03/2019 Em 02/03/2019
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ANEXO XLVII
Relatdrio das postagens no facebook e site da Instituicéo:

Nas imagens a baixo, retiradas no dia 15 de junho de 2019, constam os relatérios das
postagens feitas nas redes sociais da instituicdo, gerados pelo Facebook e pelo site, entre
fevereiro e junho de 2019, periodo em que houve a atuacao da assessora de imprensa.

Com base nos gréficos, pode-se perceber que grande parte das postagens realizadas
tiveram um grande numero de pessoas alcangadas, como a divulgacdo da “Feira de
Artesanatos e do Brechd Solidario” (09/05), que apresentou um total de 7.800 pessoas
alcancadas. NUmero mais expressivo, atualmente, em relagdo aos posts feitos na pagina, que
também obteve um grande nimero de curtidas e seguidores nos ultimos meses. Nota-se, nos
gréficos, 4 e 5 (ha sequéncia), que em fevereiro deste ano, a pagina possuia em média um
total de 1.200 seguidores e curtidas. Atualmente, até a data do relatorio, a pagina ganhou 178
curtidas e 192 novos seguidores. Outro aspecto importante é a média de clicks nas noticias do
site da instituicdo. Em trés meses de gerenciamento as noticias tiveram no geral 423 click com
uma média de 70.2 para cada noticica do site. Esses dados correspondem as vezes em que as
pessoas visualizaram as informacdes no site.

Dessa forma, os dados mostrados a seguir, compactuam com 0s objetivos e metas do
plano de comunicacdo proposto neste trabalho e mostram o quanto € necessario que as redes

socias sejam acionadas como ferramentas nas buscas de objetivos e metas de uma instituicdo.



Imagens 75: Relatorios do Facebook.

Fonte: Topico “Informagdes” da pagina do Facebook
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Total de curtidas na Pagina até hoje: 1.378

| Total de curtidas na Pagina
1.4K

13K

Total de seguidores da Pagina até hoje: 1.392

| Total de seguidores da Pagina
1.4K

1.3K

1.2K ¢

'FEV ' MAR ABR MAIO JUN

Seus fas Seus seguidores Pessoas alcangadas Pessoas envolvidas

As pessoas que seguem a sua Pagina. Esse numero é uma estimativa.

Mulheres

22%
17%
12% 1%
B 72% 1%
Seus 0,288% %
seguidores P A
18-24 25-24 35-44 45-54 55-64 85+

13-17

e S ———
6% 6%
8%

| 28%
Seus
sequidores
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Pessoas que clicaram no site Por faixa etaria e género Por pais Por cidade Por dispositivo i

Pessoas que clicaram no site

, L LI UL

Fev2 Fev 16 Mar 3 Mar 18 Abr 1 Abr 16 Maio 1 Maio 15 Maio 30 Jun 14

Imagem 76:Relatdrio do site.
Fonte: Topico “relatorio” da pagina do site.

Comunidade da Figueira

01/03/2019

Limpar valores
Periodo: 01/03/2019 a 15/06/2019 (107 dias)

Data fim *
T | 15/06/2019
) SO gera Limpar valores
NOTICIAS
Adicionadas: 6 Filtrar
Média no periodo: 0.1
Imprimir

Clicks: 423
Média clicks/noticia: 70.5

BANNERS

Adicionados: 0
Média no periodo: 0.0

Clicks: 0
Média de clicks/banner: 0

ALBUNS DE FOTOS

Adicionados: 1

Média de albuns/dia: 0.0
Fotos adicionadas: 23
Média de fotos/dia: 0.2
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ANEXO XLVIII

Foto 7: Acgéo 2° Divulgacdo do retorno das atividades da Comunidade da Figueira em
2019

Fonte: acervo institucional.

Foto 8: Acdo 9° Divulgacéo do Site Institucional.
Fonte: site institucional.

programa ValoriZar
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Foto 9: Acdo 9° Divulgagéo do Site Institucional.
Fonte: site institucional.

Foto 10: Ac¢do 9° - Divulgacdo do Site Institucional.
Fonte: site institucional
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Foto 11: Ac¢édo 9° Divulgacdo do Site Institucional.
Fonte: site institucional.

Foto 12 - Agdo 16° Dia do Abrago”, 18° “Divulgacdo dos artesanatos e do brecho
solidario” e 22° “Concénio com a Cemig
Fonte: Elis Cristina.

T
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Foto 13: A¢édo 17° - Divulgacdo do 1° Pagonejo beneficente a Comunidade da Figueira
Fonte: Flayer divulgacéo.
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Foto 14 - Acdo 18° Divulgacdo dos artesanatos e do brech6 solidario.
Fonte: Arcevo institucional.




