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RESUMO

Pretende-se neste artigo identificar a importancia e os desafios das Micro e Pequenas
Empresas (MPEs) brasileiras na literatura. Para isso, foi desenvolvida uma pesquisa
bibliogréafica de orientacdo qualitativa sobre o tema, usando palavras chave como norteadores
da busca. Ressalta-se a importancia das micro e pequenas empresas (MPES) na economia
brasileira, uma vez que elas sdo as grandes geradoras de empregos no pais. Estima-se de
acordo com Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) que até
2014 o Brasil contava com 9 milhdes de MPEs, inseridas em diferentes meios e contextos
sociais. Os resultados da pesquisa apontam que apesar de ser uma grande fonte para a
economia, as MPEs ainda contam com um elevado nivel de mortalidade e fracasso sendo
ocasionados pelo proprio empreendedor, pelo negécio ou pelo ambiente. Além disso, também
séo apresentados os principais fatores de fracasso das MPEs brasileiras e algumas ferramentas
necessarias de incentivos destinados aos empreendedores para maximizar as chances de

sucesso, tornando-se menos suscetivel ao encerramento precoce das atividades.

Palavras-chave: micro e pequenas empresas, desenvolvimento econdmico, mortalidade,

fracasso.



ABSTRACT

This article intends to identify the importance and challenges of Brazilian Micro and Small
Enterprises (MSEs) in the literature. For this, a bibliographical research of qualitative
orientation was developed on the subject, using key words as guiding the search. It is
important to point out the importance of micro and small enterprises (MSESs) in the Brazilian
economy, since they are the great generators of jobs in the country. It is estimated according
to the Brazilian Service of Support to Micro and Small Enterprises (SEBRAE) that until 2014
Brazil had 9 million MSEs, inserted in different media and social contexts. The results of the
research indicate that despite being a great source for the economy, MSEs still have a high
level of mortality and failure caused by the entrepreneur, the business or the environment. In
addition, the main failure factors of Brazilian MSEs and some necessary incentive tools for
entrepreneurs to maximize their chances of success are also presented, making them less

susceptible to early closure of activities.

Keywords: micro and small enterprises, economic development, mortality, failure.
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1. INTRODUCAO

A dinamica e o crescimento da economia dos paises em desenvolvimento, 0s
chamados paises emergentes, dependem em grande parte da vocacdo de criar empresas
capazes de sobreviver gerando trabalho e renda para populacdo de maneira sustentavel.
Assim, levando esses paises a alcancar um nivel superior de producéo de bens e servigos, e se
posicionar de forma estratégica na economia interna e externa (FERREIRA et. al., 2012).

A partir da década de 1970 as MPEs passaram a ter sua importancia ainda mais
reconhecida, pois 0 governo passou a incentivar e promover sua criagdo, como, por exemplo,
a Lei do Simples Nacional, passando com isso a inclusdo os tributos englobados pelo regime
tributario diferenciado o ICMS e 0 ISS (PESSOA et. al., 2016).

Nos ultimos anos vem, crescendo a importancia das MPEs para a economia brasileira
em diversos niveis, sejam politicos, industriais e socioecondmicos, ja que esse segmento
apresenta participacao bastante significativa na geracdo de empregos. No ano de 2013, as
MPEs representaram 99% dos estabelecimentos, 41,1% da massa salarial e 52,1 % de
empregos privados ndo agricolas formais, também durante este periodo, a cada R$ 100,00
recebidos pelos trabalhadores do setor privado ndo agricola, cerca de R$ 40,00 foram pagos
por MPEs (SEBRAE, 2014; DIEESE, 2014).

A criacdo da Lei do Microempreendedor Individual (MEI) é de grande importancia
para 0 segmento de MPEs no Brasil. O MEI formaliza as unidades produtivas impactando as
condigdes de trabalho, que em tal segmento sdo marcadas pela informalizagéo, sem protecéo e
garantias aos direitos previdenciarios, trabalhistas e sociais (SANTOS et. al., 2012).
Buscando reduzir a burocratizacao, a tributacdo enquadra-se no Simples Nacional, tornando-o
isento de varios tributos federais, como o PIS, COFINS, CSLL e IR, paga-se apenas um valor
fixo mensal que é atualizado anualmente com base no salario minimo vigente. Com o
pagamento em dia, 0s MEI possuem direito ao auxilio maternidade, aposentadoria e auxilio
acidente (PORTAL DO EMPREENDEDOR - MEI, 2017).

De acordo com o Portal Brasil (2014) no ano de 2010, 58% das empresas de pequeno
porte fecharam as portas antes de completar cinco anos. Em relacéo a 2009, este indice era de
62%. Entre os principais motivos descritos pelos empreendedores estdo a falta de clientes

(29%), capital (21%), concorréncia (5%), burocracia e 0s impostos (7%).



Desse modo, o principal objetivo deste trabalho é identificar a importancia e os
desafios das MPEs brasileira. Para isso, foi desenvolvida uma pesquisa bibliogréfica de
orientacdo qualitativa sobre o tema, usando palavras chave como norteadores da busca.

Os resultados da pesquisa indicam fatores de fracasso das MPEs brasileiras e
ferramentas e incentivos destinados aos empreendedores para maximizar as chances de

sucesso, assim ficando menos sucessivel ao encerramento precoce das atividades.

2. FUNDAMETANCAO TEORICA

2.1 Pequenas Propriedades no Brasil

Ainda se sabe muito pouco sobre a respeitos das origens das pequenas empresas
brasileiras, apesar de as pequenas e médias empresas serem temas de diversos trabalhos
académicos. Prado Jr (1945), cita que no comego do século XVI apenas a grande indUstria
acucareira era viavel no pais, para o referido autor a pequena propriedade sempre esteve
presente desde a atividade produtiva colonial.

Nos primeiros séculos de exploracdo brasileira, a Unica forma de exploracdo no Brasil
era em larga escala de produtos com grande valor comercial, como o tabaco, algoddo, acucar,
borracha, entre outros, e quando as pequenas propriedades apareceriam, apenas
ocasionalmente, ndo representava papel relevante para a economia. No final do século XVIII
surgiram diversas pequenas propriedades no Nordeste, incentivada pelo governo portugués e
impulsionados pela producdo de algoddo, em substituicdo a ja decadente agricultura da cana-
de-agtcar (ANDRADE, 2002 apud SOUZA et. al., 2007). Em 1785, foi tdo grande a demanda
para abertura de pequenas empresas de algoddo, que houve uma crise de abastecimento
alimenticio, sendo assim, foi necessario medidas de proibicéo para o cultivo de algoddo, o que
levou os pequenos agricultores a retornarem o cultivo da mandioca e de outros alimentos.
Segundo Palacios (2002) a pequena empresa brasileira tinha participacdo fundamental na
economia principal, ndo se resumindo apenas as atividades de segundo plano e de apoio.

No inicio do século XIX, existia muitos relatos de viajantes e artistas que percorriam
o0s estados brasileiros sobre as atividades desenvolvidas pelos pequenos empreendedores. Eles
eram responsaveis pelo cultivo de géneros alimenticios consumidos na Europa, como inhame,

cara, banana, manga, entre outros, e era atraves destes pequenos agricultores que eram
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abastecidas as cidades coloniais de Salvador, Recife, Mariana, Sabard e Rio de Janeiro
(PRADO JR., 1945).

Somente a partir do século XIX, as pequenas propriedades comeg¢am a tomar impulso,
devido ao crescimento populacional, desagregacdo do regime civil, crises decorrentes pelo
sistema da grande exportacdo e a decadéncia de algumas regides do pais. As pequenas
propriedades se desenvolveram em larga escala nas regides de Santa Catarina, Rio Grande do
Sul e Parana (PRADO JR., 1945).

As primeiras MPEs se localizavam em S&o Paulo, e atuavam nos setores de
manufatura, servicos, agricultura, transporte e comércio. Nos anos de 1970 e 1980, em razéo
do elevado numero de desempregados, 0s pequenos negdcios passaram a ser alternativas para
contratacdo de mao de obra, surgindo assim as aberturas das MPEs, e alavancando a

economia brasileira, conhecido como o “milagre economico” (SILVA et. al., 2015).

2.2 Classificacdo e incentivos fiscais para as Micro e Pequenas Empresas

As MPEs por possuirem grande importancia na geracdo de emprego e também como
fornecedora para empresas de grande porte, recebem tratamento diferenciado por parte dos
governos. Buscando assim capacita-las para que possam resistir a competicdo de empresas
nacionais e internacionais, tais incentivos dizem respeito a créditos subsidiados, empréstimos
com condicdes favoraveis, programas especiais de financiamento, apoio institucionais aos
investimentos em inovacao, entre outros (MATESCO et. al., 2000).

O Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) classifica as
MPEs pelo numero de pessoas ocupadas (Tab. 1) na empresa, e pela receita bruta anual (Tab.
2).

Tabela 1 - Critério de classificacdo do porte das empresas por pessoas ocupadas

Atividades econémicas
Porte

Servico e Comercio Industria

Microempresa Até 09 pessoas ocupadas Até 19 pessoas ocupadas

Pequena empresa | De 10 a 49 pessoas ocupadas | De 20 a 99 pessoas ocupadas

Média empresa | De 50 a 99 pessoas ocupadas | De 100 a 499 pessoas ocupadas

Grande empresa Acima de 100 pessoas Acima de 500 pessoas

Fonte: Sebrae (2014).
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Tabela 2 - Critério para classificacdo do porte da empresa quanto a Receita Bruta Anual

Porte Receita Bruta Anual
Microempreendedor Individual Até R$ 60.000,00
Microempresa Até R$ 360.000,00
Empresa de Pequeno Porte EPP De R$ 360.000,01 até R$ 3.600.000,00

Fonte: Sebrae (2016).

O Governo Federal criou diversas leis de incentivo ao microempreendedor, como a
Lei n° 7.256 de novembro de 1984, que foi o primeiro estatuto da microempresa. Dentre as
leis mencionadas anteriormente destaca-se: a inclusdo das MPES na Constituicdo Federal de
1988, Art. 179; a Lei n°® 9.317 de 05 de dezembro de 1996 que instituiu o Simples Nacional,
Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicbes das Microempresas e das
Empresas de Pequeno Porte e por fim a Lei n°® 9.841 de 05 de outubro de 1999, que passou a
instituir o segundo estatuto das microempresas e empresas de pequeno porte.

O férum permanente das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte foi
estabelecido pela Lei Complementar n® 123 de 14 de dezembro de 2006, elaborada com ampla
participacdo da sociedade civil, entidades empresariais, Poder Legislativo e Poder Executivo e
desde guando foi instaurada ja atravessou quatro rodadas de alteracdo. A Lei Complementar
n°® 123 de 14 de dezembro de 2006 possui 0 constante objetivo de colaborar para o
desenvolvimento e a competitividade das microempresas e empresas de pequeno porte
brasileiras, como estratégia de geracdo de emprego, distribuicdo de renda, inclusdo social,
reducdo da informalidade e fortalecimento da economia.

O Microempreendedor Individual (MEI) é um programa de incentivo para a
formalizacdo de empreendedores que fature no méaximo até 60.000,00 por ano, e a Lei
Complementar n® 128, de 19/12/2008 criou diversas vantagens para este pequeno empresario,
como: o registro no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), facilitando assim a
abertura de contas bancérias e a emissao de notas fiscais. Além disso o MEI se enquadra no
Simples Nacional e a partir dai fica isento de varios tributos federais, como PIS, COFINS,
IPI, CSLL e IR. E paga um valor fixo mensal que é atualizada anualmente com base no
salario minimo vigente. Nestes valores sdo cobrados R$ 47,85 para indUstrias e comércios, R$
51,85 para servicos, destinando-se tais valores para a Previdéncia Social e ao ICMS. Com o
pagamento em dia os MEI possuem direito ao auxilio maternidade, aposentadoria e auxilio
acidente (PORTAL DO EMPREENDEDOR - MElI, 2017).
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3. METODOLOGIA

O presente estudo foi desenvolvido baseado em pesquisa bibliogréafica, sistematizado
com material acessivel ao publico, como revistas eletrnicas, literatura académica,
dissertac@es, indices governamentais e artigos cientificos.

A revisdo bibliogréfica é o fundamento que ampara todo o plano de pesquisa, pois €
através desse referencial tedrico que o pesquisador se atualiza sobre o assunto indicado e
aumenta seus conhecimentos teérico e intelectual. E importante ressaltar que a pesquisa deve
induzir a uma abordagem reflexiva e critica sobre o assunto. Uma pesquisa deve proporcionar
a avaliacdo do assunto sob um enfoque novo ou com uma abordagem diferenciada, levando a
novas conclusdes (ALYRIO, 2009).

A pesquisa bibliografica teve orientagdo qualitativa, pois, de acordo com Lakatos e
Marconi (1996), se trata de uma pesquisa que tem como principio analisar e esclarecer
aspectos mais profundos, de maneira a descrever a complexibilidade do comportamento
humano. Ainda nessa mesma vertente, segundo Trivifios (1987) o uso da descri¢do
qualitativa, busca captar a aparéncia do fendbmeno e também suas propriedades, tentando
investigar sua origem, relacdes e variagOes afim de prever as consequéncias.

As principais plataformas de busca utilizadas na pesquisa foram: ANPAD, SPELL,
Google Académico, SCIELO, Periddicos CAPES. A pesquisa qualitativa realizada baseou-se
na busca em palavras chave como: Mortalidade das MPEs; Empreendedores; Dificuldades das
MPEs; Desenvolvimento econdmico; Ciclo de vida MPEs; Economia; Incentivos as MPEs;
Geracdo de empregos; Faléncia empresarial; Cenario empresarial; Simples Nacional. A

quantidade de artigos utilizados com os respectivos anos de publicacdo na Tabela 3.

Tabela 3 - Artigos encontrados e utilizados na pesquisa

Ano de

) 2000 | 2002 | 2006 | 2007 | 2012 | 2013 | 2015 | 2016 | 2017
publicagdo
Quantidade 1 1 1 2 4 2 1 2 1

Fonte: elaborado pelo préprio autor.
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De acordo com o material adquirido com a revisdo bibliografica, foi possivel explorar
de forma ampla o objeto de estudo deste trabalho, obtendo informacg6es histdricas,

econbmicas, governamentais e gerenciais sobre as MPEs brasileiras.

4. UM BALANCO DAS ATIVIDADES DAS MPES NA ECONOMIA BRASILEIRA

Em dados divulgados pelo Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos (DIEESE) e o Sebrae, o anuéario do Trabalho na MPE (2014), informando
que entre os anos de 2003 a 2013, as MPEs geraram 7,3 milhGes de empregos com carteira
assinada, elevando desta forma a criagdo de 17,1 milhdes de novos postos de trabalho em
2013, e que no ano de 2003 representava 9,8 milhdes. O Gréafico 1, faz um comparativo das
evolucBes de empregos gerados pelas MPE e pelas médias e grandes empresas (MGE),
correspondente aos anos de 2003 a 2013, nos setores da industria, construcdo, comércio e

Servicos.

Gréfico 1 - Evolucdo do n° de empregos por porte de estabelecimento no Brasil - anos de
2003 a 2013 (n° absolutos)
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Fonte: MTE, Rais (2014).

comparativo de 2003 até 2013. Em todos os anos as MPEs representaram uma parcela maior

no numero de empregos formais efetivados, sendo que no ano de 2013 elas possuiam
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aproximadamente 1,3 milhGes a mais de empregados que as MGE (Médias e Grandes
Empresas). E um dos motivos dessa superioridade, vem do crescimento exponencial e dos
incentivos das MPEs nos ultimos anos.

As MPEs sdo de fundamental importancia para a economia brasileira, especialmente
nos setores tecnoldgicos e tradicionais, elas estdo inseridas em areas de concorréncia e
também em &reas onde ocorre maior contratacdo (DAHER et. al., 2012).

Para Oliveira e Oliveira (2006), as MPEs sdo de importancia para a economia
brasileira devido ao fato de servirem como um “colchdo amortecedor” para o desemprego.
Tais empreendimentos s&o uma opc¢éo para a criacdo de empregos formais informais para uma
pequena parcela da populagdo, que ndo se encaixam em empresas de maior porte por
possuirem baixa qualificacdo profissional.

De acordo Sebrae (2015), 50,9% das MPEs estdo localizadas na Regido Sudeste, 22,3
% estdo no Sul e 15,8 % na Regido Nordeste. Minas Gerais ¢ o segundo Estado com maior
namero de MPEs, possuindo assim 11,1%, ficando atrds apenas de Sdo Paulo, com registro
30,5% MPEs. Os outros estados séo Rio Grande do Sul, com 9,1% e Parana, com 7,8%.

Em levantamento realizado anualmente pela Deloitte, empresa especializada em
auditoria e consultoria empresarial e divulgada em parceria com a revista Exame PME (2014)
foram identificadas 250 MPEs que mais crescem no pais. Podendo ser destacados os seguintes

setores descritos no Quadro 1.

Quadro 1 - MPEs que mais crescem no Brasil

Tecnologia da informacéo Das empresas que mais crescem 27% séao

deste setor;

Construcéo Apesar de ser uma area dominada por
grandes empresas, as MPEs também
conquistaram sua fatia no mercado, 0 que

corresponde a 14% de crescimento;

Comeércio Correspondem a 6% nas vendas de tratores e
notebooks;
Transporte e logistica engloba uma sequéncia de atividades que

beneficiam as MPEs, como transporte para

bancos;

Industria quimica Antes controlada apenas pelas grandes




empresas, hoje chega para as MPEs como
oportunidades de crescimento para as
envolvidas em produtos petroquimicos e

fertilizantes, por exemplo.

Maquinas, equipamentos

ferramentas

e

O grande destaque no setor é a empresa
Welle Laser, ligadas a equipamentos que
envolvem laser, que teve um crescimento de
mais de 1500% entre os anos de 2011 a 2013;

Telecomunicacdes

eletroeletronicos

Representam 5% das MPEs que mais crescem

no pais;

Saude

Nestas estdo incluidas as MPEs que atuam
tanto na indlstria farmacéutica, como a
negécios relacionados a tecnologia para

melhorar os servi¢os de saldes prestados.

Outros

24 % do crescimento das MPEs estéo
distribuidos entre as é&reas de higiene e
limpeza, veiculos e autopecas, siderurgia e
metalurgia, roupas e calgcados, seguranca,
comunicacdo, locacdo de maquinas e

equipamentos, entre outros.

Fonte: Adaptado de Revista Exame (2014).
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Dentre as micro e pequenas empresas abertas no pais, a que tem tido o maior nimero

de inscri¢Bes sdo dos microempreendedores individuais (MEI), desde sua criacdo em 2008, o

pais ja conta 6,7 milhdes MEIs. O Gréafico 2 mostra a evolucdo das MEI no decorrer dos anos,

comecando em 2008.
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Gréfico 2 - Evolucao da criagdo de MEIs no pais
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Fonte: Empresémetro (2016).

Esta é a maneira mais simples para se abrir uma empresa no Brasil. Além de trazer

beneficios fiscais o MEI também traz diversos outros, segundo o Portal do Empreendedor
(2016), sdo eles:

Menor custo com funcionamento: o MEI pode ter apenas um empregado e sai mais
barato;

Sem taxas de registro: apenas € necessario o pagamento do boleto mensal, nada mais;
Né&o é burocrético: tudo pode ser resolvido pelo portal do microempreendedor, como
declaracdo anual, alteracdes com endereco, atividades econémicas, emissdo de guias
para pagamento, entre outros;

Compras e vendas em conjunto: com outras empresas;

Menos tributacdo;

Controles mais simples: ndo havendo necessidade de contador;

Servigos gratuitos: conta com uma série de empresas que pode prestar servi¢cos sem
custos.

Segundo dados do Sebrae (2016) o pais conta com 99% das empresas de micro e

pequeno porte, e quase a totalidade dos que trabalham por conta propria também atuam em

pequenos negocios.

Segundo a pesquisa do IBGE entre os anos de 2001 a 2014 e divulgados pelo IBGE

em 2016 como mostra o Grafico 3, o numero de empregados por conta prépria cresceu 22%,

no mesmo intervalo houve uma reducéo de donos dos negocios até 29 anos, uma reducdo que
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chega a 12,5%. O grande crescimento dos donos dos proprios negécios é verificado pala faixa
etaria de 50 a 59 anos correspondendo a 57% e o numero de idosos com mais de 60 anos

correspondeu a uma elevacéo de 56%.

Gréfico 3 - Numero de pessoas com negdcios no Brasil, comparativo entre os anos de 2001 a
2014

2001 =2014

ATE 19 20A 24 25 A 29 30A 39 40 A 49 50A 59 60ANOS
ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS oU MAIS

6,26

519
3,67

1,27
) 06
1.99
) )E,

1,09

0,46

Il 064

Fonte: Sebrae, 2016.

Para os pesquisadores do IBGE, a participacdo de pessoas mais velhas que se tornam
donas dos negdcios no século XXI esta relacionada ao baixo indice de fecundidade, o que
ocasiona o envelhecimento mais amplo da populacdo, isso ainda esta aliado ao aumento da
expectativa de vida, tornando assim os niveis dos mais jovens donos dos negdcios bem menor
se comparado as pessoas mais velhas. Além destes motivos, 0s jovens estdo cada vez mais
procurando se especializar e adentrar nas faculdades de ensino superior, assim prorrogando a
iniciativa de empreender. Muitas pessoas que se aposentaram tendem a abrir o préprio
negocio para aumentar a renda da familia e ndo ficar ociosos, e também aqueles que foram
demitidos de empresas, muita das vezes encontram uma solucdo empreendendo e abrindo seu

proprio negdcio de acordo com sua experiéncia profissional adquirida ao longo da vida.
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5. PRINCIPAIS FATORES DE FRACASSO DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
BRASILEIRAS

A taxa de mortalidades nas MPEs a muito tempo é objeto de estudo de diversos
pesquisadores. Em pesquisa realizada no final da década de 1930 baseado em dados da
empresa Dun & Bradstreet, mostrou que mortalidades em pequenas empresas nos EUA
chegava a 77,6% no final do terceiro ano de existéncia. E 0s principais motivos que
acarretavam tamanha mortalidade era entre outros motivos, falta de infraestrutura,
instabilidade politica e falta de méo-de-obra especializada (FERREIRA et. al., 2012).

No que se refere ao contexto brasileiro, ainda ndo sdo encontrados muitos estudos
sobre a mortalidade de MPEs e também ndo s&o encontradas sistematiza¢fes sobre o0 assunto
(FERREIRA et. al., 2012). Mas ainda assim é possivel encontrar alguns autores que
discorrem sobre o tema. indicando que , a falta de habilidade administrativa, financeira,
tecnoldgica ou mercadoldgica do empreendedor, esta entre as causas de insucesso nas MPES.

Nogueira e Oliveira (2013) destacam que as politicas publicas para o setor precisam de
atentar para a pluralidade do pablico-alvo. Elas concentram-se em mecanismos baseados em
modelos tradicionais de créditos subsidiados e beneficios fiscais, que podem gerar
dependéncia e desestimulo ao desenvolvimento. Promovendo tratamento igual a organizacdes
que sdo em sua esséncia extremamente diferentes e também desconsiderando o seu grau de
maturidade organizacional. As politicas deveriam considerar o perfil do empreendedor e de
seu empreendimento, a diversidade de oportunidades e as areas de atuacdo, bem como
promover a qualificacdo, a assisténcia técnica, a expansdo do crédito e acesso aos mercados.

Contudo, nos ultimos anos, o Brasil tem lidado com uma recessdo econdmica
proveniente da alta da inflacdo, da taxa juros e do endividamento das familias, resultando na
gueda do consumo. Como reflexo dessa crise econdbmica, 0 nimero de demissbes das MPES
em 2015 foi maior que o nimero de contratacdes (SILVA et al., 2017).

De acordo com Ferreira et. al. (2012) vérios fatores contribuem para a mortalidade
precoce das MPEs, esses fatores apontam em varias direcOes e se baseiam nas causas

apontadas na literatura, conforme indica o Quadro 1.
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Quadro 2 - Classificacdo dos fatores contribuintes para a mortalidade precoce

1-O empreendedor 2-0 negocio 3-O ambiente externo

e Competéncia na e Acesso ao crédito; e Burocracia legal e fiscal,

gestdo empresarial; e Mdo de obra qualificada; e Competicdo dos concorrentes;
e Experiéncia no e Planejamento estratégico; e Demanda dos clientes;

ramo; e Suporte juridico e contabil; e Fornecedores, representantes;
e Nivel de e Qualidade produtos e distribuidores e parceiros;

escolaridade; servigos; e Carga de impostos e tributos;
e Profissionalizagéo e Inovacdo produtos e

da relagdo com Servicos.

socios.

Fonte: Ferreira et. al., 2012.

De acordo com o Quadro 2, acredita-se que parte dos fatores contribuintes para a
mortalidade das empresas possa ser suprido com um minucioso planejamento estratégico
antes de iniciar as atividades da empresa, sendo capaz de identificar ameacas e oportunidades
no ramo em que deseja atuar. O empreendedor possui varias ferramentas que devem ser
utilizadas na decisdo de abrir ou ndo um negocio, por exemplo, a realizacdo do relatério de
plano de negdcios indicado pelo SEBRAE, cursos de qualificacdo, pesquisas de mercado e
consultoria profissional.

Ja, o SEBRAE (2014) aponta que os principais fatores que favorecem a mortalidade
das MPEs sdo a falta de capital ou lucro, planejamento prévio, gestdo empresarial,
comportamento empreendedor, capacitacdo dos donos em gestdo empresarial e situacdo antes
da abertura.

O Quadro 3 mostra uma pesquisa dos fatores de fracasso em duas empresas (A, B),
sendo elas microempresas situadas na regido sudeste que haviam encerrado suas atividades.
Investigou-se a trajetoria das empresas e os fatores que as levaram ao fracasso. Foram
utilizadas trés categorias para analise: trajetoria das empresas, fatores que levaram as

empresas a fracassarem e repercussdes do fracasso na vida dos gestores (SILVA et. al., 2017).
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Quadro 3 - Fatores de fracasso nas trés empresas pesquisadas

Fatores de Fracasso Empresa A Empresa B
_ Sim
Falta de Sim 3 )
(ndo havia

planejamento

(principal fator)

planejamento)

Auséncia de

controle financeiro

Sim

(ndo havia controle)

Sim
(ndo havia controle)

(principal fator)

Inexperiéncia dos

Gestores

Nao

(inexperiente)

Nao

(inexperiente)

Falta de
conhecimento
administrativo dos

gestores

Né&o
(n&o tinha

conhecimento)

Né&o
(néo tinha

conhecimento)

Dependéncia dos

Sim

(dependéncia era

Sim

(dependéncia era

Fornecedores o
elevada) média)
Sim
Necessidade de (Grande 3
Néo

méo de necessidade, } _
o . (N&o necessitava)
obra especializada mas dificil
obtencdo)
Né&o

Falta de

apoio/incentivo

(Obteve um credito

com taxa de juro

Nao

(Nenhum apoio)

0 governo mais
baixa)
N&o
- (Acesso a Sim
Dificuldade de 3 )
softwares, (ndo conseguiu
acesso a 3 ]
] mas néo a modernizar
novas tecnologias ) 3
equipamentos de producéo)

producdo)




21

Sim Né&o
) (teve dificuldade (teve dificuldade
Crises
em em
sobreviver) sobreviver)
Sim
Carga tributaria alta | (demitiu por causa Sim
desta)
o Nao Nao
Caréncia de suporte ) )
L (Tinha suporte (Tinha suporte
contabil e juridico | = o .
juridico e contabil) contabil)
Auséncia de Né&o Sim
controle de (N&o havia ("Era muito
fluxo de caixa controle) bagungado”)
Sim
Concorréncia (Com empresas -
chinesas)

Fonte: Adaptado de Silva et. al., 2017.

De modo geral, o0 Quadro 3 apresenta que as empresas nao possuiam planejamento e
controle financeiro, 0s gestores eram jovens e inexperientes e ndo tinham conhecimento
administrativo, ndo houve suporte do governo, tiveram que lidar com a concorréncia além de
outras questdes (SILVA et. al., 2017). Percebe-se que no entendimento dos gestores, muito
dos motivos que causam a mortalidade das empresas descritos pela literatura e especialistas
do tema, ndo foram as causas que levaram ao fracasso de suas empresas, como por exemplo, a
inexperiéncia dos gestores, falta de conhecimento administrativo, falta de apoio do governo.
Assim contradizendo os estudos realizados até o momento, dificultando a apuracdo correta
dos fatores de encerramento das atividades.

Lemes Janior (2010, apud OLIVEIRA et. al., 2016) afirma que o empreendedor deve
tomar certos cuidados ao abrir um negocio e aponta que 0S erros mais recorrentes provém
principalmente da falta de conhecimento de mercado, falta de planejamento, da pressa e do

exagero de confianca, tais como demonstrado pelo Quadro 4:



Quadro 4 - Fatores ligados a mortalidade das empresas

Desconhecimento total do negdcio;

Crise econdmica;

Desconhecimento do  potencial de

demanda e da concorréncia;

Auséncia de andlise de quem serdo 0s

fornecedores;

N&o possuir os recursos financeiros,

matéria-prima ou capacitacéo;

Ndo contar com uma rede de

relacionamento bésica;

O local inadequado para aquele negécio;

Permitir a confusdo patrimonial

Produto inadequado;

Escolha de s6cios inadequados;

Falta de planejamento em relacdo a
distribuicdo e a divulgacao do produto ou

Servigo;

Questbes legais resultantes da ndo

legalizacdo da empresa.

Fonte: Adaptado de Lemes Janior (2010, apud OLIVEIRA et. al., 2016).

E possivel observar no quadro acima que alguns dos principais erros recorrentes pelos
gestores e donos do negdcio, podem ser evitados antes da abertura da empresa. Talvez por

pressa ou por superestimar sua capacidade de gerir o negdcio, acabam pulando etapas que sao
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necessarias para uma empresa ser aberta com estrutura e capacidade produtiva. Conhecer bem

0s concorrentes do ramo em que deseja atuar, os fornecedores, 0 socio, o produto no qual

deseja explorar, entre outros, podem evitar o fracasso.

Em dados divulgados pela Confederacdo Nacional de Comércio de Bens, Servicos e

Turismo — CNC (2016), € possivel ver ao longo dos anos quantas MPEs foram fechadas no

Brasil, os dados s&o a partir do ano de 2008 até 2016 (Gréafico 5).
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Gréfico 5 - Mortalidade das MPEs no Brasil de 2008 a 2016
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Fonte: Adaptado do CNC (2016).

O grafico acima apresenta que desde o0 ano 2009, a mortalidade das empresas teve uma
linha de queda até o ano de 2013 devido ao crescimento econdémico que o Brasil apresentou
nestes anos. A partir de 2014, a crise econémica e governamental expande no Brasil, com a
desvalorizacdo da moeda (real), aumento da inflacdo e da taxa béasica de juros, o que
ocasionou a queda na renda da populagdo e no endividamento recorde. Assim ocasionando
este aumento tdo drastico no fechamento das MPEs brasileiras, que em momentos de crise,
sdo as mais afetadas.

Com isso, a interrupcdo do desenvolvimento econémico provoca mudangas na
estrutura produtiva dos mercados. Esta mudanca ocorre pelo fato de que, nos momentos de
crise, as organizacdes que estdo a frente no processo inovativo tém grandes chances de se
manterem no mercado, enquanto as organizacdes que estdo desatualizadas neste processo sdo
obrigadas a sairem deste mercado. Desta forma, a reducdao no nimero de organizacdes implica
a concentracao da producéo, acarretando assim barreiras a entrada de novas firmas em

periodos de crescimento econémico (GARCIA, 2007).

6. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo central do artigo foi identificar a importancia e os desafios das MPEs

brasileiras na literatura. Para tanto, elaborou-se uma revisdo bibliogréafica sobre o tema de
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modo que os resultados possam servir de suporte aos empreendedores e aos responsaveis por
politicas publicas e pelas agéncias de fomento e que os 6rgdos responsaveis busquem a
criagdo de métodos e alternativas que evitem o encerramento precoce das micro e pequenas
empresas, dando total apoio e suporte a0 empreendedor antes da abertura do negdcio, no
decorrer e em funcionamento.

E inegavel a importancia destas empresas para a economia do Brasil, sendo o
segmento que mais emprega no pais atualmente, especialmente nos servigos e no comercio.
Como demonstrado na pesquisa em questdo, em 2014 as MPEs representaram 52,1% de
empregos privados ndo agricolas, 41,1% da massa salarial e 99% dos estabelecimentos séo do
setor. No entanto, a baixa produtividade e alta mortalidade prejudicam o papel de indutoras do
desenvolvimento econdmico dessas empresas. Devido a falta de planejamento e conhecimento
do mercado, o nivel elevado de concorréncia, algumas vezes pouca variedade e inovacao na
prestacdo do mesmo Servigco e pouco recursos econdémicos para segurar uma crise acabam
vindo a encerrar suas atividades.

A quantidade de MPE’s crescem bastante no Brasil anualmente, muitas vezes abertas
sem grande conhecimento de mercado e pouca experiéncia, buscando apenas muitas das vezes
uma opcao para aumento de renda. A falta de conhecimento é um dos fatores que mais
prejudica 0s micro e pequenos empresarios, que muitas vezes estdo despreparados para
conhecerem uma legislacdo tdo ampla e para muitos de dificil entendimento, muitos
desconhecem as leis, e abrem as empresas porque almejam oportunidade de possuirem
independéncia financeira, e ndo desenvolvem nenhum plano de negécios.

Acredita-se que os principais fatores de fracasso das MPEs s&o listados no Quadro 5,

baseando-se na pesquisa qualitativa e nas referéncias analisadas.

Quadro 5 — Principais Fatores de Fracasso das MPEs encontrados e analisados pela pesquisa.

Falta de clientes Falta de capital
Concorréncia Impostos e Burocracia
Politicas publicas Falta de conhecimento

Falta de Experiéncia no Ramo e em Gestao Falta de planejamento estratégico

Falta de Suporte Juridico e Contébil Qualidade e inovagéo dos produtos e servicos
Fornecedores e Parceiros Maéo de obra especializada
Crises Politicas e Econdmicas Local Inadequado para o0 Negocio

Escolha dos Sécios

Fonte: Elaborado pelo autor.
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O estudo identificou fatores que ocasionam o fracasso das MPE’s, baseado em
pesquisas realizadas de diversos autores e também em entrevista direta com gestores que
tiveram seus negocios encerrados, e deparou-se com contradi¢cdes referente aos estudos de
especialistas e pesquisadores do assunto em relacdo as afirmativas dos gestores sobre 0s
fatores que propiciaram o encerramento. Com isso, sugere-se que sejam desenvolvidos
estudos futuros sobre o assunto.

Entretanto, o pais vem lidando com uma recessdo econémica proveniente da alta da
inflacdo, da taxa juros e do endividamento das familias, resultando na queda do consumo.
Acredita-se que agora mais do que nunca, 0s 6rgdos competentes a criacdo e manutencdo das
MPE’s devem elaborar politicas publicas em favor destes empresarios, no sentido de dar
suporte a crise econdmica e politica que vem se arrastando nos ultimos anos, para que
consigam manter o quadro de funcionarios e desenvolver o negdcio no intuito de gerar renda e

criacdo de empregos aos brasileiros.
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