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RESUMO

Sabe-se que os individuos tendem a maximizar suas preferéncias e por vezes
acabam deixando um pouco de lado a racionalidade para satisfazer suas necessidades e
obter um nivel de satisfacdo maior. Por vérias vezes, os recursos utilizados vém de
operacOes de créditos, que sdo tomados pelos individuos junto aos bancos do sistema
financeiro nacional mediante a altas taxas de juros e diferentes prazos.

Também hé informacéo que diversos fatores influenciam as preferéncias dos
consumidores como a cultura, posicdo sociais e compra impulsiva. Esse fator aliado a
altas taxas de juros de um mercado concentrado pode causar sérios problemas na salde
financeira das familias, e que trazem riscos e sugerem discussdes sobre eles. Assim,
essa analise foi necessaria para verificar se ha, de fato, relagdes que se interagem entre o

PIB a precos reais, a oferta de crédito na inadimpléncia no Brasil

Xi



INTRODUCAO

Para falar sobre crédito no Brasil é preciso elaborar um apanhado geral sobre a
historia bancaria e monetaria para entender de que modo foi instituido todo o sistema de
crédito usado no pais e de quanto ele abrange os consumidores.

O modelo bancério trazido para o Brasil lembrava os modelos europeus (COSTA,
2008). Sua funcao principal era a de realizar depdsitos e empréstimos, na época outros tipos
de servigos inexistiam. Isso se estendeu até meados do Séc. XX, onde por influéncia do
progresso tecnoldgico e financeiro e das grandes guerras mundiais, 0s bancos se
desenvolveram institucionalmente. (COSTA, 2008).

Apbs a década de 50 com um Brasil mais solidificado e com papel econémico
abrangente houve uma propagacao dos bancos e, junto a isto, a evidéncia que era defasada sua
capacidade administrativa. Com esses problemas, foi criado, por exemplo, a SUMOC
(Superintendéncia da moeda e do crédito) para controlar o0 mercado monetario e por fim a
problemas de salde financeira, uma de suas atribui¢bes era a de controlar o volume de
transacdes de créditos e meio de pagamentos via depositos compulsorios. Esses controles
fizeram com que varias instituicdes acabassem ou induzissem a fusdes de instituicdes
(COSTA, 2008).

Em 1964, houve reformas bancarias e do mercado de capitais (NOGUEIRA DA
COSTA, 2008), que buscaram propor a funcdo das instituicGes financeiras e colocando seus
devidos seguimentos. Assim, passaram a existir empresas de crédito, financiamento,
investimento, bancos de investimentos, que davam consisténcia ao mercado financeiro.

Com o desenvolvimento do setor, os bancos passaram a ser lideres de grandes
conglomerados econdmicos e buscam funcionar com economias de escalas para melhorar seu
funcionamento, onde atuam juntamente em todas as modalidades de institui¢des financeiras.

A estrutura do sistema financeiro passou a se basear no Conselho monetario
Nacional e no Banco central do Brasil, advinda das reformas de 64, e posteriormente, foi
incluida a Comissdo de valores imobiliarios (CVM), criado em 1976 com o objetivo de
fiscalizar, normatizar, disciplinar e desenvolver o mercado de valores mobiliarios no Brasil.

Atualmente, os bancos no Brasil reduziram sua competitividade em funcdo do
aumento da concentracdo bancéria vinda da crise atual, o FMI afirma que o Brasil apresentou

0 segundo pior desempenho mundial decaindo 3,5% de seu produto interno no ano de 2016.



Os bancos buscam de diversas formas proverem diferentes servigos, tanto de
acesso a cartdes de créditos e afins, quanto a acesso a aplicativos e boletos eletrdnicos para
terem maiores numeros de clientes e aumentar seus lucros (SISTEMA FINANCEIRO
NACIONAL, 2014).

Mediante esse cenario, o trabalho tenta identificar o impacto da oferta de crédito
na inadimpléncia, ja que existe uma espécie de controle de mercado sobre o setor, onde por
anos manteve-se em um dos maiores spreads bancarios ‘do mundo e um recente periodo de
incentivo ao consumo que pode ter causado alguma mudanca nos nimeros de inadimplentes
no pais. Pode-se levar em consideracdo também que é enorme a importancia do crédito no
mercado e desenvolvimento de uma economia e, quando utilizado de forma consciente, tem

papel fundamental na melhora do bem estar das familias.

HIPOTESE

As relagBes sociais, politicas, regionais e socioecondmicos influenciam as cestas
de consumos das familias sofrendo mudancas a cada periodo. A tomada de recursos terceiros
podem causar consequéncias na saude financeira devido a fatores como taxa de juros,
vulnerabilidade do consumidor, concentragdo de mercado sendo muito importantes na
composic¢do da carteira de inadimpléncia das familias, portanto assume-se que existe relacdo
de longo prazo da oferta de crédito no nimero de inadimplentes no Brasil

OBJETIVOS

OBJETIVO GERAL E ESPECIFICOS

O objetivo geral dessa pesquisa € analisar o impacto da oferta de crédito para
pessoas fisicas na inadimpléncia no Brasil entre o periodo de 2004 a 2012, buscando
Identificar o mercado de crédito brasileiro a partir do fim da década de 90 onde passou a se

desenvolver melhor e avaliar se ha relacdo de longo prazo entre as variaveis

! Spread bancario ¢ a diferenca entra a captacdo de recursos e o empréstimo/ ou concessdo de
créditos feitos pelas instituigdes.



Capitulo 1: Crédito e inadimpléncia na economia brasileira

Fernando Henrique Cardoso foi eleito presidente do Brasil em 1994 tomando
posse no ano seguinte e enfrentando um cendrio conhecido por ele por ter estado no governo
do presidente Itamar Franco e também por ser um dos idealizadores do Plano Real, porém
sabia que o sucesso na eleicdo seria ligado ao sucesso no combate a inflagéo e o controle dos

proximos anos.

A respeito de crédito, ap6s a implementacdo do plano real e estabilizacdo dos
precos, ocorreram mudancas no sistema financeiro nacional e principalmente na lucratividade
dos bancos que vinham do chamado floating?, pois perderiam receitas que vinham da inflago,
ja que esses lucros eram obtidos através dos depdsitos a vista e corrigidos com a inflacéo
(SOARES, p. 43, 2002).

Ao perderem essa lucratividade o setor voltou-se a estratégia de direcionar como
forma de lucros as operacdes de créditos e pensava-se que em resposta a essas mudancas as
operacdes sofreriam grandes expansGes nos anos seguintes. Essa premissa ocorria devido ao
fato de que o Brasil apresentava uma relacdo entre crédito/PIB muito baixo quando se
compara com outras economias como Estados Unidos ou Japdo ainda, em 2004 como

mostrado em dados do Febraban (Federacgéo brasileira dos Bancos, 2017).

Tabela 1 — Relacdo Crédito/ PIB em porcentagem

Pais Relacdo crédito/pib
China 154
Estados Unidos 146
Japéo 107
Tailandia 100
Chile 61
Brasil 27

fonte: Elaboracdo propria com dados do Febraban baseados no: National Bureau of Economic
Research (2004)

2 Floating refere-se aos recursos depositados em contas bancarias que ficam a disposicdo da
instituicdo para repassar via crédito mediante as taxas de juros.



N&o se pode considerar que apds o plano Real, o mercado de crédito sofreu
mudancas significativas, muito pelo contrario. Segundo dados do Instituto brasileiro de
Geografia e estatistica (IBGE) o mercado de crédito apresentou taxas que foram evoluindo

pouco ano a ano como mostra a tabela 2 a seguir:

Tabela 2 — Taxa de crescimento do PIB e Relag&o crédito/PIB no Brasil em porcentagem

Produto Interno
Bruto (PIB) -
Ano variago em Operacdes de credito/PIB
volume

1993 4,9 29
1994 5,8 36,6
1995 4,2 32,06
1996 2,2 26,83
1997 3,4 26,81
1998 0,0 27,94
1999 0,3 24,87

Fonte: Elaboragdo propria com dados do IBGE (2007)

Por fim até o ano de 1999, a relacdo entre crédito e PIB ndo apresentou tendéncia
de crescimento de acordo com os dados. As mudancas no sistema financeiro nacional, as
novas aquisicdes e fusdes entre instituicdes e conjuntos de medidas restritivas dos governos
impuseram impactos nas transacGes de crédito no pais neste periodo e que mudariam nos
proximos anos.

Luiz Inécio Lula da Silva assumiria o governo do Brasil ap6s anos de tentativas de
eleicdo e entraria em seu posto em 2003 colocando um governo com autoridades assumindo
discursos de mudancas estruturais.

Se resguardando a limitagdo do assunto, o Brasil apresentava bons resultados
quando se diz respeito a taxa de cadmbio, a inflagéo e a politica monetaria como um todo apds
a eleicdo, e com a baixa da SELIC, passou a criar um cenario de incremento da obtencdo de
crédito que se beneficiava de um cenéario global favoravel ao desenvolvimento que criava
estabilidade e perspectiva futura (GIAMMBIAGI, p. 211, 1999).



A partir de 2003, com a retomada dos bancos privados nacionais, bom ambiente
econdmico (inflacdo, cAmbio e taxa de juros favoraveis), houve incentivo a expansdo do

crédito para obtencdo de receita e lucratividade das entidades do sistema financeiro.

A relacdo credito/P1B de recursos livres apresentou um crescimento substancial ao
passar dos anos como mostra o grafico 1 e foi notorio durante todo o mandato do presidente
eleito que propds politicas de incentivo ao consumo, principalmente das familias, passando o
sentimento de bem-estar comum entre as pessoas e o eleitorado (GIAMMBIAGI, p. 225,
1999).

Gréfico 1 — Relacdo Crédito/PIB de recursos livres para pessoas fisicas
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Fonte: Elaboragdo propria com dados do Banco Central (2011).

Podemos observar de acordo com o grafico (1) que em 2002 o Brasil saiu da casa
dos 25% da relacéo entre credito/PIB e chegou a mais de 30% j& em 2007 nessa modalidade
que ndo tem limitagdes impostas pelo governo. Quando se compara esse crescimento com a
modalidade de crédito para recursos direcionados, o aumento é bem menor, j4 que a pouca
dinamicidade da economia brasileira causa desconfianga entre o setor empresarial e néo
propGe um bom ambiente para os empresarios (CORDEIRO, p.45, 2007).

O governo Dilma ao assumir em 2010 herdou um bom cenario econémico em
termos gerais, porém, ja havia algumas discussdes sobre o determinante do crescimento da
época que era sustentado mais pelo consumo do que pelo investimento, fato esse que

preocupava o0s economistas em relacdo ao futuro do pais:



A acentuada desaceleracdo do consumo deslocou a atencdo dos analistas
para a necessidade de o Pais buscar uma forma de crescimento puxada pelos
investimentos. Esse, alias, foi o ponto central da critica do Financial Times
ao Governo brasileiro, ja mencionada anteriormente. A partir dai, passou-se
a criticar o Governo por suas politicas de estimulo ao consumo, ao invés de o
mesmo incentivar os investimentos. Criou-se uma falsa dicotomia entre o
esgotamento de um modelo puxado pelo consumo e a necessidade de se
propor reformas que forjassem um modelo liderado pelos investimentos
(CONTRI, p.12, 2012).

Nos anos seguintes, como reflexo da crise mundial de 2008, a diminuicdo do
consumo das familias, a diminuicdo significativa dos investimentos e a desaceleracdo da
economia puxaram baixas previsdes de crescimento do PIB e consequentemente a diminuigéo
das variacGes de concessdes de crédito que foram acompanhadas junto a duas politicas

restritivas, a restricdo ao crédito e o aumento da taxa de juros (CONTRI, p.12, 2014).

Gréfico 2 — Relacdo Crédito/PIB recursos livres para pessoas fisicas
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Fonte: Elaboracdo prépria com dados do Banco Central. (2015)

Pode-se ver no grafico 2 que nos dois primeiros anos de governo, as concessoes
de crédito de recursos livres destinados a pessoas fisicas ndo apresentaram quedas em sua
relacdo ao PIB, mas a partir do ano de 2012, como ja citado, ocorre a desaceleragdo mais

acentuada da economia como um todo e toma-se um movimento de queda na modalidade,

6



mostrando o inicio da crise que o Brasil viria a passar nos préoximos anos (CONTRI, p.12,
2014).

1.2 Produtos de crédito no Brasil

No Brasil, existe uma gama de produtos crediticios disponiveis no mercado cujos
bancos séo responsaveis por fornecé-los e regula-los de acordo com medidas tomadas e
impostas pelo Banco central (SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL, 2007).

Para controle das transacGes foi criado 0 SCR (Sistema de informacGes de crédito)
pelo Comité de Politica Monetaria (Copom), 0 mesmo armazena informacdes sobre as
operacdes para ajudar o BC a adotar medidas preventivas a fim de proteger os recursos dos

cidadaos e institui¢des financeiras.

Entre as transacdes de créditos no Brasil, iremos tratar por destinacéo, sendo as

categorias tidas como Recursos livres ou Recursos destinados.

A modalidade de crédito de recurso livre, que estudaremos nesta monografia, ou
seja, a qual a instituicdo financeira ou o tomador aplicam da forma que quiser, tém papel
significativo na carteira. lremos citar aqui a modalidade de cartdo de crédito, Credito

consignado, Cheque especial e Aquisicdo de veiculos a pessoas fisicas.

Das modalidades de crédito a pessoas fisicas o Cartdo de crédito corresponde a
parcela mais significativa das transacfes de acordo com o relatorio de economia bancaria e

crédito do Banco Central (Relatério de economia bancéria e crédito, 2014).

O cartdo de crédito é tdo utilizado devido ao aumento da renda e avancos obtidos
ao longo dos anos do consumidor brasileiro e sdo exclusivos para compras de bens e servicos
e pagamentos de contas. E regido pelo Conselho Monetario Nacional (CMN), que estabelece

e rege as regras referentes a modalidade.

Crédito consignado ¢ a modalidade considerada mais segura para quem esta
emprestando, pois, o pagamento é deduzido diretamente da folha de pagamento de quem
empresta e suas taxas e encargos dependem dos contratos firmados entre o bancos ou a

financeira da qual se contrata o servigo e do contratante.

De acordo com a cartilha do Febraban (Edicdo n° 3 - 2005), o cheque especial é

uma linha de crédito de curto prazo que é concedida a uma conta em que € disposto ao cliente



um limite para saque ou debito, geralmente para situacGes imprevistas, ao qual o titular da
conta ndo disponha de saldos préprios. As taxas e o IOF (Impostos sobre operacbes

financeiras) geralmente sdo altas, o que acaba por ser uma modalidade de alto custo.

A modalidade de crédito de Aquisicdo de veiculos é feita mediante um contrato
entre a instituicdo financeira e o cliente. De acordo com o BC, geralmente esse tipo de
financiamento tem garantias, nesse caso especifico, a busca e apreensdo do veiculo caso haja
inadimpléncia. De acordo com a cartilha do IDEC (Instituto brasileiro de defesa do
consumidor), com um Unico dia de atraso da parcela, a instituicdo que fez o financiamento

tem o direito de comecar o processo de busca e apreensao do veiculo.

Com dados disponibilizados pelo Banco Central, podemos perceber no gréafico 3 a
seguir como foi 0 movimento das concessfes de crédito no ano de 2016 e podemos perceber
forte declinio na modalidade de Aquisicdo de veiculos, que é explicada pela desaceleracdo da

economia nos ultimos anos.

Gréafico 3 — Concessdo por modalidade em 2016
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Fonte: Elaboragdo propria com dados do Banco Central (2017).

Entre os anos de 1995 & 2003 o crescimento do volume de transacdes de crédito

ficou em 1,6%, ja entre 0 ano de 2003 até 2012, o aumento das transacdes ocorridas nos 9
anos cresceu 209,9%, sendo a modalidade de crédito que mais cresceu a de recursos livres a
pessoas fisicas, representando em 2012, 30% da composicéo de crédito do pais, fato esse que
8



demonstra evolucao no setor e que levou o Brasil a ter uma relacdo crédito/PIB em mais de

50% no ano de 2012 (SBICCA, FLORIANI, JUK, p. 6, 2012).

1.3 Inadimpléncia no Brasil.

Apesar de existir um conceito de inadimpléncia no dicionario, alguns autores
utilizam uma certa definicdo operacional para estabelecer métodos de avaliagdo de riscos e

entre essas definicdes podemos observar conflitos entre as teses (ANNIBAL, p.6, 2007).

Abstendo-se a isso, vamos utilizar o conceito de inadimpléncia utilizado pelo
SERASA-EXPERIAN que data essa variavel desde os anos 2000 e que posteriormente
desenvolveu uma pesquisa denominada PEIC (Pesquisa de endividamento e inadimpléncia do
consumidor), apurada a partir de 2010 com dados sendo coletados em todos 0s estados com

milhares de entrevistados.

Os dados de inadimpléncia comegaram a ser datadas a partir do ano de 2000, e de
acordo com o grafico 4 em janeiro do ano a varia¢do acumulada anual de -3,6%, e em Janeiro

de 2001 apresentou o valor de 26% como mostra o gréafico 4.

Grafico 4 — Inadimpléncia dos consumidores
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Fonte: Elaboracdo prépria com dados do Serasa experian (2009).

Este aumento por ser explicado devido ao encarecimento do crédito em relagdo as
altas da taxa de juros e o aumento no percentual de depdsitos compulsorios, medidas essas
que foram tomadas pelo governo para combater uma pressao inflacionaria a fim de néo

retomarmos as altas taxas de anos anteriores (CORDEIRO, 2007).



Um fator que vem contribuindo com o crescimento do endividamento das
familias brasileiras, € a facilidade e o aumento da concessédo de crédito.
Segundo Flores (2011), o volume de crédito do Sistema Financeiro Nacional
passou de R$ 417,8 bilhdes em janeiro de 2004 para R$1,71 trilhdo em
janeiro de 2011, sendo que grande parte do crescimento foi impulsionado
pelo comportamento da carteira de pessoa fisica (VIEIRA, FILHO, p.59,
2013).

Ja no governo Lula puxado pelo novo ambiente de estabilidade e do boom de
consumo das familias, o Brasil apresentava altas taxas de inadimpléncia durante os anos do
governo, porém essas taxas se mostravam muito volateis quando se diz respeito a variacdo
acumulada anual, como demonstra o grafico 5 a seguir:

Grafico 5 — Varia¢do acumulada anual de inadimpléncia dos consumidores
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Fonte: Elaboragdo propria com dados do Serasa Experian (2012).

Apos apresentar 0 maior valor de acumulacdo anual em 2001, a taxa de
inadimplentes decaiu muito até o ano de 2004 apresentando acumula¢do negativa, e nos
seguintes, influenciada pela alta do consumo das familias, obteve resultados em que sua
variagdo foi gravitando em diferentes valores, como em 2006 que teve uma taxa de 13,30% e
jaem 2007 apresentando uma de 5,10% anual.

O grafico 6 mostra 0 ascendente movimento do comprometimento da renda das

familias em relacéo as dividas atraidas nos anos do primeiro governo Dilma:
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Gréfico 6 — Inadimpléncia das familias
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Fonte: Elaboracdo prépria com dados do Banco Central

Por fim, com os problemas estruturais, 0 aumento da taxa de juros, a proporc¢édo de
divida das familias em relacdo a renda veio aumentando muito ao passar dos anos, saindo de
um valor em torno de 18% em 2005 e passando a margem de 45% da renda em 2012
(CONTRI, p.12, 2014).

A PEIC (Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do consumidor) apurada
a partir de 2010 se mostrou uma importante pesquisa sobre inadimpléncia ja que desenvolveu
alguns indicadores que relatam a saude financeira das familias em relacdo &s suas dividas
como por exemplo, o nivel de endividamento, percentual de familias endividadas e principais
tipos de dividas (PEIC, p.4 2014).

Entre o nivel de endividamento das familias, a tabela 3 a seguir mostra que em
relacdo a dezembro de 2013 a porcentagem familias que se declaram muito endividadas caiu
de 11,6% para 10,8% em 2014.
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Tabela 3 — Nivel de endividamento das familias em porcentagem

Categoria Dezembro de 2013 Dezembro de 2014
Muito endividado 11,60% 10,80%
Mais ou Menos endividado 24,60% 22,40%
Pouco endividado 26% 26,10%
Né&o tem dividas desse tipo 37,40% 40,30%
Ndo sabe 0,30% 0,30%
Né&o respondeu 0,10% 0,20%

Fonte: Elaboragdo propria com dados da PEIC (2014)

A PEIC 2014 relata também que o tempo médio de atraso das familias com contas
em atraso foi de 60 dias em 2014, maior que 0 nimero pesquisado no ano anterior que era de
59,4 dias, e também, entre as familias endividadas a proporcao da renda comprometida passou
de 30,2% no ano de 2013 para 30,6% em 2014 e ainda 22% dos entrevistados afirmando que
metade da renda familiar é destinada para pagamento de dividas. A tabela 4 a seguir mostra
uma sintese dos tipos de dividas das familias no ano de 2014 no Brasil em relagcdo ao produto

de credito:
Tabela 4 — Tipos de divida
Tipo Total
Cartdo de crédito 74,60%
Cheque especial 6%
Cheque pré-datado 1,90%
Crédito consignado 4,20%
Crédito Pessoal 9,60%
Carnés 18%
Financiamento de carros 14,50%
Financiamento de imoveis 8,20%

Fonte: Elaboragdo propria com dados da PEIC (2014).
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O cartdo de crédito aparece como principal tipo de divida entre as familias com
mais de 70% das dividas, seguido dos Carnés com 18%, Financiamento de Carros com 14,5%
e Financiamento de imdveis com 8,2%.

Conclui-se que se tornou algo muito preocupante essa maior parcela de divida ja
que prejudica muito a satde financeira das familias e que como SBICCA, FLORIANI, JUK (
p.10, 2012) explica, em comparacdo com outras economias desenvolvidas, essa relacao é alta
devido ao crédito imobiliario que, em proporcdo com a renda, teria um peso muito grande no
endividamento, fato que ndo ocorre aqui no Brasil, principalmente nas classes mais baixas, e
gue denota a situacdo que esse endividamento gira em torno do consumo e nas modalidades

de créditos mais comuns como cheque especial e cartdo de crédito.

1.4 Inadimpléncia: Oferta de crédito e Taxa de juros

E impossivel elaborar uma anélise do efeito da oferta de crédito na Inadimpléncia
sem tratar da taxa de juros, j& que os bancos utilizam a taxa referencial para se basear no
preco de seus produtos de crédito sendo esse fato muito importante para compreender o
comprometimento de renda das familias e o mercado de crédito brasileiro (ZERRENNER,
p.10, 2007).

Apo6s o plano real e o controle da inflacdo, o float, mecanismo utilizado pelos
bancos para alavancar os resultados financeiros que segundo Zerrenner (2007, p.10) “Trata-se
do rendimento adicional gerado pelos recursos nao remunerados ao serem aplicados pelas
mesmas taxas das diversas operagdes ativas dos bancos”, perderia eficiéncia j4 que as taxas
inflacionarias estavam estabilizadas e os bancos do sistema financeiro nacional buscariam
outra alternativa para seus resultados positivos. Com essa mudanca, a busca pelo incremento
do mercado de crédito para alavancagem dos resultados foi tomando propor¢Ges enormes
(ZERRENNER, p.11, 2007).

Com a evolucdo do mercado, volta-se a atencdo para o spread bancario. O spread
basicamente é medido pela diferenca entre as taxas de juros basicas, de captacdo, e as taxas de
aplicagéo, ou seja, o custo ao aplicador e o Brasil historicamente € um dos paises com maior
taxa de juros, com numeros maiores em relagdo a outros paises emergentes, podendo criar
problemas com relacdo a ampliagdo do mercado e os niveis de investimentos (MANHICA,
JORGE, p.7, 2012).
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O grafico 7 a seguir, mostra a diferenga entra a Selic medida anualmente o a
média do spread bancario para pessoas fisicas entre 0s anos de 2011 e 2014 e podemos ver
que a diferenca permanece:

Grafico 7 — Spread médio bancario e Taxa Selic
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Fonte: Elaboracdo prépria com dados do Banco Central (2015).

Por mais que os dados apresentados mostram o spread médio, também é preciso
analisar os valores por modalidade de crédito, j& que a composi¢do da inadimpléncia das
familias tem se mostrado muito voltado para algumas modalidades como o cartdo de crédito
gque muitas vezes chega a apresentar taxas de mais de 100% ao ano, crédito pessoal com
produtos com taxa de mais de 20% ao més e o financiamento de veiculos cuja taxa média
chega a quase 25% ao ano (PEIC, 2014).

Um spread téo alto no Brasil pode ser explicado por alguns motivos como a falta
de regulamentacdo do governo, a falta de competicdo do mercado e o historico de crises
bancarias que possibilitavam 0 cendrio para 0s bancos oferecem as taxas que se
demonstrassem mais lucrativas (MANHICA, JORGE, p.11, 2012). Além de esse fator
contribuir e muito para inadimpléncia das familias, um outro fator importante é o0 movimento
das grandes populagdes por meio de campanhas que estimulam o consumo de familias de

varias rendas que acabam sendo influenciadas, por isso, e praticam por exemplo as compras
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impulsivas que podem criar problemas de cunho financeiro para familias como vamos mostrar

na tabela 5 a sequir:

Tabela 5 — Concesses de cartdo de crédito para pessoas fisicas e taxa de desemprego nas

regibes metropolitanas

Periodo Valores em milhdes de reais Valores percentuais
mar/11 45.827 6

mar/12 51.646 59

mar/13 57.838 54

mar/14 69.378 4,8

mar/15 76.068 59

mar/16 73.154 8

Fonte: Elaboracgdo prépria com dados do Banco central (2005)

A tabela 5 mostra o fato de que o valor de concessao de crédito aumentou junto ao
valor percentual de desemprego nas regides metropolitanas no Brasil, e devemos voltar a
atencdo principalmente a partir do ano de 2013, ano em que a crise brasileira passou a ser
mais identificada e que mesmo o aumento do desemprego ser muito grande a concessao de
crédito aumentou muito até o ano de 2015 e por mais que reduziu no ano seguinte
permaneceu em um valor muito alto, assim, podemos perceber que atribui-se a inadimpléncia
no Brasil inimero fatores que possam explica-la, sendo a oferta de crédito, taxa de juros,
fatores macroecondmicos e também as relacdes de consumo, cultura, entre outras variaveis
(ZERRENNER, p.17, 2007).

Existe uma relacdo entre a oferta de crédito e inadimpléncia no Brasil, porém essa
relacdo depende muito de outros fatores além da propria oferta. Os bancos que oferecem os
produtos de crédito utilizam a taxa basica de juros para basear a taxa a ser usada ainda com o
mercado permitindo que o banco decida por si s6 qual taxa ira oferecer em determinados
produtos, sendo essa diferenca o chamado spread bancario com o Brasil um dos paises
emergentes que tem 0s maiores do mundo. Atribui-se a este fator também as altas taxas da
Selic nos ultimos anos, concluindo que essa relacdo é muito forte e que tem papel relevante na
salde financeira dos consumidores, e o trabalho busca identificar qual o tamanho desse efeito

na inadimpléncia das familias no Brasil.
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Assim, para cumprir com 0 objetivo essa pesquisa foi dividida em trés partes. Na
primeira parte levantamos o cenario de credito e inadimpléncia no Brasil mostrando algumas
relacbes como crédito/PIB para pessoas fisicas, como se comportou o0 mercado nos ultimos
anos, quais sao os produtos mais importantes da carteira e como foi o crescimento das
transacOes crediticias. Em uma segunda parte vamos discutir sobre alguns trabalhos
académicos que falam sobre o assunto, mostrando um referencial tedrico para se basear na
pesquisa, e como método de andlise utilizaremos um modelo de séries temporais, que através
de alguns testes mostrardo que ha impacto da oferta de crédito na salde financeira das
familias e os motivos pelo que isso ocorre.

Por fim, conclui-se a pesquisa com uma sintese dos resultados, da importancia e
relevancia do tema e uma breve concluséo citando a construcdo dessa monografia e resultados

econometricos.
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Capitulo 2: Exercicio Econométrico

A literatura diz que os agentes buscam satisfazer suas necessidades e desejos e
para isso utilizam do crédito para obter bens e/ou servi¢os. Na abordagem de Frade e Jesus
(2011), é utilizada a ideia de que o crédito se ajusta de acordo com o periodo de vida em que o
agente estd, ou seja, caso estiver na fase do chamado “jovem adulto”, usard um produto
crediticio para habitacdo ou educacdo por exemplo, e na fase idosa da vida para reformas e
cuidados de saude, e toda decisdo tomada seria ponderada de acordo com a avaliacdo da renda
e despesas as suas necessidades. O incremento do bem-estar pode ser estabelecido pelo
crédito, seja na possibilidade de um novo imovel, carro ou novos moveis, tendo o estudo
mostrado que em Portugal 60% dos entrevistados da pesquisa afirmam usufruir do produto

financeiro para essas modalidades.

O crédito oferece uma oportunidade de os individuos e as familias
anteciparem a aquisicdo de bens que melhoram o seu conforto, como a
habitagdo, os equipamentos do lar ou o transporte individual (FRADE,
JESUS, p.1, 2011).

Associado a toda transacdo desse tipo estdo os riscos envolvidos, que dependem
de uma série de medidas de avaliacdo do tomador que se torna dificil quando entende-se que
fatores culturais, crencas e valores sociais sdo levantados como métodos de avaliacdo, e ainda,
uma boa gestdo do risco também é necessaria para manter a satde financeira das familias ou a
adimpléncia. A percepcdo do risco é dependente da avaliagdo de custo-beneficio do
consumidor e da tolerancia de cada individuo, por exemplo, um que tenha a necessidade de
compra de imovel de luxo ou maior, melhorando seu padréo social e bem-estar estara também
ciente que sua taxa de esforgo (trabalho) sera maior para cumprir com suas obrigacfes o que 0
torna mais exposto a eventuais imprevistos como desemprego e divércio, 0 que mostra
também que, de acordo com a tese do marcador somatico de Damasio (2011) pessoas tomam
decisbes de acordo com sentimentos positivos ou ndo podendo ser imprecisas a percepcdo dos
riscos (FRADE, JESUS, p.2, 2011).
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Apos citar as falhas na percepcdo do risco crédito do consumidor, os autores
trouxeram a ideia da sustentabilidade do endividamento que diz respeito a capacidade de
solvéncia no momento acordado, afirmando que por parte das familia, a sustentabilidade do
crédito em relacédo a renda deve ter uma proporcdo de no maximo 40% e que esses valores sdo
relativos, dado que o peso dessa proporcdo ndo € o mesmo em diferentes rendas, ou seja,
familias com rendas mais baixas ndo poderiam se permitir a esse comprometimento de renda,
sendo que existem outros gastos correntes nao-crediticios, ou seja, aponta que sempre é
necessaria a precisa analise dos riscos correntes (FRADE, JESUS, p.9, 2011).

Em um artigo que estuda as politicas de crédito e endividamento dos
trabalhadores assentados na zona da mata paraibana, Targino e Couto (2007) levantaram
informacBes de como estavam as politicas de crédito, como estava o endividamento dos
trabalhadores e quais eram os fatores condicionantes.

Sabendo da importancia da agricultura familiar na economia, 0 governo criou
alguns programas de créditos direcionados para o setor buscando desenvolvimento. O
PRONAF, criado ap6s a extincdo do primeiro programa chamado PROCERA, que visava
estimular o setor via duas linhas de crédito, a de custeio e a de Investimentos, cuja a primeira
visava fornecer meios de custear sementes, mao-de-obra e insumos; e a linha de investimentos
visando a compra de equipamentos, infraestrutura e etc. Esse programa entre os anos 1999 a
2003 ndo apresentou bons resultados, pois verificou-se a diminui¢cdo no nimero de contratos e
valores e em pesquisas fora atribuido a inadimpléncia dos trabalhadores como o principal
causador dos problemas (TARGINO, COUTO, p. 137, 2007).

A formacdo da situacdo de inadimpléncia ocorria por alguns motivos. Existem
algumas linhas de credito ao produtor rural como Habitacdo, fomento, CONAB, custeio e
investimento, sendo o fomento geralmente o primeiro que recebem devido a ser de pequeno
valor e voltado para situagdes extremas. O custeio e investimento, sdo linhas em que 0s
trabalhadores responderam em um questionario aplicado pela pesquisa, que sdo rejeitados
devido aos baixos valores disponiveis, que mostra a ma qualidade dos produtos financeiros
ofertados. Aliado a esse problema existiam outras trés condi¢des que determinavam a situacédo
de inadimpléncia dos trabalhadores paraibanos: Condi¢des de producdo em que avaliou o
baixo valor da producgdo, baixa diversificagdo de produtos e baixa produtividade; as
Condic6es de comercializagdo que € recorrente em todo territério nacional que faz com que 0s

precos caem a ponto de mal cobrir os custos; e o problema de renda que era condicionada as
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condigdes de producdo e comercializacdo e que via-se certa desigualdade entre renda
familiares, tendo algumas familias buscarem outras fontes de renda que ndo a agricultura ou
pecuaria (TARGINO, COUTO, p. 157, 2007).

Os fatores mais importantes da situacdo de ndo condicdo de pagamento das
dividas foi bem levantado na pesquisa. Entre os assentamentos foram vistos projetos mal-
acabados, financiamentos de cultivos de baixa rentabilidade, fragilidade de assisténcia
técnica, falta de estrutura de comercializagdo, secas, e outros menos técnicos como
divergéncia entre familias (os empréstimos eram feitos em bols6es de 6 familias), liderancas
improdutivas e falta de planejamento. Apds movimenta¢Bes sociais como MST e CUT,
medidas foram tomadas pelo governo para renegociacdes de dividas, aumento de prazos,
verificacdo de taxas de juros e individualizacdo dos empréstimos, que surtiram efeitos
positivos, pois houve boa aderéncia a renegociagdo das familias. Conclui-se que apesar da
melhora do setor financeiro, ndo foi possivel corrigir os fatores condicionante da
inadimpléncia e a insuficiéncia das familias quanto a gestao das financas e novas medidas séo
necessarias para o setor (TARGINO, COUTO, p. 163, 2007).

Um artigo trata do mercado de crédito no Rio de Janeiro nos anos entre 1844 a
1857, em que KUNIOCHI (2003) relata a significativa participacéo do estado no mercado que
funcionava mediante letras ou papeis comerciais que incentivavam aberturas de casa de
cambio e bancos mediante trabalhos de comissarios; e mostrando certa estrutura moderna para

a época, empresas ja financiavam seus recursos via a¢des no Brasil e no exterior.

As informacdes sobre as transagdes, comissarios e fazendeiros ocorriam por meio
dos jornais. Eles continham informacdes sobre tudo que envolvia 0 mercado financeiro e
funcionavam para instituicbes como espécie de sistema integrado, pois davam acesso a
ocorréncia de n&o solvéncia, novos negocios, lastro e resultados. O setor que impulsionava o
mercado de crédito era o cafeeiro sendo totalmente impulsionado por recursos terceiros e
assim o Rio de Janeiro teve a necessidade de investimentos na area de infraestrutura,
iluminacgdo publica passando a ser um dos estados com o mercado de crédito mais avangado
da época (KUNIOCHI, p. 15, 2003).
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Os comissarios tinham papel muito importante, jA& que eram uma espécie de
gestores dos cafeicultores, que estabeleciam transacfes e até investimentos e cabia a eles a
formalizacdo e desenvolvimento no mercado, mediante as comissdes e sempre 0S jornais
divulgando o que era elaborado. Com o desenvolvimento, os bancos maiores foram tomando
conta do mercado com os fazendeiros com maiores terras e renda e foi assim tomando forma
o mercado de crédito brasileiro (KUNIOCHI, p. 19, 2003).

Por fim, em um trabalho conjunto SBICCA, FLORIANI E JUK (2012)
apresentaram um artigo que trata da expansdo de crédito no Brasil e a vulnerabilidade do
consumidor. Principalmente na década de 2000, a expansdo do mercado de crédito no Brasil
teve trajetoria ascendente principalmente na modalidade de recursos livres a pessoas fisicas,
que apresentava no ano de 1995 um aumento acumulado de 1,6% e em 2012 o crescimento
real da modalidade estava em 209,9%, puxado muito pelo consumidor simples, sendo a
modalidade do cartdo de crédito a mais significativa no mercado, trazendo algumas
indagacBes sobre as consequéncias que essa variacdo pode causar em familias de renda mais
baixas.

No que tange a demanda por crédito de familias de baixa renda a variacdo foi
muito grande, chegando a mais de 100% em familias com rendas individuais no valor de
quinhentos reais, sendo este um fato importante porque a probabilidade de ocorrer
inadimpléncia € muito grande, pois estd mais exposta a eventuais problemas, e geralmente
tém menos informacdes sobre os produtos e renda futura. Houve um aumento na proporc¢éo de
comprometimento de renda das familias com crédito, porém, em comparagdo com outros
paises esse foi um valor bem menor uma vez que por exemplo Sui¢a e Reino Unido tem mais
de cem por cento de comprometimento de renda. O problema gira em torno da composicao da
divida, ja que nesses paises é quase toda comprometida com o setor imobiliario e que néo
ocorre no Brasil, tendo por exemplo em 2012 mais 60% do crédito a pessoa fisica sendo
tomada nas modalidades do cartdo de crédito e cheque especial (SBICCA, FLORIANI, JUK,
p.9, 2012).

A elevacdo no volume de dividas ja contraidas, e que pelo mesmo em parte
resta pagar, poderia levar a um crescimento acentuado do comprometimento

da renda presente e futura caso a renda tenha seu ritmo de crescimento

frustrado. Detalhando o tipo de divida que o brasileiro tem adquirido,
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percebe-se diferenca com relacdo a paises mais desenvolvidos. A composicéo
do crédito de pessoa fisica nos paises ricos com altos niveis de
endividamento das familias tende a ter grande parcela de divida imobiliaria
(Ahearne & Wolff, 2012), o que ndo acontece hoje no Brasil. Em junho de
2012, 60,54% do crédito a pessoa fisica foi adquirido através de cartbes de
crédito e cheque especial, sendo que o cheque especial figura como principal
modalidade desde o comeco da série, como observado no gréafico 4
(BACEN, 2012). (SBICCA, FLORIANI, JUK, p.9, 2012).

Como meio de pagamento que mais aumentou nos Ultimos anos o cartdo de
crédito deixou claro sobre a vulnerabilidade do consumidor de rendas mais baixas, dado pela
baixa instrucdo da populacdo, pouco conhecimento sobre renda futura, pouco conhecimentos
sobre produtos financeiros, e produtos com taxas das mais altas do mercado, isto traz as
motivacdes de érgdos de fora do pais a virem estudar a situacdo da inadimpléncia no pais e
ascende a preocupacdo de se examinar e desenvolver medidas para manter estavel as
condicdes financeiras de familias de baixa renda (SBICCA, FLORIANI, JUK, p.14, 2012).

Com a apresentacdo desses trabalhos torna-se um pouco mais claro sobre a
importancia do mercado de crédito, situacGes de inadimpléncia no pais e fora identificando
sua composicdo e construcdo, e principalmente fornecendo uma dire¢do na construcdo do
nosso modelo, demonstrando uma série de discussdes que criam uma base e referencial

teorico sélido para ser sustentado.

Para cumprir com o objetivo essa pesquisa foi dividida em trés partes. Na primeira
parte levantamos o cenério de crédito e inadimpléncia no Brasil mostrando algumas relacbes
como credito/P1B para pessoas fisicas, como se comportou 0 mercado nos ultimos anos, quais
sdo os produtos mais importantes da carteira e como foi 0 crescimento das transacoes
crediticias. Em uma segunda parte vamos discutir sobre alguns trabalhos académicos que
falam sobre o assunto, mostrando um referencial tedrico para se basear na pesquisa. Por
ultimo utilizaremos um modelo de séries temporais, que através de alguns testes mostraremos
que ha influéncia da oferta de crédito na satde financeira das familias e os motivos pelo que

iSSo ocorre.
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2.1 Modelo Econométrico

Para analise vamos se basear na metodologia dos modelos vetoriais
autoregressivos (VAR), que possibilita analisar inter-relaces entre multiplas varidveis dado
uma restricdo de identificacdo, ou seja, excluindo outras variaveis (CAVALCANTI, 2010).

Neste caso, procuramos encontrar um comportamento padrdo entre variaveis
simultaneamente, permitindo prever ou pelo menos verificar o efeito que tera uma & outra; e
se ha correlacdo entre essas sera mais adequado usar um modelo com vetor de correlacdo de
erros (VEC), pois determinara as relacdes e nao estimar parametros (FIORI e LOPES, 2014).

Por fim, para nossos testes e analises serem validas devemos seguir uma série de
etapas que seguem premissas e propriedades. Primeiro devemos identificar se as séries sdo ou
ndo estacionarias pelo teste de raiz unitéria, depois de confirmada a situacdo verificar a
melhor ordem de defasagens do modelo, posteriormente rodar os testes de cointegracdo que
indicardo qual metodologia usar (FIORI e LOPES, 2014).

2.2 Estimacéo

Como primeiro passo para analise de séries temporais é verificar se a serie é
estacionaria, ou seja, verificar se ao longo do tempo ela se comporta aleatoriamente ao redor
de uma média constante e para isso usaremos o teste Philips-Perron (PP). Este teste trabalha a
partir da hipdtese nula de que ha raiz unitaria, significando que ndo é estacionaria. O teste
apresentou o resultado de que a nivel, as variaveis endividamento e crédito sdo estacionérias e

apenas a variavel pib seria estacionaria em primeira ordem como mostra a tabela (6) a seguir:

Tabela 6 — Teste de raiz unitaria

PP
Variavel Defasagem valor do teste
cred 3 3,7**
pib 3 2,276
dpib 3 3,684**
endi 3 6,005***

Fonte: Elaboracédo propria
Nota: *** é significativa a 1%, **a 5% e *a 1%
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Feito este procedimento precisamos identificar a defasagem do modelo baseando-
se nos trés critérios: O de Akaike (AIC), o Schwarz (SC) e o critério de Hannan-Quinn (HQ),
que apresentaram resultados de que usaremos o critério de numero 1 de defasagens como

mostra tabela (7) proxima:

Tabela 7 — Critérios de informacéo

Defasagem AIC HQIC SBIC
0 54,5834 54,6277 54,7248
1 51,0549* 51,2321* 51,6207*
2 51,1483 51,4584 52,13884
3 51,5466 51,9896 52,961
4 51,4319 52,0078 53,2707

Fonte: Elaborag&o propria
Nota: * € a escolha de informacgéo

Com os resultados da escolha da defasagem vamos agora verificar se ha interacdo
entre as variaveis ao longo do tempo, para isso usaremos o teste de Johansen em que se tem a
hipdtese nula de que ndo ha cointegracdo entre as variaveis. Nosso modelo apresentou um
resultado em que rejeita-se a hipotese nula, ou seja, existe cointegracdo de longo prazo entre

as variaveis, isso € apresentado na seguinte forma na tabela (8) a seguir:

Tabela 8 — Teste de Johansen

Rank Estatistica 5%
0 65,8591 29,68
1 25,95 15,41
2 2,1000* 3,76
3 0,06352

Fonte: Elaboracao propria

Por fim, estimamos as variaveis do modelo por meio de uma tabela de
cointegracdo em que os resultados se mostraram todos significativos a nivel de 1% como
mostra a tabela (9) a seguir. Esses resultados mostram que tanto a variacdo da oferta de
crédito e a variacdo do PIB a precos reais se relacionam com o endividamento das pessoas

fisicas no Brasil.

Tabela 9 — Tabela de cointegragao

Variaveis Coeficiente Erro-padrao EStatZ'Stlca p Valor
pib 0,0195***  0,0603 3,24 0,001
endi -0,1074***  (,0322 -3,33 0,001

Fonte: Elaboracéo propria
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Apesar da inadimpléncia das familias ser sensivel a inimeros outros fatores como
a compra impulsiva, cultura, a falha gestdo do crédito, entre outros, a relacdo crédito/Pib
usado na pesquisa e 0 PIB a precos reais se tornam varidveis com papel fundamental nesta
percepcdo, pois, dado o mercado extremamente concentrado em poucas instituicdes
financeiras e alto “spread” bancario, ou seja, altas taxas de juros, por mais que seja um
impulsionador da economia, se torna fator importante no aumento da inadimpléncia das
familias, e o PIB a precos reais com tendéncia de aumento, de acordo com as expectativas
adaptativas de John Muth (1959), afirmam que o mercado, verificando periodos passados para
criar previsdes, estabelece como as pessoas vao se comportar, podendo assim, passar a induzir
maior consumo e a utilizar produtos de crédito como pagamento.

Existe uma espécie de relacdo ciclica entre o crédito e a variacdo do PIB como
Reichstul e Lima (2006) afirmam, em que se impacta na acumulacdo de capital e inovacao
tecnoldgica quando se refere ao sistema financeiro e as transagdes crediticias quando altera-se
taxa de juros e taxa de poupanca; e, também, se altera a relacdo de consumo dado as
mudancas que o mercado sofre com um cenario de baixo juros ou incentivos.

No que diz respeito a impactos da oferta de crédito no endividamento, podemos
levar em consideracao o alto “preco” do dinheiro, ou os juros cobrados no mercado brasileiro.
Por mais que em uma série desde 2003, como afirma Barone e Sader (2008), vem
apresentando diminui¢do do “spread” bancario, o Brasil ainda apresenta altas taxas na
concesséo de recursos.

Como de fato houve a expansdo do crédito a pessoa fisica em diversas
modalidades, isto fez com que o ritmo do endividamento familiar aumentasse em proporg¢ao
diferente ao da massa de salarios. O sistema de informacdes de crédito do Banco Central
(SCR) afirmou no ano de 2009 que dividas acima de R$5000,00 subiram mais de 22%, mas
que ndo apresentam uma situacdo tdo preocupante. Fica a preocupacdo também com as
familias com baixa renda, que segundo a FGV (2009) familias de até 2,1 mil reais de ganho
mensal ndo possuem interesse em adquirir bens do tipo duravel por consequéncia de
compromissos financeiros feitos em periodos passados, 0 que se pressupde que essas familias
atingiram o limite de contratacdo de dividas (Amorin, 2010).

Percebe-se que a relagdo entre a taxa de variacdo do PIB e a oferta de crédito a

pessoas fisicas se interagem e causam efeito sobre a inadimpléncia das familias, seja pelas
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expectativas adotas pelo mercado ou pelo alto “spread” bancario, refor¢ando que, por mais

que haja outras varidveis pra explicar a inadimpléncia, sdo fatores importantes de analises.

Concluséao

Mostramos ao longo da pesquisa como evoluiu, resumidamente, a formacéo do
mercado de crédito pos Plano Real e como foi o desenvolvimento dos bancos ap6s o fim do
periodo inflacionario; como é formada a carteira de inadimpléncia das familias brasileiras e
quais modalidades a compdem, e ao final analisamos por meio da metodologia VEC se ha
relacdo entre a oferta de crédito medido pela varidvel de relacdo crédito/PIB na inadimpléncia
das familias brasileiras.

Como mostrado no resultado da tabela (9) existe relacdo entre a oferta de crédito e
PIB a precos reais na inadimpléncia. A tabela apresentou o resultado de que no longo prazo ha
interacdo entre essas variaveis e que entender mais precisamente como que funciona essa
dindmica é fundamental para entender o comportamento dos inadimplentes. O fato de termos
altas taxas de juros, alta concentracdo bancéria e pouca legislacdo que impeca as instituicdes
de cobrar tais taxas colabora pra confirmar a tese de que uma maior oferta de crédito impacta
de forma desfavoravel as dividas das familias.

E de suma importancia entender o dinamismo da inadimpléncia no Brasil. De fato
é complicado apontar com precisdo as causas do descontrole financeiro das familias ja que
ndo had apenas varidveis tangiveis para se levar em consideracdo como fatores sociais e

culturais, além dos fatores econdmicos.
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