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RESUMO

O termo Licenca Social para Operacdo surge quando setores produtivos com
grande potencial de impacto socioambiental e econdmico percebem que os aspectos
formais de controle necessitam de uma maior legitimidade, através da interacdo entre a
empresa, 0 governo e a sociedade. Dentre esses setores produtivos ha um destaque da
mineracdo. O conceito de licenca social reflete o caso em que a sociedade pode conceder
ou recusar 0 apoio a um empreendimento. Refere-se a parte tacita do contrato com a
sociedade que permite uma operacao de extracdo ou processamento mineral de prosseguir
com suas operacdes, sendo a comunidade local o principal ator, pois sdo 0s primeiros a
sentir os impactos da atividade. Atualmente observa-se um cenario de mobilizacao social,
resultado da modernizacéo reflexiva e fortalecimento da moral ecoldgica incorporada na
gestdo dos negdcios. O objetivo do trabalho € analisar a importancia da LSO no contexto
da mineracdo brasileira. Como metodologia foi feita uma pesquisa de carater descritiva.
O estudo mostrou a necessidade de se discutir o termo em contextos vulnerabilidade
social e de dependéncia econémica local do setor mineral. Concluiu-se que ha um
predominio de licencas instaveis no Brasil e a necessidade de uma mudanca de estratégia,
em primeiro lugar deve haver um fortalecimento do capital social, preparando as
comunidades para serem mais resilientes e conscientes da atividade, para entdo poderem

atuar na concessao e manutencéo da licenca.

Palavras chave: Licenca social para operacdo, mineracdo, comunidades locais



ABSTRACT

The term Social License for Operation arises when productive sectors with great
potential of socio-environmental and economic impact realized that the formal aspects of
control need a greater legitimacy, through the interaction between the company, the
government and the society. Among these productive sectors there is a highlight for
mining. The concept of social license reflects the case in which society can grant or refuse
to support an enterprise. Refers to the tacit part of the contract with the society that allows
an extraction or mineral processing operation to continue with its works, the local
community being the main actor, since they are the first to feel the impacts of the activity.
Nowadays there is a scenario of social mobilization, a result of the reflexive
modernization and strengthening of the ecological morality incorporated in the
management of the business. The objective of this work is to analyze the importance of
LSO in the context of Brazilian mining. As a methodology, a descriptive research was
done. The study showed the need to discuss the term in contexts of social vulnerability
and local economic dependence of the mineral sector. It was concluded that there is a
predominance of unstable licenses in Brazil and the need for a strategy change, in the first
place there should be a strengthening of social capital, preparing the communities to be
more resilient and aware of the activity, so they can act in the concession and maintenance

of the license.

Keywords: Social license for operation, mining, local communities
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1 - INTRODUCAO

A mineragéo assume um papel de relevancia em diversas economias pelo mundo
caracterizada por empreendimentos de grande porte com um potencial de gerar beneficios
substanciais para as regides em que se inserem. Os avangos tecnoldgicos ao longo dos
anos garantiram maior acesso as reservas minerais e contribuiram para um aumento da
produtividade do setor, permitindo que o setor ganhasse relevancia na atividade

econdmica de muitos paises.

Mesmo com tantos beneficios potenciais a atividade mineral também sempre foi
associada a grandes impactos socioambientais, que afetam a um variado grupo de pessoas
e ou entidades (stakeholders) e que muitas vezes ultrapassam os limites territoriais de
onde se instala e avangam sobre as geracdes futuras. Um exemplo recente é o caso do
acidente da Samarco em 2015 no municipio de Mariana, maior acidente com barragens

de rejeitos da historia.

A incapacidade da sociedade em conhecer e controlar os efeitos da mineracéo
incluem o setor na Sociedade de Risco, paradigma estudado por ULRICK BECK (1992).
Para o autor a intensificagdo das ameacgas de natureza socioambiental, substituiu a antiga
sociedade industrial pela sociedade de risco. A primeira se caracteriza pelos conflitos com
relacdo a producdo e distribuicdo de riquezas, ao passo que, na segunda a fonte de

conflitos estd na producdo e na distribuicéo de riscos (LOPES, 2017).

Os impactos da mineracéo, apesar de serem bem conhecidos, ainda enfrentam uma
insuficiéncia de métodos de controle e muitas vezes assumem grandes magnitudes. As
incertezas associadas a esses riscos de dificil compensacdo sdo a base do processo de
modernizacéo reflexiva, onde a mesma sociedade que sofre os impactos socioambientais
¢ aquela que os causa. Nesse processo desenvolve-se uma etapa de autocritica, na qual as
acOes empresariais sdo cada vez mais questionadas. H4 um discurso por parte das
empresas focado nas contribuices econdémicas que estas proporcionam, porem, este se
choca com a realidade dos efeitos adversos gerados pelas atividades na busca constante
de uma maior produtividade (GIDDENS, et al., 1995; BECK, 2011).

O setor de mineracdo tem buscado responder as demandas tanto do governo
quanto da sociedade incorporando novas praticas nos seus sistemas de gestdo com o

objetivo de aumentar sua eficiéncia e a0 mesmo tempo diminuir seus impactos. Observa-
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se uma tendéncia das areas de mapeamento de riscos, em tratar as questdes tecnoldgicas
dos impactos negativos do negocio, de forma neutra e separada da influéncia dos seus

impactos no campo social.

No geral as abordagens sociais sdo reativas, respondendo somente em momentos
de conflitos e pressédo de grupos da sociedade, aos impactos gerados pela mineracéo.
Atualmente o que se vé é um aumento da movimentacao dos grupos de interesse, fazendo
com que as empresas passassem a operar sob uma vigilancia constante. A mesma
globalizacdo que abre as portas na economia também deixa o empreendimento mais
vulneravel a acdo articulada dos atores sociais, sobretudo com uso das tecnologias de

comunicagéo.

Sendo assim, um grande desafio para as empresas de mineracdo é realizar a
transicdo de uma estratégia centrada exclusivamente na obtencdo de lucro para um
modelo de gestdo que tenha uma abordagem social incluida. Baseada no dialogo, € preciso
gue 0 negdcio gere valor também aos distintos grupos de interesse e permita a sua

participacdo na tomada de deciséo.

Nesse contexto, as empresas precisam obter uma legitimacdo, além da licenca
formal firmada com o governo por meio da legislacdo. Isso implica em ir além das

obrigacdes legais e obter uma aprovacao ou licenca social para operar.

Licenca Social para Operacdo (LSO) refere-se a parte tacita do contrato realizado
entre empresa e sociedade ou comunidade que permite, no caso da mineracao, que uma
operacéo de extragdo ou processamento de minérios inicie e continue suas atividades. E
um instrumento que busca responder ao desafio da nova governanca do cenario atual,
contudo, sem desconsiderar a desigualdade de poder entre os stakeholders atribuidos a
cada contexto, as questdes de vulnerabilidade social e a priorizacdo das comunidades no
entorno da atividade. S&o elas os principais atores da concessédo da LSO, pois sofrem
diretamente os impactos da atividade da empresa e apresentam uma maior probabilidade
de gerar conflitos frente as mudancas (social, ambiental e econémica) que sofrem.
(SANTIAGO, 2016)

Este trabalho busca responder a seguinte pergunta: qual a importancia de se obter
uma LSO para operar no ramo da mineragdo no contexto brasileiro? Assim o objetivo
geral é identificar a importancia para as empresas de mineragdo no Brasil de se obter uma

LSO para operar e, para tanto, sera definido a Licenca Social de Operacdo; sera
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apresentado uma contextualizacdo da mineracdo no Brasil; sera identificada as estratégias
de obtencdo da licenca e sera levantado exemplo de empresa que opera com LSO no setor
de interesse.

Para fundamentar o estudo, optou-se por uma pesquisa bibliogréafica, de carater
descritiva com apresentacdo de analises qualitativas. O trabalho estd estruturado da
seguinte forma: uma introducdo, objetivos e metodologia. No desenvolvimento do
trabalho temos um primeiro topico em que sdo apresentados o histdrico, conceitos e
relevancia do termo Licenca Social para Operagdo. Em seguida, hd uma caracterizagédo e
contextualizagdo do setor de mineragdo brasileira. O topico subsequente apresenta as
estratégias e critérios de influéncia adotados na busca da LSO em operagdo de minas. O
ultimo tépico do desenvolvimento, traz a apresentacdo de iniciativas de LSO na
mineracao brasileira, com apresentacédo de um estudo de caso, analise de dados relevantes
e destaque de resultados que se relacionam diretamente com o problema de pesquisa. Por
fim sdo apresentadas as conclusdes e consideragdes finais do estudo.
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2 - OBJETIVOS
2.1 - Objetivo geral
Identificar a importancia de se obter uma Licenca Social para Operagdo (LSO)

para atuar no ramo da mineragdo no contexto econdmico brasileiro.

2.2 - Objetivos especificos
e Definir Licenca Social para Operacédo (LSO).
e Apresentar o cenario da mineracao no Brasil.
o Identificar estratégias para a obtencdo de LSO na mineracao.

e Apresentar iniciativas de LSO na mineragéo brasileira.
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3 - METODOLOGIA

O presente estudo consiste em uma pesquisa, de carater descritivo, que visa
relacionar as variaveis de andlise central e responder a pergunta proposta no estudo, que
é: qual a importancia de se obter uma LSO para operar no ramo da minera¢do no contexto

brasileiro?

Nesse sentido, os resultados serdo apresentados sobre forma qualitativa, a partir
da coleta de informacdes de fontes secundarias, incluindo revisdo bibliografica, pesquisa

documental e estudos de caso de empresas que atuem na area de interesse.

A apresentacdo dos resultados e acompanhada de anélise direcionada ao contexto
do estudo, de modo que se cumpra o papel cientifico deste projeto e se alcance os

objetivos propostos.
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4 — DESENVOLVIMENTO

4.1 - Licenca Social para Operar (LSO)

A Licenca Social para Operar reflete a consciéncia de que, apenas a conformidade
de regulamentos legais é, na maioria das vezes, incapaz de solucionar todas as
expectativas da sociedade. A LSO corresponde a parte necessaria, porém intangivel, do
contrato realizado entre uma empresa e a sociedade ou grupo social, que ira permitir e
manter a operacdo do negécio (FRANKS E COHEN, 2012, GUNNINGHAM e
THORNTON, 2004). Na industria extrativista percebeu-se a necessidade de responder,
além dos desafios tecnoldgicos e de gestdo as incitacdes e pressdes sociais.

Segundo Franks e Cohen (2012) o mapeamento de risco tende a tratar de forma
neutra as barreiras tecnoldgicas, separando seus projetos de pesquisa das influéncias
sociais. A LSO colabora para suprir essa brecha, ao propor uma abordagem sistémica que
integra essas duas areas (a social e a de tecnologia, producéo e gestdo). A concessdo de
uma LSO, pode ser considerada uma espécie de legitimacdo da empresa pelos seus
stakeholders, e deve ser analisada a realidade de cada caso e sua construcdo social
(BERGER e LUCKMANN, 2011), além também das perspectivas de governan¢a no
ambito do negdcio e das condicBes de incerteza presentes nesse processo de legitimacédo
(FUNTOWICZ E RAVETZ, 2000).

A origem no uso do termo LSO é incerta e ndo existe um consenso. Segundo
Thomson e Boutilier (2011) ele foi usado pela primeira vez durante uma conferéncia
apoiada pelo Banco Mundial sobre mineracdo e comunidades, em Quito no Equador no
ano de 1997. Prno e Slocombe (2012) o conceito originou-se no Canadéa nos estudos sobre
mineracdo no norte do pais, baseadas em teorias de sustentabilidade e governanca.
Mesmo sem uma data definida para o inicio do uso do termo LSO, Owen e Kemp (2013)
citam que o conceito é usado desde 2007 pelo Conselho Internacional de Mineragéo. E
adotado também pelo Conselho Mineral da Austrdlia e pela Associacdo Mineira do
Canada, 6rgédos de mineracdo em paises respeitados pela sua tradicdo e importancia no
setor mineral. No Brasil as nogdes do termo estdo presentes na Norma ISO 26.000 de

Responsabilidade Social.
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Fanks e Cohen (2012) tratam a LSO como um processo de negociagédo continua,
sendo um complemento as licengas regulatdrias, ndo se tratando de um produto concedido
pelas autoridades civis, estruturas politicas ou sistema juridico. Para Gunningham, Kagan
e Thornton (2004), a licenca social ndo esta baseada em requisitos legais, e sim, no grau
em que uma empresa tem suas atividades atendendo as expectativas de comunidades
locais, sociedade em geral e os variados grupos de stakeholders. Nessas abordagens é
evidenciado o carater extraoficial da LSO, - uma regulamentacdo que néo esta fixada por

lei, mas que deve fazer parte da realidade de operacdo e funcionamento das empresas.

Quando um projeto obtém a aprovacao continua da comunidade local e dos grupos
de interesse a LSO esta instalada, segundo o pensamento de Thomson e Boutilier (2011).
O relacionamento com os stakeholders funciona como um meio, eles sdo identificados,
desenvolve-se uma relacdo de colaboracdo e engajamento, para depois “receber” e
conservar uma LSO, demonstrando uma aprovagédo continua da empresa (THOMSON,
BOUTILIER, 2011). A figura 1 apresenta o engajamento dos stakeholders nesse processo
de conquista da LSO.

Agao Meio —  Finalidades
( Mapeamento ‘ Ty
Stakeholders Obter Licenca
Social para
( Expectativas | s | L Operar )
dos stakeholders | —
Engai to d Outras
‘ Dgtajsae?do 08 finalidades
stakeholders
A v
Componentes relevantes da teoria dos stakeholders: A Licencia Social para Operar (LSO)
1) Entender os fluxos de beneficios e ameagcas | ¢ definida como existente quando
potenciais entre a empresas e as partes interessadas | | uma empresa ou projeto conta com a
2) Questdes ou interesses variados e discrepantes aprovacio continua, legitimacio,
3) as redes e papéis de participantes aceitacio da comunidade local e
4) a participacio dosinteressados (POST, 2002) outros grupos de interesse
' (THOMSON E BOUTILIER, 2011).

Figura 1 — Engajamento dos Stakeholders e a Licencga Social para Operar

Fonte: Santiago e Demajorovic (2014)

Mantendo uma abordagem que destaca os grupos de interesse, Multti et al. (2012)

conceitua LSO como a “licenga” exigida pela comunidade que permite a utilizacdo dos
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recursos naturais ou dos recursos da comunidade pela empresa e 0 ndo atendimento a essa
licenca social pode gerar diversas demandas dos stakeholders. Para Ali-khan e Mulvihill
(2008), a LSO ¢ “emitida” pela sociedade como um todo (governo, comunidades, publico
em geral e midia). As comunidades locais sdo, ainda assim, 0s atores principais com o
poder de conferir ou bloguear a licenca. E Prno (2014) destaca que a LSO configura uma
metafora que descreve o processo de aprovacdo ou ndo pela comunidade local das

atividades da empresa.

As empresas devem evitar conflitos e exposi¢des aos riscos sociais. Os principios
de sustentabilidade devem ser cumpridos previamente a concessdo de uma LSO, isso
significa que, as comunidades locais devem acreditar que todos os beneficios (sociais,
ambientais e econémicos) oferecidos por uma empresa superam 0S Seus impactos
negativos (PRNO, SLOCOMBE, 2012). Na mineracdo devido a sua rigidez locacional
esse assunto é fundamental. Para Prno (2014) a resiliéncia e o contexto local séo pré-
requisitos para compreensdo das condicbes da LSO, além da relacdo entre o
empreendimento e a comunidade, a governanca e existéncia de mudancas originadas pela
mineracao, as incertezas e efeitos em escala, sdo fatores determinantes na obtencao de

uma licenca social duradoura. Este fatores estéo representados pela figura 2.

l Bases da Licenca Social para Operar J
1T

— = —
- ~.

/// ’

/ f[

f Contexto
-

[ Mineragéo 1 [ Comunidade

Incertezas
Emergéncia
Efeitos em escala /)

Governanga e Relacior}amento
Instituicdes Comunidade e
N Mineragdo |

R
N /
S /
\ e P /
( Resultados }
<5

( LSO Resiliente J

Figura 2 — Bases de uma LSO resiliente

Fonte: Santiago (2016)
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O presente estudo adota a definicdo de Licenca Social para Operar apresentada

por Prno e Slocombe (2012):

“[...] aprovagdo e a ampla aceita¢do da sociedade para uma empresa realizar as
suas atividades, sendo as comunidades locais afetadas pela mineracéo os atores

mais influentes no processo”.

A concessdo de uma LSO pode implicar que as comunidades locais foram
envolvidas verdadeiramente na tomada de decisbes e receberam ganhos reais das
empresas do setor mineral (PRNO e SLOCOMBE, 2012).

Como o tema é recente, observa-se, na literatura, uma diversidade quanto as
defini¢bes e abordagens da LSO. Dois pontos em comum, no entanto, se destacam: as
empresas devem receber uma legitimacgdo, espécie de ‘“‘autorizacdo”, que ndo esta
fundamentada em cumprimentos legais, mas sim no grau em que a empresa é aceita por
seus stakeholders (comunidades locais, sociedade em geral, governos e todos 0S grupos
de interesse) e que os principais atores do processo de obtencdo e manutencdo de uma
licenca social sdo as comunidades locais diretamente afetadas pelos efeitos das atividades
da empresa. O quadro 1, sintetiza alguns conceitos e abordagens e 0s respectivos paises

onde os estudos foram realizados.
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Quadro 1 — Licenca Social para Operar: Conceitos e abordagens.

Autor e ano

Método adotado por
pais e setor produtivo

Conceitos e abordagens
Licenga Social para Operar (LSO)

Howard-Grenville Nash
e Coglianese (2008)

Estudo exploratério nos EUA com diversas
empresas e setores participantes - NEPT Program top
environmental performers.

Fatores internos da empresa sdo imprescindiveis para obtencdo de uma LSO: incentivos de gestdo, cultura e
identidade organizacional funcionam como fatores estruturantes para interpretages das pressdes externas e
auxiliam na construgdo das respostas organizacionais.

Solomon, Katz e
Lovel (2008)

Revisdo da literatura e teorias na Australia - Mining
and Minerals Sustainable Development Project
(MMSD)

A LSO é um complemento as licengas legais regulares. Entender o aspecto social no setor de mineragdo é um
requisito critico para o éxito do negdcio. Os impactos sociais de uma mineragdo sdo dificeis de estabelecer,
até porque as significagGes sociais variam de acordo com a perspectiva de cada stakeholder.

Campbell e o . - | As comunidades locais ganham cada vez mais voz politica, assim como mais recursos estdo disponiveis no
Estudo de caso nos EUA trés empresas de mineragdo . . . ~ . = -
Roberts (2010) processo de licenciamento para auxiliar aqueles que se opdem a uma nova minera¢do na localidade.
Thomson e A LSO deve ser definida como existente quando uma mina ou projeto de mineragdo conta com a aprovagao

Boutilier (2011)

Estudo de caso em paises diversos - mineragdo

continua da comunidade local e outros stakeholders.

Prnoe
Slocombe
(2012)

Teorias LSO Norte do Canada Mineragdo

LSO é uma necessidade adicional, além da conformidade legal, para a legitimagao da empresa e para
satisfazer as expectativas da sociedade em relagdo a mineragdo, a fim de evitar conflitos e exposigdo a riscos
sociais.

Owen e Kemp
(2013)

Revisdo e analise da literatura sobre LSO Pesquisa
documental Paises diversos Mineragdo

A LSO possui uma légica com 4 fatores essenciais: 1. A empresa deve ir ao encontro das expectativas
dos stakeholders ou se adequar a eles; 2. Se a empresa nao responde diretamente
aos stakeholders, deve empreender esforgos para os resultados;

3 Considerar que existem diferentes stakeholders e

expectativas;

4. A diferencga entre o que a empresa presume e o que

os stakeholders acreditam.




Falck e
Spangenberg
(2014)

Mapeamento de stakeholders - Projeto EOMiners
Comissao Europeia
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A LSO é um desafio para a mineragdo, seja para a ampliagdo dos projetos existentes, seja para a criagdo de
novos. Como garantir essa licenga é um fator importante para a gestdo de riscos, com ganhos nas questdes
ambientais, econdmicas e para aumentar a participagdo dos stakeholders.

Parsons, Lacey,

Entrevistas em estudo quantitativo com 16 empresas
de mineragdo e

A LSO integra a estratégia de negdcio nas empresas, tornando-se parte do planejamento das operagbes

Moffat (2014) . . produtivas. Ela é vista como necessaria para a redugdo dos riscos associados com a resisténcia da sociedade.
organizagBes do setor mineral
O estabelecimento de uma LSO conta com cinco principios orientadores:1) O contexto é fundamental;2) uma
Tese de doutorado estudo de caso e analise licenca social para operar é construida combase em relacionamentos;3) a sustentabilidade é uma
Prno (2014) comparativa envolvendoquatro minas localizadas: | preocupagdo dominantepara as comunidades;4) a provisdo de beneficios locais e a participagdopublica

Alaska, USA; Yukon, Canada; e outras.

desempenham um papel crucial na obtengdo deuma LSO;5) a adaptabilidade por parte da empresa é
necessariapara enfrentar a complexidade da LSO

Prno (2014)

Tese de doutorado
estudo de caso e analise
comparativa envolvendo

quatro minas
localizadas: Alaska,
USA; Yukon, Canada; e
outras.

Um sistema da LSO resiliente precisa apresentar a capacidade de absorver mudangas e impactos, além de
manter e desenvolver ainda mais a mesma estrutura. Um ambiente favoravel para uma LSO resiliente é
composto por critérios de influéncia adaptdveis e de longa duracdo, como por exemplo o de uma governanga
colaborativa, capaz de responder e gerir surpresas externas, grandes mudangas no contexto local e
expectativas da comunidade.

Nysten- Haarala;
Klyuchnikova; Helenius (2015)

Pesquisa realizada em trés diferentes paises, Russia,
Finlandia e Suécia

Estruturas de propulsdo e desenvolvimento dos arredores, do contexto, sdo fundamentais para a LSO.

Vanclay, Frank
(2016)

Pesquisa realizada mineragdo BP's na Gedrgia

Aplicagdo do conceito da LSO na pratica adaptado ao modelo originalmente desenvolvido por Thomson e
Boutilier, envolvendo os conceitos de legitimidade, credibilidade e confianga.

Fonte: Santiago (2016)
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Em um estudo desenvolvido pela consultoria Ernst & Young, a licenca social
figura entre os dez principais riscos ao setor de mineragdo em uma lista de nivel mundial.
H& um grande risco de uma comunidade encerrar ou mesmo deter um projeto de
mineracdo, ndo importando o historico da empresa com engajamento social. O nimero
de projetos que sofrem essa interferéncia social e de ativistas ambientais continua a subir
ano apos ano. (ERNST e YOUNG, 2018).

A licenca social deve integrar a estratégia de negocio nas empresas, sendo vista
como necessaria para a reducdo dos riscos de resisténcia da sociedade a atividade.
Segundo Parson, et al. (2014) essa resisténcia pode afetar diretamente a rentabilidade da
empresa, gerar atrasos na producdo, afetar a sua reputacdo e dependendo do grau de
repercussao nos meios de comunicacdo provocar até o aumento dos niveis de
regulamentacdo governamental exigidos. Esses fatores afetam diretamente o
funcionamento das empresas assim a obten¢do e manutencdo de uma licenca social para

operagdo, atua como um fator importante também no contexto econémico na atualidade.

4.2 - Cenéario da mineracéo no Brasil

A influéncia dos minerais na vida e desenvolvimento de um pais é cada vez maior,
0 aumento da populagdo gera uma maior demanda pelos minerais que precisam ser
extraidos para suprir as necessidades das pessoas. A mineragao e seus produtos tem um
impacto direto no dia-a-dia das pessoas e, no entanto, muitas de suas etapas Sao
desconhecidas pela sociedade, que se preocupam mais pelo modelo de administracdo
adotado pelas empresas, uma vez que a atividade depende de recursos finitos para se
desenvolver (IBRAM, 2013).

O setor mineral abrange os trés setores da economia: o primario, através da
pesquisa mineral e mineracdo; o secundario com a transformacao mineral (industrias de
metalurgia, siderurgia e quimica); e o terciario com o mercado e comércio dos Seus

produtos.

O territério brasileiro é rico (geodiversidade) e apresenta depoésitos de classe
mundial, com reservas superiores a ordem do milh&o de toneladas e vida Util acima de
100 anos. A figura 3 mostra a distribui¢do dos principais depositos minerais do Brasil e
sua localizacdo. Porém, cabe ressaltar que ainda ha um déficit de conhecimento geoldgico

sobre as reservas, calcula-se que aproximadamente 20% do territorio tenha sido



24

adequadamente mapeado geologicamente e apenas em 2003 foi divulgado uma

publicacdo sobre a Geologia, Tectonica e Recursos Minerais do Brasil para sistematizar

esse conhecimento (DNPM, 2006).

Principais Depdsitos Minerais no Brasil
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Figura 3 - Distribuicao dos principais depositos brasileiros
Fonte: IBRAM (2015)

A indUstria mineral extrativa no Brasil possui uma expressiva participacdo na
economia do pais e posiciona 0 pais entre as principais poténcias no mercado
internacional de commodities minerais. Segundo dados do Instituto Brasileiro de
Mineracao (IBRAM) a mineracgdo representa de 3% a 5% do Produto Interno Bruto (PIB)
no Brasil. O pais é o segundo maior produtor de minério de ferro, principal commodity
negociada, sobretudo com a China. O quadro 2 mostra a posi¢dao do pais em relacdo a
exportacdo de alguns minerais, aqueles em que ha autossuficiéncia no pais e 0s que

requerem importacéo pela demanda interna. (IBRAM, 2013)
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Quadro 2 - Minerais estratégicos para economia brasileira

Exportador A fici Importador/ Dependéncia
global (Player}

» Niobio (1 * Niquel » Calcario » Cobre » Carvdo

» Minério de Ferro (2°) | » Magnésio * Diamante » Fostato Metalurgico
» Manganés (2°)  Caulim Industrial » Diatomito » Potassio

» Tantalita (29) # Estanho » Titanio * Zinco * Enxofre

» Grafite (39) * Vermiculita = Tungstnio * Terras Raras
» Bauxita (2°) * Cromo * Talco

» Rochas Ornamentais * Quro

()
T i

Fonte: IBRAM (2013)

Outro contexto a ser observado, na industria de mineracdo brasileira, é que esta é
composta por empresas de diferentes portes e consequente nivel de impacto. Reunindo as
micro e pequenas, médias e grandes empresas de mineracdo, segundo o IBRAM (2018
a), existem 9.415 minas em regime de concessdo de lavra. Ha ainda 1.820 lavras
garimpeiras, 13.250 licenciamentos (areia, cascalho e argila) e 830 complexos de &guas
minerais. O grafico, na figura 4, apresenta os percentuais das 9.415 minas brasileiras

classificadas por produ¢cdo ROM t/ano.

_ Grande 154 Grandes >
2.0% 1 milh&o ton/ ano (2%)
Média
e 1.037 Médias < 1 milhdo
ton/ano =100 mil
ton/ ano (11%)
| Pequena 2.809 Pequenas < 100

30.0% mil ton/ano > 10 mil

ton/ ano (30%)

5.415 Micro <10 mil
ton/ano (57%)

Figura 4 - Classificagdo por ROM t/ano das minas brasileiras

Fonte: IBRAM 2018 a

Considerando a arrecadacdo da Compensacdo Financeira pela exploracdo de
Recursos Minerais (CEFEM), até 0 més de setembro de 2018, a arrecadacdo do pais
superou os 1,8 bilhdo de reais, esté representada na figura 5. Essa distribuicdo de recursos
minerais, se da de forma desigual entre os estados, 0 maior recolhimento concentra-se em
Minas Gerais e Par, devido principalmente a producéo do minério de ferro, o quadro 3
demonstra essa situacdo (IBRAM 2018 b).
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Até15/09/2018 1.8%0.025.301,85
2017 1.836.965.920,86
2016 1.797.861.813,62
2015 1.495.348.977/05

2014 1.709.9897.792,81
2.375.565.871,25
2013

2012 1.834.858.491.37

201 1.560.742172,79

Valores Expressos em Reais (R$)

2010 1.083.017.013,80

2009 74252516814

Figura 5 — Arrecadacdo de CEFEM em R$
Fonte: IBRAM (2018 b)

Quadro 3 — Maiores municipios arrecadadores de CEFEM, até a data de 15/set/2018

Municipio - Estado Valor em R$

1°  PARAUAPEBAS - PA 399.978.217.45
2°  CANAA DOS CARAJAS - PA 177.079.31475
3% NOVA LIMA - MG 104152.413,61
4 ITABIRA - MG 101.849.845,04
5% CONGONHAS - MG 97.650.942 32
6° MARABA - PA 81.924.332,62
7 ITABIRITO - MG 75.072.680,59
8° SAO GONCALO DO RIO ABAIXO - MG 65.891.783,08
9% MARIANA - MG 63.380.859,05
10° BRUMADINHO - MG 38.088.572,85
11° CONCEICAO DO MATO DENTRO - MG 32.431.332.53
12°  PARACATU - MG 25.9326.867,78
13  ALTO HORIZONTE - GO 25.212.785,28
14%  ITATIAIUCU - MG 24,221.207,20
15*  QURO PRETO - MG 23.751.589,22

Fonte: IBRAM (2018 b)

Além de ser uma inddstria de base, a mineracdo indiretamente promove outras
atividades econdmicas. Os beneficios diretos incluem o pagamento de tributos e
compensacOes financeiras, geracdo de emprego e renda, auxiliam na melhoria da
qualidade de vida da populacdo. Por exemplo o IDH (indice de Desenvolvimento

Humano) de municipios mineradores (arrecadam a CEFEM) em Minas Gerais s&o,
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comparativamente, mais elevados que o do estado. Os dados do quadro 4 demonstram
essa realidade (IBRAM, 2013).

Quadro 4 — Municipios mineradores seus respectivos IDH em comparagdo com o IDH do estado.

Mineral IDH estado  IDH municipio
0,699
Itabira - MG Ferro 0,766 0,798 73° posicao
Araxa - MG Nidbio 0,766 0,799 Tundale ¥
Nova Lima - MG Ouro 0,766 0,821
Cataldo - GO Fosfato 0,773 0,818 0,704
Cachoeira do Rochas 0,783
[tapemirim - ES Omamentais 0,767 0,770 1° da América
Latina
Parauapebas - PA Ferro 0,720 0,740
Oriximina - PA Bauxita 0,720 0,769 0,775
Presidente o 2° da América
i Cassiterita 0,713 0,742 Latina

Figueiredo - AM

Fonte: IBRAM (2013)

Outro beneficio € na geracdo de emprego, segundo o Ministério de Minas e
Energia (MME) o efeito multiplicador da atividade mineral é de 1:13, o que significa que,
para cada posto de trabalho na mineragéo, outros 13 séo criados de forma indireta ao
longo da cadeia produtiva. (MME, 2010)

A evolucdo da Producdo Mineral Brasileira (PMB), apresentada na figura 6,
demonstra o quanto o Brasil ja avancou no crescimento e diversificacdo da exploragdo de
Seus recursos minerais. Seus valores sdo exclusivos da industria extrativa mineral e ndo
inclui petroleo e gas. A PMB é a soma de todos os bens minerais produzidos no pais
calculados em bilhdes de ddlares (IBRAM, 2018 a). Em 2017 foram US$ 32 bilhdes, e a
previsdo para 2018 é que este valor termine em US$ 34 bilhdes. Fatores como a
otimizacdo nas operacdes, reducao de prazos de manutencdo em equipamentos e aumento
de capacidade produtiva, contribuem para o crescimento da produgdo. Por outro lado,
fatores econdmicos, como menor demanda, queda de commodities e aumento de custo de
producdo, podem influenciar e causar reducdes da producdo mineral (SANTIAGO,
2016).
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Figura 6 — Producéo Mineral Brasileira (PMB)

Fonte: IBRAM (2018 a)

Para o pais manter-se entre um dos principais players no cenario da economia
mineral sdo necessarios investimentos que garantam a competitividade do negécio. O
setor mineral € um dos que mais realiza investimentos privados no pais. A previsdo de
investimentos (figura 7) apurada pelo IBRAM contempla o periodo de 5 anos e exclui
petréleo e gas, sendo estes exclusivos em negdcios de mineracdo e contemplam
infraestrutura necessaria ao empreendimento (IBRAM, 2015).
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0,0 -

2007-2011 ZOUB 2012 20[)9 2013 2010-2014 2011 2015 2012 2016 2013-2017 2[)14 2018 201?’r 2021 2018 2022

Valores em US$ bilhdes

apuragéo
Figura 7 — Investimentos privados no setor mineral
Fonte: IBRAM (2018 a)
O cenério brasileiro reflete a especializacéo e relativa concentracdo de exportacao

em poucas matérias-primas. 1sso faz com que o pais se torne dependente dos mercados

compradores. Quando o0s precos desses produtos se impBe por outros paises, 0s paises
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produtores, caso do Brasil, dependentes deste mercado sao forgados a realizar acordos de
investimentos e a conceder flexibilidades nas normas sociais e ambientais, incluindo
exoneragOes tributarias, acesso a &gua ou energia com custos mais baixos e a
infraestrutura de transporte (GUDYNAS, 2004, 2009).

Milanez e Santos (2013), destacam a influéncia das decisdes politicas no cenario
das exportacdes. Mesmo o Brasil sendo um grande provedor de minerais metalicos, seus
produtos tém baixo valor agregado para o mercado internacional. Apesar de o setor
mineral compor uma significativa atividade econdmica para o pais, produz ao mesmo

tempo impactos. conflitos ambientais e sociais.

O site:  “Mapa de conflitos mineiros na  América Latina”
(https://mapa.conflictosmineros.net/ocmal_db-v2/), do Observatério de Conflitos
Mineiros da América Latina (OCMAL), é uma base de dados e sistema de informacéo
para a gestdo de conflitos socioambientais na atividade de mineracdo no territério da
Ameérica Latina. A organizacdo dispde de um servico de coleta de dados via internet para
a busca de noticias sobre conflitos minerais (SANTIAGO, 2016).

Segundo a OCMAL (2018), o Brasil possui um registro de 26 conflitos, em um
total de 254 conflitos publicados na América Latina. No ranking dos paises com dez ou
mais conflitos registrados na base de dados, o Brasil figura como quinto colocado (quadro
5). Esse nimero pode ser maior, pois ha chances de existirem conflitos ainda néo
registrados na organizacdo. Os conflitos registrados no pais estdo espalhados por todo o

seu territorio, sendo que os estados de Minas Gerais e Pard possuem 0s maiores nimeros.

Quadro 5 — Ranking dos paises com mais de dez conflitos registrados na América Latina

Pais Ne fie conflitos minerais

registrados pelo OCMAL
México 45
Chile 43
Peru 39
Argentina 29
Brasil 26
Colémbia 16
Bolivia 10
Guatemala 10

Fonte: Base de dados do observatério OCMAL, produzido autor 2018


https://mapa.conflictosmineros.net/ocmal_db-v2/
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Este topico mostra a significativa representatividade econémica da atividade de
mineracdo para o Brasil. Ela estd inserida em um contexto de desafios econdmicos
(sobretudo pela dependéncia do mercado externo), da vulnerabilidade social, dos
impactos e conflitos e da debilidade do Estado em controlar esses fatores. Indica também
a necessidade de melhorias da regulamentacao do setor mineral, e consequente ampliacédo
da participacdo da sociedade, em especial as comunidades locais, nos processos
decisorios do setor. De acordo com, Enriquez et al. (2011): “apds a evolugdo realizada,

da licenca mineral para a licenca ambiental, urge agora migrar para a licenga social”.

4.3 - Estratégias para obtencdo da LSO

Uma série de pesquisadores e estudiosos sugerem que para a obtencdo e
manutencéo da licenga social para operar, é fundamental: a incluséo da inevitabilidade de
meios de comunicacdo antes, durante e apds a implementacéo do projeto; da transparéncia
na exposicao de informaces; da elaboracdo de mecanismos para resolucdo de conflitos

e de processos de tomada de decisdo adequados aos processos culturais.

Joyce e Thomson (2000) destacam como fatores chaves da LSO: a) consulta a
comunidade de forma abrangente, assegurando o conhecimento durante o processo de
permissao e sobre a avaliacdo de impacto socioambiental; b) gestdo das expectativas e
comunicacgdo clara; ¢) modelo de engajamento construtivo, trabalno em conjunto de
multiplas partes para obter objetivos comuns. Para aumentar a efetividade e
desenvolvimento econémico dos programas das empresas, 0s autores destacam a
participacdo de ONGs e organizagbes das comunidades com o conhecimento das

condigdes locais.

Prno (2013) em estudos de caso comparativos em minas nos Estados Unidos,
Papua Nova Guiné, Canadéa e Peru, identificou os fatores chaves para a manutencéo da
LSO: 1- contexto é a base, como cada empreendimento € Unico pelas suas caracteristicas
sociais, culturais, ambientais e econémicas; 2- a licenca social € baseada em
relacionamentos; 3- a maior preocupacao para as comunidades é a sustentabilidade; 4-
assumem um papel importante a geracédo de beneficios no contexto local e a participagédo
publica; e 5- dada a complexidade do assunto é necessaria adaptabilidade constante. Esses

fatores servem como norteadores para o setor de mineragdo e o autor defende que as
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variaveis especificas da comunidade, atuam de maneira mais importante sobre o resultado
da LSO.

Participantes da Conferéncia BC and Yukon Chamber of Mines “Cordilleran
Round-Up”, em pesquisa realizada no ano de 2005, destacaram as quatros respostas mais
recorrentes de como se obter uma LSO: 1) manter uma reputagdo corporativa de forma
positiva, 2) entender a cultura, historia e linguagem dos grupos locais, 3)promover a
educacdo dos grupos de interesse sobre o projeto e 4) assegurar uma comunicacgéo aberta
entre todos os stakeholders (NELSEN e SCOBLE, 2006).

Moffat e Zhang (2014) apontam a confianga como o ponto central de um modelo
de LSO. Ela representa 0 mecanismo que combina a percep¢do dos impactos das
operacdes com as experiéncias e percepcdes de justicas nos processos de aprovagéo e
aceitacdo de uma mina. Isso significa a confianca de que um grupo externo vai atender as
expectativas e ndo explorar as vulnerabilidades de nenhum ator social e aponta uma

disposicao a cooperar.

Quanto a confianca publica no setor de mineracdo, e consequente aceitacdo de
suas atividades em escala nacional, destacam-se, a distribuicdo justa de beneficios,
procedimentos justos nas interacBes entre o setor e a sociedade e a confianca na
governanca da atividade mineraria. Para uma pratica mais sustentavel da mineragdo, com
conflitos sociais minimizados e reais beneficios aos afetados, tanto o setor privado quanto
0S governos necessitam revisar 0s metodos de engajamento dos cidadaos na construcéo

de confianca em suas relacdes (ZHANG et al., 2015).

Boutillier (2011) sistematizou um processo para ganhar e manter a licenca social
para operar. Em primeiro lugar, as empresas devem identificar todos os grupos que podem
afetar ou sdo afetados pelo projeto. Em seguida, devem ser realizadas entrevistas com 0s
stakeholders para ouvir suas questdes, obter as condicdes da licencga social para operar e
registrar o nivel do relacionamento com esses grupos. Em terceiro lugar, devem ser
criados mapas de redes para mostrar quem esta aliado com quem, quem é mais influente
e que nivel de licenca social cada grupo de stakeholders concede. Em quarto lugar, deve
ser desenvolvida uma estratégia para: enderecar as preocupacdes dos stakeholders com
as mudancas que a companhia planeja e exerce; construir acordos em torno de objetivos
compartilhados para a rede; e construir apoio para o papel da mineragdo no

desenvolvimento da comunidade.
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Thomson e Boutillier (2012) estabeleceram quatro niveis de obtencdo da LSO:
retencdo, aceitacdo, aprovacgdo e identificacdo psicoldgica; e trés critérios de fronteiras
que os separam, definidos essencialmente pela forma como a comunidade percebe a
companhia. Esses critérios incluem os limites de legitimidade, de credibilidade e de

confianca e estdo demonstrados na figura 8.

Confianca institucional: A percepciio de que as
relaghes entre as partes mtersssadas e o projeto |
da empresa sio baseados em uma relagio |
duradoura para os interesses de cadaum |

e '.Identiﬁcas;ao

- Confianca interaciomal: A percep¢ao de que a
EEibete - empresa e sua gestio ouve, responde, mantém
\rrl) Fronteira da confianca promessas, esti empenhada no didlogo miro,

e ! - reciprocidade e exibe em suas interagdes.

|_(> Fronteira da credibilidade Legitimidade Sécio Politica: A percepcio de |
{ ) que 0 projto/empresa contribui para o bem-estar |
da regido, respeita o modo de vida local, atende |
as expectativas sobre o seu papel na sociedade. ¢
age de acordo com equidade.

Aceitagdo da empresa

| Fronteira da legitimidade

. Retencio/suspensio

\ LSOrevogada ]

A Legitimidade econdmica: a percepciio de que o |

projeto/empresa oferece wmn beneficio. Se faltar,

a maioria das partes interessadas irdo reter ou

retirar a LSO Se estiver presente, muitos vio
concederum nivel de aceitacdo de LSO

Figura 8 — Niveis de aceitacdo da empresa pela comunidade na obtengéo LSO.

Fonte: SANTIAGO, 2016

Para Knoke (1985), a legitimidade consiste na “aceitagao do publico em geral e
das organizacdes relevantes de elite do direito de uma organizacao a existir e exercer suas
atividades de maneira eleita”. Na fase seguinte para conquista de credibilidade, a
transparéncia é fundamental e “resulta da abertura de informacéo e tomada de deciséo
que demonstra como a companhia é consistente na maneira em que trata os distintos
grupos”. Para ganhar credibilidade, as companhias devem cumprir promessas de curto
prazo por meio de processos participativos para identificar as prioridades da comunidade.
Os autores também recomendam a verificacdo das declaracdes da companhia por uma
terceira parte, bem como capacitar a comunidade para que ela desempenhe um papel
regulador das atividades da empresa por meio de comités, por exemplo (LOPES, 2017).

Quando a empresa conguista a legitimidade e a credibilidade, é provavel que a
comunidade conceda a licenca social, representando a auséncia de risco sociopolitico. Em
um estagio mais avangado de confianga, a comunidade se torna vulneravel as a¢6es da
companhia, pois o nivel de confianga € tal que ela passa a crer que a companhia atua
sempre pelos interesses da comunidade. Os autores defendem que, quando a comunidade

percebe a empresa como totalmente confidvel, existe um sentimento de copropriedade e
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a empresa se transforma em um membro da rede social da comunidade (THOMSON e
BOUTILIER, 2011).

E importante lembrar que nenhum desses estagios é permanente. A perda da
licenca social pode ocorrer mesmo em casos de identificacdo psicoldgica. Portanto, a LSO
deve ser pensada como um processo de continua negociacdo, por ndo funcionar a ldgica
convencional de um contrato legal com clausulas e aces bem definidas entre as partes
envolvidas (FRANKS e COHEN, 2012).

Santiago (20016) propde em seu trabalho um sistema de critérios cujo objetivo é
tornar mais viavel a observacdo do fendbmeno da LSO, diante da complexidade e
diversidade de influéncias. O sistema se organiza em trés ambientes diferentes (o interno,
0 externo e o ambiente das interrelacbes) com relacdo a empresa. A empresa deve ser
entendida segundo o conceito de Freeman (1984), como um sistema de stakeholders
ligados em conjunto de relacbes complexas, cada um possuindo direitos, objetivos,
expectativas e responsabilidades diferentes. O quadro 6 sintetiza a fundamentacdo na

literatura usada na pesquisa.

Os critérios que influenciam a concessdo de uma LSO possuem regularidades,
padrdes e aspectos recorrentes. No ambiente interno, identifica-se a necessidade do
monitoramento continuo com a comunidade. Assim como a viséo de longo prazo por
parte da empresa, a gestdo da LSO deve estar arraigada na cultura organizacional e

estendida em toda a vida da mina, incluindo o encerramento das atividades.

Quadro 6 — Critérios de influéncia a concessdo de uma LSO

Ambientes em Critérios de

relacdo a empresa influéncia o
Definicéo e fontes

1.1 Conhecer e gerir os impactos da operagdo produtiva:
mitigar negativos. Gestao dos impactos da operagao
produtiva: conhecer e tratar 0s impactos negativos resultantes da
operagdo produtiva é um pressuposto para a construgéo de um
relacionamento com a comunidade local e obtengdo da LSO pela
empresa GUNNINGHAM e KAGAN, 2004; NELSEN e
SCOBLE, 2006; PRNO e SLOCOMBE, 2012).

1.2 Conhecer expectativas e gerir relacionamento com a
comunidade local. Gestdo do relacionamento: a empresa conta
com uma estratégia de abordagem, gestdo e monitoramento
continuo do relacionamento empresa-comunidade local,
conhecendo as expectativas da comunidade e procurando
adequar-se a elas desde a fase anterior & exploragéo,
desenvolvimento, encerramento das atividades até o p6s
mineracdo (GUNNINGHAM et al., 2004; CSRM, 2011;
THOMSON e BOUTILIER, 2011; FRANKS e COHEN, 2012;
LUNINGN, 2012; PRNO, 2014).
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Critérios de influéncias para
LSO no ambiente interno

1. Politica, estratégia e
préaticas de gestdo adotadas
pela empresa de mineragao

1.3 Reconhecer a capacidade de influéncia da comunidade no
negécio e conhecer a cultura local: gestores da empresa
reconhecerem a capacidade de influéncia da comunidade local no
negocio e a existéncia de um acordo intangivel que deve ser
firmado com a comunidade para a legitimagao da empresa, assim
como compreenderem cultura, contexto e historia locais
(NELSEN e SCOBLE, 2006; PARSONS et al., 2014).

1.4 Integrar principios de LSO e conformidade legal
(legislacao): empresa adota uma viséo territorial e de longo
prazo, integrando os principios da LSO no planejamento, na
cultura, na identidade organizacional e no desenvolvimento das
operacdes produtivas, focando o desenvolvimento inclusivo,
especialmente na area de influéncia da empresa
(HOWARDGRENVILLE NASH e COGLIANESE, 2008;
CSRM, 2011; LUNINGN, 2012; PARSONS et al., 2014) E
apresentar conformidade legal: a empresa de mineragéo deve
cumprir primeiramente 0s requisitos previstos na legislagao para
sua conformidade legal, envolvendo as dimensdes ambiental,
social e trabalhista, além de principios de sustentabilidade
(FRANKS e COHEN, 2012).

Critérios de influéncias para
LSO no ambiente externo
(contexto)

2. Processos de mudancas e
impactos (percepgdes)

2.1. Gerar beneficios locais: empregos, encadeamentos
produtivos: empresa deve priorizar o emprego de funcionarios
locais na mina e a entrega efetiva de beneficios locais
relacionados com a mineragao; gera empregos, treinamento e
oportunidades para o desenvolvimento de negdcios, royalties,
participacéo nos lucros, doagdes, desenvolvimento local e
infraestrutura (HILSON, 2002; CAMPBELL e ROBERTS, 2010;
ESTEVES, 2008; PRNO, 2014).

2.2 Conhecer as percepgdes e expectativas das comunidades
impactadas, atender as expectativas e focar na populacao
impactada: conhecer e atender as expectativas da populacdo
local, mitigando os impactos e assegurando que os beneficios
sejam dirigidos a populagéo que sofre o impacto das atividades e
projetos desenvolvidos pela empresa, compreendendo as suas
condicdes e situacdo histérica (GUNNINGHAM e KAGAN,
2004; NELSEN e SCOBLE, 2006; CSRM, 2011; PRNO e
SLOCOMBE, 2012).

2.3 Promover a aprendizagem social: educar a populagéo local
sobre o projeto de mineragdo e mudancas que as atividades da
empresa vao causar na localidade, fornecendo apoio e capacitagéo
para a tomada de decisdo em processos de participacdo (NELSEN
e SCOBLE, 2006; PRNO e SLOCOMBE, 2012).

2.4 Desenvolver projetos de geracgdo de renda e renda,
encadeamentos produtivos e investimento sociais: desenvolver
estratégia local de encadeamentos produtivos, adotando a
articulacdo produtiva como um sistema de oportunidade e
cooperacéo em atividades de base comunitaria (CSRM, 2011).

3. Governanca colaborativa e
fortalecimento das
instituices locais

3.1 Participacéo publica: a existéncia de fatores previstos na
legislagdo, incluindo a obrigatoriedade da participacéo publica no
projeto de mineragdo, auxilia na concesséo de uma LSO (PRNO,
2014).

3.2 Participacdo ativa do governo local: a participag&o ativa do
governo local com o papel de lideranca e objetivo de criar
condicdes de participacdo da populagdo nos dialogos e equilibrio
de poderes, auxilia na concessdo de uma LSO (PRNO, 2014).

3.3 Participacdo ativa de outros Grupos de interesse objetivo
de criar condigBes de participagdo da populacéo nos dialogos e
equilibrio de poderes, auxilia na concessao de uma LSO (PRNO,
2014).

3.4 Fomento de arranjos de governanca: sdo quesitos essenciais
para o desenvolvimento social e econdmico da area de influéncia
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da empresa o fomento dos arranjos colaborativos de governanga e
aliancas locais, além do fortalecimento do setor publico local, das
instituicdes locais, das colaboragdes intersetoriais e das interagdes
publico-privadas (CSRM, 2011; PRNO, 2014).

4.1. Transparéncia e informag&o publica: empresa apresenta
transparéncia e informagéo publica em termos de negécios,
contratos, despesas publicas derivadas de impostos locais, acordos
comunitarios e outras interagdes (CSRM, 2011).

4.2. Abertura de espagos para participacao e diadlogo: Espagos
para o dialogo empresa — comunidade — governo — organizagdes.
Empresa garante uma comunicacao aberta entre todos 0s
interessados e abre espago para o didlogo envolvendo as partes
ativamente engajadas no debate sobre a mineragdo: empresa de
mineragéo, governo local, populag&o, empresas locais e

Critérios de 4. organizagfes comunitarias, grupos de base; sindicatos,
P Relacionamento, participacdo | universidades e igrejas (NELSEN e SCOBLE, 2006; MUTTI et
influéncias para LSO no y
e dialogo al., 2012).

ambiente das interrelagdes

4.3 Processo de negociagdo continua: para a empresa obter a
concessdo e manutengdo de uma LSO é necessario um processo de
negociagdo continua com a comunidade local (FRANKS e
COHEN, 2012) e comunicacéo (BROWNE, STEHLIK e
BUCKLEY, 2011).

4.4 Dialogar sobre impactos, riscos versus beneficios para
comunidade local: Temas que norteiam o dialogo: o didlogo
entre a empresa e a comunidade local se concentra no quanto a
empresa pode usar ciéncia e tecnologia para gerenciar os riscos ao
meio ambiente local que recebera a operagéo de mineracéo e de
quanto sera o beneficio para o local aceitar o risco (CAMPBELL e
ROBERT, 2010).

Fonte: SANTIAGO, 2016

No ambiente externo, € recorrente a necessidade do tratamento dos impactos
causados pela atividade da empresa e potencializar os beneficios das comunidades do
entorno. H& uma necessidade de promover a educacdo social para participacdo nas
decisbes e mudancas que mineracdo provoca. O cenario socio-econdmico,
transformacdes politicas e reformas neoliberais, podem influenciar na intensidade da
exploracdo e consequentemente aumentar o potencial de conflitos com a comunidade. O
mercado global e fatores econémicos, afetam a viabilidade financeira e rentabilidade da
operacdo. Periodos de recessdo econdmica impactam a atividade no nivel local e geram
desconfianca e sentimento de abandono, mesmo quando ja existe a licencga social para
operar (SANTIAGO, 2016).

Os critérios listados acima foram fundamentados em estudos no ambito
internacional, envolvendo paises desenvolvidos, a figura 9 sintetiza esses critérios. Ha
uma caréncia de estudos realizados sobre a dtica dos paises em desenvolvimento. E
preciso redefinir a LSO para contextos de alta vulnerabilidade social. O que se observa
em paises como o Brasil, ¢ uma licenca instavel devido principalmente a forte

dependéncia econdmica. Os vazios institucionais — como ndo atendimento das
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necessidades basicas que sdo responsabilidade do Estado- sdo fator determinante nas
diferengas entre a realidade de paises de primeiro mundo e o0s que estdo em
desenvolvimento. Nesse contexto, os critérios de influéncia sdo incompletos, as
expectativas dos stakeholders locais baseiam-se na manutencdo de empregos e demandas
pontuais.

Nelsen e Scoble (2016) sugerem que a licenca social e a gestdo de risco vao além
do risco social ou descontentamento de certos grupos e, defendem métodos de analise
situacional como PEST e SWOT?, que poderiam preparar melhor as companhias,

inclusive em casos de acidentes ambientais, que ameagam a licenca social para operar.

+ 1.1. Conhecer e gerir os impactos da operagiio produtiva: mitigar negativos |

»| 1.2. Conhecer expectativas e gerir relacionamento com a comunidade local |

Critérios de )
‘ influéncias _‘ 1. Politica, estratégia e praticas

para a LSO no gestdo adotadas pela empresa | -
. ambiente interno : !

‘|‘ 1.3. Reconhecer a capacidade de influéncia da comunidade no negocio |

ﬂ. 1.4. Empresa integrar principios LSO e conformidade legal legislacdo \

'[ 2.1. Gerar beneficios locais: empregos, encadeamentos produtivos ]

‘{ 2. Processos de mudanga e »| 2.2. Conhecer as percepedes e expectativas das comunidades impactadas |
T Ortarae dAa Impactos (percepgdes ( . . - . . N 1
Critérios de P P pedes) " 2.3. Promover aprendizagem social: educar a respeito projeto de mineracao ‘
influéncias - - - - — )
para a LSO no ‘| 2.4. Desenvolver projetos geracdo de renda e investimento sociais |
ambiente externo !

r( 3.1. Participacdo publica prevista na legislaco. ‘
(contexto) / - - . L B gislag J
- - * 3. Governanga colaborativa ‘

. » ici A 1V i i i ]
e fortalecimento das \ 3.2. Participagdo ativa do governo local nos debates sobre a mineragdo \

instituicoes locais

'{ 3.3. Participacdo ativa de outros grupos de interesse. \

‘\‘ 3.4. Fomentar arranjos de governanga ¢ fortalecer as institui¢des locais.

ambiente das

\ inter-relagdes  / ’i 4.4, Dialogar sobre impactos, riscos versus beneficios para comunidade local \

" Critérios de ,I 4.1. Transparéncia e informacio publica. |
influéncias 4. Relacionamento, ’ v|‘ 4.2. Espacos para o didlogo empresa — comunidade — governo - organizacdes. |
para aLSO no participagio e didlogo h )

* 4.3. Processo de negociagdo continua com a comunidade local. |

Figura 9 — Critérios de influéncia na concesséo de uma LSO

Fonte: SANTIAGO, 2016.

1 No ambiente externo considerar outras influéncias: mudancas de mercado, macrossocioldgicas.

N&o existe uma formula passo a passo para obtencdo e manutencéo da LSO.
Desta forma é primordial considerar cada caso de forma individualizada. Pode-se

destacar, porém, que a gestdo da licenga passa por uma participacéo real da comunidade

1 PEST: 6 uma ferramenta utilizada para identificar as forcas macro (externas) que afetam um negécio. Essas podem ser Politica,
Economia, Social e Tecnologia. Ela ajuda a trazer uma visdo mais macro das ameacas e oportunidades externas a que empresas estdo
expostas.

SWOT: é uma abreviagdo das palavras em inglés strengths, weaknesses, opportunities e threats, que significam forcas, fraquezas,
oportunidades e ameacas, respectivamente. A fungao dessa ferramenta é avaliar os ambientes interno e externo a um empreendimento,
formulando téticas para otimizar o desempenho no mercado. Assim, séo analisadas também as oportunidades e as ameagas.
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na tomada de decisdo; por sistemas de comunicacdo claros e constantes; por
conscientizacdo e educacdo dos stakeholders sobre os impactos; por atividades da
mineracdo, (que deve ser mais destacado em comunidades com alto indice de
vulnerabilidade social) e, por um planejamento de atuacao no longo prazo, ja que a licenca
mesmo quando presente deve constantemente passar por atualizaces e adaptacGes aos

cenarios vigentes.

4.4 - Iniciativas de LSO no Brasil

As iniciativas de Licenca Social para Operar no Brasil, sdo registradas como casos
pontuais e em sua maioria apresentam-se como citacdes em relatorios de sustentabilidade
das empresas. Por outro lado, investimentos sociais direcionados ao relacionamento com
atores de interesse (stakeholders) e questfes sociais, na atividade de mineracao, sao uma
préatica do mercado e apresentam valores expressivos. Um exemplo citado pelo IBRAM
(2013) destaca que, em 2010, a empresa Vale do Rio Doce investiu cerca de US$ 1 bilhdo
em iniciativas sociais e ambientais, sendo que US$ 398.500.000 foram destinados a

projetos sociais.

Santiago (2016) realizou um levantamento entre as principais empresas de
mineracdo de grande porte, indicados pelo IBRAM e que atuam no pais, para
identificacdo do uso do termo LSO no site dessas empresas. Os resultados estdo
apresentados no quadro 7.

Quadro 7 - Citagdes do termo LSO pelas maiores empresas de mineragao atuantes no Brasil

Empresa Uso do termo LSO CitagOes complementares

Adocdo de mecanismos de didlogo com partes
interessadas; ferramentas de comunicacdo, consulta
e didlogo, além de gestdo do relacionamento com
~ comunidades. Informa em 2015 a ocorréncia de 70
Termo LSO nao . . “ .
. - casos de conflitos com comunidades: “Acreditamos
. identificado . -
Vale do Rio Identificados: que o relacionamento pautado pela ética e
Doce Licenca ara‘ transparéncia com as comunidades é fundamental
(2015) ¢ p para a sustentabilidade dos negdcios. Para
Operar e Licenga .
Ambiental operarmos com seguranga e convivermos bem com
as comunidades, especialmente as vizinhas de nossas
operagdes, procuramos gerenciar e mitigar os riscos e
os impactos sociais, bem como entender suas
necessidades e demandas, para construirmos juntos
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solugBes que sejam sustentaveis para todos.” (VALE
DO RIO DOCE, 2015).

Arcelor Mittal
(2014)

Termo LSO ndo
identificado

Identificado:
Licengca Ambiental

“[...] é importante construir um relacionamento
sélido com as comunidades vizinhas, organizacdes
civis e érgdos publicos, evoluindo para um patamar
de coparticipacao, o que ocorre em 100% das suas
operacoes. Para conhecer as demandas das
comunidades vizinhas, as unidades da Arcelor Mittal
Brasil adotam metodologias préprias e disponibilizam
diferentes canais de comunicacdo para captar essas
percepcoes, seja de forma direta ou por meio de
reunides periddicas com os lideres comunitarios,
encontros com representantes do poder publico
municipal, além de programas e pesquisas. Dessa
maneira, atuam de forma estratégica para identificar
novas demandas, satisfacGes e insatisfacdes e se
aproximar das comunidades vizinhas a fim de
estreitar também o didlogo e relacionamento.”
(ARCELOR MITTAL BRASIL, 2014).

Companhia
Siderurgica
Nacional (CSN)

N3o identificado

“[...] todas as melhorias realizadas em Congonhas
foram objeto de discussdao com os moradores, o
poder publico e diferentes setores da comunidade

(2011) mineira.” (CSN, 2011).

Anglo A empresa cita o termo Registro de Compromissos
American N3ao identificado | Sociais, acordos comunitdarios e requisitos

(2014) regulatdrios e legais para projetos sociais.

“Ao longo de toda a histdria da Samarco, nés nos
Identificado uso do | posicionamos lado a lado com a sociedade, em
termo LSO e especial com as comunidades das areas de influéncia

Samarco engajamento das |direta de nosso negdcio, e, com didlogo e

(2014) comunidades transparéncia nas relagdes, conquistamos a licenga

vizinhas como
tema material

social para operar — ativo que ocupa lugar central em
nosso Modelo de Sustentabilidade.” (SAMARCO,
2014).
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“Relacgbes eficientes com os stakeholders: O foco é
promover relagdes construtivas e positivas com todos

Votorantim - os publicos de relacionamento, assegurando uma
. Identificado uso do N . . . .
Metais reputagdo corporativa positiva e licenga social para
termo LSO . . R
(2015) operar, e alinhando as expectativas da empresa as

dos stakeholders” (Relatdrio de Sustentabilidade,
Votorantim Metais, 2015)

“0 Grupo de Dialogo, formado pela Ferrous em
Congonhas (MG), visa promover oportunidades de
interacdo entre a empresa e as liderancgas do
municipio. Assim, a empresa pode conhecer os
anseios e duvidas das comunidades em relagcdo aos
seus projetos, assim como os impactos de suas

Ferrous - operagoes.”
Identificado uso do | , . ~
Resources A Ferrous criou o Programa de Formacao de Agentes
termo LSO .. . s
(2016) Sociais, uma tecnologia social inovadora no

relacionamento com as comunidades dos municipios
onde a empresa atua. Por meio do compromisso com
a responsabilidade social e a sustentabilidade, a
Ferrous pretende conquistar, diariamente, a licenca
social para operar seus empreendimentos.”
(FERROUS RESOURCES, 2016)

Fonte: SANTIAGO (2016)

O quadro revela que o termo LSO ainda é pouco usado entre as empresas de
grande porte no Brasil. Ha a citacdo de préaticas de relacionamento e comunicagdo com a
comunidade, em especial nas diretamente afetadas e que residem em areas no entorno do
empreendimento. E preciso considerar ainda caracteristicas do cenério brasileiro como a
desigualdade social; baixo nivel de educacdo; vulnerabilidade de comunidades locais,
proximas a mina; debilidade das instituicdes publicas de controle e fatores
macrossocioldgicos, que influenciam na efetiva conquista e manutencdo de uma licenca

social para operar.

4.5 — Estudo de caso: Alcoa - Juruti

A Alcoa ¢ uma empresa multinacional de origem norte americana que opera em
mais de 200 localidades em cerca de 30 paises e possui 61 mil colaboradores, sendo 4.791
deles no Brasil (ABDALA, 2015).

A relacdo da Alcoa com a sustentabilidade e o engajamento social esta inserida na
sua plataforma de Responsabilidade Social Empresarial (RSE) e sua implementagéo
ocorre de maneira descentralizada. Significa que, cada subsidiaria deve adaptar e executar

acOes para o contexto operacional local, dando especial atencdo a padrdes de



40

relacionamento com autoridades de desenvolvimento local e comunidades afetadas pela
operacdo. Dentro desse marco regulatério regional/local que, a Alcoa no Brasil
implementa agles, programas e politicas para desenvolver a relagdo com as partes
interessadas em busca da obtencéo de uma LSO (DONADELLI, 2016).

Uma de suas opera¢des mais importantes no pais, esta localizada no municipio de
Juruti (Para), onde a empresa opera uma mina para extracdo de bauxita. Juruti tem uma
area de 8.304 km?, esta situado no extremo oeste do estado do Para, as margens do rio
Amazonas. Segundo o IBGE (2016) sua populacdo estd em torno de 55 mil habitantes,

distribuidos entre as areas urbana (35%) e rural (65%).

As acdes da empresa para a reducdo de impactos socioambientais e promocéo do
desenvolvimento local, em Juruti, ocorrem em parceria com o poder publico e a sociedade
civil local. Esté estruturada em dois eixos principais: um fundo de financiamento para
projetos sociais e ambientais e um forum de arranjo institucional que tem a funcéo de
estimular o dialogo entre os principais atores sociais, no processo de definicdo das
politicas de desenvolvimento local (ABDALA, 2010, 2015).

O forum criado foi denominado Conjus (Conselho Juruti Sustentavel), € a
ferramenta principal no novo modelo de mineracao, proposto pela empresa. Este modelo,
segundo Abdala (2015), esta incluido no RSE da companhia em Juruti, e tem um tripé de
funcionamento composto por: indicadores de desenvolvimento sustentavel da Fundacao
Getulio Vargas, que orientam as decisdes coletivas sobre o desenvolvimento do
municipio, o Funjus, que € um fundo de investimentos para projetos e o Conjus. A figura
10 sintetiza esse modelo, que tem como desafios: permitir que a empresa conquiste a LSO
e desarmar os riscos da operacdo, com relacdo a geracdo de riquezas em meio a pobreza

local.
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JURUTI SUSTENTAVEL:
Uma proposta de modelo para desenvolvimento

/ Construgdo de indicadores
de desenvolvimento, para
monitorar as transformagoes
soclais, ambientais e
ccondmicas da regido,

/" Indicadores de
Desenvolvimento 4
sustentavel

Apoio ao desenvolvimento local’
Agenda de y ) com investimentos nas |
Desenvolvimento \ prioridades Indicadas pelo

Local \ Conselho Juruti Sustentavel e
Sustentavel N\ nas necessidades apontadas no
Fundo Juruti monitoramento deJuruti e
Sustentavel entorno.

Criago de um espaco para
participagdo ampla e
democratica das partes

interessadas. Conselho
/ Juruti )
(Conjus) Q /

Figura 10 - Tripé do novo modelo de mineragdo em Juruti

Fonte: DONADELLI (2016)

Esperava-se uma série de beneficios com a aplicacdo do modelo Juruti
Sustentavel. Os beneficios sociais provenientes da participacdo de stakeholders nas
decisdes estratégicas sobre a destinacdo dos investimentos socioambientais da empresa,
com a participacéo politica nas decisdes ha o atendimento das demandas sociais locais.
Outra vantagem é a valorizacdo do poder publico, ja que em teoria tera inovacdo
institucional na forma de instrumentos de planejamento e participacéo social (advindo do
Conjus), prevalece uma ideia de complementaridade entre a prefeitura e o conselho. Um
terceiro beneficio, diz respeito aos interesses da Alcoa, com a reducdo de tensdes com as
comunidades, governos e demais stakeholders, o atendimento as demandas sociais
resultaria na obtencdo de uma LSO, além de ganhos da reputacdo da empresa, associada
a boas praticas de mineracdo e desenvolvimento sustentavel. Por fim, beneficio de ordem
ambiental, a partir de investimentos em conservacdo e uso sustentavel dos recursos
naturais (obtidas com o Funjus) (ABDALA, 2010).

Os investimentos realizados pela Alcoa em Juruti, entre 2009 e 2014, estdo
representados no quadro 8. A maioria dos recursos foi destinada as compensagdes

exigidas por lei e de carater obrigatérias.

Uma dessas compensacdes sdo os direitos aos superficiarios, representados pela
comunidade de Juruti Velho. Os royalties nesse caso, sdo destinados a associacdo de
familias que vivem na comunidade, a Acorjuve. O assentamento coletivo de Juruti Velho

representa uma area de 43 mil hectares e os royalties correspondem a 120 hectares
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minerados anualmente. As liderancas dessa comunidade foram responsaveis por uma

oposicgdo sistemética e permanente ao projeto da Alcoa em Juruti (DONADELLLI, 2016).

Quadro 8 - Investimentos da Alcoa em Juruti entre 2009 e 2014

Compensac6es Obrigatdrias -
Licenciamento da mina de
bauxita

Licenca Social -
Voluntaria

Agenda Positiva
(Empresa-
Prefeitura)

- Infraestrutura urbana e
rural
(saneamento, educacéo,
salde e
seguranga)

(R$ 69 milhdes)
Programa Manejo

35 Programas de Controle
Ambiental (R$45 Milhdes)
Compensacdo Assentamento
Socé 1
(R$ 10 milhdes)
Compensagdo Assentamento

Juruti Velho Intearado de
(R$ 25,9 milhdes — outubro de Qu%lﬁnios
2009 a agosto de 2014)

(R$ 2 milhdes)
Corredores Ecoldgicos
(R$ 2 milhdes)

Compensacdo Ambiental —
Sistema Nacional de Unidades
de

Conservacdo (SNUC) Programa’Jurutl
(R$ 45 milhdes) Sustentavel
- Fundo, Conselho,
Indicadores,
Escola

(R$ 5,6 milhdes)
TOTAL: R$ 125,9 milhdes | TOTAL: R$ 78,6 milhoes
Fonte: (DONADELLLI, 2016)

Os investimentos de carater voluntario seriam uma prova de que a Alcoa obteve a
licenca social. A agdo mais importante foi decidida bilateralmente com a prefeitura,
chamada Agenda Positiva, e envolveu recursos para obras publicas. Entre o0s

investimentos voluntarios também esté a organizacdo do Conjus.

O Conjus apesar de possuir um estatuto oficial, ndo é publico como outros
conselhos do municipio. Ele articula uma parceria do setor privado, governo local e a
comunidade de Juruti. No comeco (2008-2009) o conselho foi dirigido por um
representante da Alcoa, esse fato gerou desconfiancas e questionamentos, por mais que a
empresa tenha buscado um consenso dentro do Conjus. Como a empresa assume um papel
de fiador do conselho houve conflito quanto a capacidade de processar as decisoes
coletivas e as implementar em parceria com a prefeitura. Em razéo dos impactos sociais
e econdmicos das atividades da Alcoa em Juruti, alguns representantes das comunidades
locais reivindicavam solucdes para aspectos negativos da operagdo. Assim a empresa foi
levada a formar uma série de negociagdes bilaterais com grupos sociais especificos
(DONADELLLI, 2016).
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Uma consequéncia positiva para a empresa sao 0s ganhos de reputacéo, ser parte
do Conjus, e demonstra que a empresa esta comprometida tanto na resolucdo dos
impactos da sua operagdo quanto com o desenvolvimento da cidade. Para manter e
fortalecer a LSO e atenuar desconfiancas de certos entes publicos (como o Ministério

Publico), essa imagem positiva é fundamental.

Porém a atuacdo do Conjus gerou impactos negativos na relacéo entre Alcoa e
prefeitura municipal. No periodo analisado, devido a falta de apoio politico da empresa
com o prefeito da época, a prefeitura ndo trabalhou em conjunto com o conselho. Uma
relacdo baseada em desconfiancas dificultou parcerias, metas e estratégias de agdo em
comum, um reflexo claro, foi a pouca participagdo de membros da prefeitura nas reunides.
Eram mantidos os projetos da Agenda Positiva, mas segundo funcionarios da prefeitura,
outro problema surgia, pois, a empresa se comprometia apenas com a construcdo da
infraestrutura cabendo a prefeitura sua manutengéo. Outro desconforto foi a concentracéo
dos projetos no centro urbano, 65% da populacdo do municipio vive em comunidades
ribeirinhas, essas comunidades ndo teriam acesso aos beneficios, com excecdo de Juruti
Velho, que recebe os royalties da mineracdo (DONADELLI, 2016).

Segundo Donadelli (2016) o projeto de mineracdo da Alcoa em Juruti, avaliado a
partir da tensdo entre o poder de lideranca da empresa e as ac@es voluntarias para atender
os stakeholders, cumpre o objetivo de garantir a legitimidade minima para engajar a
sociedade e a autoridade publica local, fundamental no contexto da LSO. Com restricGes,
0 Conjus consegue reunir a discussdo para a formulacgéo de projetos de desenvolvimento.
Esse arranjo institucional, porém, acabou competindo com o poder publico, ao invés de
se complementarem (muito relacionado ao ciclo politico local). Os incentivos criados ndo
foram suficientes para alinhar posicionamentos da empresa, prefeitura e grupos urbanos

(beneficiados dos projetos).

E necessaria uma articulagio na dimenséo do RSE, o desenvolvimento sustentavel
deve nortear as politicas publicas e as acdes de programas empresariais no curto e longo
prazo. Os incentivos locais criados pela Alcoa com o Conjus, S0 um primeiro passo nas
decisdes coletivas do municipio com relagdo ao seu futuro e a atuacdo da empresa na
regido. E necessario um alinhamento das expectativas dos stakeholders para que, se
desenvolvam na mesma direcao e assegurem o desenvolvimento sustentavel em Juruti no

longo prazo e garantam a empresa a licenca social de operacao.
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5 - CONCLUSOES E CONSIDERACOES FINAIS

O conceito de licenca social para operar € importante, pois reconhece a capacidade
da comunidade em influenciar as praticas da empresa. E um complemento da licenca
formal, a iniciativa visa cumprir com as expectativas de comunidades locais e da
sociedade em geral e pode ser usado como instrumento de controle e monitoramento

constante das atividades empresariais pelas forcas sociais.

Por ser uma tematica recente foi observado que ndo ha uma unanimidade nem
com relacdo ao conceito da LSO nem quanto aos seus critérios determinantes. A literatura
analisada apresenta setores e atividades com grande potencial de impacto, porém destaca-
se o setor de mineracdo. E relevante a concentracio de estudos na minerac&o, devido ao
potencial impacto socioambiental e econémico que a atividade representa. No entanto,
verificou-se uma caréncia de estudos sobre a tematica no contexto brasileiro e de paises
em desenvolvimento, os estudos concentram-se em paises desenvolvidos, como Canada
e Australia, com realidades que muitas vezes ndo condizem com 0 nosso contexto. Deve-

se considerar que cada realidade de desenvolvimento mineral é Unica.

Em paises em desenvolvimento, exemplo do Brasil, a realidade que se percebe
que muitas comunidades, convocadas a conceder a licenca social aos empreendimentos
minerérios, apresentam grande vulnerabilidade social, com baixo envolvimento e pouco
conhecimento dos impactos e dos beneficios da atividade. Tais fatos limitam uma
participacdo qualificada na concessdo da licenca social. Na maioria dos municipios, que
tem a mineracdo como principal atividade econdmica, ha uma baixa diversificacdo
produtiva, o que implica em uma relacdo de dependéncia da economia local com a
mineracdo. Outro ponto critico € a fraqueza institucional do Estado, principalmente do
governo local e estadual, que ndo possuem a forca e ferramentas para a mediacao e

regulacdo das relagdes sociais entre comunidade e empresa.

Nesse contexto, quando h& uma licenca social para operar, pode-se afirmar que é
instavel, com baixa efetividade, com critérios de influéncia incompletos se comparado
aos previsto na literatura e que possui expectativa por parte dos stakeholders baseadas na
manutencdo dos empregos e demandas pontuais, que em muitas vezes sdo de

responsabilidade do Estado.
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Alguns fatores contribuem para uma LSO estavel, como a reducdo da
vulnerabilidade social e a adaptacdo da comunidade local para torna-la mais resiliente. O
fortalecimento da sua capacidade de se antecipar, lidando com riscos e resistindo aos
impactos da atividade da empresa, também é um fator. Além de uma reducdo na
dependéncia econdmica dos municipios para com a mineracdo. E importante destacar,
que uma LSO estavel envolve uma interacdo nos esforcos da empresa,
comunidade/sociedade e o governo, ndo sendo uma responsabilidade Unica da empresa

de mineracéo.

E imprescindivel fazer uma interpretacdo critica da LSO, ndo fundamentada
apenas em principios de comunicacéo e relacionamento. E preciso vé-la além de uma
estratégia de negdcios para gerir riscos e conflitos. Deve-se buscar um real envolvimento
entre os atores de interesse, em especial das comunidades locais, para que estes possam
participar de maneira consciente nas decisdes das empresas e minimizagdo de impactos

negativos causados pela atividade.

Cabe ressaltar que a manutengdo de uma licenca social para operar € constante.
Apo6s a obtencdo, é preciso acompanhar e revisar as demandas e necessidades das
comunidades, um didlogo continuo entre os atores de interesse, e que esse faca parte da

rotina e da busca na minimizacéo dos impactos negativos da atividade.

Estudos futuros na area de licenciamento social, que podem contribuir com o
preenchimento das lacunas encontradas, podem ser direcionados na investigacdo do
fendmeno da LSO nas diferentes etapas de vida de uma mina (pesquisa, instalacdo,
desenvolvimento e fechamento). Estudos adaptados a realidade dos paises em
desenvolvimento, com definicdo de critérios de influéncia ajustados ao nivel de
vulnerabilidade social e debate da participacdo publica em empreendimentos minerarios.
Ha também possiblidade de concentrar a pesquisa em alguma regido de interesse. No
Brasil, por exemplo, o Estado do Para tem iniciado uma expansédo na exploracao de seus

recursos minerais.

Finalmente, em resposta a questdo levantada no presente estudo, a licenga social
para operar é sim uma peca importante para a mineracdo no contexto brasileiro. Porém é
necessaria uma adaptacdo de seus critérios a realidade de vulnerabilidade social do pais,
um engajamento real e com as condicgdes plenas de conhecimento entre os atores sociais

de interesse.
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